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ø

res fo
r at d

ig
itale 

tekno
lo

g
ier tilbyd

er and
erled

es relatio
ner o

g
 o

p
levelser end

 analo
g

e, m
en at d

et afg
ø

-
rend

e ikke er tekno
lo

g
iernes funktio

ner hver isæ
r, m

en d
et sam

sp
il o

g
 d

e interaktio
ns-

m
ulig

hed
er d

e aff
o

rd
er. D

et er et g
ennem

g
åend

e arg
um

ent at hverken analo
g

e eller 
d

ig
itale tekno

lo
g

ier ko
m

m
er im

ellem
 kulturhisto

rien o
g

 g
æ

sterne, m
en at o

p
levelser 

o
g

 relatio
ner fo

rm
es g

ennem
 sam

sp
illet m

ed
 tekno

lo
g

ier, hvo
rfo

r ud
stilling

er so
m

 o
p

-
levelsesrum

 skal und
ersø

g
es ko

nkret so
m

 p
raksishelhed

er, snarere end
 at tekno

lo
g

iske 
artefakter kan vurd

eres so
m

 red
skab

er i sig
 selv.

Sum
m

ary in English

M
y thesis exam

ines the ro
le o

f techno
lo

g
ies in the co

nstitutio
n o

f exp
eriences and

 rela-
tio

ns b
etw

een visito
rs and

 cultural histo
ry in exhib

itio
n sp

aces. It p
resents m

useum
s as 

no
n-neutral institutio

ns that fram
e and

 o
rient p

articular p
ersp

ectives and
 p

o
ssib

ilities 
fo

r actio
n thro

ug
h their sp

atial and
 m

aterial co
m

m
unicatio

n, i.e. co
m

m
unicatio

n d
esig

n. 

E
xhib

itio
ns are d

escrib
ed

 as hyb
rid

ly m
ed

iated
 sp

aces o
f exp

erience, w
hich are esta -

b
lished

 thro
ug

h the actio
ns and

 exp
eriences that o

ccur in the interactio
n b

etw
een visi-

to
rs and

 exhib
itio

n d
esig

n.
The central analytical co

ncep
t is techno

lo
g

ical m
ed

iatio
n, w

hich is d
escrib

ed
 and

 ap
-

p
lied

 analytically in acco
rd

ance w
ith the p

o
sitio

ns o
f p

o
stp

heno
m

eno
lo

g
y and

 acto
r 

netw
o

rk theo
ry in p

hilo
so

p
hy o

f techno
lo

g
y. The thesis show

s how
 the functio

n o
f 

techno
lo

g
ies canno

t b
e sep

arated
 fro

m
 their use, and

 how
 techno

lo
g

ies m
ed

iate exp
e -

riences and
 are d

ep
end

ent o
n the interp

lay b
etw

een b
o

th hum
an and

 no
n-hum

an ac-
tants in the exhib

itio
n. It is arg

ued
 that the visito

rs’ exp
erience o

f relevance is no
t p

ri-
m

arily d
eterm

ined
 by the exhib

itio
n them

e, b
ut also

 by how
 the visito

rs m
ay inhab

it 
that them

e (sp
atially, m

aterially and
 p

ractically). 

The thesis d
efend

s a p
erfo

rm
ative m

useo
lo

g
y, arg

uing
 that m

useum
s co

uld
 em

b
race 

their interp
retative and

 co
nstructive ro

le as cultural histo
ry institutio

ns. B
y b

eing
 exp

li -
cit ab

o
ut their p

ro
cesses o

f know
led

g
e co

nstructio
n and

 interp
retatio

n, m
useum

s co
uld

 
create m

o
re co

ncrete and
 situated

 enviro
nm

ents fo
r exp

erience and
 invite visito

rs to
 

take p
art in the know

led
g

e p
ro

cess rather than assum
e a sem

i-neutral send
er p

o
sitio

n.

The thesis’ theo
ry is info

rm
ed

 by current m
useo

lo
g

ical d
iscussio

ns, includ
ing

 rep
resen -

tatio
nal critiq

ue, exp
erience co

m
m

unicatio
n, increasing

 m
ed

iatizatio
n and

 the p
o

tential 
o

f d
ig

ital techno
lo

g
ies to

 enhance the relevance o
f m

useum
s. It is arg

ued
 that d

ig
ital 

techno
lo

g
ies o

ff
er d

iff
erent relatio

ns and
 exp

eriences than analo
g

ue techno
lo

g
ies, b

ut 
that the crucial p

o
int is no

t their d
isp

arate functio
ns, b

ut rather the interrelatio
ns and

 
p

o
ssib

ilities fo
r interactio

n that they aff
o

rd
. A

n o
ng

o
ing

 arg
um

ent is that neither ana -
lo

g
ue no

r d
ig

ital techno
lo

g
ies interfere w

ith the visito
rs and

 cultural histo
ry, b

ut tho
se 

exp
eriences and

 relatio
ns are m

ed
iated

 thro
ug

h the interp
lay w

ith techno
lo

g
ies. There -

fo
re, exhib

itio
ns as sp

aces o
f exp

erience m
ust b

e exam
ined

 as unities o
f p

ractice, rather 
than evaluating

 techno
lo

g
ical artefacts as to

o
ls in their ow

n rig
ht.
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— 1 2       
Læ

sevejledning

K
ap

itel 1 
er en ko

rt intro
d

uktio
n til afhand

ling
ens em

ne o
g

 fo
rskning

ssp
ø

rg
sm

ål. H
er p

ræ
sente-

res d
et o

m
råd

e ind
enfo

r m
useo

lo
g

i, so
m

 jeg
 har væ

ret o
p

tag
et af at fo

rstå o
g

 red
eg

ø
re 

fo
r i afhand

ling
en, nem

lig
 g

æ
sters p

raksis i ud
stilling

er o
g

 d
et so

cio
-m

aterielle sam
sp

il 
m

ellem
 rum

, ting
 o

g
 g

æ
ster, so

m
 er d

en rø
d

e tråd
 i afhand

ling
en.

K
ap

itel 2
State o

f the A
rt, er en g

uid
et tur i d

et land
skab

 so
m

 fo
rskning

ssp
ø

rg
sm

ålet b
evæ

g
er 

o
g

 o
rienterer sig

 i. D
et er en p

ræ
sentatio

n af d
iskussio

ner, ud
fo

rd
ring

er o
g

 tend
enser i 

m
useum

sfeltet i d
isse år: F

o
kus er p

å m
useum

sg
æ

sters o
p

levelser o
g

 m
ening

sskab
else, 

m
useers rep

ræ
sentatio

nskrise o
g

 overvejelser o
m

kring
 b

rug
en af nye m

ed
ier. 

K
ap

itel 3 
p

ræ
senterer afhand

ling
ens case. D

et er d
en ko

nkrete sæ
rud

stilling
: ”H

ed
eby, viking

er -
nes m

etro
p

o
l”. D

et er herfra d
en overvejend

e d
el af afhand

ling
ens em

p
iri stam

m
er fra. 

I kap
itlet b

eskriver jeg
 ud

stilling
ens p

lacering
 p

å m
useet D

anm
arks B

o
rg

center o
g

 m
u -

seets intentio
n m

ed
 ud

stilling
en i sto

re træ
k. U

d
 fra d

els en p
lanteg

ning
, d

els auto
etno

-
g

rafi, b
eskrives ud

stilling
en so

m
 ram

m
e fo

r et o
p

levelsesrum
.

K
ap

itel 4
 

red
eg

ø
r fo

r d
et teo

riap
p

arat, so
m

 m
it fo

rskning
ssp

ø
rg

sm
ål, m

in m
eto

d
e o

g
 m

in ana -
lyse, er info

rm
eret af. D

et o
m

hand
ler fø

rst o
g

 frem
m

est tekno
lo

g
ifilo

so
fi o

g
 en anelse 

m
ed

ie- o
g

 ko
m

m
unikatio

nsteo
ri. Jeg

 p
ræ

senterer kerneb
eg

reb
et tekno

lo
g

isk m
ed

ie -
ring

 ud
 fra p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
i o

g
 A

N
T, o

g
 d

iskuterer d
e o

nto
lo

g
iske o

g
 ep

istem
o

lo
g

i-
ske ko

nsekvenser af at und
ersø

g
e verd

en, d
vs. m

useet so
m

 o
p

levelsesrum
 ud

 fra d
isse 

teo
retiske vinkler.

K
ap

itel 5
tekno

lo
g

ifilo
so

fi so
m

 analytisk red
skab

, p
ræ

senterer hvo
rd

an d
et teo

retiske afsæ
t selv 

er b
levet ud

viklet til et instrum
ent, en art tekno

lo
g

isk artefakt, so
m

 system
atisk væ

rktø
j 

fo
r m

in analyse. Jeg
 g

ennem
g

år hvo
rd

an P
o

kem
o

n-insp
irered

e sp
illeko

rt: N
e-Te-M

e-
E

S
-ko

rt, ko
m

p
lem

entæ
rt o

m
sæ

tter p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

i o
g

 A
N

T
 til analysevæ

rktø
j.

K
ap

itel 6
 

er m
eto

d
ekap

itlet o
g

 red
eg

ø
r fo

r m
it fo

rskning
sd

esig
n. D

et er en g
ennem

g
ang

 af hvo
r -

d
an jeg

 har b
rug

t d
e enkelte m

eto
d

iske red
skab

er, o
g

 d
eres ind

byrd
es sam

m
enhæ

ng
, 

fo
r at svare p

å fo
rskning

ssp
ø

rg
sm

ålet. Jeg
 b

eskriver m
ine insp

iratio
nskild

er o
g

 d
e reg

-
ler fo

r fo
rskning

setik o
g

 integ
ritet, jeg

 har fulg
t, o

g
 kap

itlet evaluerer hvo
rd

an m
it hånd

-
væ

rk har fung
eret o

g
 hvad

 jeg
 kunne have g

jo
rt b

ed
re.

K
ap

itel 7 
er analysekap

itlet, so
m

 und
ersø

g
er d

et ko
nkrete sam

sp
il m

ellem
 tekno

lo
g

ier o
g

 g
æ

ster 
i ”H

ed
eby, viking

ernes m
etro

p
o

l”. D
et b

eskriver hvo
rd

an tekno
lo

g
ierne m

ed
ierer g

æ
-

sters relatio
ner til kulturhisto

rien o
g

 m
ed

skab
er m

useet so
m

 o
p

levelsesrum
. I analysen 

anvend
er jeg

 teo
retiske o

g
 m

eto
d

iske red
skab

er, so
m

 b
eskrevet i d

e fo
reg

åend
e kap

it -
ler, o

g
 refererer til d

e tem
aer so

m
 p

ræ
senteres i kap

itel 2. U
nd

ervejs i analysen p
ræ

sen-
terer jeg

 p
erfo

rm
ativ m

useo
lo

g
i so

m
 en ko

m
m

unikatio
nsstrateg

i, d
er kan im

ø
d

eko
m

m
e 

m
useets ø

nske o
m

 at tilbyd
e situered

e o
p

levelsesrum
, vid

en o
g

 ram
m

esæ
tte fo

r d
ialo

g
.

K
ap

itel 8 
afrund

er afhand
ling

en ved
 at sam

le o
p

 p
å analysens p

o
inter o

g
 d

e tem
aer o

g
 ten -

d
enser, so

m
 teksten har d

rejet sig
 o

m
, d

vs. b
åd

e d
e m

useo
lo

g
iske d

iskussio
ner o

g
 d

e 
tekno

lo
g

ifilo
so

fiske.

K
A

P
IT

E
L 1

M
U

S
E

E
T SO

M
 H

Y
B

R
ID

T 
O

P
LE

V
E

LS
E

S
R

U
M

—
 E

N
 K

O
R

T IN
TR

O
D

U
K

TIO
N

 
TIL F

E
LTE

T O
G

 M
IN

 M
Å

D
E

 
A

T G
R

IB
E

 D
E

T A
N

 PÅ
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D
enne afhand

ling
 o

m
hand

ler ud
stilling

sd
esig

n so
m

 o
p

levelsesrum
. D

en und
ersø

g
er 

hvo
rd

an m
useer ko

m
m

unikerer rum
lig

t g
ennem

 tekno
lo

g
ier, installatio

ner o
g

 artefak -
ter, o

g
 d

en interesserer sig
 fo

r hvo
rd

an d
enne tekno

lo
g

isk m
ed

iered
e ko

m
m

unikatio
n, 

m
ed

skab
er g

æ
sters o

p
levelser o

g
 relatio

ner til kulturhisto
rien. D

et teo
retiske o

m
d

rej -
ning

sp
unkt er teknolog

isk m
ed

iering
, d

vs. d
en b

etyd
ning

 ting
 har fo

r m
enneskers o

p
-

levelser af o
g

 i verd
en

1. 

A
fhand

ling
en refererer til sam

tid
ig

e d
iskussio

ner o
m

 m
useers ud

stilling
sp

raksis o
g

 o
p

-
levelseskultur, o

g
 d

en kig
g

er sp
ecifikt p

å hvo
rd

an d
ig

itale teknolog
ier kan b

id
rag

e til 
m

useum
sko

m
m

unikatio
n o

g
 tilbyd

e nye m
ulig

hed
er fo

r o
p

levelser.

A
fhand

ling
en er o

p
tag

et af m
useers p

erform
ative ro

lle, o
g

 fo
rsvarer d

et synsp
unkt, 

at ud
stilling

sd
esig

n ikke b
lo

t ’tilg
æ

ng
elig

g
ø

r’ kulturhisto
rie, vid

en o
g

 g
enstand

e, m
en 

konstituerer b
åd

e g
æ

st o
g

 kulturhisto
rie i sin fo

rto
lkning

 o
g

 rep
ræ

sentatio
n. U

d
stil -

ling
er b

etrag
tes so

m
 o

p
levelsesrum

, d
er frem

hæ
ver, fo

rstø
rrer, m

ulig
g

ø
r o

g
 invo

lve-
rer b

estem
te asp

ekter af såvel g
æ

sten so
m

 kulturhisto
rien, id

et no
g

le p
ercep

tio
ner o

g
 

hand
ling

er und
erstø

ttes frem
 fo

r and
re.

S
o

m
 intro

d
uktio

n til afhand
ling

en vil jeg
 frem

hæ
ve fø

lg
end

e fem
 p

unkter, so
m

 har fo
r -

m
et m

it arb
ejd

e:

• Forskning
ssp

ørg
sm

ål og
 ram

m
e for afhand

ling
en 

• Tre g
ennem

g
åend

e tem
atikker 

• M
aterielt og

 inklusivt kom
m

unikationsb
eg

reb
 

• P
ersonlig

 m
otivation

• A
fhand

ling
ens om

d
rejning

sp
unkt i forhold

 til sam
tid

ig
 m

useum
sd

eb
at

Forskningsspørgsm
ål og ram

m
e for afhandlingen

A
fhand

ling
ens fo

rskning
ssp

ø
rg

sm
ål er fo

rm
uleret p

å b
ag

g
rund

 af ”d
elp

ro
jekt 12” i d

et 
natio

nale fo
rskning

sp
ro

jekt ”V
o

res M
useum

”, so
m

 er et sam
arb

ejd
e m

ellem
 land

ets fem
 

universiteter (Syd
d

ansk U
niversitet, K

ø
b

enhavns U
niversitet, Å

lb
o

rg
 U

niversitet, Å
r -

hus U
niversitet sam

t R
o

skild
e U

niversitet) o
g

 en ræ
kke sam

arb
ejd

sm
useer (D

anm
arks 

B
o

rg
center, S

kovg
aard

sm
useet, R

and
ers K

unstm
useum

, Lim
fjo

rd
sm

useet, Tycho
 B

rahe 
P

lanetarium
, E

nig
m

a, N
o

rd
jylland

s H
isto

riske M
useum

, o
g

 Statens N
aturhisto

riske M
u -

seum
). 

F
o

rskning
sp

ro
jektet ”V

o
res M

useum
” started

e o
p

 i so
m

m
eren 20

16
 o

g
 fo

rlø
b

er til 20
20

. 
Ø

ko
no

m
isk er d

et sam
led

e p
ro

jekt, o
g

 d
erm

ed
 o

g
så d

enne afhand
ling

, sp
o

nso
reret af 

N
o

rd
ea-fo

nd
en o

g
 V

elux F
o

nd
en, o

g
 finansieret so

m
 et sam

arb
ejd

e m
ellem

 R
U

C
 o

g
 

D
anm

arks B
o

rg
center.

 F
o

rskning
ssp

ø
rg

sm
ålet, d

er er fo
rm

uleret p
å b

ag
g

rund
 af fo

rskning
sp

ro
jektets o

p
slag

, 
lyd

er i et ud
d

rag
:

”M
useet so

m
 hyb

rid
t o

p
levelsesrum

 - und
ersø

g
else af hvo

rd
an ud

stilling
stekno

lo
-

g
ier m

ed
ierer relatio

ner til kulturhisto
rien o

g
 g

æ
sters o

p
levelser i p

raksis
- Jeg

 vil b
elyse d

e kvalitative sam
m

enhæ
ng

e m
ellem

 m
useum

so
p

levelser o
g

 
g

æ
st-tekno

lo
g

isam
sp

illet i ud
stilling

er o
g

 m
it fo

kus er p
å p

raksis i ud
stilling

en, 
m

ere end
 p

å m
useets intentio

ner eller g
æ

sters fo
rventning

er.” 

U
nd

ersp
ø

rg
sm

ål er: 

”H
vilke relatio

ner o
g

 o
p

levelser styrkes i sam
sp

illet m
ellem

 g
æ

ster o
g

 fo
rskellig

e 
tekno

lo
g

ier?” 

”H
vo

rd
an ind

g
år o

g
 p

åvirker d
e anvend

te tekno
lo

g
ier g

æ
sternes o

p
levelser af 

g
enstand

e o
g

 kulturhisto
rie?

2” 

D
en m

åd
e, jeg

 har g
reb

et fo
rskning

ssp
ø

rg
sm

ålet an p
å, er ved

 at fo
retag

e et casestud
ie 

o
g

 ko
nkret em

p
irisk at und

ersø
g

e et sp
ecifikt ud

stilling
ssted

. M
it und

ersø
g

elsesd
esig

n 
er kvalitativt o

g
 m

in em
p

iri b
estår af o

b
servatio

ner, interview
s o

g
 auto

etno
g

rafisk m
a -

teriale, so
m

 b
eskrevet i kap

itel 6
 o

m
 m

eto
d

e. M
in analytiske tilg

ang
 er p

o
stfæ

no
m

en-
o

lo
g

isk o
g

 A
N

T-insp
ireret, o

g
 o

p
ho

ld
er sig

 ved
 so

cio
-m

aterielle p
raksissam

sp
il m

ellem
 

m
ennesker o

g
 tekno

lo
g

ier
3.  

1 F
o

to
 af g

æ
st i sæ

rud
stilling

en ’H
ed

eby, viking
ernes m

etro
p

o
l’ p

å m
useet D

anm
arks B

o
rg

center, ap
ril 20

17. U
d

stilling
en 

anvend
te iP

ad
-head

set-g
uid

es so
m

 p
rim

æ
r ko

m
m

unikatio
nstekno

lo
g

i. G
æ

sten ho
ld

er iP
ad

-g
uid

en i hæ
nd

erne o
g

 har head
-

set p
å. I b

ag
g

rund
en ses ud

stilled
e g

enstand
e i m

o
ntrer, sm

å tekster o
g

 sto
re rø

d
e typ

o
g

rafier, et ko
rt over viking

etid
ens 

hand
elsruter o

g
 en b

lå tåg
e. Foto: S

ig
ne Lykke Littrup

2 E
t ko

ncentreret ud
d

rag
 af m

in p
h.d

.- p
lan, g

o
d

kend
t af P

h.d
.-sko

len p
å R

U
C

, d
ecem

b
er 20

16
. 

M
in p

h.d
.-p

lan find
es so

m
 b

ilag
 1. D

et o
p

rind
elig

e p
h.d

.-o
p

slag
 fra ansø

g
ning

en til fo
rskning

sp
ro

jektet ”V
o

res M
useum

” so
m

 
b

ilag
 2.

3 S
o

cio
-m

aterialitet refererer til hvo
rd

an m
aterielle ting

, fx fysiske m
iljø

er, red
skab

sd
esig

n o
g

 m
ennesker interag

erer (Ihd
e &

 
S

aling
er (ed

.), 20
0

3; P
ickering

, 19
9

5; S
chatzki et al., 20

0
1). B

eg
reb

et refererer til d
en o

p
fattelse at ikke kun m

ennesker har 
ag

ens, m
en o

g
så ting

, tekno
lo

g
ier o

g
 m

iljø
er m

ed
skab

er o
p

fattelser o
g

 hand
ling

er. G
rad

en af ag
ens d

iskuteres ind
enfo

r d
e 

fo
rskellig

e teo
retiske p

o
sitio

ner, hvilket jeg
 ko

m
m

er ind
 p

å i teo
rikap

itlet (kap
itel 4

).

— 1 40x  — xxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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Tre gennem

gående tem
atikker

D
er er flere m

useum
sfo

kusered
e tem

aer p
å fæ

rd
e i afhand

ling
en, m

en d
er er tre cen -

trale o
g

 g
ennem

g
åend

e tem
aer so

m
 ud

g
ø

r ’d
en rø

d
e tråd

’:

1/ Tekno
lo

g
isk m

ed
iering

:
D

et hand
ler o

m
 tekno

lo
g

iers m
ed

skab
end

e ro
lle i o

g
 fo

r m
enneskers p

raksis o
g

 o
p

le-
velse af verd

en. Tekno
lo

g
isk m

ed
iering

 er et tekno
lo

g
ifilo

so
fisk b

eg
reb

, so
m

 jeg
, i m

it 
teo

rikap
itel, red

eg
ø

r fo
r b

etyd
ning

en o
g

 ko
nsekvenserne af (kap

itel 4
), o

g
 ind

arb
ejd

er 
so

m
 m

eto
d

isk red
skab

 o
g

 b
rug

er aktivt i m
in analyse (kap

itel 7). Tekno
lo

g
isk m

ed
iering

 
o

m
hand

ler hyb
rid

e p
raksisser m

ellem
 ting

 o
g

 m
ennesker, o

g
 tekno

lo
g

iers no
n-neutrale 

ro
lle fo

r d
e relatio

ner, d
e ind

g
år i.

2/ P
erfo

rm
ativ m

useum
sko

m
m

unikatio
n: 

G
ennem

 hele afhand
ling

en er jeg
 o

p
tag

et af ud
stilling

srum
 so

m
 ko

nstituerend
e, d

vs. 
ikke- neutrale, m

en g
ø

rend
e o

g
 g

jo
rte rum

. V
id

enskab
steo

retisk har B
. Lato

ur red
eg

jo
rt 

fo
r at vid

enskab
elig

e p
ro

cesser er p
erfo

rm
ative. D

er er i p
ro

d
uktio

nen af vid
enskab

e -
lig

e d
ata invo

lveret p
raksis o

g
 instrum

enter, so
m

 afg
ø

r, hvad
 d

er kan, o
g

 b
liver, ved

ta-
g

et so
m

 vid
enskab

elig
e facts. Ind

enfo
r m

useum
sstud

ier, har en d
el fo

rskere b
eskrevet, 

hvo
rd

an o
g

så m
useers p

raksis er fo
rto

lkend
e o

g
 m

ed
skab

end
e (K

irshenb
latt-G

im
b

lett, 
19

9
8, 20

0
2, 20

14
; P

arry, 20
0

5) o
g

 at d
e m

aterielle fo
rm

er, rum
 o

g
 tekno

lo
g

ier, so
m

 
m

useerne ko
m

m
unikerer m

ed
, er ko

nstituerend
e fo

r g
æ

sters o
p

levelser o
g

 m
ulig

e rela -
tio

ner til kulturhisto
rien (H

enning
, 20

0
6

, 20
0

7; M
eecham

, 20
13, Svab

o, 20
14

). A
fhand

-
ling

en arg
um

enterer fo
r, at m

useer, ud
en at ’g

å ned
 p

å’ fag
lig

hed
 eller trovæ

rd
ig

hed
, 

m
ed

 fo
rd

el kan væ
re eksp

licit o
m

 sin fo
rto

lkend
e ro

lle i sin ko
m

m
unikatio

n m
ed

 g
æ

ster, 
o

g
 at d

enne p
erfo

rm
ativt eksp

licitte tilg
ang

 kan styrke m
useernes relevans o

g
 d

em
o

-
kratiske d

im
ensio

n. 

3/ ’O
p

levelser’ o
g

 d
ig

itale tekno
lo

g
iers p

o
tentiale fo

r styrket ko
m

m
unikatio

n p
å 

m
useer:

A
fhand

ling
en fo

rho
ld

er sig
 til hvo

rd
an d

ig
itale tekno

lo
g

ier kan b
id

rag
e til m

useum
s -

ko
m

m
unikatio

n, o
g

 anskuer ’o
p

levelser’ so
m

 en ko
m

m
unikatio

nsfo
rm

 so
m

 m
useer nø

d
-

vend
ig

vis m
å fo

rho
ld

e sig
 til, fo

rd
i g

æ
ster altid

, uanset o
m

 m
useer d

esig
ner fo

r d
et eller 

ej, erfarer kulturhisto
rien ud

 fra et fø
rstep

erso
ns, kro

p
slig

t situeret p
ersp

ektiv (Levent 
&

 P
ascual-Leo

ne, 20
14

; P
alasm

aa, 20
14

). O
p

levelser er ikke no
g

et m
useer kan væ

lg
e til 

eller fra, m
en er no

g
et so

m
 m

useer kan d
esig

ne, o
g

 væ
re m

ere eller m
ind

re b
evid

st i 
fo

rho
ld

 til.

D
et er b

levet, o
g

 d
iskuteres fo

rtsat, o
m

 nye d
ig

itale tekno
lo

g
ier o

g
 p

latfo
rm

e styrker 
m

useernes relevans, o
g

 hvo
rd

an m
ed

ier i d
et hele tag

et m
ed

skab
er m

useerne so
m

 
rum

lig
e, analo

g
e institutio

ner (H
enning

, 20
0

7; P
arry, 20

0
5, M

eecham
, 20

13). I fo
rb

in -
d

else m
ed

 intro
d

uktio
nen af nye d

ig
itale tekno

lo
g

ier har d
er væ

ret en tend
ens til, p

å 
d

en ene sid
e at anskue tekno

lo
g

ier so
m

 neutrale instrum
enter, d

er kan fo
rm

es efter 
m

useernes intentio
ner, o

g
 p

å d
en and

en sid
e, en sto

r tiltro
 til, at tekno

lo
g

ierne, næ
sten 

af sig
 selv, hvis b

lo
t o

p
d

atered
e, ville skab

e relevans fo
r g

æ
ster. V

ed
 at fo

rho
ld

e m
ig

 
til b

åd
e tekno

lo
g

ifilo
so

fi o
g

 fo
rskning

 ind
enfo

r m
useo

lo
g

i har jeg
 fo

rsø
g

t at vise, at 
tekno

lo
g

iers b
etyd

ning
 fo

r g
æ

ster helt afhæ
ng

er af d
et p

raksissam
sp

il so
m

 d
e ind

g
år 

i, i m
useers ud

stilling
sm

iljø
er. I sted

et fo
r at d

iskutere hvo
rvid

t d
ig

italitet kan b
id

rag
e 

til eller svæ
kke ko

m
m

unikatio
n, und

ersø
g

er jeg
, hvo

rd
an ko

m
m

unikatio
n m

ed
skab

es 
g

ennem
 d

e tekno
lo

g
ier vi anvend

er, hvad
 enten d

e er analo
g

e eller d
ig

itale. F
o

kus er 
p

å d
e ko

nverg
enser o

g
 ko

nfig
uratio

ner d
er find

er sted
 o

g
 d

e relationer tekno
lo

g
ierne 

m
ulig

g
ø

r, m
ere end

 p
å hvad

 g
enstand

e, g
æ

ster, kulturhisto
rie eller rum

 er, uafhæ
ng

ig
t 

af d
e m

ø
d

er d
er p

raktiseres.

D
et o

p
levelsesb

eg
reb

 jeg
 anvend

er i afhand
ling

en er fo
rm

et af p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien, 
hvo

r o
p

levelse g
ro

ft sag
t b

etyd
er m

enneskers situered
e relatio

n til o
g

 i verd
en: A

t vi 
g

rund
læ

g
g

end
e altid

 er aktive o
g

 rettet m
o

d
 verd

en o
g

 altid
 er kro

p
slig

t til sted
e

4. 
F

rem
 fo

r at b
etrag

te o
p

levelser so
m

 no
g

et enten ind
eni eller ud

enfo
r, b

etrag
ter p

o
st -

fæ
no

m
eno

lo
g

ien o
p

levelser so
m

 b
åd

e-o
g

. D
er b

åd
e sker b

eg
ivenhed

er so
m

 vi er en 
d

el af, o
g

 d
et o

p
leves fra d

et m
enneskelig

e p
ersp

ektiv. K
un i teo

rien kan ud
e- o

g
 ind

e -
fra-p

ersp
ektivet ad

skilles. D
et svarer til D

ew
ey’s p

rag
m

atiske b
eg

reb
 ang

åend
e o

p
level-

ser, hvo
r ind

ivid
 o

g
 m

iljø
 g

ensid
ig

t p
åvirker hinand

en: 

”A
n exp

erience is alw
ays w

hat it is b
ecause o

f a transactio
n taking

 p
lace 

b
etw

een an ind
ivid

ual and
 w

hat, at the tim
e, co

nstitutes his enviro
nm

ent” 
(D

ew
ey, 1938, s. 4

3).

D
ew

ey o
g

 p
rag

m
atism

en er p
raksiso

rienteret. I p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

en er d
en kro

p
slig

e 
o

g
 hand

lend
e tilsted

evæ
relse i verd

en o
g

så kerne af, hvad
 d

et vil sig
e at o

p
leve ver -

d
en.  M

ennesker p
ercip

erer verd
en so

m
 d

en fo
relig

g
er fo

r m
ennesker, o

g
 m

enneskers 
hand

ling
er i verd

en er en m
åd

e at væ
re i verd

en p
å. O

p
fattelser af verd

en, såvel so
m

 
hand

ling
er i d

en, kend
eteg

ner m
åd

en vi o
p

lever verd
en p

å: 

”W
hile p

ercep
tio

n, fro
m

 a p
heno

m
eno

lo
g

ical p
o

int o
f view

, co
nsists in the w

ay the 
w

o
rld

 is p
resent fo

r hum
ans, p

raxis can b
e seen as the w

ay hum
ans are p

resent in 
their w

o
rld

” (V
erb

eek, 20
11, s. 10

)
5.

S
o

m
 næ

vnt, så fo
rho

ld
er m

in analyse sig
 til en sp

ecifik ud
stilling

scase, nem
lig

 sæ
rud

-
stilling

en p
å D

anm
arks B

o
rg

center o
m

 viking
erne so

m
 hand

elsfo
lk i H

ed
eby: ”H

ed
eby, 

viking
ernes m

etro
p

o
l”. I m

in und
ersø

g
else af g

æ
sters o

p
levelser p

å D
anm

arks B
o

rg
-

center var d
et d

erfo
r b

åd
e hvad

 g
æ

ster g
jo

rd
e, altså hvo

rd
an d

e hand
led

e i p
raksis 

sam
m

en m
ed

 ud
stilling

en, o
g

 hvad
 d

e selv fo
rtalte d

e o
p

leved
e, so

m
 jeg

 refererer til 
so

m
 ’o

p
levelser’. I d

enne tilg
ang

 er ’o
p

levelser’ altså ikke arrang
ered

e events/’b
eg

iven -
hed

er’ eller p
ro

d
ukter, d

er tilbyd
es, m

en nog
ens faktiske b

eg
ivenhed

er, d
vs. b

eg
ivenhe-

d
er fra et situeret p

ersp
ektiv.

M
in afhand

ling
 g

år ikke ind
 i et eventuelt m

o
d

sæ
tning

sfo
rho

ld
 m

ellem
 g

enstand
e o

g
 

g
æ

ster, m
en har fo

kus p
å g

æ
sterne o

g
 p

å d
e relatio

ner ud
stilling

sd
esig

n kan skab
e 

m
ellem

 g
æ

ster o
g

 kulturhisto
rie. 

M
aterielt og inklusivt kom

m
unikationsbegreb

I fo
rho

ld
 til b

eg
reb

et ’m
useum

sko
m

m
unikatio

n’ anvend
er jeg

 et inklusivt b
eg

reb
 o

m
 

ko
m

m
unikatio

n, fo
rstået so

m
 d

et at ’skab
e forb

ind
else’/interconnect (F

innig
an, 20

14
, 

S
chatzki), frem

 fo
r at ’afsend

e o
g

 m
o

d
tag

e b
ud

skab
er/ind

ho
ld

’. D
enne fo

rm
 fo

r ko
m

-
m

unikatio
n er o

g
så b

eskrevet so
m

 ’m
ateriel ko

m
m

unikatio
n’ m

ed
 reference til fæ

no
-

m
eno

lo
g

erne J. J. G
ib

so
n o

g
 M

. M
erleau-P

o
nty, so

m
, uafhæ

ng
ig

t af hinand
en, har b

e-
skrevet, hvo

rd
an vi kro

p
slig

t aflæ
ser o

g
 ko

m
m

unikerer m
ed

 rum
 ud

en at d
er d

erfo
r 

nø
d

vend
ig

vis er en ’m
ening

’ so
m

 er uafhæ
ng

ig
 af vo

res o
p

levelse eller er uafhæ
ng

ig
 af 

neto
p

 d
e relatio

ner, d
er skab

es af m
iljø

 o
g

 o
rg

anism
e ind

byrd
es. Tilsvarend

e er d
et en 

p
raksiso

rienteret tilg
ang

 til ko
m

m
unikatio

n, d
er b

eto
ner hvo

rd
an m

ening
 afhæ

ng
er af 

o
g

 b
estem

m
es i p

rakissam
m

enhæ
ng

e, so
m

 b
l.a. b

eskrevet af d
en am

erikanske p
ro

fes -
so

r i p
rag

m
atisk filo

so
fi o

g
 so

cialteo
ri, T. R

. S
chatzki: 

”…
 a co

nseq
uence o

f living
 in and

 thro
ug

h these sp
aces is that acto

rs, alo
ng

 w
ith 

the entities thro
ug

h and
 to

 w
hich they relate, fo

rm
 arrang

em
ents o

f interco
nnec -

ted
ly m

eaning
ful b

eing
s” (S

chatzki, 20
0

1, s. 4
5).

M
in afhand

ling
 er såled

es o
p

tag
et af ud

stilling
er so

m
 interrelationelle rum

, m
useer so

m
 

m
ød

ested
er fo

r g
æ

ster o
g

 kulturhisto
rie hvo

r b
eg

g
e g

ensid
ig

t fo
rm

er hinand
en.

4
 P

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
ien træ

kker p
å M

erleau-P
o

ntys filo
so

fi m
ht. hvo

rd
an vi, q

ua vo
res kro

p
p

e, ikke er ’o
m

g
ivet’ af verd

en, 
m

en er en d
el af d

en. H
erfra g

år vo
res p

ersp
ektiv ud

 i verd
en: ”A

t væ
re b

evid
sthed

 eller rettere væ
re en op

levelse vil sig
e 

ind
efra at kom

m
unikere m

ed
 verd

en, krop
p

en og
 d

e and
re, at væ

re sam
m

en m
ed

 d
em

 i sted
et for at væ

re ved
 sid

en af d
em

” 
(M

erleau-P
o

nty, K
F, 19

9
4

, s. 4
0

).
5 ’O

p
levelse’ er en fø

rstep
erso

ns relatio
n til verd

en, hvo
r d

et, so
m

 and
re kan info

rm
ere en p

erso
n o

m
, er tred

jep
erso

ns vid
en 

o
m

 verd
en. I o

p
levelserne lig

g
er b

åd
e at sanse/p

ercip
ere o

g
 at fo

rho
ld

e sig
/hand

le/g
ø

re.
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Personlig m
otivation

M
in p

erso
nlig

e m
o

tivatio
n fo

r at g
ennem

fø
re et p

h.d
.-p

ro
jekt ind

en fo
r m

useum
sko

m
-

m
unikatio

n har væ
ret at fo

rstå hvad
 d

et er, d
er fo

reg
år i ud

stilling
er: 

H
vo

rfo
r fung

erer no
g

le ud
stilling

selem
enter g

o
d

t o
g

 and
re m

ind
re g

o
d

t? 
H

vo
rd

an kan m
useer b

live b
ed

re til at d
esig

ne ud
stilling

er, hvo
r intentio

nerne m
ed

 ud
-

stilling
erne ind

fries o
g

 g
æ

sternes ud
bytte fo

rhåb
entlig

 b
liver rig

ere? 
I lø

b
et af d

e tre år, so
m

 m
in afhand

ling
 har tag

et, har jeg
 haft o

rlov fra m
in stilling

 so
m

 
insp

ektø
r m

ed
 ansvar fo

r fo
rm

id
ling

 p
å F

riland
sm

useet i Lyng
by. Jeg

 har kurateret o
g

 
led

et ud
stilling

sp
ro

jekter p
å henho

ld
vis F

riland
sm

useet, B
red

e V
æ

rk, N
atio

nalm
useet 

o
g

 K
ro

nb
o

rg
 o

g
 har m

ang
e års erfaring

 m
ed

 g
o

d
e hensig

ter o
m

 hvo
r sp

æ
nd

end
e kul -

turhisto
rien kan b

live fo
r g

æ
sterne, o

g
 sam

tid
ig

t, at d
et er nem

m
ere sag

t end
 g

jo
rt at 

få g
æ

ster til at o
p

leve p
å d

en m
åd

e d
et var tiltæ

nkt o
g

 p
lanlag

t. 
P

å F
riland

sm
useet er d

er trad
itio

n fo
r at skab

e ’in situ’ o
p

levelsesrum
 o

g
 fo

rm
id

le til 
sanserne o

g
 fø

lelserne, ikke m
ind

st ved
 b

rug
 af teaterfo

restilling
er o

g
 levend

eg
ø

relse. 
O

g
 d

er er trad
itio

n fo
r at skab

e ’interiø
rs’ o

g
 byg

ning
sko

nstruktio
ner, d

er skal illud
ere, 

at no
g

en kunne b
o

r her. D
et kræ

ver m
eg

et vid
en at fo

rto
lke kulturhisto

riske levn fra 
kild

er so
m

 arkivm
ateriale, erind

ring
er, g

enstand
e o

g
 kunst (so

m
 m

alerier o
g

 skø
nlitte -

ratur) fo
r at kunne iscenesæ

tte o
g

 reko
nstruere. D

et kræ
ver m

ind
st lig

e så m
eg

et vid
en 

at kunne reko
nstruere, so

m
 at læ

g
g

e d
e fund

ne rester frem
 m

ed
 en tekst. D

erfo
r har jeg

 
væ

ret m
o

tiveret af at fo
rsvare ’o

p
levelser’ so

m
 en fag

lig
 fo

rsvarlig
 ko

m
m

unikatio
nsfo

rm
, 

d
er ikke står tilb

ag
e fo

r m
ere ko

ntekstualiserend
e eller ab

strakte frem
stilling

sfo
rm

er.

Jeg
 har o

p
levet m

ang
e d

iskussio
ner i m

useum
sreg

i o
m

 hvad
 d

er er g
o

d
 fag

lig
 p

raksis 
o

g
 hvad

 ’trovæ
rd

ig
hed

’ o
g

 ’autenticitet’ er, o
g

 hø
rer til b

land
t d

em
, d

er fo
rsvarer, at 

m
useer kan anvend

e skø
nlitteratur so

m
 kild

em
ateriale. D

et g
ø

r kulturhisto
rien m

ere 
relevant at kunne d

iskutere o
g

 afp
røve fo

rto
lkning

er af litteraturen end
 at fryg

te d
e 

fejlfo
rto

lkning
er, so

m
 m

an risikerer at sæ
tte i o

m
lø

b
 eller læ

g
g

e navn til. D
et er uund

g
å -

elig
t at fo

rto
lkning

er o
g

 reko
nstruktio

ner er p
ræ

g
et af d

en tid
 o

g
 d

e aktø
rer so

m
 skab

er 
d

em
. M

en m
useer kan g

ø
re d

eres b
ed

ste fo
r at fo

rto
lkning

erne er kvalificered
e o

g
 væ

re 
eksp

licitte o
m

 m
useets ’p

erfo
rm

ative’ karakter so
m

 fo
rto

lkend
e. O

g
 m

useer kan invitere 
g

æ
ster til at fo

rho
ld

e sig
 til m

useum
sud

stilling
er so

m
 kvalificered

e m
od

eller til at o
p

le -
ve fo

rtid
en, o

g
 evt. o

g
så nutid

en i, frem
 fo

r so
m

 ud
tryk fo

r en vid
en d

er er hæ
vet over 

d
e m

ennesker, ting
 o

g
 p

raksisser, d
er har væ

ret m
ed

 til at p
ro

d
ucere d

en.

F
o

r m
ig

 at se så hand
ler ’m

useer so
m

 o
p

levelsesrum
’ altså o

m
, at m

useer, ud
 fra al d

eres 
fag

lig
e ko

m
p

etence, ko
nstruerer rum

 o
g

 ting
, så g

æ
sterne kan o

p
leve d

e b
etyd

ning
s -

fuld
e sam

m
enhæ

ng
e – i hvert fald

 no
g

le af d
em

, so
m

 m
useer g

erne vil d
ele. A

t m
useer 

g
ø

r sig
 um

ag
e m

ed
 at væ

re ko
nkrete o

g
 fo

rto
lkend

e, o
g

 ind
d

rag
er d

eres g
æ

ster i at 
o

g
så m

useer er skab
end

e o
g

 p
ræ

g
et af d

eres d
iscip

linæ
re p

raksis o
g

 fo
rud

sæ
tning

er.
 N

on-verbal kom
m

unikation som
 et m

ål og ikke kun et m
iddel

N
o

g
et af d

et so
m

 har væ
ret m

est sp
æ

nd
end

e fo
r m

ig
 at p

røve at b
eg

rib
e, o

g
 so

m
 

jeg
 har und

ret m
ig

 over, har væ
ret hvo

rd
an no

n-verb
ale, rum

lig
e ud

stilling
selem

enter, 
so

m
 eksem

p
elvis ’b

lå tåg
e’ i case-ud

stilling
en, ko

m
m

unikerer m
ed

 m
useum

sg
æ

ster? I 
H

ed
eby-ud

stilling
en, afhand

ling
ens case, o

b
servered

e jeg
, o

g
 fo

rsto
d

 g
ennem

 intervie -
w

s m
ed

 g
æ

ster, at d
e o

p
leved

e tåg
en so

m
 et atyp

isk ud
stilling

selem
ent o

g
 at no

g
le 

g
æ

ster b
lev m

eg
et b

eg
ejstred

e o
g

 eng
ag

ered
e i tåg

en, m
ed

ens and
re reag

ered
e lid

t 
usikkert o

g
 m

o
d

villig
t p

å d
en. D

anm
arks 

B
o

rg
center havd

e d
esig

net tåg
en so

m
 en ko

m
m

unikatio
n af sted

ssp
ecifik atm

o
sfæ

re, 
m

en d
et var ikke d

en ’m
ening

’ so
m

 g
æ

ster ’afko
d

ed
e’. S

o
m

 jeg
 red

eg
ø

r fo
r i m

in ana -
lyse, så g

ik d
e g

æ
ster, d

er ikke syntes at ’tåg
e o

g
 b

lå rø
g

’ havd
e no

g
et at g

ø
re i ud

stil-
ling

srum
, ud

 fra, at d
er var en intentio

n m
ed

 tåg
en. D

e anto
g

 at d
er var en m

ening
 m

ed
 

d
en. D

e b
ø

rn, d
erim

o
d

, d
er b

are leg
ed

e m
ed

 tåg
en o

g
 d

erved
 g

jord
e d

en b
etyd

ning
s -

fuld
, g

jo
rd

e d
ette uafhæ

ng
ig

t af m
useets eventuelle intentio

n.

I vinteren 20
18 b

esø
g

te m
in fam

ilie o
g

 jeg
 Tow

er o
f Lo

nd
o

n. H
er ho

p
p

er o
g

 flyver ravne 
o

m
kring

 p
å b

o
rg

terræ
nnet, o

g
 d

et har d
e g

jo
rt sid

en V
icto

riatid
en

6.  
Tow

ers ravne refererer til en m
yte o

m
, at Sto

rb
ritaniens kro

ne står o
g

 fald
er m

ed
 d

em
. 

’F
o

rlad
er ravnene tårnet g

år im
p

eriet und
er’. R

avnene kan flyve, m
en kun i b

eg
ræ

nset 
o

m
fang

 o
g

 har fået stæ
kket ving

erne. D
e har eg

en o
p

p
asser, so

m
 reg

nes fo
r et m

eg
et 

æ
refuld

t hverv. D
er skal b

o
 m

ind
st 6

 ravne p
å Tow

er ifø
lg

e m
yten o

g
 p

t. b
o

r d
er 7. F

o
r 

så vid
t kunne ravnene anskues so

m
 tekno

lo
g

ier: d
ro

ner m
ed

 p
els. Lig

eso
m

 d
en b

lå tåg
e 

i H
ed

eby-ud
stilling

en var ravnene rum
lig

t tilsted
e, d

e var no
n-verb

ale o
g

 d
e b

evæ
g

ed
e 

sig
. O

g
 d

e tiltrak sig
 sto

r o
p

m
æ

rkso
m

hed
. 

A
t ’ko

m
m

unikere’ m
ed

 d
e levend

e ravne p
å Tow

er o
g

 tåg
en p

å b
o

rg
centret er g

anske 
and

erled
es end

 at læ
se tekster eller kig

g
e p

å g
enstand

e. R
avnene o

g
 tåg

en er fo
r m

ig
 

b
levet b

illed
er p

å en m
useal ko

m
m

unikatio
nsfo

rm
, d

er er åb
en fo

r fo
rto

lkning
 o

g
 inter -

aktio
n ud

en at m
useet læ

g
g

er g
æ

sten o
rd

 eller b
etyd

ning
 i m

und
en. 

M
ed

ieteo
retiker V. S

o
b

chacks, d
er træ

kker p
å p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
iens tekno

lo
g

ifo
r -

ståelse, har i sine analyser af b
iog

rafen so
m

 ko
m

m
unikatio

ns- o
g

 o
p

levelsesm
ed

ie 
(S

o
b

chack, 19
9

4
), vist, hvo

rd
an b

io
g

rafen er et sted
 fo

r sanselig
, levet o

g
 erfaret ko

m
-

m
unikatio

n. D
et er en ko

m
m

unikatio
nsfo

rm
 d

er henvend
er sig

 til b
eskuerens kro

p
slig

e 
p

ersp
ektiv, o

g
 d

en fo
rud

sæ
tter at b

åd
e p

ub
likum

 o
g

 film
en har sam

m
e intentio

nelle 
o

p
fattelse af verd

en. A
t d

et, so
m

 film
en ud

trykker, o
p

fattes af p
ub

likum
 so

m
 et erfaret 

p
ersp

ektiv uanset at d
er kan fo

rto
lkes p

å fo
rskellig

e m
åd

er. F
ilm

en ko
m

m
unikerer ved

 
at sæ

tte p
ub

likum
 i en ’intensiveret kro

p
slig

 erfaring
’: 

”Thus, the film
 exp

erience is a system
 o

f co
m

m
unicatio

n b
ased

 o
n b

o
d

ily p
ercep

ti -
o

n as a vehicle o
f co

nscio
us exp

ressio
n. It entails the visib

le, aud
ib

le, kinetic asp
e-

cts o
f sensib

le exp
erience to

 m
ake sense visib

ly, aud
ib

ly and
 hap

tically. […
] the film

 
exp

erience includ
es the p

ersp
ective and

 exp
ressive view

er w
ho

 m
ust interp

rete 
and

 sig
nify the film

 as exp
erience […

] d
irect exp

erience and
 existential p

resence in 
the cinem

a b
elo

ng
 to

 b
o

th the film
 and

 the view
er” (S

o
b

schack, 19
92, s. 9

).

6N
æ

rb
illed

e af en ravn fo
ran Tow

er o
f Lo

nd
o

n. F
o

to
: S

ig
ne Lykke Littrup

7  V
ed

 em
erg

ens fo
rstår jeg

 d
et A

. p
ickering

 b
eskriver so

m
 nye p

ersp
ektiver o

g
 fæ

no
m

ener, d
er o

p
står g

ennem
 nye 

m
aterielle situatio

ner. Ikke ud
 af ing

enting
, m

en ufo
rud

set o
g

 ikke p
lanlag

t: ”…
 a new

 w
ay to

 p
erceive that just hap

p
ened

 to
 

m
anifest itself in a new

 m
aterial situatio

n” (P
ickering

, 20
0

1, s. 16
8).
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D

enne b
eskrivelse af b

io
g

rafen so
m

 et o
p

levelsesrum
, d

er situerer sit p
ub

likum
 o

g
 i sin 

ud
tryksfo

rm
 henvend

er sig
 til p

ub
likum

s sansend
e o

g
 p

ersp
ektiviske væ

ren-i- verd
en, 

kan overfø
res til no

g
le af d

e sceno
g

rafiske o
g

 d
ram

aturg
iske ko

m
m

unikatio
nsfo

rm
er 

so
m

 kend
eteg

ner H
ed

ebys tåg
e o

g
 Tow

ers ravne. D
et er ko

m
m

unikatio
nselem

enter 
d

er ikke er fo
rto

lkend
e o

g
 ud

læ
g

g
end

e p
å sam

m
e m

åd
e so

m
 en faktab

o
ks, m

en so
m

 i 
sted

et inviterer g
æ

ster til at leve sig
 ind

 i rum
m

et o
g

 fo
rho

ld
e sig

 til d
et so

m
 et m

iljø
 i 

sig
 selv o

g
 ikke so

m
 en rep

ræ
sentation af et m

iljø. 

I m
it analysekap

itel b
eskriver jeg

 H
ed

eby-ud
stilling

en so
m

 et hyb
rid

t ud
stilling

sm
iljø, 

fo
rd

i d
et b

åd
e situerer g

æ
sten i et ’sim

uleret/virtuelt’ H
ed

eby-viking
eunivers og

 ko
n -

tekstualiserer o
g

 ud
læ

g
g

er H
ed

eby som
 no

g
et (et sp

ecifikt hand
elscentrum

 fo
r vikin-

g
er).

B
åd

e ravnene o
g

 tåg
en tilbyd

er g
æ

ster at situere sig
 i ud

stilling
en so

m
 et o

p
levelses -

m
iljø. Jeg

 arg
um

enterer fo
r at d

en ko
m

m
unikatio

n so
m

 m
ulig

g
ø

res er m
ere ’m

ultistab
il’ 

o
g

 ’em
erg

ent’, d
vs. m

ere åb
en fo

r fo
rskellig

e fo
rto

lkning
er o

g
 ud

ko
m

m
e end

 eksem
p

el -
vis intro

d
uktio

nsfilm
, tekster o

g
 d

io
ram

aer
7. 

A
fhandlingens om

drejningspunkt i forhold til sam
tidig m

useum
sdebat

D
et har læ

ng
e hed

d
et at m

useer ’stiller fag
lig

 vid
en til råd

ig
hed

’, ’tilg
æ

ng
elig

g
ø

r’ o
g

 
’g

iver ad
g

ang
 til’ kulturhisto

risk vid
en: 

”M
useerne o

m
sæ

tter d
eres vid

en o
g

 sam
ling

er i ud
stilling

er, p
ub

likatio
ner o

g
 un -

d
ervisning

stilb
ud

. M
ang

e m
useer har p

å d
eres hjem

m
esid

e intro
d

uktio
ner til ud

-
stilling

er o
g

 und
ervisning

sm
ateriale til sko

leb
rug

. D
er er trad

itio
n fo

r, at m
useerne 

stiller d
eres fag

lig
e vid

en til råd
ig

hed
 fo

r alle, so
m

 henvend
er sig

. M
useerne er en 

vid
ensb

ank”. 8  

C
itatet b

eskriver m
useernes p

raksis so
m

 en rim
elig

 neutral g
eng

ivelses- o
g

 rep
ræ

sen -
tatio

nsp
raksis, m

ere end
 d

et antyd
er, at m

useerne er aktive institutio
ner d

er ud
væ

lg
er, 

fo
rto

lker o
g

 frem
hæ

ver b
estem

te asp
ekter af kulturhisto

rien. 

M
en neto

p
 i d

isse år o
g

 m
åned

er er d
er ved

 at b
live skrevet nye d

efinitio
ner af, hvad

 vi 
kan fo

rstå ved
 ’et m

useum
’. D

en internatio
nale o

rg
anisatio

n af m
useer, IC

O
M

, vurd
erer, 

at d
e eksisterend

e fo
rm

ulering
er ikke læ

ng
ere er fyld

estg
ø

rend
e. D

er er, ifø
lg

e IC
O

M
, 

b
rug

 fo
r at ind

arb
ejd

e i d
efinitio

nen at m
useerne er p

o
litiske, ansvarlig

e, etiske o
g

 væ
r -

d
ib

asered
e m

ed
sp

illere i sam
fund

et, o
g

 at d
et er d

er b
rug

 fo
r en fo

rståelse af: ’M
useer 

som
 m

ening
sfuld

e m
ød

ested
er m

ed
 forskellig

arted
e p

latform
e’ 9. Jeg

 læ
ser IC

O
M

s ar-
b

ejd
e såled

es, at m
an ø

nsker at styrke o
p

m
æ

rkso
m

hed
en p

å m
useers no

n-neutrale o
g

 
m

ed
skab

end
e karakter, o

g
 m

ed
 ’m

ed
sp

illere’ at b
eto

ne, at m
useer ikke skal væ

re uan -
tastelig

e auto
riteter, m

en snarere kvalificered
e d

ialo
g

p
artnere d

er fo
rho

ld
er sig

 p
o

litisk 
o

g
 etisk, o

g
 g

iver rum
 fo

r d
eb

at i væ
rd

irelatered
e sam

fund
sanlig

g
end

er. 

M
in afhand

ling
 arg

um
enterer fo

r at m
useer ikke er neutrale institutio

ner. I sted
et fo

r at 
b

estræ
b

e sig
 p

å at realisere neutralitet so
m

 id
eal, kan m

useer m
ed

 fo
rd

el g
ø

re en d
yd

 
ud

 af d
eres m

ed
skab

end
e karakter. D

et er p
o

interne i teknolog
isk m

ed
iering

 o
g

 p
erfor -

m
ativ m

useolog
i o

g
 m

it o
m

d
rejning

sp
unkt fo

r afhand
ling

en.

8 slks.d
k/o

m
raad

er/kulturinstitutio
ner/m

useer/m
useernes-o

p
g

aver-o
g

-d
rift/

”M
useerne skal g

ive b
efolkning

en ad
g

ang
 til kultur- og

 naturarven og
 b

elyse d
en kultur- og

 naturhistoriske ud
vikling

 i D
an-

m
ark og

 i verd
en om

kring
 os. D

et sker g
ennem

 m
useernes ud

stilling
s- og

 form
id

ling
sarb

ejd
e, d

eres forskning
 og

 vid
enskab

e-
lig

e d
okum

entation sam
t m

useernes b
evaring

 og
 reg

istrering
 af g

enstand
e” 

kum
.d

k/kulturp
o

litik/kulturarv/m
useer/ 

I m
useernes internatio

nale sam
m

enslutning
, IC

O
M

, har d
et sid

en 20
0

7 o
g

 ind
til d

ette fo
rår (20

19
) tilsvarend

e hed
d

et:“A
 m

u-
seum

 is a non-p
rofit, p

erm
anent institution in the service of society and

 its d
evelop

m
ent, op

en to the p
ub

lic, w
hich acq

uires, 
conserves, researches, com

m
unicates and

 exhib
its the tang

ib
le and

 intang
ib

le heritag
e of hum

anity and
 its environm

ent for 
the p

urp
oses of ed

ucation, stud
y and

 enjoym
ent.”

9 icom
.m

useum
/en/activities/stand

ard
s-g

uid
elines/m

useum
-d

efinition/
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I d
ette kap

itel b
eskriver jeg

 d
et felt so

m
 m

in afhand
ling

 skriver sig
 ind

 i; nem
lig

 d
e o

m
-

råd
er ind

enfo
r m

useum
sp

raksis d
er er aktuelle i d

isse år i fo
rho

ld
 til g

æ
sters o

p
levelser 

o
g

 m
useers m

åd
er at arb

ejd
e fo

r relevans, o
g

 d
e ro

ller so
m

 ud
stilling

stekno
lo

g
ier kan 

sp
ille i d

en sam
m

enhæ
ng

.

K
ap

itlet har fø
lg

end
e hoved

afsnit:

• V
end

ing
en m

od
 g

æ
ster, op

levelser og
 m

ening
sskab

else
• F

ra rep
ræ

sentationskrise til p
erform

ativ m
useolog

i 
• M

useer som
 op

levelsesrum
• M

ed
iatisation, m

ed
ier og

 m
ed

iering
 

• D
ig

itale teknolog
ier i m

useum
skom

m
unikation

U
d

g
ang

sp
unktet fo

r m
in afhand

ling
 var, at m

it case stud
y skulle væ

re en ud
stilling

 m
ed

 
’d

et sid
ste nye’ ind

en fo
r virtuelt ud

stilling
sd

esig
n. Im

id
lertid

 b
lev ud

stilling
ens b

ud
g

et 
b

eskåret, o
g

 d
et var relativt b

eg
ræ

nset hvo
r o

p
d

ateret o
g

 virtuel nyskab
end

e ud
stil -

ling
en p

å B
o

rg
m

useet end
te m

ed
 at b

live. Ikke d
esto

 m
ind

re har jeg
 fastho

ld
t fo

kus p
å 

d
ig

itale tekno
lo

g
ier o

g
 b

eskriver i d
ette afsnit, hvo

rd
an d

ig
itale tekno

lo
g

ier b
lev intro

-
d

uceret til m
useer fo

r o
m

kring
 20

 år sid
en so

m
 no

g
et b

åd
e relativt instrum

entelt o
g

 
d

eterm
inerend

e fo
r ud

stilling
ers p

o
tentiale, o

g
 hvo

rd
an d

er i d
ag

 er en m
ere nø

g
tern 

p
raksis- o

g
 sam

sp
ilso

rienteret o
p

m
æ

rkso
m

hed
 fo

r d
ig

itale tekno
lo

g
iers ro

lle i ud
stil -

ling
srum

.

D
e overo

rd
ned

e d
iskussio

ner ind
enfo

r m
useum

sko
m

m
unikatio

n d
e seneste årtier, har 

hand
let m

eg
et o

m
 et fo

rnyet fo
kus p

å g
æ

sters o
p

levelser o
g

 m
ening

sskab
else. H

vo
r -

d
an m

useet o
p

når relevans, o
g

 ag
erer so

m
 d

em
o

kratiske o
g

 d
annend

e institutio
ner? 

D
er har væ

ret en ’rep
ræ

sentatio
nskrise’ fo

rb
und

et m
ed

 d
enne ø

g
ed

e erkend
else af, 

at m
useer ikke kan, o

g
 skal, væ

re neutralt rep
ræ

senterend
e, m

en snarere skal ses so
m

 
kulturp

rod
ucerend

e institutio
ner.

V
endingen m

od gæ
ster, oplevelser og m

eningsskabelse
F

o
r 30

 år sid
en red

ig
ered

e d
en b

ritiske kunsthisto
riker o

g
 fo

rsker, P. V
erg

o, en anto
lo

-
g

i m
ed

 o
p

læ
g

 til en ny p
raksis ind

enfo
r m

useer, hvo
r g

æ
sterne, o

g
 ikke g

enstand
ene, 

skulle væ
re m

useernes o
m

d
rejning

sp
unkt. P

o
interne fra anto

lo
g

ien er b
levet m

arkø
rer 

fo
r et skifte d

er er b
levet b

eskrevet so
m

 ’D
en nye m

useo
lo

g
i’, d

vs. et p
arad

ig
m

eskifte 
fra g

enstand
s- o

g
 sam

ling
scentrering

 til p
ub

likum
so

rientering
: 

”…
 the p

arad
ig

m
 shift fro

m
 co

llectio
n-d

riven to
 visito

r-centered
 has really taken 

ho
ld

” (A
nd

erso
n, 20

0
4

, s. 13). 

D
en am

erikanske m
useum

sfo
rsker, S

. E
. W

eil, har fo
rm

uleret d
et so

m
 et skifte fra at 

m
useer har væ

ret ’o
m

 no
g

et’ til at b
live ’fo

r no
g

en’ 
(F

ro
m

 B
eing

 ab
o

ut S
o

m
ething

 to
 B

eing
 fo

r S
o

m
eb

o
d

y, S
. E

. W
eil, 19

9
9

). 

B
evæ

g
g

rund
en fo

r at vend
e b

likket m
o

d
 sine g

æ
ster b

liver af W
eil b

eskrevet so
m

 – 
m

est af alt – økonom
isk, d

a d
et ud

en b
etalend

e g
æ

ster ikke er m
ulig

t fo
r m

useer at 
overleve so

m
 en p

ro
fessio

nel institutio
n. D

et ø
ko

no
m

iske incitam
ent fo

r at interessere 
sig

 fo
r sine g

æ
ster er m

eg
et aktuelt o

g
så i D

anm
ark i d

ag
, hvo

r stø
tten til d

e statsan -
erkend

te m
useer er b

levet ud
sat fo

r en 2-p
ro

centsb
esp

arelse årlig
t sid

en 20
16

, jf. o
m

-
p

rio
ritering

sb
id

rag
et.

V
end

ing
en m

o
d

 g
æ

sterne er d
o

g
 ikke kun d

revet af ø
ko

no
m

isk nø
d

vend
ig

hed
 fo

r m
u -

seerne, m
en o

g
så af en am

b
itio

n o
m

 at væ
re relevante institutio

ner d
er tilbyd

er ved
-

ko
m

m
end

e o
g

 m
ening

sfuld
e p

raksisser fo
r sine g

æ
ster

10.

V
end

ing
en m

o
d

 g
æ

sten er såled
es o

g
så b

levet italesat so
m

 ’the interp
retative turn’ 

(H
o

o
p

er-G
reenhill, 19

9
5, 20

0
6

; M
acd

o
nald

 20
0

7). D
en b

ritiske p
ro

fesso
r i m

useum
 stu-

d
ies, E

. H
o

o
p

er-G
reenhill, ind

led
te tilb

ag
e i starten af 19

9
0

’erne en m
eg

et eksp
licit o

p
-

fo
rd

ring
 til m

userne o
m

 at ko
ncentrere sig

 m
ind

re o
m

 sam
ling

shånd
tering

 o
g

 interne 
arb

ejd
sg

ang
e, o

g
 m

ere fo
r d

e g
æ

ster so
m

 m
useer m

est af alt er til fo
r: 

”M
useum

s are o
nly just b

eg
inning

 to
 co

nsid
er them

selves in relatio
ns to

 their vi -
sito

rs. F
o

r m
o

st o
f this century, m

useum
 w

o
rk has g

o
ne o

n d
esp

ite rather than 
b

ecause o
f visito

rs” (H
o

o
p

er-G
reenhill, 19

93, s. 3). 

’The Interp
retative turn’ ind

eho
ld

er en fo
rståelse af at g

æ
ster kan have d

eres p
erso

nlig
e 

m
åd

e at skab
e m

ening
 p

å. A
t and

re fakto
rer end

 m
useets intentio

n m
ed

 en g
iven ud

-
stilling

, eller d
en vid

en d
er find

es o
m

 et tem
a, er afg

ø
rend

e fo
r, hvad

 g
æ

ster får m
ening

 
ud

 af.

G
æ

sters m
useum

sb
esø

g
 er ikke ud

elukked
e m

o
tiveret af et ø

nske o
m

 at ab
so

rb
ere 

m
useets vid

en, m
en o

g
så o

m
 at skab

e m
ening

 p
å eg

en hånd
 o

g
 sam

m
en, ud

 fra d
e 

ko
ntekster o

g
 d

et liv so
m

 g
æ

ster allered
e har. D

er er en m
ere ufo

rm
el, ko

ntektuel o
g

 
p

erso
nlig

 m
ening

sskab
else. 

Ind
enfo

r læ
ring

steo
ri p

å m
useer har p

ro
fesso

r i m
useum

sd
id

aktik, G
. H

ein, arg
um

en -
teret fo

r m
ening

sskab
else so

m
 en ko

nstruktiv o
g

 p
rag

m
atisk tilg

ang
 til læ

ring
, hvo

r 
g

æ
sten selv er d

en aktivt p
ro

d
ucerend

e o
g

 altså ikke d
en p

assive m
o

d
tag

er af allered
e 

tilvejeb
rag

te info
rm

atio
ner.  O

g
 p

å linje m
ed

 H
ein har m

useum
sfo

rskerne Jo
hn Falk &

 
L. D

ieking
 red

eg
jo

rt fo
r d

et, d
e kald

er, ’free cho
ice learning

’, hvo
r læ

ring
 p

å m
useer kan 

væ
re m

eg
et ud

bytterig
, m

en tag
er ud

g
ang

sp
unkt i g

æ
sternes eg

ne interesser o
g

 m
o

-
tivatio

ner frem
 fo

r m
useets intentio

ner (b
l.a. Falk &

 D
ierking

, 20
13). Tilsvarend

e frem
-

hæ
ver Falk &

 D
ierking

 at d
et und

erho
ld

end
e o

g
 d

et d
annend

e/læ
rend

e kan g
å hånd

 i 
hånd

, såvel so
m

 d
et ked

elig
e o

g
 d

et læ
rend

e kan g
å hånd

 i hånd
: 

”Learning
 and

 fun are no
t o

p
p

o
site end

s o
f a sing

le co
ntinuum

 b
ut ind

ep
end

ent 
d

im
ensio

ns; it’s as p
o

ssib
le to

 b
e ed

ucatio
nal and

 b
o

ring
 as it is to

 b
e ed

ucatio
nal 

and
 enjoyab

le – w
hich sho

uld
 w

e cho
o

se?” (Falk &
 D

ierking
, 20

13, s. 114
).

M
useum

sg
æ

ster b
liver i tiltag

end
e g

rad
 fo

rstået so
m

 ind
ivid

er m
ed

 so
ciale, fysiske o

g
 

ko
ntekstuelle fo

rud
sæ

tning
er, b

ehov o
g

 m
o

tivatio
ner, o

g
 at vid

en skab
es so

m
 en aktiv 

m
ening

sskab
end

e p
ro

ces: 

“…
 interactio

ns w
ith o

ther p
eo

p
le can b

e crucial to
 such m

atters as w
hether visito

rs 
even no

tice p
articular exhib

its […
]” (M

acd
o

nald
, 20

0
7, s. 156

).
 M

acd
o

nald
 p

eg
er her p

å d
et so

ciale asp
ekt af et ud

stilling
sb

esø
g

, so
m

 flere fo
rskere 

har b
eskrevet so

m
 afg

ø
rend

e fo
r m

ang
e g

æ
sters o

p
levelse når d

e b
esø

g
er m

useer. 
G

æ
ster væ

rd
sæ

tter at o
p

leve sam
m

en o
g

 ikke b
lo

t o
p

leve ud
stilling

stem
aer sam

m
en, 

m
en o

g
så o

p
leve hinand

en, altså selve sam
væ

ret, hvo
r ud

stilling
en eller m

useet b
liver 

d
et rum

 m
an er sam

m
en i (Lig

ht, B
ag

nall et al., 20
18; M

cM
anus, 19

9
4

, s. 81; Falk &
 D

ier -
king

, 19
92 s. 81; B

ræ
nd

ho
lt Lund

g
aard

, 20
18, s. 5). 

M
useers kerneyd

else er såled
es ikke d

efineret so
m

 fø
rst o

g
 frem

m
est info

rm
atio

n o
g

 
d

annelse, m
en invo

lverer o
g

så fornøjelse o
g

 so
cialitet fo

rd
i d

et er afg
ø

rend
e fo

r m
ang

e 
g

æ
sters m

ening
sskab

else at have d
et rart o

g
 væ

re sam
m

en:

”It is b
eco

m
ing

 clear that the enjoym
ent that fam

ilies seek is no
t to

 b
e d

erived
 

so
lely fro

m
 the exhib

its in o
ur m

useum
s, no

 m
atter how

 entertaining
 they m

ig
ht 

b
e, b

ut also, and
 p

erhap
s chiefly, fro

m
 the enjoym

ent and
 p

leasure to
 b

e fo
und

 in 
functio

ning
 as an intim

ate so
cial unit in a p

ub
lic p

lace the fam
ily has freely cho

sen 
to

 visit” (M
cM

anus, P., 20
0

2, s. 82-83).

H
elt i tråd

 m
ed

 d
isse overvejelser er d

et d
erfo

r o
g

så skrevet ind
 i d

en nuvæ
rend

e in -
ternatio

nale d
efinitio

n af m
useernes o

p
g

ave: at m
an skal sikre at kulturhisto

rien g
ø

res 

10 J. K
. N

ielsen red
eg

ø
r fo

r at ’relevans’ er et ikke-veld
efineret b

eg
reb

 i m
useum

ssam
m

enhæ
ng

e, o
g

 afd
æ

kker at d
et har at 

g
ø

re m
ed

, ikke b
lo

t m
ening

, m
en o

g
så m

ed
 anvend

elig
 p

raksis fo
r g

æ
ster/b

rug
ere. G

æ
sterne skal find

e interaktio
nen m

ed
 

m
useet b

rug
b

ar i fo
rho

ld
 til d

eres eg
et liv:”…

 relevance can […
] b

e d
escrib

ed
 as a p

ro
cess that invo

lves visito
r interactio

n” […
] 

”The relevant m
useum

 thus b
eco

m
es o

ne o
f m

eaning
ful and

 useful exp
eriences fo

r b
o

th m
useum

 and
 users” (N

ielsen, 20
15, 

s. 36
6

 o
g

 s. 376
).
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tilg
æ

ng
elig

, så b
rug

erne b
åd

e kan læ
re o

g
 fo

rnø
je sig

: ”…
 an environm

ent for ed
ucation, 

stud
y and

 enjoym
ent” 11.

Fra budskaber til oplevelser
Interesseren fo

r g
æ

sters eg
enhæ

nd
ig

e m
ening

sskab
else o

g
 op

levelse p
å m

useet, d
er 

ikke er o
p

tag
et af o

m
 g

æ
ster fo

rstår hvad
 m

useet har p
å hjerte, har H

o
o

p
er-G

reenhill 
b

eskrevet so
m

 et skifte fra en ’transm
issio

nsm
o

d
el’ til en m

o
d

el fo
r m

ening
sskab

else. 
H

un p
åp

eg
er at g

æ
ster jo

 har d
eres eg

ne liv o
g

 erfaring
er so

m
 d

eres m
ening

 skab
es 

ud
 fra: 

“S
uccessful co

m
m

unicatio
n w

as co
ncep

tualized
 as the eff

ective transm
issio

n o
f a 

clearly d
efined

 m
essag

e thro
ug

h an ap
p

ro
p

riate m
ed

ium
” 

(H
o

o
p

er-G
reenhill, 20

0
6

, s. 372).

S
kiftet ind

en fo
r d

en nye m
åd

e at fo
rstå ko

m
m

unikatio
n m

ed
 g

æ
ster p

å, har fo
kus p

å at 
ram

m
esæ

tte fo
r g

æ
sternes eg

en ’m
ening

sskab
else’ o

g
 ikke kun at d

esig
ne fo

r at sikre 
g

æ
sters overtag

else af m
useets velanretted

e b
ud

skab
er: 

”F
o

r m
useum

 visito
r stud

ies, it is the reco
g

nitio
n that is vital, b

o
th fo

r the p
ro

d
ucti -

o
n o

f co
m

m
unicative events such as exhib

itio
ns o

r ed
ucatio

nal p
ro

g
ram

s that are 
m

eaning
ful to

 visito
rs” […

] (H
o

o
p

er-G
reenhill, 20

0
6

, s. 373).

‘M
ening

sskab
else’ o

g
 ‘o

p
levelse’ er altså b

eg
reb

er, m
o

d
sat ‘transfer’-m

o
d

ellen, d
er hen -

viser til g
æ

sters ud
bytte/m

o
d

tag
else af fo

rm
id

ling
en o

g
 skal ses so

m
 no

g
et and

et end
 

m
useets intend

ered
e/kuratered

e m
ening

: 

“The co
ncep

t o
f exp

erience has attracted
 increased

 attentio
n w

ithin the field
 o

f 
visito

r stud
ies, b

ecause it is acknow
led

g
ed

 that m
useum

s and
 science centers 

sho
uld

 b
e view

ed
 as enviro

nm
ents fo

r exp
erience” 

(S
kov, Lykke &

 Jantzen, 20
18, s. 189

).

V
end

ing
en m

o
d

 g
æ

sters o
p

levelse o
g

 m
ening

sskab
else aff

ø
d

er såled
es ikke b

are at 
m

useer skal væ
re o

p
m

æ
rkso

m
m

e p
å at d

eres g
æ

ster selv er aktivt m
ening

sskab
end

e, 
m

en o
g

så at m
useerne er nø

d
t til at sæ

tte sig
 ind

 i hvem
 d

eres g
æ

ster er o
g

 hvad
 d

e 
g

erne vil, hvis m
useer vil ko

m
m

unikere g
o

d
t m

ed
 d

em
: 

”To
 b

eco
m

e b
etter co

m
m

unicato
rs w

e have to
 b

eco
m

e very aw
are o

f o
ur p

artners 
in the co

m
m

unicatio
n p

ro
cess” (H

o
o

p
er- G

reenhill, E
, 19

9
5, p

.3). 

D
en trad

itio
n ind

enfo
r m

useum
sstud

ier, d
er und

ersø
g

er hvem
 g

æ
sterne er o

g
 hvo

r -
d

an d
e b

rug
er ud

stilling
er, kald

es ’V
isito

r Stud
ies’. D

en har ud
viklet sig

 eksp
lo

sivt fra 
at have væ

ret en ret sp
inkel o

g
 overvejend

e b
ehavio

uristisk info
rm

eret trad
itio

n sid
en 

1930
’erne, til at b

eskæ
ftig

e sig
 m

ere ko
ntekstuelt o

g
 ’ho

listisk sensitivt’ m
ed

 g
æ

ster. 
V

isito
r Stud

ies har d
e sid

ste tred
ive år fo

kuseret p
å g

æ
sters ad

fæ
rd

 o
g

 d
em

o
g

rafiske 
d

ata, o
g

 har b
eskæ

ftig
et sig

 m
ed

 ko
ntekstuelle, so

ciale o
g

 p
syko

so
ciale asp

ekter af 
g

æ
sters b

rug
 af m

useer (H
o

o
p

er-G
reenhill, 20

0
6

; D
aw

so
n &

 Jensen, 20
11).

Fra repræ
sentationskrise til perform

ativ m
useologi

R
ep

ræ
sentatio

nskrisen ind
enfo

r m
useer g

år m
ind

re p
å sp

ø
rg

sm
ål o

m
 g

æ
sterne o

g
 

m
ere p

å sp
ø

rg
sm

ål o
m

 g
enstand

ene; nem
lig

 p
å d

et p
ro

b
lem

atiske i at frem
stille, fo

rto
l -

ke o
g

 ud
stille ‘and

ethed
’. U

d
fo

rd
ring

en er at væ
re tro

 overfo
r d

e g
enstand

e, d
en histo

-
rie o

g
 d

e kulturer, m
an varetag

er o
g

 ‘rep
ræ

senterer’. K
risen b

estår i at d
et i realiteten 

er m
useet d

er ud
læ

g
g

er sag
en o

g
 ikke d

en histo
rie, kultur eller fo

lk, so
m

 har anvend
t 

g
enstand

en, skab
t d

en eller er fo
rtro

lig
 m

ed
 d

en. R
ep

ræ
sentatio

nskritikere anfæ
ng

ter 
tanken o

m
 d

en p
ræ

senterend
e institutio

n, o
g

 ser m
useer, o

g
 d

e d
iscip

liner d
et arb

ej -
d

er ved
 hjæ

lp
 af (etno

lo
g

i, etno
g

rafi, arkæ
o

lo
g

i, histo
rie m

m
), so

m
 altid

 m
ed

skab
end

e, 
vinklend

e o
g

 fo
rto

lkend
e, uanset hvo

r kvalificeret o
g

 o
m

hyg
g

elig
t arb

ejd
et er: 

”It is no
 lo

ng
er tenab

le to
 claim

 that o
ne can rep

resent neutrally, o
b

jectively, o
r 

im
p

artially – w
hether in exhib

itio
n o

r in an ethno
g

rap
hic m

o
no

g
rap

h. A
ll rep

re -
sentatio

ns are so
cially, p

o
litically, id

eo
lo

g
ically, institutio

nally, and
 techno

lo
g

ically 
m

ed
iated

. E
xhib

itio
ns […

] m
ust b

e und
ersto

o
d

 as sites o
f cultural m

ed
iatio

n; and
 

m
ed

iatio
n furtherm

o
re, m

ust b
e und

ersto
o

d
 as a p

ro
cess that p

artly co
nstructs 

that w
hat it m

ed
iates” (M

acd
o

nald
, 20

0
7, s. 11).

S
o

m
 d

en p
o

lsk-am
erikanske p

ro
fesso

r em
erita i p

erfo
rm

ance stud
ies o

g
 d

irektø
r fo

r 
d

et jø
d

iske m
useum

 i W
arzaw

a b
land

t m
eg

et and
et, B

. K
irshenb

latt-G
im

b
lett, skriver, 

så er m
useum

sg
enstand

e, d
e etno

g
rafiske o

b
jekter, ikke no

g
le so

m
 m

useer find
er, m

en 
no

g
le d

e skab
er q

ua d
eres eg

en etno
g

rafiske p
raksis: 

”E
thno

g
rap

hic artifacts are o
b

jects o
f ethno

g
rap

hy. They are artifacts created
 by 

ethno
g

rap
hers. O

b
jects b

eco
m

e ethno
g

rap
hic by virtue o

f b
eing

 d
efined

, seg
m

en -
ted

, d
etached

, and
 carried

 aw
ay by ethno

g
rap

hers” 
(K

irshenb
latt-G

im
b

lett, 19
9

1, s. 387). 

K
irshenb

latt-G
im

b
lett p

åp
eg

er at d
et illuso

riske lig
g

er i foreg
ivning

en af at d
et rep

ræ
-

senterend
e er id

entisk m
ed

 d
et rep

ræ
sentered

e, ikke i selve d
et at (re)p

ræ
sentere: 

“The illusio
n o

f clo
se fit, if no

t id
entity, b

etw
een rep

resentatio
n and

 that w
hich is 

rep
resented

 […
]” (K

irshenb
latt-G

im
b

lett, 19
9

1, s. 386
-389

). 

D
et b

ehøver altså ikke væ
re en krise o

g
 et tab

 at m
an ikke kan rep

ræ
sentere neutralt. 

O
p

g
aven m

å b
lo

t væ
re at stå ved

 sin p
erfo

rm
ative ro

lle. 

M
useer har fo

rho
ld

t sig
 fo

rskellig
t til d

enne krise o
m

kring
 rep

ræ
sentatio

n b
l.a. ved

, i 
sin ko

m
m

unikatio
n, at ind

d
rag

e and
re ’stem

m
er’ fo

r p
å d

en m
åd

e at vise, d
els at d

er er 
flere stem

m
er o

g
 d

els fo
r at styrke m

ulig
hed

en fo
r at åb

ne fo
r flere vinkler p

å sine ud
-

stilling
er, g

enstand
e o

g
 p

raksis end
 kun g

ennem
 m

useets vid
enskab

elig
t d

iscip
linæ

re 
tilg

ang
e. A

nd
re har p

eg
et p

å at m
useer kan ’und

erskrive’ d
eres ud

stilling
er fo

r p
å d

en 
m

åd
e at sig

nere, o
g

 tilkend
eg

ive, at ud
stilling

er er p
ro

d
uceret ud

 fra et synsp
unkt o

g
 

ikke er end
eg

yld
ig

e (M
acd

o
nald

, 20
0

7, s. 7-8).

D
en ind

iske histo
riker, D

. C
hakrab

arty, har et eksem
p

el m
ed

 et ind
iansk tæ

p
p

e d
er i en 

ud
stilling

 b
lev b

eskrevet ud
 fra d

ets m
aterielle eg

enskab
er o

g
 herko

m
st, m

en at en g
æ

st 
ind

efra d
én kultur hvo

ri tæ
p

p
et var b

levet til, kunne fo
rtæ

lle en lang
t m

ere ko
ntekstuel 

o
g

 situeret vid
en o

m
 tæ

p
p

et, fo
rd

i han havd
e erfaring

er m
ed

 neto
p

 såd
an et tæ

p
p

e o
g

 
kend

te d
en livsverd

en so
m

 tæ
p

p
et ind

g
ik i. D

et so
m

 C
hakrab

arty kald
er en krop

slig
 o

g
 

sanselig
 vid

en. P
å d

en b
ag

g
rund

 arg
um

enterer C
hakrab

arty fo
r at m

useer, ud
over sin 

p
æ

d
ag

o
g

iske p
raksis (sin ud

læ
g

g
end

e, info
rm

erend
e p

raksis, d
er er kend

eteg
net ved

 
at væ

re ab
strakt o

g
 lo

g
isk), b

ø
r anerkend

e o
g

 ind
d

rag
e ’p

erfo
rm

ativt’ b
aseret vid

en, 
altså d

en vid
en d

er har at g
ø

re m
ed

 en erfaring
sb

aseret, kro
p

s- o
g

 sanselig
 vid

en: 

”I w
ant to

 sug
g

est that if the p
ed

ag
o

g
ig

 m
o

d
el o

f d
em

o
cracy p

rivileg
es the ca -

p
acity fo

r ab
stract reaso

ning
 and

 im
ag

inatio
n in the citizen, the p

erfo
rm

ative o
ne 

b
ring

s into
 view

 the d
o

m
ain o

f the em
b

o
d

ied
 and

 the sensual” 
(C

hakrab
arty, 20

0
2, s. 7).

P
å b

ag
g

rund
 af rep

ræ
sentatio

nskrisen fo
reslår K

irshenb
latt-G

im
b

lett at m
useer, i ste -

d
et fo

r at fo
rsø

g
e at (fo

rb
live) i ro

llen so
m

 sem
ineutrale, rep

ræ
sentative institutio

ner, 
g

ø
r en d

yd
 af nø

d
vend

ig
hed

en: M
ed

 b
eg

reb
et ’p

erfo
rm

ativ m
useo

lo
g

i’ lancerer K
irs -

henb
latt-G

im
b

lett d
en ko

m
m

unikative strateg
i: at ved

kend
e sig

 sin ’p
ro

d
ucerend

e’ re-
latio

n til kulturarven o
g

 at g
ø

re sig
 um

ag
e m

ed
 at ud

trykke sin eg
en m

ed
skab

end
e 

11 “A
 m

useum
 is a no

n-p
ro

fit, p
erm

anent institutio
n in the service o

f so
ciety and

 its d
evelo

p
m

ent, o
p

en to
 the p

ub
lic, w

hich 
acq

uires, co
nserves, researches, co

m
m

unicates and
 exhib

its the tang
ib

le and
 intang

ib
le heritag

e o
f hum

anity and
 its envi-

ro
nm

ent fo
r the p

urp
o

ses o
f ed

ucatio
n, stud

y and
 enjoym

ent”, ud
d

rag
 fra  ico

m
.m

useum
/en/activities/stand

ard
s-g

uid
elines/

m
useum

-d
efinitio

n/ 
D

enne d
efinitio

n er im
id

lertid
 neto

p
 und

er revid
ering

.
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ro
lle. H

un kald
er d

et at ud
stille sin ro

lle so
m

 kulturp
ro

d
ucerend

e, ’P
ut the m

useum
 it 

self on d
isp

lay’ ud
over at invo

lvere d
e kulturer, stem

m
er o

g
 synsp

unkter, m
an g

erne vil 
rep

ræ
sentere: 

“I arg
ue fo

r a no
tio

n o
f heritag

e as a m
o

d
e o

f cultural p
ro

d
uctio

n in its ow
n rig

ht 
[…

] m
useum

s can exp
lo

it the p
o

tential o
f a ‘p

erfo
rm

ing
 m

useo
lo

g
y’. W

hereas in -
fo

rm
ing

 m
useo

lo
g

ies d
ep

loy the autho
rity o

f the m
useum

 to
 co

nvey info
rm

atio
n 

thro
ug

h o
b

jects, p
erfo

rm
ing

 m
useo

lo
g

ies reveal the very nature o
f the m

useum
 as 

an active ag
ent in co

nstituting
 know

led
g

e and
 exp

erience. P
erfo

rm
ing

 m
useum

s 
p

ut the m
useum

 itself o
n d

isp
lay. They fo

reg
ro

und
 the uniq

ueness o
f the m

useum
 

as a m
ed

ium
 (and

 no
t o

nly as a rep
o

sito
ry)” 

(K
irshenb

latt-G
im

b
lett, i F

rey, 20
0

2, s. 59
). 

K
irshenb

latt-G
im

b
lett arg

um
enterer fo

r m
useer so

m
 active ag

ents d
er selv er m

ed
ska -

b
end

e m
ed

ier o
g

 hvo
r m

an ikke und
ersp

iller d
enne ro

lle, m
en kan væ

lg
e at d

yrke d
en

12.

P
å linje m

ed
 K

irshenb
latt-G

im
b

lett, m
en ud

 fra en g
anske and

en trad
itio

n, nem
lig

 A
k -

tø
r-netvæ

rk- teo
ri, arg

um
enterer so

cio
lo

g
en o

g
 filo

so
ff

en, B
. Lato

ur, o
g

 d
avæ

rend
e 

kurato
r p

å N
eue G

allerie i G
raz, P. W

eib
el, o

g
så fo

r en p
erfo

rm
ativ vend

ing
 i ud

stil -
ling

sp
raksis. Lato

ur o
g

 W
eib

el viser hvo
rd

an ud
stilling

er so
m

 hyb
rid

e ko
nstellatio

ner/
assem

b
lag

es af ting
, sam

m
en m

ed
 g

æ
sterne frem

hand
ler m

ening
 o

g
 b

etyd
ning

er, o
g

 
at m

ening
 d

erm
ed

 ikke er no
g

et d
er ’b

o
r’ i g

enstand
ene eller no

g
et kun m

useer afg
ø

r, 
m

en at m
ening

 b
liver til, ’enactes’g

ennem
 g

æ
sternes (o

g
 m

useets) p
raksis m

ed
 ting

e -
ne. W

eib
el o

g
 Lato

ur arg
um

enterer fo
r at ud

stilling
er skal ses so

m
 ’m

ed
ium

s fo
r enact-

m
ent’ – sted

er, d
er hand

les frem
, ikke sted

er d
er rep

ræ
senterer:

”…
 w

e can therefo
re sp

ak o
f a ”p

erfo
rm

ative turn.”The technical arts, the co
m

p
uting

 
arts, p

lay the p
ivo

tal ro
le here. In the interactive artw

o
rk, the view

er b
eco

m
es ano

-
ther actant in the field

 o
f enactm

ent, and
 has the sam

e rig
hts as all o

thers. The 
artw

o
rk is no

 lo
ng

er the d
ream

 o
f auto

m
o

ny, o
f the ab

so
lute, and

 sovereig
nity, b

ut 
a p

ractice o
f service” (W

eib
el &

 Lato
ur, 20

0
7, s. 10

6
-10

7). 

S
elvo

m
 eksem

p
let g

år p
å kunsto

b
jekter er d

et ind
en fo

r A
N

T
 i p

rincip
p

et g
æ

ld
end

e fo
r 

alle fo
rsam

ling
er af ting

, at b
åd

e ting
ene o

g
 d

e hum
ane aktø

rer, g
æ

sterne, kunstnerne 
eller kurato

rerne, ind
g

år i netvæ
rk m

ed
 hinand

en o
g

 frem
hand

ler hinand
ens b

etyd
ning

 
o

g
 m

ulig
hed

er. 

I and
et afsnit af m

in analyse vend
er jeg

 tilb
ag

e til m
useernes p

erfo
rm

ative versus re -
p

ræ
senterend

e p
raksis.

M
useum

soplevelsers m
aterielle og rum

lige dim
ensioner

Jf. d
en tid

lig
ere b

eskrevne ’rep
ræ

sentatio
nskrise’ har d

er fund
et en fo

rnyet o
p

m
æ

rk-
so

m
hed

 sted
 fo

r ikke b
lo

t ud
stilling

ers ind
ho

ld
 o

g
 tem

a, m
en o

g
så fo

r ud
stilling

er so
m

 
’m

ed
ier’, hvo

r g
æ

ster b
efind

er sig
 m

ed
 d

eres kro
p

p
e. I ud

stilling
srum

 er g
æ

ster ikke 
b

lo
t tilsted

e m
ed

 d
eres hoved

er, m
en er sansend

e, em
o

tio
nelt o

g
 hand

lend
e til sted

e. 
D

enne fo
rnyed

e fo
rståelse fo

r ko
m

m
unikatio

nens m
aterielle, rum

lig
e og

 sanselig
e d

i -
m

ensio
ner hæ

ng
er sam

m
en m

ed
 en g

enerel vend
ing

 ind
enfo

r ko
m

m
unikatio

nsteo
ri.

P
ro

fesso
r i kulturhisto

rie o
g

 fo
rsker i m

useo
lo

g
i, M

. H
enning

 b
eskrev i 20

0
6

 g
æ

sternes 
kro

p
slig

e o
p

levelse so
m

 ikke b
lo

t et ‘ad
d

 o
n’ til ko

m
m

unikatio
n p

å m
useer, m

en so
m

 en 
m

ateriel d
im

ensio
n af ko

m
m

unikatio
n: 

”H
ow

 the exhib
it is exp

erienced
 b

o
d

ily by visito
rs, thro

ug
h the activities and

 sen -
satio

ns it eng
ag

es, is as im
p

o
rtant as the m

o
re exp

licit m
essag

es o
f the exhib

itio
n, 

and
 […

] this is so
m

ething
 it has in co

m
m

o
n w

ith o
ther m

ed
ia” 

(H
enning

, 20
0

6
, s. 71).

S
. M

acd
o

nald
, p

ro
fesso

r, fo
rfatter o

g
 red

aktø
r af m

useo
lo

g
iske anto

lo
g

ier, und
erstre -

g
er tilsvarend

e at m
useer har haft en trad

itio
n fo

r at væ
re o

p
tag

et af ko
m

m
unikatio

n 
so

m
 rep

ræ
sentatio

n (’ind
ho

ld
’), m

en at d
ette er ved

 at æ
nd

re sig
 i retning

 af et m
ere 

m
aterielt m

ed
ieb

eg
reb

, hvo
r m

ed
iet fo

rstås so
m

 en fakto
r d

er i sig
 selv m

ed
fo

rm
er 

o
p

m
æ

rkso
m

hed
 o

g
 fo

rståelse: 

”W
e …

 can think o
f m

useum
s as m

ed
ia in resp

ects o
ther than their co

m
m

unicative 
ro

le. M
ed

ia stud
ies has lo

ng
 p

rio
ritized

 co
m

m
unicatio

n and
 rep

resentatio
n, b

ut 
this em

p
hasis is chang

ing
. R

ecent m
ed

ia theo
ry d

eals in fo
rm

 and
 m

ateriality as 
m

uch as m
essag

es. The no
tio

n o
f m

ed
ia influence w

hich had
 b

eco
m

e d
isrep

utab
le 

b
ecause it assum

ed
 that aud

iences uncritically ab
so

rb
 m

ed
ia m

essag
es, has taken 

o
n new

 life in stud
ies o

f how
 m

ed
ia shap

e p
ercep

tio
n and

 m
anag

e attentio
n (C

rary 
19

9
9

). F
ro

m
 this p

ersp
ective, m

ed
ia w

o
rk o

n o
ur b

o
d

ies: o
rg

anizing
 o

ur m
ovem

ent 
and

 o
ur tim

e, so
liciting

 d
iff

erent m
o

d
es o

f attentio
n and

 d
iff

erent view
ing

 p
o

siti -
o

ns” (M
acd

o
nald

, 20
0

7, s. 47). 

Ikke b
lo

t m
ed

fo
rm

er m
ed

iet g
æ

sters o
p

levelse, m
ed

iet/fo
rm

en o
g

 m
aterialiteten er lig

e 
så vig

tig
e fo

r ko
m

m
unikatio

nen so
m

 b
ud

skab
erne/m

ening
sind

ho
ld

et.

D
et er interessant at M

acd
o

nald
 kald

er d
et m

aterielle asp
ekt af m

ed
ier fo

r nog
et and

et 
end

 kom
m

unikation (”think o
f m

ed
ia in o

ther resp
ect than their co

m
m

unicative ro
le”), 

fo
rd

i hun jo
 d

erm
ed

 antyd
er en ad

skillelse m
ellem

 d
et ko

m
m

unikerend
e o

g
 d

et m
ate -

rielle asp
ekt af ko

m
m

unikatio
nen. D

et sam
m

e g
ø

r Jantzen, V
etner o

g
 B

o
uchet (20

11), 
når d

e, fo
r at und

erstreg
e rig

d
o

m
m

en af o
p

levelsesasp
ekter, ko

nstaterer, at o
p

levelser 
d

erfo
r slet ikke kan rum

m
es i ko

m
m

unikatio
nsb

eg
reb

et. K
o

m
m

unikatio
n red

uceres til 
at ud

trykke eller m
o

d
tag

e b
eg

reb
slig

g
jo

rt b
etyd

ning
 o

g
 m

o
d

stilles d
erfo

r, o
g

 invo
lverer 

ikke, o
p

levelser: 

”O
p

levelser hand
ler o

g
så o

m
 stem

ning
er o

g
 fø

lelser, o
m

 g
reb

ethed
 o

g
 næ

rvæ
r 

i nuet, o
m

 anelser o
g

 fo
rnem

m
elser, d

er lig
g

er fø
r b

etyd
ning

erne, o
m

 ind
sig

t o
g

 
klarsyn, d

er m
eg

et vel kan overskrid
e b

etyd
ning

en. D
et er neto

p
 ikke et sp

ø
rg

sm
ål 

o
m

 ko
m

m
unikatio

n, m
en d

erim
o

d
 o

m
 æ

stetik” (Jantzen et al., 20
11, s. 122).

M
ed

 F
innig

an, H
enning

 o
g

 M
acd

o
nald

 vil jeg
 arg

um
entere fo

r at m
aterialitet, kro

p
 o

g
 

rum
lig

hed
 er d

el af ko
m

m
unikatio

nen. A
t ud

stilling
stekno

lo
g

iers ro
lle p

å m
useer viser 

at d
er fo

reg
år ko

m
m

unikatio
n o

g
 m

ening
sskab

else p
å g

rund
 af m

aterielt o
g

 rum
lig

t 
d

esig
n, hvo

r neto
p

 d
et m

aterielle o
g

 fo
rm

en er afg
ø

rend
e fo

r g
æ

sters o
p

levelse.

M
useer som

 oplevelsesrum
D

et er frem
hæ

vet so
m

 sp
ecifikt ved

 m
useum

so
p

levelser at d
e er rum

lig
e (M

acd
o

nald
, 

20
0

7; H
o

o
p

er-G
reenhill, 19

9
0

; H
ow

es, 20
14

; P
arry, 20

0
7; E

rnst, 20
, Falk &

 D
ierking

, 20
12 

13). M
o

d
sat film

, b
ø

g
er, netb

esø
g

 o
g

 rad
io

ud
send

elser, er o
n site m

useer sted
er hvo

r 
g

æ
ster ko

m
m

er so
m

 kro
p

slig
e b

esø
g

end
e o

g
 o

p
lever ’rum

lig
t d

istrib
ueret’:

”M
useum

s are invo
lved

 w
ith w

hat w
e co

uld
 call ’sp

atial architecto
nics’ – the syste -

m
atic co

nstructio
n o

f know
led

g
e thro

g
h sp

ace. In o
ne sense m

useum
s are a m

ed
i-

um
 that – end

uring
ly – uses p

hysical, tang
ib

le, three-d
im

ensio
nal sp

ace to
 p

resent 
certain fo

rm
atio

ns o
f tho

ug
ht” (P

arry, 20
0

7, s. 86
).

‘The sensory turn’
I antolog

ien ‘the M
ultisensory M

useum
’ (Levent &

 P
ascual-Leone, 20

14
) red

eg
øres d

er 
ud

 fra neurovid
enskab

elig
 forskning

 for at vi aktiverer alle vores sanser, selv når d
e ikke 

stim
uleres af d

e op
levelser vi har. Sanser kom

p
enserer for d

et vi ikke m
ød

er, m
en ’p

lejer’ 
at forb

ind
e m

ed
 d

e ind
tryk som

 krop
p

en har af fx et visuelt ind
tryk. Såled

es er m
useum

s -
g

æ
sters sanser altid

 p
å fæ

rd
e, uanset hvor lid

t stim
ulerend

e en ud
stilling

 m
åtte væ

re: 

12 ”E
xhib

itions are fund
am

entally theatrical, for they are how
 m

useum
s p

erform
 the know

led
g

e they create” […
] “D

isp
lay is an 

interface that m
ed

iates and
 thereb

y transform
s w

hat is show
n into heritag

e”  […
] “I arg

ue that d
isp

lay not only show
s and

 
sp

eaks, it also d
oes” (K

irshenb
latt-G

im
b

lett, 19
9

8, s. 3, 6
 o

g
 7).

  ”The fact that a m
useum

 cho
o

ses to
 reach its g

o
al p

rim
arily by d

isp
laying

 three-d
im

ensio
nal o

b
jects, w

hile the o
thers [ud

- 
o

g
 -d

annelses-institutio
ner] invariab

ly d
ep

end
 w

o
rd

s and
 tw

o
-d

im
ensio

nal im
ag

es, d
isting

uishes m
useum

” (Falk &
 D

ierking
, 

20
12, s. 112)
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“W
hether ad

d
ressed

 exp
licitly o

r no
t, m

o
d

ern neuro
science teaches us that b

asi-
cally all exp

erience o
f the w

o
rld

 is m
ultisenso

ry…
essentially, the m

useum
 exp

erien-
ce w

ill b
e m

ultisenso
ry, w

hether w
e w

ant it o
r no

t- thus it is b
etter to

 p
ay attentio

n 
to

 achieve d
esired

 eff
ects rather than allow

ing
 fo

r incid
ental and

 p
o

tentially und
e -

sirab
le eff

ects” (B
acci &

 P
avani, 20

14
, s. 25).

O
p

levelser er, m
ed

 and
re o

rd
, ikke til at ko

m
m

e ud
eno

m
. G

æ
ster har o

p
levelser p

å et 
m

useum
 hvad

 enten d
e er tilrettelag

t o
m

hyg
g

elig
t eller ej. S

o
m

 fo
rskerne ind

enfo
r hen -

ho
ld

svis kunsthisto
rie o

g
 neurovid

enskab
, N

. Levent &
 A

. P
ascual Leo

ne, p
åp

eg
er, så 

viser neurovid
enskab

elig
 fo

rskning
 at alle vo

res sanser er i sp
il ko

nstant, hvad
 enten vi 

er b
evid

ste o
m

 d
et eller ej. H

vis m
useer vil d

esig
ne m

ere m
ålrettet til g

æ
sters m

ening
s -

skab
else, vil d

et lø
nne sig

 at ko
m

m
unikere m

ere b
evid

st til sanserne: 

”W
hether ad

ressed
 exp

licitly o
r no

t, m
o

d
ern neuro

science teaches us that b
asi -

cally all exp
erience o

f the w
o

rld
 is m

ultisenso
ry. Therefo

re, m
useum

 curato
rs and

 
d

irecto
rs o

ug
ht to

 und
erstand

 the im
p

o
rtance o

f exp
licitly d

esig
ning

 m
ultisenso

-
ry m

useum
 exp

eriences. E
ssentially, the m

useum
 exp

erience w
ill b

e m
ultisenso

ry, 
w

hether w
e w

ant it o
r no

t – thus it is b
etter to

 p
ay attentio

n to
 achieve d

esired
 

eff
ects rather than allow

ing
 fo

r incid
ental and

 p
o

tentially und
esirab

le eff
ects” 

(Levent &
 P

ascual Leo
ne, 20

14
, s. xviii)

U
nd

er b
eteg

nelsen ’The sensory turn’ har m
useum

sfo
rskere arg

um
enteret fo

r at m
useer 

skal d
esig

ne til lang
t m

ere sanselig
e m

ø
d

er end
 d

et har væ
ret tilfæ

ld
et d

e sid
ste 150

 år. 
A

rg
um

enterne fo
r at ind

d
rag

e sanserne m
ere p

å m
useer er b

l.a. at d
et kan styrke g

æ
-

sters relatio
n til g

enstand
ene i lang

t hø
jere g

rad
 end

 tekster kan g
ø

re alene, o
g

 at g
en-

stand
e o

g
 g

æ
ster er i stand

 til at ko
m

m
unikere no

n-verb
alt o

g
 aff

ektivt, når m
aterialite-

ten o
g

 sanselig
hed

en får lov at ko
m

m
e i fo

rg
rund

en (D
ud

ley, 20
10

). D
et er såled

es o
g

så 
b

levet p
åp

eg
et at taktile o

g
 sanselig

e elem
enter i ud

stilling
sb

esø
g

 ø
g

er m
ulig

hed
erne 

fo
r læ

ring
 o

g
 kan styrke d

et m
ening

sskab
end

e o
g

 o
p

levelsesm
æ

ssig
e eng

ag
em

ent 
(H

ow
es, 20

14
). 

S
kø

nt d
er d

erfo
r er g

o
d

e g
rund

e til at ud
vikle ud

stilling
ers sanselig

hed
, o

g
 skab

e m
ere 

taktile m
ø

d
er m

ellem
 g

æ
ster o

g
 g

enstand
e, er d

et, skriver Levent, fo
rtsat p

rim
æ

rt d
en 

visuelle sans d
er stim

uleres p
å m

useer. Taktilitet, d
uft o

g
 sm

ag
, har d

et m
ed

 at væ
re 

henvist til m
useernes b

evæ
rtning

er o
g

 b
utiksafd

eling
er (Levent &

 P
ascual-Leo

ne, 20
14

, 
s. X

V
iii). 

E
n af fo

rtalerne fo
r m

ere sanselig
t stim

ulerend
e ud

stilling
er er M

. H
enning

, d
er i tråd

 
m

ed
 interessen fo

r m
ening

sskab
else taler fo

r, at m
useer, fo

r at skab
e relevans, i hø

jere 
g

rad
 m

å ap
p

ellere til g
æ

sters eg
ne liv o

g
 erfaring

er ved
 at tilbyd

e m
ere ko

nkrete o
g

 
sanselig

e m
ø

d
er: 

”To
 co

nnect w
ith the lived

 exp
erience o

f visito
rs o

n a senso
ry as w

ell as an intellec -
tual level. P

erhap
s to

 co
nsid

er m
useum

s and
 exhib

itio
ns as m

ed
ia is less to

 d
o

 w
ith 

how
 m

uch technical rep
ro

d
uctio

n rep
laces artefacts, and

 m
o

re ab
o

ut the extent 
to

 w
hich these are sp

aces cap
ab

le o
f articulating

 lived
 exp

erience, as w
ell as co

m
-

p
ensating

 fo
r it w

ith illusio
ns” (H

enning
, 20

0
6

, s. 9
8). 

H
enning

 anskuer ud
stilling

er so
m

 rum
lig

e m
ed

ier, hvo
r d

et g
æ

ld
er o

m
 at få m

ening
s -

fuld
e m

ø
d

er til at find
e sted

. 

Tilsvarend
e d

en finske arkitekt, ud
stilling

sd
esig

ner o
g

 atm
o

sfæ
reteo

retiker J. P
allas -

m
aa, so

m
 arb

ejd
er fo

r at skab
e rum

 d
er und

erstø
tter ’intense sanselig

e d
ialo

g
er’ m

el-
lem

 g
enstand

e o
g

 g
æ

ster ved
 at skab

e rum
 o

m
kring

 g
enstand

ene, d
er aff

o
rd

er d
e 

sanselig
e fo

rnem
m

elser so
m

 svarer til ud
stilling

ers tem
aer: 

”In m
y view

, a m
useum

 sp
ace sho

uld
 m

ed
iate the p

sycho
lo

g
ical and

 p
ercep

tual si -
tuatio

n b
etw

een the o
b

ject and
 the view

er, and
 create a sense o

f intim
acy and

 sp
e-

cific reality ap
p

ro
p

riate fo
r the w

o
rk. The id

eal m
useum

 sp
ace need

s to
 enhance 

and
 fo

cus p
ercep

tio
n, activate and

 sensitize the senses o
f the visito

r, and
 facilitate 

an intense d
ialo

g
ue b

etw
een the exhib

its and
 the view

er” (P
allasm

aa, 20
14

, s. 24
0

).

P
allasm

aas g
reb

 fo
r at styrke d

en sanselig
e d

ialo
g

 er ved
 at b

rug
e m

aterialer, overflad
er 

o
g

 fo
rm

er i ud
stilling

en, altså m
aterielle ud

tryk, d
er m

im
er o

g
 artikulerer g

enstand
enes 

eg
ne overflad

er o
g

 sto
flig

hed
er: 

“The functio
n o

f exhib
itio

n d
esig

n is to
 create an ap

p
ro

p
riate atm

o
sp

here fo
r a 

sensitized
 enco

unter w
ith the w

o
rks, them

es, o
r info

rm
atio

n in q
uestio

n. In m
y 

view
, the task o

f exhib
itio

n d
esig

n is to
 m

ed
iate b

etw
een the g

iven sp
ace, the 

exhib
its, and

 the view
er, and

 to
 “am

p
lify” o

r heig
hten the p

resence o
f the exhib

its 
by p

ro
jecting

 an am
b

iance that reso
nates w

ith the character and
 essence o

f the 
exhib

itio
n” (P

allasm
aa, 20

14
, s. 24

1).

P
allasm

aa b
eskriver d

et o
m

hyg
g

elig
e sam

sp
il m

ellem
 m

ennesker o
g

 rum
, d

er sanses 
o

g
 m

ed
ierer. O

p
levelser er ikke no

g
et d

er ’fald
er ned

 fra him
len’, m

en skyld
es d

et nø
je 

sam
sp

il m
ed

 d
e rum

 d
er erfares. R

um
 o

g
 g

æ
ster ko

m
m

unikerer p
ercep

tio
nelt.

H
vad

 vi p
ræ

cis skal fo
rstå ved

 ’o
p

levelse’ so
m

 b
eg

reb
 er ikke entyd

ig
t, o

g
 d

er har, in -
d

en fo
r m

useum
sstud

ier, fø
rst d

e senere år væ
ret g

jo
rt fo

rsø
g

 p
å at p

ræ
cisere, hvad

 
vi eg

entlig
t b

eteg
ner når vi taler o

m
 o

p
levelser (P

acker &
 B

allantyne, 20
16

; Svab
o

 &
 

S
hanks, 20

14
). D

er find
es ikke en kano

niseret d
efinitio

n, m
en m

ang
e trad

itioner d
er 

hver isæ
r hæ

fter sig
 ved

 b
estem

te b
etyd

ning
er o

g
 b

eto
ning

er af b
eg

reb
et. 

Ind
e fo

r m
useum

slitteratur kan m
an d

o
g

 id
entificere i hvert fald

 tre overo
rd

ned
e m

åd
er 

at tale o
m

 ’o
p

levelse’ p
å:

 1. D
en fø

rste b
rug

 jeg
 har lag

t g
rund

ig
t m

æ
rke til har at g

ø
re m

ed
 interessen fo

r g
æ

-
sternes/ b

rug
ernes eg

en o
g

 aktive m
ening

sskab
else so

m
 næ

vnt ovenfo
r, altså hvo

r 
’o

p
levelse’ b

eteg
ner at d

et er ’for nog
en’. A

t d
en vid

en eller d
et ind

ho
ld

 d
er fo

reg
år p

å 
m

useer ikke har m
ed

 transm
issio

n af b
ud

skab
er at g

ø
re, m

en er en aktiv m
ening

sska -
b

end
e p

ro
ces. H

o
o

p
er-G

reenhill b
eskriver d

et: 

“In term
s o

f how
 visito

rs are co
nceived

, there is a shift fro
m

 thinking
 ab

o
ut visito

rs 
as an und

iff
erentiated

 m
ass p

ub
lic to

 b
eg

inning
 to

 accep
t visito

rs as active inter -
p

reters and
 p

erfo
rm

ers o
f m

eaning
-m

aking
 p

ractices …
” 

(H
o

o
p

er-G
reenhill, 20

0
6

, s. 36
2).

I d
enne b

etyd
ning

 af ’o
p

levelse’ er fo
kus p

å ’b
rug

eren’o
g

 ikke p
å m

useet so
m

 afsend
er. 

D
enne b

rug
 af o

p
levelse fø

lg
er ’the Interp

retative turn’ o
g

 har et et d
ialo

g
isk, m

ere 
end

 et m
o

no
lo

g
isk, b

lik fo
r, hvad

 m
useers o

p
g

ave er o
g

 hvo
rd

an m
ening

 o
g

 relevans 
overhoved

et skal d
efineres (V

erm
eeren et al. 20

18; W
eil, 19

9
9

; H
ein, 19

97, 20
0

6
; Falk &

 
D

ierking
, 20

12; P
acker, 20

16
; F

lo
ris &

 V
asströ

m
, 19

9
9, D

ahlg
ren, 20

15; H
enning

, 20
0

6
).

2. E
n and

en m
åd

e at tale o
m

 ’o
p

levelser’ p
å er i fo

rstand
en p

ro
d

ukter eller ’varer’ i 
m

useernes nye ro
lle so

m
 m

arked
so

rientered
e institutio

ner, d
er skal ag

ere i en ko
nkur -

renceb
eto

net ’o
p

levelsesø
ko

no
m

i’. D
ette asp

ekt b
eskriver b

l.a. S
ko

t-H
ansen, 20

0
8, Lø

f-
g

ren, 20
0

0
, D

ahlg
ren, 20

15, so
m

 o
g

så sæ
rd

eles relevant fo
r sam

tid
ig

e m
useer. I d

enne 
b

rug
 frem

hæ
ves d

et at m
useer er b

levet en d
el af en vo

ksend
e und

erho
ld

ning
s- o

g
 fri -

tid
s-ind

ustri. M
useum

sg
æ

sterne fo
rstås her so

m
 b

rug
ere d

er stiller krav, fo
r d

e har flere 
tilb

ud
 at væ

lg
e m

ellem
 end

 no
g

ensind
e, o

g
 at m

useerne fø
lg

elig
 er nø

d
t til at m

arkere 
sig

 m
ed

 m
arked

sfø
ring

, events o
g

 eksp
ansio

ner o
g

 heraf har b
rug

 fo
r flere m

id
ler end

 
statssub

sid
ierne ræ

kker til. O
g

 hvad
 ang

år statsstø
tte så tæ

ller antallet af g
æ

ster so
m

, 
ikke evid

ens fo
r relevans, m

en en ind
ikation af relevans (D

ahlg
ren, 20

15). I d
enne b

rug
 

refererer ’o
p

levelser’ til b
eg

ivenhed
er d

er kan m
arked

sfø
res so

m
 p

ro
d

ukter
14 .

  P
acker &

 B
allantine o

p
stiller fire teo

retiske d
efinitio

ner p
å ’o

p
levelse’, hvo

r d
en jeg

 her b
eskriver so

m
 ’ p

ro
d

ukter eller varer’ 
kald

es ’tilb
ud

’. P
acker o

g
 B

allantyne d
iskuterer i d

enne sam
m

enhæ
ng

, hvo
rvid

t o
p

levelser er ind
re eller yd

re fæ
no

m
ener, 

altså d
en d

ualistiske m
o

d
stilling

 m
ellem

 b
eg

ivenhed
er eller sub

jektive p
ercep

tio
ner. D

e end
er o

p
 m

ed
 at fo

rsvare D
ew

eys 
p

rag
m

atiske d
efinitio

n, hvo
r o

p
levelser er b

åd
e og

 (P
acker &

 B
allantyne, 20

16
, s. 130

-131).
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3. D
en tred

je b
rug

, so
m

 o
g

så g
ø

r sig
 g

æ
ld

end
e i m

ang
e d

iskussio
ner, er ’o

p
levelse’ so

m
 

no
g

et d
er b

eto
ner g

æ
sternes krop

p
e o

g
 m

useernes rum
lig

e d
im

ension. I d
enne b

rug
 

har o
p

levelse at g
ø

re m
ed

 at ko
m

m
unikere til hele g

æ
sten o

g
 ikke b

lo
t intellektet, m

en 
o

g
så at ap

p
ellere til g

æ
sternes sanser, fø

lelser o
g

 hand
ling

srum
. D

enne b
rug

 er m
eg

et 
fo

rb
und

et m
ed

 et vid
ensb

eg
reb

 hvo
r erfaring

 o
g

 m
aterialitet væ

g
tes hø

jt (D
ew

ey 1938; 
P

allasm
aa, 20

14
; Levent &

 P
asq

ual-Leo
ne, 20

14
; P

alud
an-M

üller, 19
9

6
). I d

enne b
rug

 b
e -

teg
ner ’o

p
levelse’ no

g
et d

er naturlig
t fø

lg
er af at g

æ
ster er kro

p
slig

e, erfarend
e væ

sner 
so

m
 ikke p

rim
æ

rt o
rienterer sig

 b
eg

reb
slig

t, m
en fo

rstår sam
m

enhæ
ng

e, erind
rer o

g
 

fo
rnem

m
er p

å m
ang

e flere m
åd

er end
 m

an nø
d

vend
ig

vis er b
evid

st o
m

, o
g

 p
å m

åd
er 

d
er ikke nø

d
vend

ig
vis kan sæ

ttes o
rd

 p
å:

 ”E
ssentially, the m

useum
 exp

erience w
ill b

e m
ultisenso

ry, w
hether w

e w
ant it o

r 
no

t, thus it is b
etter to

 p
ay attentio

n to
 achieve d

esired
 eff

ects rather than allow
ing

 
fo

r incid
ental and

 p
o

tentially und
esirab

le eff
ects” 

(Levent &
 P

ascual-Leo
ne, s. xviii).

M
an kan sig

e at d
en fø

rste fo
rståelse af o

p
levelsen er en o

nto
lo

g
isk b

estem
m

else af 
’o

p
levelsers’ natur; at m

ennesker o
p

lever fra fø
rstep

erso
nsp

ersp
ektiver o

g
 m

ed
 kro

p
-

p
en invo

lveret. D
en and

en fo
rståelse er m

arked
so

rienteret o
g

 b
eto

ner o
p

levelsers ’b
e-

g
ivenhed

s’karakter; at d
e kan g

ø
res p

ro
d

ucerb
are til en vis g

rad
. D

en tred
je fo

rståelse 
er en erkend

elsesm
æ

ssig
 tilg

ang
, d

er p
åp

eg
er, at o

p
levelser er m

enneskers m
åd

e at 
erfare verd

en p
å o

g
 at o

p
levelsesp

ro
cessen find

er sted
 hvad

 enten m
useer ind

retter sig
 

efter d
et eller ej 15.

D
e tre fo

rskellig
e b

rug
 af ’o

p
levelse’ g

år ikke nø
d

vend
ig

vis m
o

d
 hinand

en o
g

 ud
elukker 

ing
enlund

e hinand
en, m

en d
e væ

g
tes fo

rskellig
t afhæ

ng
ig

t af hvilke d
ag

so
rd

ener m
u -

seer, fo
rskere o

g
 d

eb
attø

rer hver isæ
r er o

p
tag

et af. 

M
en d

er er en tend
ens til at uanset hvilken m

åd
e b

eg
reb

et ’o
p

levelser’ b
rug

es p
å, så er 

d
et fo

rstået so
m

 et ’vilkår’ fo
r sam

tid
ig

 o
g

 frem
tid

ig
 m

useum
sko

m
m

unikatio
n. S

åled
es 

vurd
erd

e d
en d

anske m
useum

sfo
rsker, D

. S
ko

t-H
ansen, d

et fo
r 11 år sid

en i sit kulturp
o

-
litiske stud

ie af m
useerne i d

en d
anske o

p
levelsesø

ko
no

m
i: 

”M
useerne skal læ

re at navig
ere i et helt nyt vid

ens- o
g

 o
p

levelsessam
fund

, så 
m

useernes b
asale o

p
g

aver o
m

kring
 ind

sam
ling

, b
evaring

, fo
rskning

 o
g

 fo
rm

id
ling

 
integ

reres i g
o

d
e o

p
levelser. […

] D
et b

liver und
er alle o

m
stæ

nd
ig

hed
er en nø

d
-

vend
ig

hed
 fo

r frem
tid

ens m
useer at tag

e ud
fo

rd
ring

en o
p

 fra d
e m

ang
e o

p
le-

velsesp
ræ

g
ed

e centre o
g

 histo
riske p

arker ud
en at sæ

tte vid
enskab

elig
hed

en o
g

 
trovæ

rd
ig

hed
en over styr. D

et kan m
an fx g

ø
re ved

 at arb
ejd

e m
ed

 strateg
isk 

o
p

levelsesud
vikling

, […
] fo

r at skab
e relevante, tid

ssvarend
e o

g
 ud

fo
rd

rend
e o

p
le -

velser fo
r d

eres nuvæ
rend

e o
g

 p
o

tentielle p
ub

likum
.” (S

ko
t-H

ansen, 20
0

8, s. 9
-14

). 

V
ed

 sid
en af d

e tre tilg
ang

e til hvad
 en o

p
levelse b

eteg
ner, er d

er en tiltag
end

e o
p

-
m

æ
rkso

m
hed

 overfo
r at o

p
levelser ikke kan frem

stilles én til én (H
o

o
p

er-G
reenhill; 

Svab
o

 &
 S

hanks, 20
14

; K
irshenb

latt-G
im

b
let, 19

9
4

; P
acker &

 B
allentyne, 20

16
), m

en at 
ud

stilling
er/kulturinstitutio

ner kun kan b
etrag

tes so
m

 ram
m

er eller p
latform

e fo
r o

p
le -

velser. 

Svab
o

 &
 S

hanks har frem
hæ

vet, at d
et at o

p
eratio

nalisere o
p

levelser, so
m

 m
an g

ø
r 

ind
enfo

r d
esig

np
raksis, har styrket interessen fo

r at fo
rstå o

p
levelsers ko

m
p

leksitet, 
o

g
 d

e elem
enter d

er sp
iller m

ed
 ind

 i eksem
p

elvis o
p

levelsen af et p
ro

d
ukt eller en 

b
eg

ivenhed
: O

p
levelser fo

reg
år i (b

rug
s-)situatio

ner o
g

 har at g
ø

re m
ed

 m
enneskelig

e 
p

ersp
ektiver p

å d
et, d

er sker, o
g

 at m
ang

e fakto
rer sp

iller ind
. D

et kan væ
re d

e and
res 

tilsted
evæ

relse, rum
m

et m
an b

efind
er sig

 i, tø
jet m

an har p
å, fo

r hø
je hæ

le, d
årlig

t/g
o

d
t 

hum
ø

r. Svab
o

 &
 S

hanks frem
hæ

ver o
p

levelsers ko
m

p
leksitet o

g
 ’flyd

end
e’ natur, fo

rd
i 

sam
m

ensæ
tning

erne hele tid
en skifter. O

p
levelser rum

m
er d

erfo
r et elem

ent af ind
eter -

m
inism

e o
g

 ufo
rud

sig
elig

hed
. S

å uanset at vi tag
er d

e tre næ
vnte ’takes’ p

å o
p

levelser: 
at ram

m
esæ

tte o
g

 eventb
eskrive d

em
, at have ø

je fo
r b

rug
erp

ersp
ektivet o

g
 at sikre 

sanselig
e o

g
 kro

p
slig

e elem
enter, så er d

er stad
ig

 en vo
ld

so
m

 d
ynam

ik af ub
ekend

te. 
D

er o
p

står et elem
ent af em

erg
ens i d

en fo
rstand

 at nye ko
m

b
inatio

ner o
g

 p
ersp

ektiver 
ko

nstant o
p

står. A
t elem

enterne flyd
er o

g
 at d

en, d
er o

p
lever, fø

lg
er m

ed
 i alle d

isse 
m

ang
e relatio

ner o
g

 ko
nstellatio

ner. S
åled

es er selv tilsynelad
end

e så fred
so

m
m

elig
e 

o
p

levelser so
m

 d
em

 vi m
åske fo

rb
ind

er m
ed

 m
useer, uend

elig
t sam

m
ensat af fakto

rer 
d

er hele tid
en kan sp

ille m
ere eller m

ind
re m

ed
: 

”The exp
erience o

f a m
useum

 exhib
itio

n, fo
r exam

p
le, is no

t an exp
erience o

f a 
sing

ular d
esig

n. The visit co
nsists o

f a service enco
unter, an eng

ag
em

ent w
ith the 

architecture o
f the b

uild
ing

, the d
esig

n o
f the exhib

itio
n, the sp

ecific d
esig

ns o
f 

each exhib
it, as w

ell as the influence exerted
 by sig

ns, fo
ld

ers, p
o

rtab
le m

ed
ia, fel -

low
 visito

rs, p
reco

ncep
tio

ns, and
 exp

ectatio
ns, even p

erso
nal m

em
o

ries and
 d

is-
p

o
sitio

ns.” (Svab
o

 &
 S

hanks, 20
14

, s. 26
). 

D
enne p

rincip
ielle uend

elig
hed

 af fakto
rer er g

enkend
t i m

useum
slitteraturen o

g
 i visi -

to
r stud

ies so
m

 en m
ed

virkend
e årsag

 til at d
er er en stig

end
e interesse fo

r stud
ier af 

p
raksis. F

o
r d

e faktiske, ko
nkrete o

g
 p

ro
cessuelle sam

sp
il fo

r o
p

levelser (Lig
ht, B

ag
nall 

et al., 20
18).

Praksisvendingen indenfor m
useologi

D
et jeg

 refererer til so
m

 ’p
raksisvend

ing
’ b

eteg
ner en tiltag

end
e o

p
m

æ
rkso

m
hed

 over -
fo

r at m
ening

 o
g

 id
entitet ikke fo

relig
g

er uafhæ
ng

ig
t af vo

res hand
ling

er o
g

 m
åd

er at 
tale o

m
 o

g
 g

ø
re ting

 p
å. D

et b
etyd

er i sam
m

enhæ
ng

 m
ed

 ud
stilling

er at ud
stilling

ers 
m

ening
 o

g
 kunnen ikke kan fastlæ

g
g

es uafhæ
ng

ig
t af g

æ
sternes m

åd
er at b

rug
e ud

-
stilling

erne p
å. M

ening
, o

p
levelse o

g
 relatio

n er no
g

et, d
er hand

les frem
 i m

ø
d

et m
ellem

 
ud

stilling
er o

g
 g

æ
ster. D

et er ikke no
g

et d
er allered

e lig
g

er i ud
stilling

en fo
rud

 fo
r b

rug
. 

Svab
o

 g
iver so

m
 eksem

p
el, hvo

rd
an o

p
levelser p

å N
aturam

a b
liver til g

ennem
 g

æ
stens 

b
rug

 af ud
stilling

ens tilb
ud

: 

”M
o

b
iltelefo

nkam
eraer skab

er en b
esø

g
sp

raksis, hvo
r d

en p
rim

æ
re aktivitet er at 

fo
to

g
rafere. […

] M
etafo

risk set svarer o
p

levelsesrum
m

et til et fo
to

sho
o

t, hvo
r d

en 
b

esø
g

end
e er fo

to
g

rafen, so
m

 eng
ag

erer sig
 æ

stetisk i d
e ud

stilled
e g

enstand
e” 

(Svab
o, 20

15, s. 4
55-4

56
)

D
en schw

eiziske m
useum

sinsp
ektø

r, B
. H

ächler, b
eskriver ud

stilling
er so

m
 p

raktisered
e 

’o
p

levelsesrum
’ o

g
 ud

stilling
sd

esig
n so

m
 ’so

cial sceno
g

rafi’, hvo
r rum

m
et p

raktiseres 
frem

 g
ennem

 g
æ

sterne. U
d

stilling
ens m

aterielle ud
fo

rm
ning

 er ’en b
eting

else’ fo
r at 

(o
p

levelses)rum
m

et kan b
live skab

t. D
et o

p
leved

e rum
 b

liver im
id

lertid
 fø

rst til når g
æ

-
sterne frem

b
ring

er d
et i d

eres valg
 o

g
 hand

ling
er. H

ächler anskuer såled
es ikke ud

stil-
ling

selem
enterne so

m
 ’ob

jekter for b
etrag

tning
’, m

en so
m

 ’hand
ling

sinstruktioner’, o
g

 
b

em
æ

rker, at alt fo
r m

eg
et ud

stilling
sd

esig
n er tæ

nkt so
m

 arkitekturen, d
et 3D

 d
esig

n 
o

g
 d

e (re)p
ræ

sentatio
ner, so

m
 afsend

eren skab
er fo

rud
 fo

r b
esø

g
et. H

ächler d
efinerer 

d
erim

o
d

 rum
 so

m
 p

rocessuelle:

”S
ceno

g
rap

hy im
p

o
ses no

n-neg
o

tiab
le g

uid
elines and

 p
ro

jects visito
rs w

illy-nilly 
into

 a p
red

eterm
ined

 situatio
n. B

ut the level o
f activity im

p
o

sed
 o

n visito
r-acto

rs 
co

m
es ab

o
ut o

nly o
nce they are w

ithin the situatio
n. It arises o

f itself and
 is a ne -

cessary co
m

p
o

nent in creating
 the sp

ace. The sp
ace arises fro

m
 the intersectio

n o
f 

co
ntent-b

ased
 co

ncep
tio

n, sp
atial arrang

em
ent, and

 so
cial p

raxis/activity o
n the 

p
art o

f the visito
rs” (H

ächler, 20
15, s. 353).  

H
ächlers p

o
inte er at o

p
levelsesrum

 ikke o
p

står af sig
 selv, o

g
 ikke fo

relig
g

er b
lo

t fo
rd

i 
en ud

stilling
 åb

ner. O
p

levelser kan ram
m

esæ
ttes o

g
 intend

eres m
ed

 henb
lik p

å at få 
m

ening
sfuld

e o
g

 refleksive p
ro

cesser til at ske: 

  D
er er naturlig

vis m
ang

e flere asp
ekter af ’o

p
levelser’ end

 d
em

 jeg
 ko

m
m

er ind
 p

å her, m
en so

m
 er d

iskuteret i m
useum

slit-
teratur. F

x o
p

levelser so
m

 fo
rlø

b
, o

p
sam

ling
er/to

taliteter af ø
jeb

likke, o
m

 no
g

le o
p

levelsers ekstrao
rd

inæ
re vs. hverd

ag
slig

e 
karakter. D

isse d
iskussio

ner er im
id

lertid
 ikke relevante fo

r b
esvarelsen af m

it fo
rskning

ssp
ø

rg
sm

ål, hvo
rfo

r jeg
 und

lad
er at g

å 
d

yb
ere ind

 i d
isse fo

rskelle.
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”S
o

cial sceno
g

rap
hy creates arrang

em
ents o

f artifacts and
 p

eo
p

le in o
rd

er to
 b

ring
 

ab
o

ut so
m

ething
 p

erfo
rm

ative – let us call it ’co
ntent’. This co

ntent ap
p

ears in an 
em

erg
ent w

ay, b
ut no

t at all by chance” (H
ächler, 20

15, s. 367). 

D
et er i sid

ste end
e b

rug
erne, g

æ
sterne, d

er i p
raksis aktualiserer hvilke o

p
levelser d

er 
find

er sted
. D

e afg
ø

r hvad
 rum

m
et aff

o
rd

er d
vs. hvad

 ud
stilling

en m
ulig

g
ø

r af o
p

level -
ser.

Ind
en fo

r turism
efo

rskning
 har B

æ
renho

ld
t &

 H
ald

rup
 tilsvarend

e arg
um

enteret ud
 fra 

et no
n-rep

ræ
sentatio

nelt syn p
å kultursted

er; at ikke b
are er sted

er m
aterielle o

g
 m

ere 
end

 sym
b

o
lske b

etyd
ning

er o
g

 rep
ræ

sentatio
ner, m

en at sted
er b

liver til i p
raksis:

”P
laces have to

 b
e p

ro
d

uced
 in w

ays that enab
le certain to

urist p
ractices, no

t just 
in term

s o
f catering

 and
 ho

sp
itality ind

ustry, b
ut m

o
re sig

nificantly in term
s o

f p
ro

-
d

ucing
 interesting

 p
laces to

 g
o

” (B
æ

renho
ld

t &
 H

ald
rup

, 20
0

6
, s. 20

9
). 

Sted
er so

m
 turistm

ål fo
rd

rer, lig
eso

m
 m

useum
sud

stilling
er, at hvis d

et, d
er g

ø
r d

em
 til 

attraktive ud
flug

tsm
ål, er, at turisterne ko

m
m

er fo
r at o

p
leve sted

et, så er o
p

levelsen 
no

g
et d

er skal sp
ille sam

m
en m

ed
 sted

et. H
verken turisten eller sted

et kan g
ø

re d
et 

alene: o
p

levelsessted
et hand

les frem
: 

”To
urists p

hysically and
 actively take p

art in p
erfo

rm
ing

 the p
ro

d
uct” 

(B
æ

hrenho
ld

t &
 H

ald
rup

, 20
0

6
, s. 212). 

H
ald

rup
 o

g
 Larsen b

eskriver o
p

levelsessted
er so

m
 hyb

rid
t em

erg
ered

e g
ennem

 d
e 

b
esø

g
sp

raksisser, d
er invo

lverer d
iverse fo

d
tø

j o
g

 ud
styr, eksem

p
elvis g

um
m

istøvler 
o

g
 kam

eraer. D
et er ikke såd

an at vi fø
rst har sted

et o
g

 så har vi g
æ

sterne, o
g

 d
ertil 

ko
m

m
er g

æ
sternes eller rum

m
ets ud

styr. O
p

levelsesrum
 sam

skab
es af alle aktø

rer p
å 

én g
ang

. I p
raksis er d

et ikke m
ulig

t at ad
skille hend

e so
m

 o
p

lever fra hend
es ud

styr o
g

 
sted

et, o
m

 end
 vi i teo

rien, o
g

 efterfø
lg

end
e, g

o
d

t kan ad
skille d

et (H
ald

rup
 &

 Larsen, 
20

0
7, s. 282). 

M
ediatisation, m

edier og m
ediering 

I d
ette afsnit b

eskriver jeg
 d

et g
enerelle vilkår ind

enfo
r ko

m
m

unikatio
n; at vi b

rug
er 

stad
ig

 flere m
ed

ier o
g

 at m
ed

ier – o
g

så i m
useum

srum
 – ko

nverg
erer o

g
 m

ed
skab

er 
d

en ko
m

m
unikatio

n d
er fo

reg
år.

’M
ed

iatisatio
n’ er d

et overo
rd

ned
e b

eg
reb

 fo
r sam

sp
illet m

ellem
 tekno

lo
g

ier. D
et b

e -
teg

ner at m
ed

ier i p
raksis m

ed
skab

er vo
res virkelig

hed
. H

vo
r d

er ind
til sid

ste d
el af d

et 
20

. århund
red

e p
rim

æ
rt var fo

kus p
å tekno

lo
g

ier o
g

 m
ed

ier iso
leret, so

m
 interessante 

instrum
enter i sig

 selv (M
arkam

 &
 R

o
d

g
ers, 20

17), er d
er i d

e sid
ste årtier sket en p

rak -
sisd

rejning
, hvo

r interessen nu g
år p

å hvo
rd

an tekno
lo

g
ier o

g
 m

ed
ier ind

g
år i b

rug
 o

g
 

m
ed

strukturerer vo
res hverd

ag
. D

et er en interesse fo
r hvo

rd
an tekno

lo
g

ier sp
iller sam

-
m

en m
ed

 o
s o

g
 hinand

en i p
raksis:

”Tho
ug

h d
ecentering

 m
ed

ia m
ay seem

 like a p
arad

oxical m
ove fo

r a d
iscip

line 
nam

ed
 m

ed
ia stud

ies, p
utting

 everyd
ay exp

erience at the center o
f m

ed
ia analysis 

[it] no
t o

nly b
ring

s into
 view

 the interco
nnectio

ns o
f d

iff
erent m

ed
ia […

] b
ut also

 
how

 m
ed

ia are interw
oven w

ith p
ractices […

]” (M
arkham

 &
 R

o
d

g
ers, 20

17, s. 7).

B
ritisk p

ro
fesso

r i ko
m

m
unikatio

n- o
g

 m
ed

ievid
enskab

 R
. S

ilversto
ne har p

åp
eg

et, at 
g

ennem
 sin b

rug
 af m

ed
ier p

åvirkes m
useernes m

åd
er at frem

stille kulturhisto
rien p

å, 
o

g
 at m

ed
ier d

erfo
r sp

iller en afg
ø

rend
e ro

lle fo
r g

æ
sternes o

p
levelser: 

“The m
eaning

s, p
o

litics and
 p

ow
er that d

ig
ital m

ed
ia acto

rs are co
d

ed
 w

ith, and
 

g
enerate, can p

lay a sig
nificant p

art in the extent to
 w

hich, and
 if any, chang

e, o
r 

translatio
n o

f m
useum

 exp
eriences o

ccurs” (Lig
ht, B

ag
nall et al, 20

18, s. 4
21).

M
useernes valg

 af m
ed

ier/ko
m

m
unikatio

nstekno
lo

g
ier er såled

es ikke lig
eg

yld
ig

 fo
r 

g
æ

sters o
p

levelse, o
g

 d
et skal ses i lyset af at m

useerne b
rug

er stad
ig

 flere m
ed

ier o
g

 

b
liver d

erm
ed

 stad
ig

 m
ere ’m

ed
iatiseret’ 

(H
enning

, 20
0

6
, s. 75; D

ro
tner &

 S
chrø

d
er, 20

18; D
ahlg

ren &
 H

erm
es, 20

15, s. 122).

A
f sam

m
e g

rund
 b

eskæ
ftig

er no
g

le d
esig

nere, d
er arb

ejd
er m

ed
 d

ig
ital ko

m
m

unikatio
n 

p
å m

useer, sig
 m

ed
 m

useer so
m

 ø
ko

system
er, hvo

r installatio
ner sp

iller sam
m

en o
g

 
refererer til hinand

en. F
rem

 fo
r at b

etrag
te d

e enkelte g
enstand

e so
m

 iso
lered

e eller se 
ud

stilling
sg

reb
 so

m
 eneståend

e, kan ud
stilling

er b
etrag

tes so
m

 holistiske m
iljøer, hvo

r 
alt er ko

m
m

unikativt invo
lveret o

g
 afhæ

ng
ig

t af sam
sp

illet m
ed

 hinand
en 

(S
ab

iescu &
 C

haratzo
p

o
ulo

u, 20
18)

N
år m

useet intro
d

ucerer nye tekno
lo

g
ier, nye g

reb
, i sine ud

stilling
er o

g
 i sin ko

m
m

uni -
katio

n er m
useet ikke læ

ng
ere ’d

et sam
m

e’. V
i tro

r m
åske at iP

ad
-g

uid
en b

lo
t sup

p
lerer 

m
ed

 vid
en p

å en ny m
åd

e eller at en realitystjerne ’b
lo

t’ p
uster nyt liv i et trad

itio
nelt 

m
iljø, m

en m
useet er faktisk ikke læ

ng
ere d

et sam
m

e. F
o

r ’ulven’ i skoven, iP
ad

-g
uid

en 
eller Jim

 Lyng
vild

16,  sæ
tter hele b

ranchen i fo
rand

ring
: 

“A
nd

 w
henever yo

u intro
d

uce a new
 sp

ecies into
 a p

hysical enviro
nm

ent yo
u p

ut, 
let’s say a w

o
lf, reintro

d
uce it to

 the fo
rest o

f N
o

rth A
m

erica, yo
u d

o
n’t have the 

p
revio

us enviro
nm

ent p
lus a w

o
lf. The chang

e is eco
lo

g
ical. O

nce the w
o

lf is there, 
he’s the p

red
ato

r o
f so

m
e anim

als and
 he’s p

red
ated

 by o
thers and

 so
 as a co

nse -
q

uence the w
ho

le fo
rest is sim

p
ly a d

iff
erent thing

. It’s no
t the p

revio
us fo

rest p
lus 

a w
o

lf. A
nd

 so
 also

 w
hen culture intro

d
uces new

 m
ed

ia, they are no
t the p

revio
us 

culture p
lus the new

 m
ed

ia; they are a d
iff

erent culture all to
g

ether“ 
(C

ali, 20
16

, s. 10
).

N
år et m

useum
 anvend

er nye ko
m

m
unikatio

nsm
ed

ier æ
nd

rer m
useet o

g
så p

å sin id
en -

titet o
g

 p
å d

en m
åd

e, so
m

 d
et m

ø
d

er sine g
æ

ster p
å. M

useet er ikke læ
ng

ere d
et sam

-
m

e, jf. citatet af C
ali ovenfo

r o
m

 m
ed

ieø
ko

lo
g

i g
enerelt. M

ed
ier, tekno

lo
g

ier, artefakter, 
alt sam

m
en æ

nd
rer d

et m
iljø, so

m
 d

e ind
g

år i. M
. H

enning
, d

er er sp
ecifikt o

p
tag

et af 
m

useers ud
stilling

stekno
lo

g
ier såso

m
 m

ed
ier, ud

trykker d
et såled

es: 

“F
ilm

 chang
es the w

ay p
eo

p
le use the m

useum
: If the film

 is lo
ng

 they m
ay need

 
to

 sit d
ow

n, and
 the g

allery b
eco

m
es a cinem

a o
r aud

ito
rium

; if it has a linear nar -
rative structure, their entry into

 and
 exit fro

m
 the sp

ace m
ay b

e reg
ulated

. The in-
tro

d
uctio

n o
f d

iff
erent m

ed
ia into

 m
useum

s has an im
p

act w
hich is sim

ultaneo
usly 

b
anal and

 far-reaching
” (H

enning
, M

. 20
0

7, s. 25). 

N
år m

useer intro
d

ucerer nye m
ed

ier i sine ud
stilling

er m
å d

et ind
se at d

et æ
nd

rer p
å 

sin eg
en id

entitet so
m

 m
useum

, o
g

 d
et æ

nd
rer p

å g
æ

sternes p
raksis.

N
år m

ed
iatisatio

n (o
g

 ”m
ed

ieø
ko

lo
g

i”) d
iskuteres ind

en fo
r, ikke b

lo
t m

useo
lo

g
i, m

en 
o

g
så ind

en fo
r sam

fund
s- o

g
 ko

m
m

unikatio
nsvid

enskab
, så hæ

ng
er d

et sam
m

en m
ed

 
at m

ed
ier sp

iller en stad
ig

 stø
rre ro

lle i vo
res hverd

ag
 (C

o
uld

ry, D
ro

tner &
 S

chrø
d

er, 
20

18; M
arkam

 &
 R

o
d

g
ers; Svab

o, 20
14

; V
erm

eeren et al. 20
18). D

e m
ang

e nye d
ig

itale 
o

g
 so

ciale m
ed

ier har tyd
elig

g
jo

rt at ko
m

m
unikatio

n, so
m

 d
et o

g
så er frem

hæ
vet i 

’D
en nye m

useo
lo

g
i’, g

år flere veje o
g

 at d
er ikke b

lo
t kan tales o

m
 én afsend

er o
g

 én 
m

o
d

tag
er. M

o
d

tag
er o

g
 afsend

er kan bytte ro
ller. D

e ko
nstitueres hver isæ

r af m
ang

e 
and

re m
ed

ier so
m

 afsend
ere o

g
 m

o
d

tag
ere. I m

ang
e d

ig
itale m

ed
ier er ro

llerne faktisk 
uklare, fo

rd
i b

rug
erne kan væ

lg
e d

eres d
eltag

elsesniveau o
g

 fo
retrukne ind

ho
ld

, o
g

 
so

ftw
aresystem

erne anvend
es til m

ere end
 kun at ko

m
m

unikere m
ed

 m
ennesker, fo

r 
o

g
så internt ko

m
m

unikerer system
erne m

ed
 ’hinand

en’ i fo
rm

 af co
o

kies, alg
o

ritm
er 

R
F

ID
 o

g
 G

P
S

-o
p

ko
b

ling
, altså d

ig
ital ko

d
ning

 o
g

 g
enkend

else. F
lere o

g
 flere elem

enter, 
o

m
 d

et er ting
, m

ennesker, system
er eller institutio

ner, kan væ
re i d

ialo
g

 m
ed

 hinand
en 

16 I novem
b

er 20
18 p

ræ
sentered

e N
atio

nalm
useet en viking

eud
stilling

, hvo
r realitystjerne, m

illio
næ

r, d
esig

ner o
g

 viking
-ho

b
-

byisten, Jim
 Lyng

vild
, havd

e kurateret o
p

sæ
tning

en af d
anske viking

efund
. P

ro
fessio

nelle histo
rikere o

g
 m

useum
sko

lleg
er 

ko
m

 m
ed

 et ram
askrig

 over d
ette p

o
tentielle fo

rfald
 o

g
 tab

 af fag
lig

 trovæ
rd

ig
hed

 fo
r N

atio
nalm

useet so
m

 institutio
n. Jeg

 
vend

er tilb
ag

e til Jim
 Lyng

vild
-ud

stilling
en ”M

eet the V
iking

s” i analysekap
itlet, kap

itel 7, and
et afsnit o

m
 p

erfo
rm

ativ m
use-

o
lo

g
i o

g
 ko

m
p

arative ud
stilling

sb
esø

g
.
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via d
ig

itale system
er, jf. ’The Internet o

f Thing
s

17’ . M
ed

iatisatio
n b

etyd
er at ting

 ikke er 
iso

lered
e (hvis d

e no
g

ensind
e har væ

ret d
et), m

en at d
er er en virtuel kom

m
unikation 

m
ellem

 ting
 so

m
 kan ud

nyttes o
g

 d
esig

nes. F
o

r m
useers ved

ko
m

m
end

e b
åd

e i d
et 

enkelte ud
stilling

srum
, o

g
 m

ed
 m

ed
ier im

ellem
.

E
nd

vid
ere fo

reg
år ko

m
m

unikatio
n ikke kun i trad

itio
nelle ko

m
m

unikatio
nskanaler, m

en 
b

liver byg
g

et ind
 i hverd

ag
slivet so

m
 eksem

p
elvis alarm

system
er i sup

erm
arked

er o
g

 
to

iletter d
er g

iver feed
 b

ack p
å b

rug
ernes sund

hed
. D

et kan o
g

så væ
re kam

eraer i luft -
havnsm

iljø
er d

er reag
erer p

å stilleståend
e kro

p
p

e o
g

 p
å uid

entificered
e, fo

rlad
te tasker. 

Tekno
lo

g
ier ind

g
år so

m
 usynlig

e o
g

 transp
arente netvæ

rk, ind
byg

g
et i vo

res fysiske 
m

iljø
 i fo

rm
 af senso

rer o
g

 ko
m

m
unikerend

e fo
rb

ind
elser. V

i o
p

lever d
erm

ed
 ikke kun 

tekno
lo

g
ier so

m
 red

skab
er eller ting

, m
en refleksivt so

m
 no

g
et vi er o

m
g

ivet af o
g

 so
m

 
vi p

ercip
erer ind

irekte, o
g

 so
m

 (vi ved
) kan hand

le tilb
ag

e p
å o

s: 

”Info
rm

atio
n and

 C
o

m
m

unicatio
n Techno

lo
g

ies (IC
Ts) are no

t o
nly em

b
ed

d
ed

 in 
d

evices that w
e exp

licitly ’use’ b
ut increasing

ly b
eco

m
e p

art o
f the m

aterial en -
viro

nm
ent in w

hich w
e live” (A

yd
in; W

o
g

e &
 V

erb
eek, 20

18, s.2).

D
er er såled

es en tiltag
end

e g
rad

 af ”allested
snæ

rvæ
rend

e”/ub
iq

uto
us co

m
p

uting
. N

ye 
tekno

lo
g

ier intro
d

uceres ikke iso
leret, m

en so
m

 d
ele af en m

ed
ieko

nverg
ens. H

jem
m

e -
sid

er o
g

 Yo
utub

e-vid
eo

er snakker sam
m

en, instag
ram

 o
g

 snap
chat ko

m
m

unikerer m
ed

 
d

irekte rad
io

transm
issio

ner, valg
p

lakater henviser til hjem
m

esid
er o

g
 yo

utub
e-vid

eo
er, 

so
m

 ig
en refererer til stand

up
-ko

m
ikere o

g
 T

V
-ud

send
elser. S

o
ciale m

ed
ier er uo

m
-

g
æ

ng
elig

e o
g

 d
er har væ

ret investeret m
eg

en tid
 o

g
 ø

ko
no

m
i i at fo

rsø
g

e at g
ø

re ud
-

stilling
er til b

lockb
usters ved

 hjæ
lp

 af reklam
e o

g
 b

rug
ers interaktivitet p

å Faceb
o

o
k. I 

20
15 ud

stilled
e Lo

uisina M
useum

 o
f M

o
d

ern A
rt væ

rker af d
en jap

anske kunstner, Yayo
i 

K
usam

a, hvis virtuelle o
g

 farverig
e væ

rker g
æ

ster kunne træ
d

e d
irekte ind

 i o
g

 lad
e sig

 
o

m
g

ive af. D
enne ud

stilling
 var en g

ig
antisk succes. Lo

uisianas b
esø

g
stal overg

ik alle 
hid

tid
ig

e år. D
et interessante er at ud

stilling
en b

l.a. b
lev kald

t ”d
en p

erfekte ud
stilling

 til 
selfien”, fo

rd
i væ

rkerne var så o
p

lag
t d

elb
are p

å so
ciale m

ed
ier

18.  

M
ed

ieko
nverg

ens b
etyd

er at tekno
lo

g
ier ikke fung

erer so
m

 ø
d

e ø
er, m

en refererer til 
hinand

en ind
byrd

es o
g

 er nø
d

t til at navig
ere p

å tvæ
rs fo

r at væ
re b

rug
b

are. 

I fo
rho

ld
 til neto

p
 m

useer o
g

 ud
stilling

srum
 frem

hæ
ver Svab

o
 at m

ed
ieko

nverg
ens er 

et fæ
no

m
en, d

er b
ø

r fo
rskes m

ere i: 

”…
 o

g
 i lyset af ud

vikling
en m

o
d

 allested
snæ

rvæ
rend

e co
m

p
uting

 er ud
stilling

er 
interessante ikke b

lo
t so

m
 m

ed
ium

 i sig
 selv, m

en o
g

så fo
rd

i m
useet i d

en g
rad

 
er et m

ultim
ed

ieret o
g

 m
ed

ieko
nverg

ent rum
. B

åd
e m

ed
ie- o

g
 ko

m
m

unikatio
ns -

fo
rskning

en p
åp

eg
er såled

es, at d
et er centralt at und

ersø
g

e, hvo
rd

an b
esø

g
end

e 
b

rug
er m

ed
ier, o

g
 her er d

et sæ
rlig

t interessant at ud
vikle en fo

rståelsesram
m

e, 
d

er kan tag
e hø

jd
e fo

r b
rug

eres o
m

g
ang

 m
ed

 m
ed

ieko
nverg

ente rum
” 

(Svab
o, 20

15, s. 4
4

4
). 

Svab
o

 har frem
hæ

vet at d
er ikke er no

g
et klart b

illed
e af sam

m
enhæ

ng
en m

ellem
 m

u -
seum

sb
aseret m

ening
sskab

else o
g

 d
ig

ital tekno
lo

g
i, altså hvo

rd
an d

iverse tekno
lo

g
ier 

und
erstø

tter o
g

 fo
rm

er m
ening

sskab
else.

D
ette sam

sp
il, hvo

r tekno
lo

g
ier ikke o

p
ererer eg

enhæ
nd

ig
t, m

en træ
kker p

å sam
sp

il 
m

ed
 and

re tekno
lo

g
ier, fyld

er en d
el i m

in analyse o
g

 b
liver en d

el af afhand
ling

ens ko
n -

klusio
n; nem

lig
 at d

et hyb
rid

e sam
sp

il m
ellem

 tekno
lo

g
ier, ind

byrd
es i ud

stilling
sm

iljø
er, 

har afg
ø

rend
e ind

flyd
else p

å g
æ

sters o
p

levelse af kulturhisto
rien.

M
ed

ier o
g

 m
ed

iering
: 

B
eg

reb
erne ’m

ed
ie’ o

g
 ’m

ed
iering

’ b
rug

es i ret b
red

 fo
rstand

 ind
enfo

r fo
rskellig

e trad
i -

tio
ner o

g
 er ikke nø

d
vend

ig
vis klart d

efinered
e (F

innig
an, R

., 20
14

, s. 4
0

-4
1). Jeg

 vil ko
rt 

red
eg

ø
re fo

r d
en b

etyd
ning

 so
m

 ’m
ed

iering
’ har i d

iskussio
ner ind

en fo
r m

useum
sko

m
-

m
unikatio

n sam
t red

eg
ø

re fo
r fo

rskellen m
ellem

 m
ed

iering
 o

g
 m

ed
ier.

I kom
m

unikationsteo
ri b

eteg
ner ’m

ed
iering

’ d
et fæ

no
m

en at d
er sker en kom

m
unika -

tiv fo
rb

ind
else g

ennem
 m

ed
ier, o

m
 d

et er m
asse-, nyhed

s- o
g

 ko
m

m
unikatio

nsm
ed

ier 
eller and

et. (F
innig

an, R
., 20

14
 p

p
. 4

0
-4

1). F
innig

an skriver at nyere ko
m

m
unikatio

nste -
o

ri ind
d

rag
er and

re elem
enter end

 kun d
ecid

ered
e ko

m
m

unikatio
nsm

ed
ier o

g
 reg

ner 
o

g
så p

erfo
rm

ances o
g

 m
aterielle g

enstand
e fo

r at væ
re ko

m
m

unikative, id
et d

e kan 
”forb

ind
e m

ennesker” (F
innig

an, R
., 20

14
, s. 4

1 19). Tilsvarend
e ind

enfo
r m

useo
lo

g
i kan 

ikke b
lo

t tekster, lyd
installatio

ner o
g

 o
m

visning
er fo

rstås so
m

 ’m
ed

ier’, m
en o

g
så ud

stil -
ling

srum
m

et, m
useet so

m
 institutio

n, d
ets g

enstand
e o

g
 arkitektur, kan b

eskrives so
m

 
’m

ed
ier’ d

er ko
m

m
unikerer (M

acd
o

nald
, 20

0
7, s. 157-158; K

irshenb
latt-G

im
b

lett, 20
0

2, 
s. 59, H

enning
, 20

0
6

) 

I ko
m

m
unikatio

nsteo
retiske sam

m
enhæ

ng
e har ’m

ed
iering

’ altså at g
ø

re m
ed

 b
rug

 af 
m

ed
ier. O

g
 såd

an d
efineres d

et af D
ro

tner, S
chrø

d
er et al.: 

“…w
e d

efine m
ed

ia as p
articular co

m
m

unicatio
n techno

lo
g

ies w
ho

se p
ro

p
erties 

enab
le the p

ro
d

uctio
n sto

rag
e, rep

ro
d

uctio
n, and

 sharing
 o

f sig
ns – text, im

ag
es 

and
 so

und
 – acro

ss sp
ace and

 tim
e…

 ”m
ed

iated
 co

m
m

unicatio
n techno

lo
g

ies allow
 

the exp
ressio

n and
 exchang

e o
f m

eaning
 b

eyo
nd

 the here and
 now

, and
 b

eyo
nd

 
the co

-p
resence o

f acto
rs. P

erhap
s the m

o
st o

bvio
us exam

p
le is p

rint m
ed

ia such 
as the b

o
o

k…
” (D

ro
tner, D

ziekan, P
arry &

 S
chrø

d
er (ed

.) 20
19, s. 2). 

M
ed

iering
 fo

rstås her so
m

 ko
m

m
unikatio

n d
er fo

reg
år via ko

m
m

unikatio
nstekno

lo
g

ier 
frem

 fo
r face to

 face. D
et er o

g
så såd

an H
o

o
p

er-G
reenhill i 19

9
5 so

nd
red

e m
ellem

 to
 

fo
rm

er fo
r ko

m
m

unikatio
n, so

m
 interp

erso
nel p

å d
en ene sid

e o
g

 m
asseko

m
m

unikeret 
p

å d
en and

en:

”W
e can arg

ue that m
useum

s w
o

rk w
ith tw

o
 d

istinct m
o

d
els o

f co
m

m
unicatio

n. 
O

n the o
ne hand

, interp
erso

nal face-to
-face co

m
m

unicatio
n …

 o
n the o

ther hand
, 

m
useum

s can also
 b

e categ
o

rized
 as m

ass co
m

m
unicato

rs, as, in ad
d

itio
n to

 d
ea -

ling
 w

ith so
m

e p
eo

p
le face to

 face, they also
 d

eal w
ith a g

reat num
b

er o
f p

eo
p

le in 
a less p

erso
nal w

ay” (H
o

o
p

er-G
reenhill, 19

9
5, s. 6

). 

D
ro

tner et al. d
rag

er d
en slutning

, at ko
m

m
unikatio

nsm
ed

ier har konstituerend
e virk -

ning
 p

å m
useer, d

eri at m
ed

ier er m
ed

skab
end

e fo
r m

useet so
m

 m
iljø

: 

”…
 m

o
st m

useum
 research and

 m
uch m

useum
 p

ractice take fo
r g

ranted
, o

r even 
seem

 to
 neg

lect, the p
ro

fo
und

 and
 co

nstitutive im
p

o
rtance o

f m
ed

iated
 co

m
m

u -
nicatio

n fo
r the very no

tio
n o

f m
useum

s” […
] the co

nstitutive ro
le p

layed
 by m

ed
i-

ated
 co

m
m

unicatio
n fo

r m
useum

 enviro
nm

ent” 
(D

ro
tner, D

ziekan, P
arry &

 S
chrø

d
er, 20

19, s. 3) 

Tilsvarend
e O

lafso
n, 20

18, s. 174
, o

g
 D

ahlg
ren &

 H
erm

es, d
er ko

nstaterer at: 

”…
 a series o

f institutio
nal, o

rg
anizatio

nal, financial, so
cio

cultural, and
 no

t least te -
chno

lo
g

ical d
evelo

p
m

ents have m
o

d
ified

 o
ur und

erstand
ing

 o
f w

hat a m
useum

 is 
and

 co
uld

 b
e” (D

ahlg
ren &

 H
erm

es, 20
15, s.122).  

K
irshenb

latt-G
im

b
lett ser d

et so
m

 naturlig
t at m

useer æ
nd

rer sig
 i takt m

ed
 tid

en o
g

 
at d

e nø
d

vend
ig

vis m
å fo

rny sig
 i fo

rho
ld

 til sam
tid

en o
g

 frem
tid

en, o
g

 ikke m
ind

st i sit 
syn p

å o
g

 i sin relatio
n til fo

rtid
en: 

17 Internet o
f Thing

s (Io
T

) refererer til ting
s d

ig
itale fo

rb
ind

else; d
et fæ

no
m

en at alt i p
rincip

p
et kan ko

m
m

unikere m
ed

 hi-
nand

en, hvis o
p

ko
b

let i sam
m

e d
ig

itale infrastruktur. H
ussain d

efinerer Io
T

 so
m

 ‘et d
ynam

isk, g
lo

b
alt infrastrukturelt netvæ

rk, 
hvo

r analo
g

e såvel so
m

 virtuelle ’ting
’ kan ko

m
m

unikere p
å intellig

ent vis (H
ussain, 20

17, s.1).
18 b

erling
ske.d

k/kultur/vi-er-vild
e-m

ed
-selfies-p

aa-m
useerne/ 

19 F
innig

an henviser til S
co

llo
n, R

. M
ed

iated
 d

iscourse and
 social Interaction i Tracey, K

. Lang
uag

e and
 S

o
cial Interactio

n at the 
C

entury’s Turn, sp
ecial Issue R

esearch o
n Lang

uag
e and

 S
o

cial Interactio
n, 32, 1/2 19

9
9, s. 153.
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“A
fter all, the m

useum
 is no

t o
nly a histo

rical fo
rm

atio
n, b

ut also
 an em

erg
ent 

p
heno

m
eno

n. The circum
stances at the tim

e w
hen m

useum
s w

ere fo
und

ed
 are 

d
iff

erent fro
m

 w
here m

useum
s find

 them
selves to

d
ay and

 the futures they can 
im

ag
ine fo

r them
selves. A

s d
iscip

lines and
 p

ed
ag

o
g

ies chang
e, m

useum
s chang

e. 
They m

ust reflect no
t o

nly their p
ast, b

ut also
 o

n their relatio
nship

 to
 their p

ast” 
(K

irshenb
latt-G

im
b

lett, I F
rey, 20

0
2, s. 6

2).

M
ed

 d
isse d

efinitio
ner vil jeg

 lad
e d

et væ
re et asp

ekt af ud
stilling

sd
esig

ns ’state o
f 

the art’, at m
useer anvend

er stad
ig

t flere tekno
lo

g
ier o

g
 ko

m
m

unikatio
nsm

ed
ier i sit 

d
esig

n, o
g

 at d
et har en ko

nstituerend
e b

etyd
ning

 fo
r m

useerne so
m

 o
p

levelsesrum
. 

D
igitale teknologier i m

useum
skom

m
unikation

Ind
enfo

r m
useo

lo
g

i har d
er d

e sid
ste 15-20

 år væ
ret en d

el fo
rskning

 i o
g

 en d
iskussio

n 
af hvad

 m
useer kan b

rug
e d

ig
itale tekno

lo
g

ier til (S
chroyen et al., 20

0
7; Tallo

n, 20
0

8; 
P

ro
cto

r, 20
11; D

ro
tner, 20

11, V
erm

eeren et al. 20
18). 

F
o

rfatteren o
g

 m
useum

sp
raktikeren, P. S

am
is, har b

eskrevet hvo
rd

an d
enne interesse 

fo
r relevans o

g
 relatio

ner til sine g
æ

ster erkend
es af m

useerne i slutning
en af 19

80
’erne, 

sid
elø

b
end

e m
ed

 o
p

m
æ

rkso
m

hed
en overfo

r tiltag
end

e m
ed

iering
 o

g
 nye ko

m
m

unika -
tio

nsfo
rm

er: 

”The g
row

th o
f electro

nic fo
rm

s o
f co

m
m

unicatio
n, the ad

vent o
f new

 kind
s o

f fa -
m

ily units, and
 the ever-accelarating

 p
ace o

f m
o

d
ern life are am

o
ng

 the co
nd

itio
ns 

that influence p
eo

p
le’s p

ercep
tio

ns and
 b

eliefs. M
any m

useum
s have resp

o
nd

ed
 by 

d
evelo

p
ing

 exhib
its and

 p
ro

g
ram

s that b
etter acco

m
m

o
d

ate ‘w
here p

eo
p

le are’ …
” 

(S
am

is, 20
17, s. 17).

M
useerne er nø

d
t til at fo

rho
ld

e sig
 til d

et o
m

g
ivend

e sam
fund

s ko
m

m
unikatio

nsfo
rm

er 
hvis d

et vil ko
m

m
unikere p

å relevante m
åd

er m
ed

 sine g
æ

ster. 

D
er er overvejend

e enig
hed

 o
m

 at d
er er et p

o
tentiale i d

et d
ig

itale. P
o

tentialet ses i 
fo

rm
 af at kunne rep

ro
d

ucere o
g

 ko
m

m
unikere. H

eraf kan m
an ø

g
e ad

g
ang

en til kul -
turarven, styrke g

æ
sters o

p
levelser, interaktio

n, d
ialo

g
 o

g
 læ

ring
. D

ig
itale tekno

lo
g

ier 
er lig

eled
es b

levet frem
hæ

vet fo
r d

eres p
o

tentiale til at styrke væ
rd

ier d
er har m

ed
 

d
em

o
krati o

g
 m

ed
b

o
rg

erskab
 at g

ø
re (H

aller B
ag

g
esen, 20

14
; M

eecham
, 20

13; P
ruul -

m
an-V

eng
erfelt &

 R
unnel, 20

14
). P

ro
fesso

r em
iritus i m

ed
ie- o

g
 ko

m
m

unikatio
nsvid

en-
skab

, P. D
ahlg

ren, m
ener såled

es at m
ere d

em
o

kratiske ko
m

m
unikatio

nsm
ed

ier o
g

så 
resulterer i m

ere d
em

o
kratiske m

useer o
g

 i g
æ

ster m
ed

 m
ere d

em
o

kratisk ko
m

p
etence: 

”D
ig

ital co
m

m
unicatio

n techno
lo

g
ies …

 an ind
isp

ensab
le to

o
l fo

r enhancing
 d

e -
m

o
cracy in the larg

er so
ciety, these m

ed
ia are […

] vastly exp
and

ing
 the o

p
p

o
rtuni-

ties fo
r interactio

n and
 even p

articip
atio

n. This p
laces new

 d
em

and
s o

n m
useum

s 
w

hile at the sam
e tim

e altering
 the character o

f the m
useum

 exp
erience, the alig

n -
m

ent o
f so

cial sp
ace, and

 the relatio
nship

s b
etw

een m
useum

s and
 their visito

rs…
the trad

itio
nal m

useum
 visito

r b
eco

m
es red

efined
 and

 rep
o

sitio
ned

, evo
king

 is -
sues o

f so
cial co

m
p

etence and
 hierarchy, and

 o
f p

leasure and
 learning

 as p
eo

p
le 

navig
ate and

 exp
erience the new

 m
useum

 enviro
nm

ents” (D
ahlg

reen 20
15, s. 123). 

O
m

 end
 d

et sam
tid

ig
t p

åp
eg

es at d
ig

itale tekno
lo

g
ier, ikke i sig

 selv, b
id

rag
er til styrket 

m
ed

b
o

rg
erskab

20.

O
g

 end
elig

 så er d
ig

itale tekno
lo

g
ier b

levet frem
hæ

vet so
m

 red
skab

er til at ’im
ø

d
e-

ko
m

m
e nye g

eneratio
ners m

åd
er at byg

g
e o

g
 b

rug
e vid

en p
å’, altså red

skab
er d

er kan 
styrke relatio

nerne til ung
e o

g
 ’ikke’-b

rug
ere af m

useer 
(S

chroyen, 20
0

7 s. 30
, P

ruulm
an-V

eng
erfelt &

 R
unnel, 20

14
; R

ud
lo
ff

, 20
13 s. 4

0
).

F
ra fo

rventning
sfuld

 o
p

tim
ism

e til p
o

st-d
ig

ital fo
kus p

raksis o
g

 ko
nverg

ens:
S

åled
es fo

rho
ld

t m
useer i starten af d

et 21. århund
red

e sig
 til d

ig
itale tekno

lo
g

ier o
g

 
havd

e sto
re fo

rventning
er til tekno

lo
g

iernes p
o

tentiale. I litteraturen o
m

kring
 d

e fø
rste 

tiår af d
et 21. århund

red
e er d

er sto
re fo

rventning
er til at nye tekno

lo
g

ier vil kunne 
styrke m

useernes fo
rm

id
ling

 m
ed

 hensyn til at kunne nå ikke-b
rug

ere, herund
er b

ø
rn 

o
g

 ung
e. (S

ko
t-H

ansen, 20
0

8, K
ulturarvsstyrelsen, 20

0
9

: at styrke inklusio
n o

g
 d

ia -
lo

g
). D

et er helt i tråd
 m

ed
 m

ang
e and

re m
useum

sfo
rskere d

er ø
jnene m

ulig
hed

 fo
r at 

styrke antallet af g
æ

ster o
g

 ø
g

e g
rad

en af ko
m

m
unikatio

n o
g

 interaktivitet (V
o

rd
erer, 

20
0

3, s.147; S
harp

les et al., 20
11, p

. 179
; S

ko
t-H

ansen, 20
0

8; K
ulturarvsstyrelsen, 20

0
9

). 
A

nd
re p

eg
ed

e p
å hvo

rd
an d

ig
itale tekno

lo
g

ier ville kunne styrke d
et so

ciale asp
ekt af 

m
useum

sb
esø

g
et (S

harp
les et al. s. 177) o

g
 b

id
rag

e til flerstem
m

ig
hed

 p
å m

useer sam
t 

i d
et hele tag

et b
id

rag
e til at skab

e m
ere kreative ko

m
m

unikatio
nsfo

rm
er (S

ko
t-H

an -
sen, 20

0
8, K

ulturarvsstyrelsen, 20
0

9
). Tekno

lo
g

i kunne g
enerelt ø

g
e tilg

æ
ng

elig
hed

en 
til kulturarven, fo

rd
i d

en kunne p
ræ

sentereres i m
ang

e flere b
rug

ervenlig
e m

ed
ier o

g
 

fo
rm

ater:

”U
nlike fixed

 kio
sk-b

ased
 co

m
p

uters, m
o

b
ile d

ig
ital techno

lo
g

y can p
rovid

e p
erso

-
nalized

 interp
retatio

n since, in eff
ect, each visito

r has his o
r her ow

n p
o

rtab
le co

m
-

p
uter term

inal. V
isito

rs can acces the info
rm

atio
n o

r activities they w
ant, w

henever 
they need

 them
” (G

am
m

o
n &

 B
urch, 20

0
8, s. 37).

D
ig

itale fo
rm

id
ling

stekno
lo

g
ier er altså p

å fo
rskellig

 vis p
ræ

senteret ind
en fo

r ’d
en nye 

m
useo

lo
g

is’ m
ålsæ

tning
er o

g
 p

o
litiske id

ealer o
m

 relevans o
g

 m
ed

b
o

rg
erskab

. D
en 

d
anske kulturarvsstyrelse ud

g
av i 20

0
9

 p
ub

likatio
nen ”D

ig
ital M

useum
sform

id
ling

 – i 
b

rug
erp

ersp
ektiv” so

m
 et p

o
litisk sig

nal o
m

 at d
ig

italitet var vejen frem
 o

g
 entyd

ig
t ville 

styrke interaktivitet, so
cialitet, ko

ntakt m
ed

 ung
d

o
m

m
en o

g
 skab

e d
ialo

g
. E

t eksem
p

el 
er ko

nsulent i m
useum

sko
m

m
unikatio

n, A
. M

urp
hy, d

er i 20
15 skriver i et tid

sskrift fo
r 

m
useer o

g
 kulturarv; at ’hvis m

useerne ikke inklud
erer d

e ko
m

m
unikatio

nstekno
lo

g
ier, 

so
m

 m
o

d
erne m

ennesker b
rug

er i d
eres hverd

ag
, så vil m

useerne p
er auto

m
atik b

live 
fravalg

t når d
isse m

ennesker væ
lg

er fritid
so

p
levelser: 

”…
 as a new

 g
eneratio

n o
f m

useum
 g

o
ers em

erg
es fro

m
 a child

ho
o

d
 no

t know
ing

 
anything

 b
ut the sm

artp
ho

ne w
o

rld
 […

] if w
e d

o
n’t try to

 includ
e that b

ehavio
ur in 

m
useum

s, w
e’re g

o
ing

 to
 g

et p
ushed

 asid
e as p

eo
p

le visit o
ther attractio

ns that 
are g

iving
 them

 that seam
less exp

erience”
21.

D
avæ

rend
e kulturm

inister C
arina C

hristensen fo
rb

and
t såled

es i 20
0

9
 d

ig
italitet m

ed
 

”M
o

d
 til at m

ø
d

e b
rug

erne ’hvo
r d

e er’o
g

 g
ø

re d
et ved

 at ’afp
røve nye d

ig
itale fo

rm
id

-
ling

sfo
rm

er o
g

 tekno
lo

g
ier’, fo

rd
i d

ette vil ”g
ø

r[e] kulturarven ved
ko

m
m

end
e fo

r flere 
o

g
 ap

p
ellere[r] til nye b

rug
ere” (H

ansen &
 H

ansen 20
0

9
 p

. 3). B
eg

rund
elsen, fo

r tiltro
en 

til d
e d

ig
itale d

evices, var, at d
ig

italitet g
jo

rd
e b

rug
erne m

ere aktive, fo
rd

i d
ig

italitet var 
interaktiv o

g
 næ

rm
est p

er auto
m

atik ville sæ
tte b

rug
eren i centrum

: 

”D
e d

ig
itale tekno

lo
g

ier …
 m

ulig
g

ø
r en m

ere alsid
ig

 o
g

 levend
e fo

rm
id

ling
, hvo

r 
d

en enkelte b
rug

er er i centrum
” (H

ansen &
 H

ansen, 20
0

9, s. 12). 

I d
ag

 kan m
an i b

ag
klo

g
skab

ens klare lys læ
se rap

p
o

rten so
m

 et ud
tryk fo

r at m
an, fra 

p
o

litisk ho
ld

, g
erne ville fo

rsø
g

e at frem
tid

ssikre m
useerne o

g
 send

e sig
naler o

m
 at 

m
an var ’o

m
stilling

sp
arat’. 

20 ”P
articip

ation is often linked
 to the concep

t of interactivity in m
useum

 […
] H

ow
ever […

] interaction and
 eng

ag
em

ent are 
not enoug

h in them
selves” (P

ruulm
ann-V

eng
erfeld

t &
 R

unnel, 20
, s. 36

) (tilsvarend
e D

ahlg
ren &

 H
erm

es, 20
15 o

g
 O

lafso
n, 

20
18, s. 182). ”C

om
m

unicative flexib
ility m

ay p
rove esp

ecially relevant if, as m
any scholars are increasing

ly arg
uing

, p
eop

le’s 
cog

nitive architecture is in fact evolving
 as new

 g
enerations g

row
 up

 w
ith ever m

ore ad
vanced

 m
ed

ia technolog
ies” (D

ahl-
g

ren &
 H

erm
es, 20

15, s. 127) m
en frem

hæ
ver, m

ed
 reference til A

. W
ittco

m
b

: “The m
ere fact of tw

o-w
ay com

m
unication 

suffi
cies to lab

el the encounter as p
articip

ation” (D
ahlg

ren &
 H

erm
es, 20

15, s. 123).
21 ad

visor.m
useum

sand
heritag

e.com
/features/technolog

y-in-m
useum

s-m
aking

-the-latest-ad
vances-w

ork-for-our-cultural-in-
stitutions/
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D
et er b

levet p
åp

eg
et af p

h.d
. A

nne R
ø

rd
am

 at såd
an en p

o
litisk frem

skrid
tstro

 ikke er 
helt uskad

elig
, m

en faktisk b
etø

d
 en ensid

ig
 o

g
 ukritisk fo

rm
id

ling
ssatsning

 p
å m

useer. 
D

et var en b
estem

t slag
s p

ro
jekter d

er b
lev tild

elt kulturm
id

ler, uanset o
m

 d
isse var d

e 
m

est kvalificered
e eller ej (R

ø
rb

æ
k O

lesen, 20
16

).

En tradition for inaktivitet?
U

anset intentio
nen o

m
 at væ

re d
em

o
kratiske institutio

ner o
g

 styrke m
ed

b
o

rg
erskab

, 
hviler d

er en anklag
e p

å m
useer o

m
 snarere end

 at have styrket, så at have svæ
kket 

d
ialo

g
en, d

eltag
elsen o

g
 flerstem

m
ig

hed
en. P

ro
fesso

r i histo
rie o

g
 kulturinstitutio

ner, 
C

. D
uncan har b

eskrevet hvo
rd

an g
æ

ster i hø
jere g

rad
 end

 selv at styrkes so
m

 d
em

o
-

kratiske b
o

rg
ere, und

erg
år en ’sp

irituel o
p

m
æ

rkso
m

hed
 o

g
 væ

rd
sæ

ttelse’ af d
et so

m
 

m
ag

thaverne har iscenesat so
m

 ’sam
fund

ets kulturarv’: 

”M
useum

s can b
e p

ow
erful id

entity-d
efining

 m
achines. To

 co
ntro

l a m
useum

 m
e -

ans p
recisely to

 co
ntro

l the rep
resentatio

n o
f a co

m
m

unity and
 so

m
e o

f its hig
hest, 

m
o

st autho
ritative truths. It also

 m
eans the p

ow
er to

 d
efine and

 rank p
eo

p
le, to

 
d

eclare so
m

e as having
 a g

reates share than o
thers in the co

m
m

unity’s co
m

m
o

n 
heritag

e – in its very id
entity” (D

uncan, 19
9

1, s. 10
1-10

2). 

D
uncan var p

o
litisk m

o
tiveret i sin kritik af at m

useers narrativer ikke har væ
ret til d

eb
at 

i b
red

 fo
rstand

. A
t d

et ikke er b
levet tilstræ

kkelig
 d

iskuteret hvo
rfo

r d
et neto

p
 er d

ette 
o

g
 ikke and

et d
er træ

kkes frem
. S

o
m

 hun skriver så har m
useer en eno

rm
 m

ag
t fo

rd
i 

d
et er d

em
 d

er ved
 hvo

rd
an d

e kan b
rug

e g
enstand

e p
å et m

useum
, m

en hun efterlyser 
at vi har en stø

rre d
eb

at o
m

 hvilke asp
ekter af kulturhisto

rien d
er skal frem

hæ
ves:

 ”W
hat w

e see and
 d

o
 no

t see in o
ur m

o
st p

restig
o

us art m
useum

s – and
 o

n w
hat 

term
s and

 w
ho

se autho
rity w

e d
o

 o
r d

o
n’t see it …

” (D
uncan, 19

9
1, s. 10

2).

H
vo

r D
uncan har p

åp
eg

et fravæ
ret af d

ialo
g

 har p
ro

fesso
r i teatervid

enskab
, L. C

o
nner, 

b
eskrevet d

en ko
reo

g
rafering

 af g
æ

ster d
er har fund

et sted
 p

å kulturinstitutio
ner, sæ

r -
lig

t p
å teatret, m

en so
m

 o
g

så kan g
enkend

es p
å m

useer. C
o

nner har b
eskrevet hvo

rd
an 

d
et i lø

b
et af d

et 19. århund
red

e b
lev g

jo
rt ’fint’ o

g
 ’ko

rrekt’ at sid
d

e stille o
g

 væ
re tavs 

und
er en teaterfo

restilling
. M

en skulle o
p

fø
re sig

 ’p
rivat’ o

g
 ikke ko

m
m

e m
ed

 tilråb
 o

g
 

b
land

e sig
 i fo

restilling
en. C

o
nner frem

hæ
ver at neto

p
 i d

eltag
elsen o

m
 d

et er råb
en, 

tram
p

en eller kasten ting
 p

å scenen, o
p

står en sam
skab

else o
g

 en d
ialo

g
. A

t tilråb
 er 

ud
tryk fo

r p
ub

likum
s o

p
levelse af at have ret til o

g
 ejerskab

 af kulturen, m
en hvo

r d
en 

’p
assive civilisering

’ er b
levet ko

b
let tæ

t sam
m

en m
ed

 ’d
annelse’ so

m
 id

eal:

 “I have fo
und

 that aud
iences are unaw

are that they have the cultural rig
ht to

 
co

autho
r the m

eaning
 o

f the arts event. W
hat p

revio
us g

eneratio
ns o

f art-co
n -

sum
ers to

o
k fo

r g
ranted

 – the so
uvereig

nity o
f their ow

n cultural cho
ises and

 at-
tend

ant autho
rity to

 ascrib
e m

eaning
 a p

ub
licly valued

 m
anner – co

ntem
p

o
ra-

ry art-co
nsum

ers d
o

 no
t even co

nsid
er as a p

o
ssib

ility. A
fter all, they have b

een 
taug

ht to
 rem

ain q
uiet to

 keep
 their feeling

s insid
e a calm

, still b
o

d
y and

 to
 w

ait 
fo

r the ap
p

ro
p

riate m
o

m
ent to

 exp
ress an o

p
inio

n. F
urther, they have b

een co
n -

d
itio

ned
 to

 w
ait to

 receive m
eaning

 fro
m

 the exp
erts” (C

o
nner, 20

0
8 – s. 115-116

). 

C
o

nner frem
hæ

ver at en kulturfo
rm

 so
m

 sp
o

rt ikke har frem
m

ed
g

jo
rt sine b

rug
ere p

å 
d

enne m
åd

e, m
en stad

ig
 har en interaktiv kultur o

g
 at sp

o
rtsb

eg
ivenhed

er ram
m

e -
sæ

tter aktivt fo
r at eng

ag
ere sine g

æ
ster o

g
 få d

em
 til at hep

p
e, ko

m
m

entere o
g

 tag
e 

stilling
. D

e ansæ
tter ko

m
m

entato
rer, teg

ner ko
nturerne klart o

p
, byg

g
er stem

ning
er 

o
p

 o
g

 laver fo
ra fo

r hard
co

re fans o
g

 and
re m

ed
lem

m
er, o

g
 ikke m

ind
st, sø

rg
er fo

r at 
kø

re m
ed

ierne i stilling
. S

p
o

rtfans skal ikke b
are kig

g
e p

å, d
e d

eltag
er o

g
 d

iskuterer i en 
stø

rre b
eg

ivenhed
sram

m
e.

N
år d

ig
itale tekno

lo
g

ier p
ræ

senteres so
m

 lø
sning

er p
å d

eltag
else, relevans o

g
 m

ed
-

b
o

rg
erskab

, er d
et altså p

å d
én b

ag
g

rund
 at m

useer har væ
ret i en trad

itio
n fo

r neto
p

 
fravæ

r af relevans o
g

 d
eltag

else, o
m

 end
 d

isse væ
rd

ier er ind
skrevet i m

useernes selv -
fo

rståelse.

M
an kan nu, m

ed
 to

 årtiers erfaring
er m

ed
 d

ig
itale tekno

lo
g

ier, sp
ø

rg
e om

 d
ig

itale tek -
no

lo
g

ier så virkelig
 b

efo
rd

rer m
ere ’p

erso
nlig

t stim
ulerend

e, interaktive, d
ialo

g
iske o

g
 

d
iverst ap

p
ellerend

e’ ko
m

m
unikatio

n eller o
m

 d
isse eg

enskab
er er no

g
et d

er er b
levet 

p
ro

jiceret over i d
et d

ig
itale so

m
 ´håb

efuld
 tekno

lo
g

ifo
rventning

’? B
efo

rd
rer d

ig
itale 

tekno
lo

g
ier m

ere interaktio
n o

g
 so

cialitet end
 trad

itio
nelle o

g
 analo

g
e elem

enter så -
so

m
 leg

ered
skab

er, p
ap

irkatalo
g

er o
g

 p
erso

nlig
e o

m
visning

er?

F
lere fo

rskere har p
åp

eg
et at interaktivitet ikke er en m

o
d

erne o
p

find
else (W

itco
m

b
, 

20
11; H

enning
, 20

0
6

). Interaktio
nsd

esig
n har væ

ret et g
reb

 i ud
stilling

er i hvert fald
 si -

d
en slutning

en af d
et 19. århund

red
e o

g
 er altså ikke b

arn af neto
p

 d
ig

itale teknolog
ier, 

o
m

 end
 i no

g
le sam

m
enhæ

ng
e, so

m
 lig

e p
åp

eg
et, d

et har væ
ret anvend

t sto
rt set syno

-
nym

t m
ed

 d
ig

italitet. A
. W

ittco
m

b
 har såled

es red
eg

jo
rt fo

r at d
en g

æ
ng

se fo
rståelse 

af ”interaktivitet” p
å m

useer har haft at g
ø

re m
ed

 1. Tilsted
evæ

relsen af tekno
lo

g
iske 

m
ed

ier, 2. E
t fysisk elem

ent d
er er tilfø

jet hoved
ud

stilling
en (so

m
 et ”ad

d
 o

n”), o
g

 3. E
n 

d
evice so

m
 g

æ
sten kan g

ø
re no

g
et m

ed
 o

g
 so

m
 invo

lverer fysisk aktivitet (W
ittco

m
b

, 
20

11 s. 747). A
f d

en g
rund

 er d
iskursen o

m
kring

 interaktivitet ko
m

m
et til at d

reje sig
 o

m
 

teknisk o
g

 fysisk interaktivitet so
m

 et lag
 ovenp

å en ståend
e ud

stilling
: 

”Interactivity seem
s to

 b
e g

enerally und
ersto

o
d

 as a p
ro

cess that can b
e ad

d
ed

 to
 

an alread
y existing

 d
isp

lay and
 that m

o
st o

ften invo
lves so

m
e fo

rm
 o

f co
m

p
uteri -

zed
 techno

lo
g

y” (W
ittco

m
b

, 20
11). 

D
et at interag

ere teknisk-fysisk m
ed

 en d
evice, er, i fø

lg
e W

ittco
m

b
, af m

useum
sp

ro
fes -

sio
nelle b

levet fo
rvekslet m

ed
 at d

eleg
ere valg

: at ’em
p

ow
er’ g

æ
ster, o

g
 at d

en fo
rveks-

ling
 d

erfo
r har styrket m

useernes selvfo
rståelse so

m
 d

em
o

kratiske sted
er i tak m

ed
 

stig
end

e d
ig

italisering
22. 

S
am

stem
m

end
e red

eg
ø

r H
enning

 fo
r d

en fo
rveksling

 d
er o

fte er sket ved
 at kald

e d
et 

’interaktivitet’ når g
æ

ster sim
p

elthen accep
terer at tilg

å en tekno
lo

g
i. H

enning
 refererer 

til B
o

lter &
 G

rusins b
eg

reb
 o

m
 rem

ed
iering

; o
m

 hvo
rd

an nye tekno
lo

g
ier p

å m
useer er 

b
levet kald

t interaktive sim
p

elthen b
are fo

rd
i g

æ
sterne b

rug
er tekno

lo
g

ien: 

”Ind
eed

, w
e co

uld
 see m

any o
f the p

resent m
anifestatio

ns o
f interactivity no

t as 
increasing

 ag
ency, b

ut as enco
urag

ing
 accep

tance o
f a new

 m
achine-b

o
d

y relati -
o

nship
s” (H

enning
, 20

0
6

, s. 36
).

D
iskussio

nen o
m

kring
 d

ig
itale tekno

lo
g

ier har flyttet sig
 d

e senere år, hvo
r d

er er b
levet 

ud
viklet stad

ig
 m

ere erfaring
 p

å o
m

råd
et. F

ra at hand
le o

m
 hvorvid

t d
et d

ig
itale har 

p
o

tentiale eller ej, er d
et b

levet til et sp
ø

rg
sm

ål o
m

 hvord
an d

ig
itale tekno

lo
g

ier b
rug

es 
til at stø

tte d
e ø

nsked
e fo

rm
ål. Yd

erm
ere er d

er ud
viklet et m

ere nø
g

ternt fo
rho

ld
 til 

d
ig

itale tekno
lo

g
ier, så m

an i d
ag

 m
ere b

etrag
ter d

ig
itale ko

m
m

unikatio
nstekno

lo
g

ier 
so

m
 m

ang
e forskellig

e ting
 o

g
 ikke so

m
 en attraktio

n eller ’lø
sen’ p

å g
o

d
 o

g
 relevant 

ko
m

m
unikatio

n i sig
 selv.

F
rem

fo
r alt er m

eg
et af d

et øvrig
e sam

fund
 b

levet d
ig

italiseret: tid
sb

estilling
er, ind

kø
b

, 
p

o
st, m

usik, tv-p
ro

g
ram

m
er o

g
 stream

ing
, o

g
 alle, b

åd
e m

ennesker o
g

 ting
, ko

m
m

uni -
kerer m

ed
 hinand

en via chip
s o

g
 d

evices d
ø

g
net rund

t. 

U
anset o

m
 d

et enkelte m
useum

 har ind
rettet sig

 d
ig

italt eller ej er m
useum

sb
rug

ere 
overvejend

e nu ’d
ig

italt fo
rventning

sfuld
e’. D

et p
åp

eg
es af p

ro
fesso

r i m
useo

lo
g

, R
. 

P
arry o

g
 p

ro
fesso

r i m
ed

iearkæ
o

lo
g

i, W
. E

rnst, d
er o

m
taler d

ig
italitet so

m
 henho

ld
svis 

’p
ost’ (i b

etyd
ning

en ’ikke nyt o
g

 p
å valg

 læ
ng

ere’) (P
arry, 20

13) o
g

 so
m

 ’ub
iq

uotous’ 
(E

liassen &
 G

rüters, 20
16

) d
vs. allested

snæ
rvæ

rend
e. 

22 W
ittco

m
b

 fo
reslår, so

m
 en o

p
ryd

ning
 i b

eg
reb

erne, at skelne m
ellem

 interaktio
n o

g
 ’interaktive elem

enter’ (interactives), 
hvo

r interaktio
n er d

et so
m

 m
useum

sg
æ

sten g
ø

r/er o
g

 interaktive elem
enter har m

ed
 installatio

ner at g
ø

re. D
et ene fø

lg
er 

ikke nø
d

vend
ig

vis af d
et and

et. O
g

 at m
an, i sted

et fo
r at fo

kusere p
å interaktivitet i m

ekanisk fo
rstand

, kig
g

er efter hvad
 d

er 
vil væ

re en ”m
ening

sfuld
 interaktio

n”.
W

ittco
m

b
s d

efinitio
ner er b

rug
b

are i fo
rho

ld
 til at b

etrag
te tekno

lo
g

ier so
m

 m
ulig

g
ø

rend
e sæ

rlig
e interaktio

nsfo
rm

er, m
ere 

end
 at b

etrag
te fo

rho
ld

et so
m

 et sp
ø

rg
sm

ål o
m

, hvo
rvid

t d
ig

itale m
iljø

er er m
ere interaktive end

 analo
g

e m
iljø

er.
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E
nd

elig
t p

åp
eg

es d
et af b

åd
e fo

rskere o
g

 p
raktikere at d

et d
ig

itale o
g

 d
et analo

g
e i 

ud
stilling

srum
 ikke tilhø

rer to
 fo

rskellig
e verd

ner, m
en sp

iller sam
m

en o
g

 flyd
er ind

 i 
hinand

en (S
ø

nd
erg

aard
, 20

13; D
evine, 20

15; M
eecham

, 20
13). H

vilket neto
p

 har at g
ø

re 
m

ed
 no

rm
alisering

en o
g

 ind
træ

ng
ning

 af d
et d

ig
itale p

å alle and
re o

m
råd

er af vo
res liv. 

M
eecham

 red
eg

ø
r fo

r hvo
rd

an d
ig

itale tekno
lo

g
ier kan b

id
rag

e til at styrke m
useers 

ko
m

m
unikatio

n så d
en b

liver m
ere lig

evæ
rd

ig
 o

g
 fo

lkelig
. O

g
 citerer C

. W
hitehead

 fo
r 

at vi skal kig
g

e efter hvilke relationer og
 nye typ

er ad
g

ang
e til kulturhistorien so

m
 d

ig
i -

tale tekno
lo

g
ier kan styrke, o

g
 ikke kun fryg

te evt. tab
 af autenticitet

23: 

”W
e sho

uld
 lo

o
k at, how

 they [new
 fo

rm
s o

f attentio
n] m

ay […
] enab

le new
, hither -

to
 unim

ag
ined

, fo
rm

s o
f access” (M

eecham
, 20

13, s. 4
5).

M
eecham

 b
eskriver at d

ig
itale tekno

lo
g

ier har styrket tilg
æ

ng
elig

hed
 o

g
 flerstem

m
ig

-
hed

, m
en at m

useer d
erud

over m
å o

p
hæ

ve sit kunstig
e skel m

ellem
 fin- o

g
 lavkultur 

ind
en fo

r ko
m

m
unikatio

nsfo
rm

er. H
un p

eg
er p

å at d
et afg

ø
rend

e ikke er hvad
 d

er er 
fint eller rig

tig
t, m

en at d
et g

æ
ld

er o
m

 at anvend
e fo

rm
id

ling
stekno

lo
g

ier såfrem
t d

e 
kan b

id
rag

e til m
ere relevante o

g
 nye m

åd
er at skab

e relatio
ner p

å m
ellem

 g
æ

sterne 
o

g
 m

useets ud
stilling

er: 

”P
articip

ato
ry d

em
o

cracy in the m
useum

 […
] req

uires […
] w

restling
 culture fro

m
 its 

seem
ing

ly exclusive attachm
ent to

 m
id

d
le-class values. This w

o
uld

 req
uire a d

is -
m

antling
 o

f the d
istinctio

n b
etw

een hig
h and

 low
 culture and

 a m
ove aw

ay fro
m

 a 
fictive, d

etached
 o

b
jectively to

 reinvestm
ent in the m

useum
 exp

erience to
 rival o

r 
b

lur the d
istinctio

n b
etw

een the them
e p

ark and
 the g

allery” 
(M

eecham
, 20

13, s. 4
1) 

H
un arg

um
enterer m

ed
 eksem

p
ler fra b

l.a. en V
an G

o
g

h ud
stilling

 hvo
r g

æ
sterne, frem

 
fo

r at g
å i hvid

e g
allerier m

ed
 o

p
hæ

ng
te o

rig
inaler i ram

m
er, kunne b

evæ
g

e sig
 m

el -
lem

 g
ig

antiske am
b

iente g
eng

ivelser af V
an G

o
g

hs syd
franske land

skab
er. G

æ
sterne 

o
p

leved
e d

e afb
ild

ed
e land

skab
er fra et fø

rstep
erso

nsp
ersp

ektiv, hvilket g
av p

o
sitive 

tilb
ag

em
eld

ing
er fra sp

ecielt ikke-typ
iske kunstm

useum
sg

æ
ster.

M
eecham

 ud
trykker d

et synsp
unkt, so

m
 jeg

 fo
rfø

lg
er ig

ennem
 afhand

ling
en, at m

useer 
ikke kan fo

rho
ld

e sig
 neutralt til hverken kulturhisto

rien eller sine g
æ

ster, m
en nø

d
ven -

d
ig

vis har et ansvar fo
r at d

er skab
es relatio

ner o
g

 at d
isse er relevante. H

vad
 M

eecham
 

kald
er: ’en fiktiv o

b
jektivitet’ er m

useernes fo
rsø

g
 p

å at frem
stå so

m
 vid

ensinstitutio
ner, 

ud
en at b

ekend
e sin eg

en vid
ensskab

end
e o

g
 fo

rto
lkend

e p
ro

ces i arb
ejd

et p
å at nå ud

 
til sine g

æ
ster. A

nd
re fo

rskere end
 M

eecham
 p

eg
er o

g
så p

å d
ette b

ehov fo
r at styrke 

ko
m

m
unikatio

nen af m
useets eg

en fo
rto

lkend
e p

raksis o
g

 b
rug

e m
ed

ier til at ud
trykke 

fo
rto

lkning
er o

g
 p

ersp
ektiver. M

useerne skal væ
re villig

e til at o
p

g
ive id

ealet o
m

 neu -
tralitet eller o

b
jektivitet. M

ed
ier, herund

er nye d
ig

itale, kan væ
re m

useernes m
åd

e at 
skab

e nye p
ersp

ektiver p
å o

g
 interaktio

ner m
ed

 ’ind
ho

ld
et’ (g

enstand
ene, histo

rierne 
o

g
 fo

rskning
en) p

å m
useerne.

K
irshenb

latt-G
im

b
lett har frem

hæ
vet at d

ig
itale tekno

lo
g

ier kan ’frig
ø

re’ m
useer fra 

d
eres info

rm
ative ro

lle, fo
r i sted

et at ud
nytte tekno

lo
g

ier til at ud
trykke kulturhisto

-
rie. K

irshenb
latt-G

im
b

lett sam
m

enlig
ner d

e d
ig

itale tekno
lo

g
iers ind

flyd
else p

å m
useer 

m
ed

 fo
to

g
rafiets ind

flyd
else p

å m
alerkunsten: 

”Just as p
ho

to
g

rap
hy freed

 p
ainting

 and
 sculp

ture fro
m

 their o
b

lig
atio

n to
 reco

rd
 

the w
o

rld
, it co

uld
 b

e said
 that d

ig
ital m

ed
ia and

 info
rm

atio
n techno

lo
g

ies can free 
m

useum
s to

 rethink their no
rm

ative ap
p

ro
ach to

 info
rm

atio
n” 

(K
irshenb

latt-G
im

b
lett, i F

rey, 20
0

2, s. 59
).

F
rem

 fo
r so

m
 neutrale, o

g
 i-sig

-selv-tid
ssvarend

e-m
ed

ier, kan d
er såled

es arg
um

ente -
res fo

r at d
et afg

ø
rend

e er d
e p

raksisser so
m

 tekno
lo

g
ier sæ

ttes til at ind
g

å i, o
g

 hvo
r-

d
an d

e kan m
ulig

g
ø

re nye o
g

 relevante relatio
ner m

ellem
 m

useerne o
g

 d
et o

m
g

ivend
e 

sam
fund

.

Post-digitalitet, rem
ediering og konvergens m

ere end radikal forandring
P

ro
fesso

r R
. P

arry er en af d
e sam

tid
ig

e m
useo

lo
g

er d
er b

eskæ
ftig

er sig
 m

ed
 d

e m
uli -

g
e ko

nsekvenser af at hele verd
en ko

m
m

unikerer d
ig

italt. A
t alle afd

eling
er af m

useer, 
internt o

g
 eksternt, d

istrib
uerer vid

en d
ig

italt. I 20
13 fo

reslo
g

 P
arry at kald

e m
useerne 

fo
r ’p

o
st-d

ig
itale’. Ikke fo

r at p
ro

fetere at d
et d

ig
itale snart er overstået (p

o
st) o

g
 b

are 
var et m

o
d

elune, m
en fo

r at frem
hæ

ve at d
et d

ig
itale ikke m

ere er p
å valg

, ikke m
ere er 

et sp
ø

rg
sm

ål om
 d

et skal ind
arb

ejd
es p

å m
useer, m

en at d
et er b

levet en norm
. P

ræ
cis 

lig
eso

m
 elektrisk lys, tekster o

g
 ko

nservering
stekno

lo
g

i tag
es fo

r g
ivet i m

useum
sp

rak -
sis i d

ag
. P

arry o
p

fo
rd

rer til at b
etrag

te d
ig

italitet so
m

 hverken nyt eller lovend
e, m

en 
so

m
 et vilkår (P

arry, 20
13, s. 35) so

m
 m

useer, p
å d

en and
en sid

e, er frie til at fo
rho

ld
e sig

 
til. D

e m
å selv afg

ø
re hvad

 d
e vil stille o

p
 m

ed
 at d

ig
italitet ikke læ

ng
ere er no

g
et nyt.  

D
en tyske m

ed
iearkæ

o
lo

g
, W

. E
rnst istem

m
er P

arrys b
eg

reb
 o

m
 p

o
st-d

ig
italitet. H

an 
b

eskriver at i starten af d
et 21. århund

red
e b

rug
te kunsten d

ig
itale m

ed
ier so

m
 selve 

’b
ud

skab
et’, m

en at (allered
e i 20

15) er d
et d

ig
itale b

levet no
g

et selvfø
lg

elig
t, no

g
et 

so
m

 m
an kan b

rug
e til at o

p
nå and

re ud
tryk ved

 hjæ
lp

 af: 

”F
o

lk har etterhvert b
litt vante o

g
 fo

rtro
lig

e m
ed

 d
e d

ig
itale m

ed
iene; heller ikke i 

kunsten inng
år d

e leng
er so

m
 en d

el av en teknisk avantg
ard

ism
e – d

e anvend
es 

i sted
et so

m
 no

e helt selvfø
lg

elig
 […

] d
ette er innho

ld
et i ”d

et p
o

st-d
ig

itale”: D
et 

d
ig

itale er i d
en g

rad
 allested

snæ
rvæ

rend
e at d

et ikke leng
er o

p
p

leves so
m

 no
e 

sæ
rskilt eller eneståend

e” (W
. E

rnst i E
liasso

n &
 G

rüters, 20
16

, s. 25). 

D
et kan im

id
lertid

 em
p

irisk ko
nstateres at lang

t fra alle m
useer o

p
lever d

ig
italitet so

m
 

en no
rm

. M
ind

re m
useer i D

anm
ark har ikke nø

d
vend

ig
vis d

ig
itale afd

eling
er eller d

i -
g

itale installatio
ner overhoved

et. D
et er et tem

a d
er d

iskuteres p
å tvæ

rs af m
useer, o

g
 

so
m

 sæ
rlig

t m
ind

re m
useer tag

er o
p

 so
m

 et em
ne d

e er nø
d

t til at ag
ere ind

en fo
r

24. 
M

en P
arry har fo

rtsat en væ
sentlig

 p
o

inte i fo
rho

ld
 til d

en kritiske ind
stilling

 overfo
r 

d
eterm

inism
en o

g
 nyhed

sattraktio
nen, såd

an at m
useer ikke skal se p

ro
b

lem
stilling

en 
so

m
 et sp

ø
rg

sm
ål o

m
 ’enten at væ

re m
ed

 p
å b

eatet o
g

 levere varen eller ej’, m
en m

ere 
vurd

ere o
m

, o
g

 i g
ivet fald

 p
å hvilke m

åd
er, d

ig
itale tekno

lo
g

ier kan styrke relatio
ner 

m
ellem

 g
æ

ster o
g

 kulturhisto
rie.

F
rem

 fo
r at b

etrag
te d

ig
italitet so

m
 ’end

nu et nyt, sp
æ

nd
end

e fæ
no

m
en’, o

p
fo

rd
rer 

P
arry o

s til i sted
et at und

ersø
g

e g
rund

ig
t hvad

 d
ig

itale tekno
lo

g
ier g

ø
r: hvo

rd
an d

e 
sp

iller sam
m

en m
ed

 resten af m
useets elem

enter o
g

 hvo
rd

an d
e transfo

rm
erer, æ

nd
rer 

o
g

 (g
en)skab

er m
useet: 

”…
 d

ig
ital is no

 lo
ng

er new
…

 it is p
resent, and

 …
 co

nseq
uently the lines o

f investig
a -

tio
n and

 stud
y can b

e d
etached

 fro
m

 trad
itio

nal q
uestio

ns o
f ad

o
p

tio
n and

 up
take 

– w
ith all their asso

ciated
 co

d
as o

n risk, o
p

p
o

rtunity, and
 chang

e. The researching
 

o
f d

ig
ital in the m

useum
 no

 lo
ng

er has to
 b

e an inq
uery into

 ‘new
ness’, b

ut can in 
so

m
e instances, instead

 w
o

rk fro
m

 the assum
p

tio
n that d

ig
ital is alread

y p
resent 

23 A
utenticitet er et m

eg
et d

iskuteret felt p
å m

useer, ikke m
ind

st i fo
rho

ld
 til d

ig
itale tekno

lo
g

ier so
m

 kan 3D
-p

rinte o
g

 skab
e 

rep
ro

d
uktio

ner o
g

 m
ultip

licere i ét væ
k. Jeg

 har valg
t ikke at skrive et afsnit o

m
 autenticitet fo

rd
i m

in afhand
ling

 skal b
e-

g
ræ

nse sig
. M

in afhand
ling

 er ikke o
p

tag
et af o

m
 g

enstand
e eller rep

ro
d

uktio
ner er ’æ

g
te’ i sig

 selv, m
en o

p
tag

et af hvo
rvid

t 
o

g
 hvilke relatio

ner, g
enstand

e o
g

 vid
en kan ind

g
å i, jf. m

it teo
rikap

itel, d
er b

eskriver interrelatio
nel o

nto
lo

g
i. D

en ho
ld

ning
 til 

autenticitet, d
er svarer til inter-relatio

nel o
nto

lo
g

i, fo
rsvares af M

eecham
, 20

13, P
arry, 20

13 o
g

 af N
. W

ang
 m

.fl., d
er b

eto
ner 

autenticitet so
m

 relatio
nelt b

eting
et. S

o
m

 et ’netvæ
rk m

ellem
 g

enstand
e, m

ennesker o
g

 sted
er’ (M

eecham
, 20

13), o
g

 so
m

 et 
existentielt fæ

no
m

en d
er kan væ

re inter- eller intrap
erso

nelt (W
ang

, 19
9

9
). P

arry fo
reslår at b

rug
e autenticitet i overensstem

-
m

else m
ed

 ‘new
 realism

’ hvo
r d

et afg
ø

rend
e ikke er o

m
 ting

 er iscenesatte, sim
ulered

e eller ko
p

ier, m
en at selve o

p
levelsen 

er autentisk.

24 D
ette har jeg

 ikke kild
em

ateriale p
å, m

en refererer til d
e m

ø
d

er, d
er afho

ld
es i reg

i af ’O
rg

anisatio
nen af D

anske M
useer’, 

O
D

M
, o

g
 so

m
 jeg

 selv har d
eltag

et i flere g
ang

e, senest d
. 20

. feb
ruar 20

18 i Å
rhus, hvo

r m
ed

arb
ejd

ere fra m
eg

et sm
å m

use-
er fo

reslo
g

, at m
an kunne g

ø
re en ’d

yd
 af nø

d
vend

ig
hed

en’ ved
 at væ

re analo
g

e (fo
rd

i fo
rtid

en var analo
g

).
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– if no
t no

rm
ative. […

] It is a research trajecto
ry that frees itself fro

m
 d

ig
ital as ‘re-

vo
lutio

nary’ in the m
useum

, and
 that sees d

ig
ital in a less teleo

lo
g

ical (p
ro

g
ressive 

d
irectio

nal) w
ay – allow

ing
 itself, instead

, to
 situate it m

o
re g

enealo
g

ically (full o
f 

rem
ed

iatio
ns, co

nverg
ences) …

” (P
arry, 20

13, s. 36
).

P
arry o

g
 E

rnst o
p

fo
rd

rer til at vi i sted
et fo

r at fo
rstå d

ig
itale tekno

lo
g

ier i sig
 selv – b

e -
g

ynd
er at und

ersø
g

e hvo
rd

an d
e b

rug
es? H

vad
 d

er sker i p
raksis? M

an skal kig
g

e efter 
d

et P
arry b

eteg
ner so

m
 konverg

ens og
 rem

ed
iering

, d
vs. at væ

re nø
g

tern o
g

 em
p

irisk 
fo

r ko
nkret at kunne vurd

ere o
m

 tekno
lo

g
ierne lø

ser o
p

g
aven m

ere hensig
tsm

æ
ssig

t 
end

 et analo
g

t m
o

d
svar. A

t kig
g

e efter tekno
lo

g
iers rem

ed
iering

 kan vise o
s at nye 

tekno
lo

g
ier m

ulig
vis er et ko

ng
lo

m
erat af flere tid

lig
ere eller allered

e eksisterend
e tek -

no
lo

g
ier, m

en hvo
r ko

m
b

inatio
nen eller m

åd
en at g

øre d
et p

å er d
et so

m
 ud

g
ø

r d
et nye. 

A
t b

etrag
te tekno

lo
g

ier so
m

 en p
raktisk m

ulig
hed

 åb
ner o

p
 fo

r at et m
useum

 o
g

så 
kan overveje at b

rug
e tekno

lo
g

ier, m
en ikke so

m
 d

et centrale i sin ud
stilling

, m
en so

m
 

red
skab

er d
er m

ulig
g

ø
r at no

g
et and

et er centralt. E
ksem

p
elvis at fung

ere so
m

 sceno
-

g
rafisk und

erstø
ttend

e eller so
m

 M
eecham

 b
eskriver; tilg

æ
ng

elig
g

ø
re universer so

m
 

g
æ

ster kan træ
d

e ind
 i ud

en at d
e b

em
æ

rker hvo
rvid

t universet er analo
g

t eller d
ig

italt 
m

ulig
g

jo
rt (M

eecham
, 20

13). Tekno
lo

g
ierne kan træ

d
e i b

ag
g

rund
en fo

r at d
et d

er er 
essentielt i o

p
levelsen kan træ

d
e frem

. H
vad

 enten d
et d

rejer sig
 o

m
 so

cialitet, d
ialo

g
, 

hand
ling

sm
ulig

hed
er eller sanselig

hed
.

S
kø

nt d
et d

erm
ed

 g
iver m

ening
 ikke at væ

re o
p

tag
et af d

ig
italitet fo

rd
i d

et er nyt, så 
kan m

an i sted
et und

ersø
g

e hvilke nye m
ulig

hed
er d

ig
itale tekno

lo
g

ier har b
rag

t m
ed

 
sig

. 

To
 aktuelle eksem

p
ler p

å b
rug

 af d
ig

ital ko
m

m
unikatio

n so
m

 b
ag

g
rund

 er d
els K

a -
no

nud
stilling

en i A
rnhem

, N
L, o

g
 D

ig
ital A

rt M
useum

 i To
kyo

25. P
å kano

nud
stilling

en i 
A

rnhem
 (åb

net sep
t. 20

18) er ud
stilling

en g
ennem

syret af d
ig

itale sp
il o

g
 leg

e, m
en d

et 
sker i sam

arb
ejd

e m
ed

 d
et analo

g
e m

iljø. D
et er ikke d

ig
italitet i sig

 selv d
er frem

hæ
-

ves, m
en d

e interaktio
nsm

ulig
hed

er tekno
lo

g
ierne m

ulig
g

ø
r. Tilsvarend

e p
å D

ig
ital A

rt 
M

useum
 i To

kyo
 er attraktio

nen d
e analog

t rum
lig

e ud
fo

ld
elser so

m
 g

æ
sterne kan have 

m
ed

 hinand
en d

er er i centrum
 fo

r b
rug

en af tekno
lo

g
ierne. I analysekap

itlet i afsnittet 
o

m
 iP

ad
-g

uid
en vend

er jeg
 tilb

ag
e til næ

vnte ud
stilling

26.  

D
ig

itale tekno
lo

g
ier er ved

 at b
live væ

vet ind
 i vo

res virkelig
hed

so
p

fattelse so
m

 b
e -

stem
m

end
e fo

r hvad
 d

er er m
ulig

t, m
en ud

en at vi b
em

æ
rker o

m
 eller hvo

rd
an tekno-

lo
g

i o
g

 d
evices er b

levet b
rag

t p
å b

anen. Tekno
lo

g
i er b

levet en no
rm

 o
g

 sæ
tter b

arren 
fo

r hvad
 m

useer er i stand
 til fo

r at und
erstø

tte sp
æ

nd
end

e m
iljø

er o
g

 o
p

levelsesrum
 

fo
r sine g

æ
ster o

g
 ikke ’b

lo
t’ har so

m
 m

ål at skab
e et m

ø
d

e m
ed

 autentiske g
enstand

e. 

S
am

is fo
reslår ikke at skele til o

m
 o

p
levelser tilbyd

es ’analo
g

t´ eller ’d
ig

italt’, m
en at 

m
useerne fo

kuserer p
å at skab

e ’cro
ss reality’-m

iljø
er fo

r sine g
æ

ster so
m

 kan styrke 
d

eres eng
ag

em
ent, uanset ko

m
b

inatio
nen af tekno

lo
g

ier: 

”D
esig

n fo
r b

lend
ed

 enviro
nm

ents that m
ix the virtues o

f analo
g

ue and
 d

ig
ital 

aff
o

rd
ances in m

utually reinfo
rcing

 w
ays to

 fo
ster a co

ntext fo
r m

eaning
ful eng

a -
g

em
ent w

ith m
useum

 o
b

jects” (S
am

is, 20
18, s. V

iii).

S
åled

es vil jeg
 afrund

e d
e sp

ø
rg

sm
ål o

m
kring

 d
ig

itale tekno
lo

g
ier d

er p
t. rø

rer sig
 m

u -
seum

sko
m

m
unikatio

nen, o
g

 g
å til en sp

ecifik b
eskrivelse af hvilke o

p
levelsesrum

 d
er 

kan styrkes g
ennem

 d
ig

itale tekno
lo

g
ier o

g
 såkald

t virtuelle virkelig
hed

er.

I m
in analyse fø

lg
er jeg

 W
ittco

m
b

s anb
efaling

. Jeg
 vurd

erer ikke hvorvid
t relatio

ner er 
interaktive eller ej, m

en hvord
an tekno

lo
g

i-g
æ

st relatio
ner o

g
 interaktio

ner fo
reg

år i 
p

raksis.

V
irtuelle oplevelser

V
ed

 ”V
irtuelle o

p
levelser” kan fo

rstås no
g

et p
otentielt d

er kan hand
les frem

, no
g

et 
so

m
 ikke nø

d
vend

ig
vis er tilfæ

ld
et, m

en so
m

 kan o
p

stå fo
rd

i d
et eksisterer latent. P

arry 
d

efinerer ’virtuel’ m
ed

 d
et im

m
aterielt (id

ealt) virkelig
e o

g
 d

erm
ed

 ikke virtualitet so
m

 
m

o
d

sæ
tning

 til d
et faktiske, m

en so
m

 en and
en fo

rm
 fo

r virkelig
hed

: 

”…
 ano

ther reg
ister o

r m
anifestatio

n o
f the real, and

 no
t just ’an inco

m
p

lete im
ita -

tio
n o

f the real’ (P
arry, 20

13, s. 28-29
). 

M
. H

enning
 g

ø
r o

p
m

æ
rkso

m
 p

å levend
eg

ø
relse p

å friland
sm

useer so
m

 en ’hyb
rid

’ m
el -

lem
 d

et virkelig
e o

g
 d

et ikke-virkelig
e. O

g
så her sim

uleres en virkelig
hed

 so
m

 er im
m

a-
teriel, so

m
 d

et leved
e liv. F

o
kus er ikke d

e analo
g

e o
b

jekter
27. G

id
d

ing
s p

åp
eg

er tilsva-
rend

e at virtualitet ikke b
etyd

er ikke-virkelig
hed

, m
en p

ræ
senterer en and

en virkelig
hed

 
so

m
 har sin eg

en ’autenticitet’:”

A
 sim

ulatio
n can b

e reg
ard

ed
 as p

ro
sthetic im

ag
inatio

n, testing
 co

m
p

lex p
o

ssib
ili -

ties in w
hat M

. Ito
 calls ’a structured

 sp
ace o

f p
o

ssib
ility’…

 ‘a sim
ulatio

n is certainly 
artificial, synthetic and

 fab
ricated

, b
ut it is no

t ‘false’ o
r ‘illuso

ry…
 p

ro
cesses o

f fa -
b

ricatio
n, synthesis and

 artifice are real and
 all p

ro
d

uce new
 real o

b
jects” 

(G
id

d
ing

s, 20
14

, s. 14
5-147).

V
irtualitet b

ehøver såled
es ikke at væ

re d
ig

italt b
aseret. V

i har b
are fo

rstæ
rket vo

res 
o

p
m

æ
rkso

m
hed

 fo
r virtualitet, fo

rd
i d

ig
ital virtualitet fyld

er m
ere o

g
 m

ere i vo
res hver -

d
ag

.

’V
irtualitet’ henviser o

fte til d
ig

italt m
ed

iered
e verd

ener so
m

 eksem
p

elvis co
m

p
utersp

il, 
hvo

r o
p

levelsen hand
les frem

 af o
g

 i d
et d

ig
itale m

iljø. S
åled

es kan m
an find

e d
efinitio

-
ner d

er entyd
ig

t d
efinerer V

irtual R
eality so

m
 sp

ecifikt co
m

p
uterfrem

b
rag

t virtualitet, 
d

vs. co
m

p
uterg

enerered
e 3D

 m
iljø

er (R
auf, 20

15, H
enneb

erg
, 20

17)). I co
m

p
uterfrem

-
b

rag
te virtuelle m

iljø
er interag

erer b
rug

erne typ
isk g

ennem
 d

evices so
m

 head
sets m

ed
 

m
ikro

fo
n, G

o
o

g
le g

lasses o
g

 hap
tiske hand

sker (d
er kan rø

re d
e virtuelle ting

). A
fhæ

n -
g

ig
t af d

evices, d
etaljeg

rad
 o

g
 interaktio

nsm
ulig

hed
er, kan b

rug
ere b

live m
ere eller 

m
ind

re im
m

ersed
 i virtuelle verd

ner, fo
rd

i d
isse, d

es flere d
im

ensio
ner d

er er invo
lveret, 

kan virke m
eg

et overb
evisend

e. 

S
åled

es b
rug

es ’virtualitet’ i d
ag

 til at b
eteg

ne b
åd

e asp
ekter af d

en analo
g

e, p
o

tente, 
virkelig

hed
 o

g
 til at b

eteg
ne d

et m
od

satte af ’virkelig
hed

’ over i retning
 af ’kunstig

hed
’. 

A
f kvasi-fysiske sim

ulering
er, alternative virkelig

hed
slag

, and
re slag

s rum
 o

g
 en and

en 
tilsted

evæ
relsesfo

rm
, end

 d
en vi kend

er fra d
en analo

g
e, naturlig

e verd
en 

(H
eim

, 20
14

, s. 114
). 

S
kellet m

ellem
 virtuel o

g
 virkelig

:
D

er er sket en æ
nd

ring
 af d

en m
åd

e so
m

 d
ig

itale tekno
lo

g
ier sam

fund
sm

æ
ssig

t er 
b

levet o
p

fattet p
å. I sid

ste halvd
el af d

et 20
. århund

red
e b

lev d
ig

italitet o
g

 virtualitet 
overvejend

e b
etrag

tet so
m

 ’kunstig
t’ i ko

ntrast til ’virkelig
t’ (P

arry, 20
17, p

. 61). I d
en 

ko
ntekst så m

useer overvejend
e to

 frem
tid

sscenarier fo
r sig

: 1. at væ
re irrelevante o

g
 

fo
rlad

te sted
er, fo

rd
i ko

p
ier i fo

rm
 af interaktive, d

ig
itale ho

lo
g

ram
m

er ville overskyg
g

e 
m

arked
et, eller 2. at m

useer kunne g
å ko

ntra o
g

 b
live ’refug

ier fo
r ’um

ed
iered

e o
g

 vir -
kelig

e ting
’:

 ”…
 o

ases o
f o

rig
inality; ”sacred

 sp
aces fo

r the unm
achine-m

ed
iated

 savo
uring

 o
f 

relics” (P
arry, 20

0
7, s. 58-81).

G
ennem

 d
e cirka 30

 år hvo
r ’virtual reality’ har eksisteret so

m
 d

ig
italt m

iljø
 er d

et g
ået 

fra at b
live fo

rstået so
m

 en and
en/alternativ virkelig

hed
, til snarere at b

live fo
rstået so

m
 

en ud
vid

else af d
enne virkelig

hed
. E

t p
arad

o
ks H

eim
 b

eskriver so
m

 at 

25 b
o

rd
erless.team

lab
.art/o

p
enluchtm

useum
.nl/en/o

ntd
ek-het-o

p
enluchtm

useum
/

26 K
o

m
p

arative ud
stilling

sb
esø

g
, b

ilag
 7a o

g
 7d

.
27 H

enning
, M

 (20
0

6
) s. 9

4
.
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”d
es m

ere virtuel V
R

 viser sig
, altså d

es m
ere ud

viklet tekno
lo

g
ien b

liver, d
es m

in-
d

re ’frem
m

ed
’ o

g
 ’and

en’ fo
reko

m
m

er d
en o

s” (H
eim

, 20
14

). 

R
. P

arry fo
rsvarer, m

ed
 sit b

eg
reb

 o
m

 ’p
o

std
ig

italitet’, d
en sid

ste tilg
ang

: D
et d

ig
itale 

b
ø

r ikke læ
ng

ere fo
rstås so

m
 en m

o
d

sæ
tning

 til d
et virkelig

e, m
en so

m
 d

el af virkelig
-

hed
en, en ko

m
p

lem
enterend

e fakto
r, d

er tilm
ed

 er vand
 p

å d
et p

ub
likum

s- o
g

 o
p

level-
seso

rientered
e m

useum
s m

ø
lle: 

”C
o

nseq
uently, the tw

enty-first-century m
useum

 visito
r is und

ersto
o

d
 to

 b
e en -

g
ag

ed
 and

 im
m

ersed
 w

ithin the exp
erience, rather than a p

assive sp
ectato

r o
r 

acq
uiescing

 recep
ient o

f it…
 w

e w
itness a m

ovem
ent fro

m
 a m

useum
 sp

ace that in -
stead

 tend
s to

 b
e so

m
ething

 m
o

re d
ynam

ic, d
iscursive, im

ag
ined

, o
p

en, rad
ial and

 
im

m
ersive. A

 m
ovem

ent, w
e m

ig
ht say, fro

m
 hard

 sp
ace to

 so
ft sp

ace. Therefo
re, 

as the p
arag

o
n o

f so
ft sp

ace, virtual reality (and
 the sp

ace o
f virtuality) b

eco
m

es a 
co

m
p

elling
 m

ed
ium

 to
 use in to

d
ay’s m

useum
” (R

. P
arry, 20

0
7, s. 72)

P
ro

fesso
r i p

æ
d

ag
o

g
isk p

syko
lo

g
i, D

. M
. S

ø
nd

erg
aard

 skriver, id
et hun sp

ø
rg

er o
m

 skel -
let m

ellem
 virkelig

t o
g

 virtuelt (the ’R
eal-V

irtual D
ivid

e’) er et virkelig
t fæ

no
m

en …
 at 

svaret afhæ
ng

er af hvem
 d

er snakker o
m

 d
et o

g
 hvilket p

raksisp
ersp

ektiv m
an har:

 ”R
eal and

 virtual tend
 to

 reach acro
ss the screen and

 m
ix in co

m
p

licated
 w

ays, 
d

ep
end

ing
 o

n the p
arties invo

lved
 and

 the nature o
f the interactio

n o
n b

o
th sid

es 
[…

] virtuality allow
s narratives and

 co
m

m
unicatio

nal p
ractices to

 b
e d

iff
erent fro

m
 

real-life p
ractices, b

ut real life also
 feed

s tho
se virtual p

ractices to
 an extent that, in 

term
s o

f ‘co
ntent’, a finite d

em
arcatio

n b
eco

m
es clo

se to
 m

eaning
less”. 

(S
ø

nd
erg

aard
, 20

13, s. 57). 

S
ø

nd
erg

aard
 har g

ennem
 sin fo

rskning
 ko

nstateret at b
ø

rns leg
 o

g
 selvfo

rståelse ikke 
fø

lg
er ad

skillelsen af en ’virtuel/d
ig

ital’ verd
en p

å d
en ene sid

e ’ o
g

 en analo
g

/virkelig
 

p
å d

en and
en, m

en at d
eres kro

p
p

e reag
erer fysisk m

ed
 sved

 o
g

 ud
råb

 p
å d

et d
er sker 

i et co
m

p
utersp

il.  D
e hand

ler ’ind
e i’ d

e virtuelle m
iljø

er ud
 fra d

e relatio
ner d

e har i 
d

eres ’analo
g

e’ relatio
ner. H

un fo
reslår d

erfo
r at b

etrag
te fo

rskellen m
ellem

 virtualitet 
o

g
 ’realitet’ so

m
 et d

iskursivt ’g
ab

’ end
 en faktisk afg

rund
.

F
ra et p

ub
likum

sp
ersp

ektiv så skriver C
. D

evine at g
æ

ster ikke vurd
erer o

m
 d

eres b
e -

sø
g

 p
å m

useer er virtuelt eller analo
g

t b
året, m

en at d
e tvæ

rtim
o

d
 ”skifter kanal g

nid
-

ning
sfrit”. O

p
levelsesm

æ
ssig

t g
år d

ig
ital o

g
 analo

g
 fo

rm
id

ling
 over i hinand

en. D
et nye 

er at g
æ

sterne forventer at m
useet sikrer såd

an en sam
m

enhæ
ng

end
e o

p
levelse: 

”V
isito

rs eng
ag

e in a jo
urney w

ith the m
useum

 that trand
scend

s tim
e, p

lace, chan -
nel, d

evice and
 co

ntext. A
nd

 they exp
ect a seam

less hand
o
ff

 b
etw

een channels 
and

 d
evices, as they exp

erience the m
useum

 in all o
f these co

ntexts…
 visito

rs …
 

d
o

n’t think o
f yo

ur d
ig

ital co
m

p
o

nents and
 the rest o

f the m
useum

 as b
eing

 se -
p

arate…
 the p

hysical/d
ig

ital w
o

rld
s are co

m
p

letely integ
rated

 in the eyes o
f the 

visito
rs…

” (C
. D

evine
28) 

H
er er M

eecham
 p

å linje m
ed

 D
evine o

g
 S

ø
nd

erg
aard

, o
g

 frem
hæ

ver i fo
rho

ld
 til vir -

tualitet p
å m

useer at d
et ikke er et sp

ø
rg

sm
ål o

m
 at g

ø
re m

useerne til und
erho

ld
end

e 
tem

ap
arker ved

 at anvend
e d

ig
itale tekno

lo
g

ier, m
en neto

p
 o

m
 at tilg

æ
ng

elig
g

ø
re ved

-
ko

m
m

end
e relatio

ner: 

28 m
w

a20
15.m

useum
sand

thew
eb

.com
/p

ap
er/the-m

useum
-d

ig
ital-exp

erience-consid
ering

-the-visitors-journey/

”The d
istinctio

n b
etw

een the real, authentic and
 the im

m
ersive exp

erience is a 
co

m
p

lex o
ne and

 no
t easily d

ism
issed

 as p
o

p
ulism

, d
um

b
ing

 d
ow

n” 
(M

eecham
, s. 20

15, s. 4
4

).

Jeg
 vil i m

in analyse af sæ
rud

stilling
en, H

ed
eby, viking

ernes m
etro

p
o

l, analysere d
e 

invo
lvered

e d
ig

itale tekno
lo

g
ier fo

r d
e m

åd
er so

m
 d

e tilg
æ

ng
elig

g
ø

r kulturhisto
rie p

å, 
o

g
 fo

r d
e p

raksisser so
m

 d
e aff

o
rd

er. I analysen vil jeg
 d

iskutere neto
p

 ud
stilling

ens 
m

åd
e at ram

m
esæ

tte o
p

levelser o
g

 m
ening

sskab
else, d

ens no
n-neutrale rep

ræ
sentati -

o
n, p

erfo
rm

ative elem
enter o

g
 sam

sp
illet m

ed
ier, tekno

lo
g

ier o
g

 g
æ

ster im
ellem

.
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M
ed

 d
ette ko

rte kap
itel vil jeg

 intro
d

ucere d
en sæ

rud
stilling

 so
m

 har væ
ret case fo

r 
m

it p
h.d

.-p
ro

jekt, o
g

 so
m

 d
en efterfø

lg
end

e teo
ri o

g
 m

eto
d

e er m
ø

ntet p
å. F

lere af d
e 

tend
enser d

er b
lev b

eskrevet i fo
rrig

e kap
itel er p

å fæ
rd

e i d
enne ud

stilling
scase.

K
ap

itlet er d
elt o

p
 i fem

 afsnit. F
ø

rst b
eskriver jeg

 sted
et so

m
 sæ

rud
stilling

en ind
g

ik 
i. D

ernæ
st selve ud

stilling
srum

m
et ud

 fra d
en p

lanteg
ning

 so
m

 ud
stilling

sd
esig

nerne 
byg

g
ed

e d
en o

p
 fra. D

erefter ud
stilling

en so
m

 d
en frem

sto
d

 når m
an so

m
 g

æ
st b

evæ
-

g
ed

e sig
 ig

ennem
 d

en. Til sid
st b

eskriver jeg
 d

esig
nho

ld
ets intentio

ner m
ed

 ud
stillin-

g
en.• M

useet, D
anm

arks B
org

center
• G

æ
st i ud

stilling
en

• U
d

stilling
en b

eskrevet ud
 fra d

esig
nhold

ets p
lanteg

ning
• M

useets intention m
ed

 ud
stilling

en
• U

d
valg

te ud
stilling

steknolog
ier

M
useet, D

anm
arks B

orgcenter
D

anm
arks B

o
rg

center er en d
el af M

useum
 Syd

ø
std

anm
ark o

g
 lig

g
er i V

o
rd

ing
b

o
rg

 p
å 

Syd
sjæ

lland
. I d

ag
 er kun et hø

jt fæ
stning

stårn ’G
åsetårnet’ tilb

ag
e fra d

en g
am

le b
o

rg
. 

D
et er til g

eng
æ

ld
 ind

rettet m
ed

 trap
p

e o
g

 p
lateauer ind

eni, så g
æ

ster kan b
evæ

g
e sig

 
o

p
 i d

et o
g

 kan kig
g

e ud
 over fjo

rd
en o

g
 land

skab
et. Lang

s b
o

rg
arealet er d

er ruiner 
af d

en g
am

le ring
m

ur, so
m

 skråner fra g
ræ

sset o
g

 lang
s vo

ld
g

raven. G
æ

ster kan, hvis 
d

e tø
r, klatre o

p
 o

g
 g

å flere m
eter p

å b
o

rg
m

uren. M
useet har p

laceret tynd
e sø

jler o
g

 
rektang

ulæ
re kasser i o

m
råd

et. D
eang

iver hvo
r d

er eng
ang

 har væ
ret m

ur. A
realet er 

so
m

 en åb
en p

ark b
eklæ

d
t m

ed
 g

ræ
s, b

uske, træ
er, stier o

g
 b

æ
nke. D

et er et ud
sig

ts -
p

unkt over fjo
rd

en, tæ
t p

å byens to
rv o

g
 er i g

o
d

t vejr et ynd
et o

p
ho

ld
ssted

, b
åd

e fo
r 

m
useets g

æ
ster o

g
 fo

lk p
å tur i o

m
råd

et. 

F
o

to
s: Ø

verst til venstre ses d
en ned

erste d
el af G

åsetårnet, no
g

le b
ø

rn, d
er leg

er m
ed

 
en m

ini-katap
ult ud

 fo
r ’B

ø
rnenes B

o
rg

center’, b
o

rg
terræ

nnet m
o

d
 no

rd
 o

g
 et stykke 

af ring
m

uren
29.

D
et ind

end
ø

rs ud
stilling

srum
 so

m
 sæ

rud
stilling

en, ”H
ed

eby, viking
ernes m

etro
p

o
l”, b

e-
fand

t sig
 i, b

lev etab
leret i 20

13. D
et b

estår af et b
eto

nareal p
å 6

50
 m

2 fo
rd

elt i to
 

niveauer. Stuep
lan o

g
 kæ

ld
er fo

rb
ind

es af en b
red

 trap
p

e. D
er er ing

en vind
uer i ud

stil -
ling

srum
m

et. S
æ

rud
stilling

en åb
ned

e i p
åsken 20

17 o
g

 b
lev b

esø
g

t af 4
0

.0
0

0
 g

æ
ster 

i lø
b

et af d
e ni m

åned
er d

en vared
e. H

ver g
æ

st tilb
rag

te i g
ennem

snit 4
9

 m
inutter i 

ud
stilling

en
30.

G
æ

st i udstillingen
N

år m
an so

m
 b

esø
g

end
e tråd

te ind
 i m

useets lavlo
fted

e fo
rhal b

lev m
an m

ø
d

t af en 
venlig

 b
etjening

 b
ag

 en skranke. P
erso

nalet to
g

 im
o

d
 ens b

illet o
g

 kø
re- eller syg

esik -
ring

sko
rt so

m
 p

ant fo
r tilb

ag
elevering

 af d
en iP

ad
 hver g

æ
st fik ud

leveret. S
am

m
en 

m
ed

 iP
ad

-g
uid

en fulg
te en intro

d
uktio

n til d
ens anvend

else. Intro
d

uktio
nen b

lev g
ivet 

af p
erso

nalet p
erso

nlig
t o

g
 to

g
 typ

isk 1 1/2- 2 m
inutter, hvo

r g
æ

sterne fik at vid
e hvo

r -
d

an d
e skulle aktivere iP

ad
’ens funktio

ner, d
ens 30

 sp
eaks, en intro

d
uktio

nsfilm
 p

å 17 
m

inutter o
g

 d
e ud

end
ø

rs aug
m

ented
e o

g
 virtuelle lag

.

I fo
rhallen o

m
kring

 skranken var d
er ud

stillet et p
ar g

enstand
e fra H

ed
eby i en lav 

m
o

ntre. D
er var o

p
hæ

ng
t en skæ

rm
, hvo

r d
er i lo

o
p

 kø
rte en d

etaljeret anim
atio

nsfilm
, 

d
er viste H

ed
eby fra oven. M

ed
 fug

le d
er svæ

ver over vand
et o

g
 byen, arb

ejd
end

e 
m

ennesker o
g

 m
ang

e tæ
tlig

g
end

e træ
huse m

ed
 stråtag

. P
å film

en kunne m
an se at 

stierne m
ellem

 H
ed

ebys huse var b
ræ

d
d

eb
elag

te. O
g

 m
an kunne se at H

ed
eby var tæ

t 
b

ebyg
g

et o
g

 lå ved
 havet. S

kib
e ko

m
 sejlend

e d
ertil. 

I fo
rhallen var d

er o
g

så en tekst d
er fo

rtalte hvo
rd

an ud
stilling

en b
esto

d
 af ud

lånte 
g

enstand
e fra H

ed
eby. A

t d
e p

erso
ner m

an hø
rte o

m
 i ud

stilling
en var fiktive, m

en re -
alistiske ind

byg
g

ere fra viking
ernes H

ed
eby. I fo

rhallens hø
jre sid

e var d
er en åb

ning
 til 

en ko
rrid

o
r o

g
 d

ér started
e ud

stilling
en. 

D
et fø

rste ud
stilling

srum
 m

an ko
m

 ind
 i var sto

rt o
g

 m
ø

rkt. E
n b

lå rø
g

 strø
m

m
ed

e en 
i m

ø
d

e. P
å d

en and
en sid

e af ko
rrid

o
ren, når m

an var nået til rø
g

ens/tåg
ens o

p
rind

el -
sessted

, sad
 en tåg

ekano
n p

å end
evæ

g
g

en. P
å b

eto
nvæ

g
g

en var sto
re teg

ning
er af 

kranier m
ed

 b
lå ko

ng
ekro

ner p
å. Til venstre en lang

 væ
g

 m
ed

 g
enstand

e b
ag

 g
las o

g
 til 

hø
jre fo

r d
em

 no
g

le væ
g

tekster. O
verfo

r ko
rrid

o
ren, var en b

red
 b

ue af ca. 50
 cm

 hø
je 

so
rte kub

er, to
 fritståend

e m
o

ntrer sam
t en tyk b

lå tåg
e, d

er d
æ

kked
e et lille areal af 

g
ulvet.

H
vis m

an end
nu ikke havd

e tag
et sit head

set p
å, kunne m

an, hvis m
an var o

p
m

æ
rkso

m
, 

hø
re et so

und
scap

e af sirener, hestevrinsk, m
etalliske slag

 o
g

 no
g

et, d
er lø

d
 so

m
 en 

m
o

to
rcykel d

er var ved
 at starte. 

29 F
o

to
s: S

ig
ne Lykke Littrup

30 K
vantitative d

ata o
g

 m
ailko

rresp
o

nd
ance m

ed
 N

o
us, b

ilag
 8, s. 131.
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B
ag

 d
e to

 m
o

ntrer var d
er tre sæ

t fo
to

stater m
ed

 b
illed

er fra d
et rep

ro
d

ucered
e H

e-
d

eby i d
et nuvæ

rend
e Tyskland

. P
å d

et m
ø

rkeg
rå g

ulv fand
tes lyseg

rå streg
er so

m
 

ang
av en fo

rsim
p

let byp
lan. P

å ud
valg

te m
o

ntrer ang
av enkeltvis, o

g
 i alt 30

 p
lancher, 

d
e ko

d
er m

an skulle aktivere p
å iP

ad
’ens to

uchskæ
rm

 fo
r at starte iP

ad
’ens histo

rier
31.  

N
ed

enståend
e fo

to
s viser d

etfø
rste sto

re rum
 d

er slutter ved
 fo

to
staterne, hvo

r en b
red

 
trap

p
e fø

rer ned
 til und

eretag
en, ud

stilling
ens and

en d
el. A

t g
å ned

 ad
 trap

p
en var en 

d
el af ud

stilling
so

p
levelsen. Til venstre hø

jt o
p

p
e p

å b
eto

nvæ
g

g
en skø

d
 en m

etalstavn 
af et (viking

e)skib
 frem

 m
ed

 teksten ”sup
erskib

e”. P
å d

en hø
je b

red
e væ

g
 fo

ran trap
p

en 
var en g

rafisk g
eng

ivelse af en sm
uk kvind

e i stæ
rke rø

d
e o

g
 b

lå farver, o
g

 fo
r end

en af 
trap

p
en to

 m
o

ntrer m
ed

 g
uld

sm
ykker fra H

ed
eby

32. 

31 P
å fo

rrig
e sid

e: fo
to

 af d
en b

lå tåg
e, kranierne o

g
 d

e d
e sto

re b
lå ko

ng
ekro

ner. P
å d

enne sid
e: g

æ
ster d

er står o
p

 eller 
sid

d
er ned

 m
ellem

 lys o
g

 m
ø

rke, tekster, byp
lan i g

ulvet o
g

 iP
ad

s, p
alisad

evæ
rk, rø

d
 g

rafik o
g

 b
låt lys. D

en g
rå streg

-g
eng

i-
velse i g

ulvet af H
ed

ebys byp
lan, o

g
 d

e 4
5 fo

to
stater, so

m
 viser byg

ning
er i d

et reko
nstruered

e H
ed

eby i N
o

rd
tyskland

 o
g

 
hand

elsvarer i m
o

ntre, ned
erst til hø

jre. Foto: S
ig

ne Lykke Littrup
32 Foto: S

ig
ne Lykke Littrup
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N
ed

en fo
r trap

p
en kan m

an nu ane slutning
en p

å ud
stilling

en. D
et lang

e rektang
ulæ

re 
kæ

ld
errum

 end
er 20

-30
 m

eter til venstre. 

K
æ

ld
errum

m
et var m

ere enkelt ind
rettet end

 d
et øverste rum

. D
erned

e var d
er ing

en 
so

und
scap

e, tåg
e, g

rafik i g
ulvet eller fo

to
stater. D

er var m
o

ntrer, so
rte læ

d
erlæ

nesto
le 

o
g

 g
rafik enkelte sted

er p
å væ

g
g

en.

U
dstillingen beskrevet ud fra plantegning

F
ig

ur: P
lanteg

ning
 over H

ed
eb

y, V
iking

ernes M
etrop

ol. D
anm

arks B
o

rg
center, 20

16

P
lanteg

ning
en ovenfo

r er ud
arb

ejd
et af D

anm
arks B

o
rg

centers d
esig

nho
ld

 o
g

 viser H
e -

d
eby-ud

stilling
ens o

p
byg

ning
: M

an skal fo
restille sig

 at starte – so
m

 g
æ

st – o
p

p
e i øver-

ste venstre hjø
rne. D

et b
lå rektang

ulæ
re stykke viser ko

rrid
o

ren fra fo
rhallen (øverst 

til venstre). D
e sm

å rø
d

e halvcirkler ang
iver ’g

æ
ster’ d

er ko
m

m
er ind

 o
g

 b
evæ

g
er sig

 
rund

t. D
e hvid

e kvad
rater i b

uer, d
er g

år ud
 i d

et sto
re b

lå areal, er so
rte skam

ler. O
g

 ’d
et 

b
lå’ o

m
råd

e ang
iver d

en b
lå rø

g
 so

m
 atm

o
sfæ

risk fyld
er fø

rste d
el af ud

stilling
srum

m
et. 

D
e so

rte skam
ler er p

laceret i en rund
ing

 d
er skal m

ind
e o

m
 havne-p

alisad
er, hvo

rig
en -

nem
 skib

ene til H
ed

eby (d
eng

ang
) er ko

m
m

et sejlend
e ind

 fra fjo
rd

en. D
er hvo

r d
et b

lå 
o

p
hø

rer, er en m
asse tynd

e g
rø

nne ’streg
er’. I d

en end
elig

e ud
stilling

 var d
er ikke så 

m
ang

e streg
er o

g
 d

e var g
rå, ikke g

rø
nne. M

en streg
erne ang

iver H
ed

ebys byp
lan, altså 

vejnettet i m
etro

p
o

len. D
en o

p
m

æ
rkso

m
m

e g
æ

st vil altså o
b

servere at m
an ko

m
 ind

 
fra havsid

en, ’sejled
e’ g

ennem
 havnens g

us o
g

 d
is, o

g
 fra havnefro

nten ko
m

 ind
 p

å fast 
jo

rd
 m

ed
 g

ad
er o

g
 stræ

d
er.

D
e lid

t stø
rre hvid

e rektang
ler, til hø

jre fo
r d

e g
rø

nne streg
er, rep

ræ
senterer fo

to
stater 

af H
ed

eby p
å hver ca. 1 x 2 m

. F
o

to
staterne viser d

en reko
nstruered

e H
aithab

u, so
m

 d
en 

lig
g

er so
m

 b
esø

g
ssted

 i N
o

rd
tyskland

 o
g

 kan o
p

leves d
ér. 

D
et lang

e hvid
e rektang

el helt til venstre i ud
stilling

en er en lang
 væ

g
m

o
ntre m

ed
 han -

d
elsvarer fra d

et m
este af verd

en so
m

 er b
levet fund

et i ud
g

ravning
er af H

ed
eby. D

e to
 

hvid
e kvad

rater ind
e m

ellem
 d

e g
rø

nne strib
er er o

g
så m

o
ntrer m

ed
 et frag

m
ent af et 

vo
g

nhjul i d
en ene, o

g
 p

rim
æ

rt arab
iske m

ø
nter o

g
 en m

ø
ntvæ

g
t i d

en and
en.

I m
o

ntrerne var d
er, ud

over g
enstand

e, en ræ
kke ko

rte tekster. P
å m

o
ntre-g

lasset var 
d

er p
laceret ’ko

d
er’ til afsp

ilning
 af iP

ad
-sp

eaks.

D
e lyseb

lå streg
er læ

ng
ere m

o
d

 hø
jre ang

iver at her g
år d

en sto
re, b

red
e b

eto
ntrap

p
e 

ned
 til kæ

ld
eretag

en hvo
r ud

stilling
en fo

rtsæ
tter. ’K

eg
len’, d

er stikker ud
 fra d

en g
rå 

’væ
g

streg
’ ind

 over d
e lyseb

lå streg
er, er en b

lankp
o

leret stålko
nstruktio

n: en reko
n -

strueret g
avl af et viking

eskib
. 

D
e tyrkise kvad

rater i ståko
nstruktio

nen ang
iver at d

er ned
enfo

r ko
nstruktio

nen, fo
r 

end
en af trap

p
en, er p

laceret m
o

ntrer m
ed

 ko
stb

are g
ulvfund

 fra H
ed

eby.

U
d

over hvad
 d

er kan ses p
å p

lanteg
ning

en var d
er i d

et fø
rste ud

stilling
srum

 et ’so
und

-
scap

e’ d
vs. en lyd

installatio
n m

ed
 am

b
iente sirener, hestevrinsk, m

o
to

rlarm
 o

g
 m

o-
b

il-ring
eto

ner m
m

.

D
en ned

erste d
el af p

lanteg
ning

en frem
stiller ud

stilling
en so

m
 d

en var byg
g

et o
p

 i kæ
l -

d
eretag

en: D
erned

e var d
er ing

en rø
g

 eller streg
er p

å g
ulvet, m

en p
rim

æ
rt m

ø
rke b

o
rt-

set fra o
p

lyste m
o

ntrer m
ed

 fund
 fra H

ed
eby. V

åb
en, leg

etø
j, sm

ykker, inventar m
.m

.

D
e to

 rø
d

e sm
alle rektang

ler, ét i fø
rste d

el o
g

 ét i and
en d

el af ud
stilling

en, viser, hvo
r 

d
er p

å væ
g

g
en skulle frem

vises stam
træ

er af viking
ernes ko

ng
e- o

g
 høvd

ing
eslæ

g
ter. 

D
en sid

ste m
o

ntre i ud
stilling

en, vist so
m

 et sm
alt rektang

el m
ed

 en oval ind
eni, var en 

m
o

d
el af et tvæ

rsnit af en ko
ng

eg
rav hvo

r m
an kunne kig

g
e ind

 o
g

 se g
aver, såso

m
 

o
fred

e heste o
g

 fig
urer af filt so

m
 var b

eg
raved

e viking
er i m

iniature. D
e fem

 lyseg
rå 

kvad
rater, helt til hø

jre i d
en ned

erste d
el af p

lanteg
ning

en, er læ
nesto

le d
er er p

laceret 
p

arallelt. F
em

 sted
er i ud

stilling
en var sto

re g
rafiske ’p

o
rtræ

tter’ af viking
er af fo

rnem
 

herko
m

st. S
m

ukke o
g

 i d
yre d

rag
ter o

g
 ho

ld
t i stæ

rke klare farver, p
rim

æ
rt rø

d
t, b

låt 
o

g
 g

ult.

M
useets intention m

ed udstillingen
”H

ed
eby, viking

ernes m
etro

p
o

l” var kurateret m
ed

 ud
g

ang
sp

unkt i en sam
ling

 af fund
 

af eneståend
e p

rag
t- o

g
 hverd

ag
sg

enstand
e fra 80

0
- 10

0
0

 E
.v.t. so

m
 var venlig

t ud
-

lånt fra ”D
as W

iking
er H

aithab
u”. D

et er et arkæ
o

lo
g

isk ud
g

ravning
ssted

 o
g

 m
useum

 i 
N

o
rd

tyskland
. D

anm
arks B

o
rg

center b
lev tilb

ud
t at låne d

e o
rig

inale fund
, m

ens ud
stil -

ling
ssted

et H
aithab

u var und
er o

m
byg

ning
.

D
anm

arks B
o

rg
center ville m

ed
 ud

g
ang

sp
unkt i lånet skab

e en and
erled

es, eksp
eri -

m
enterend

e ud
stilling

, o
g

 m
ed

 ud
stilling

en p
ræ

sentere et ’helt nyt take p
å viking

er’. D
et 

skulle ske ved
 b

l.a. at afp
røve o

g
 ko

m
b

inere ko
m

m
unikatio

nsfo
rm

er, insp
ireret af d

en 
ko

m
m

ercielle H
B

O
-serie, V

iking
s (b

ilag
 4

, #
14

A
, s. 4

4
). F

o
rm

ålet m
ed

 en and
erled

es 
o

p
sæ

tning
 o

g
 p

ræ
sentatio

n skulle væ
re at eng

ag
ere m

useets g
æ

ster ved
 at ap

p
ellere 

til fo
restilling

sevnen o
g

 sanserne (b
ilag

 4
, #

14
A

, p
. 4

4
). D

esig
nho

ld
et b

ag
 ud

stilling
en 

ville lave en ud
stilling

 ’fo
r alle’, m

en ikke fo
r ’nø

rd
er’. D

et var et klart m
ål at ud

stilling
en 

ikke m
åtte væ

re trad
itio

nel i sit fo
rm

sp
ro

g
: 

”H
ed

ebyud
stilling

en ko
m

m
er ikke til at væ

re m
useum

sag
tig

. H
er vil vi b

are g
erne 

fo
rtæ

lle g
o

d
e histo

rier. C
o

ntent er ’king
’. D

en g
o

d
e histo

rie skal væ
re tilg

æ
ng

elig
 i 

sin fo
rm

.  Lig
eso

m
 d

er er fo
rskellig

e serier. N
o

g
le g

enstand
e kan m

an ikke ko
m

m
e 

ud
en o

m
. M

en vi starter altså m
ed

 histo
rien. G

enstand
en er m

ed
 o

g
 skal g

ive en 
væ

rd
i. D

et vig
tig

e fo
r o

s er, at d
et er et helt nyt ’take’ p

å viking
er o

g
 at vi und

g
år 

klichéer i frem
stilling

en” (b
ilag

 4
, #

14
A

, s. 4
5). 

S
o

m
 d

esig
nchefen her ud

trykker, er d
er væ

g
t p

å ’d
en g

o
d

e histo
rie’o

g
 p

å at und
g

å ’kli -
chéer’ o

g
 d

et velkend
te ’m

useum
sag

tig
e’. M

useet ville g
erne tiltræ

kke b
ø

rnefam
ilier så 

d
et skulle væ

re nem
t at få et overb

lik o
g

 tileg
ne sig

 ud
stilling

en. D
en skulle tilbyd

e ro, 
fo

rd
yb

else o
g

 en g
o

d
 histo

riefo
rtæ

lling
 så alle kunne væ

re m
ed

. (b
ilag

 4
, #

14
A

, s. 4
3). 

D
ette b

l.a. ved
 at g

æ
sten skal væ

re i d
et sam

m
e univers g

ennem
 hele ud

stilling
en o

g
 

skal rø
res i sine fø

lelser o
g

 sanser: 

”D
en fø

lelse eller o
p

levelse fo
lk g

erne skal have er at vi ram
m

er d
eres fø

lelser. A
t 

d
et starter m

ed
 et sm

il, at d
e o

p
lever tåg

en sam
m

en o
g

 at d
e yd

re referencer kan 
g

ive d
em

 asso
ciatio

ner. D
er b

liver referencer, hvo
r alle kan væ

re m
ed

. Tåg
en er 

tæ
nkt so

m
 en ’ice-b

reaker’. V
i ko

m
m

er til at vise en ko
ng

eg
rav o

g
 en fyrstind

eg
rav. 
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D
et er såd

an, at byen b
ræ

nd
er i 10

6
6

 o
g

 d
erfra har d

en ing
en b

etyd
ning

 m
ere. V

i 
skal g

enskab
e d

en ko
ntekst d

et var i: kister o
g

 g
enstand

e. K
o

nteksten m
ellem

 d
et, 

d
er er tilb

ag
e, o

g
 hvo

rd
an d

et har set ud
. V

i laver en rep
lika. A

fslutning
svist skal 

m
an kunne læ

se no
g

et tekst o
m

 H
ed

eby. O
g

 d
er skal væ

re en tid
slinje til o

m
viser -

ne. D
em

, d
er b

rug
er iP

ad
’en, skal kunne sid

d
e i sto

lene o
g

 sanse rum
m

et. O
g

 d
e 

skal kunne sid
d

e o
g

 hø
re m

usikken. D
et er en m

åd
e at b

rug
e rum

m
et p

å. […
] H

er 
vil vi […

] skab
e en sanselig

 atm
o

sfæ
risk fo

rståelse. D
u b

liver tricket p
å fo

rskellig
e 

m
åd

er” (b
ilag

 4
, #

14
A

, s. 4
4

).

P
lanen var altså at skab

e en sanselig
 o

g
 rum

lig
 ud

stilling
 hvo

r d
et ikke var tekster d

er 
p

ræ
g

ed
e ko

m
m

unikatio
nen, m

en atm
o

sfæ
riske, em

o
tio

nelle o
g

 æ
stetiske elem

enter 
d

er ville styrke g
æ

sternes ind
levelse o

g
 fo

rd
yb

else. 

D
esig

nho
ld

et b
ag

 ud
stilling

en var b
evid

ste o
m

 at d
enne o

p
levelsesb

eto
ned

e tilg
ang

 
ville kunne skræ

m
m

e m
eg

et fag
lig

t interessered
e g

æ
ster b

o
rt, m

en ud
stilling

en var jo
 

heller ikke henvend
t til d

em
. D

enne b
eslutning

 er b
l.a. b

eg
rund

et i m
useets erfaring

 af 
at d

et kun er m
eg

et få g
æ

ster d
er er interesseret i d

et ’eksp
ertlag

, so
m

 m
an tid

lig
ere 

byg
g

et ind
 i and

re af m
useets ud

stilling
er’ (b

ilag
 4

, #
14

A
, s. 4

3)
33. Tilsvarend

e o
m

 fra-
valg

et af vid
en til fag

lig
t stæ

rke g
æ

ster, fo
rtæ

ller tekstfo
rfatteren til iP

ad
’ens sp

eaks at 
histo

rierne skal væ
re d

ram
atiske, m

ere end
 fag

tung
e. D

e g
æ

ster d
er eventuelt vil vid

e 
m

ere m
å så o

p
sø

g
e en d

ecid
eret fag

p
erso

n: 

”V
i p

røver at g
ø

re no
g

et and
et. H

vis m
an p

røver at iscenesæ
tte g

enstand
ene så 

m
eg

et, så synes jeg
, at fo

rm
id

ling
en af d

et skal p
asse til. S

å d
ram

aturg
ien m

at -
cher d

et visuelle ud
tryk. H

vis no
g

en ikke kunne lid
e iP

ad
’en, så var d

et b
are ikke 

en ud
stilling

 fo
r d

em
. V

o
res fag

p
erso

ner synes, d
er var m

ere, d
er skulle fo

rtæ
lles. 

E
t p

ap
ir, so

m
 interessered

e kunne få i hånd
en. […

] S
å kunne m

an have b
o

o
ket en 

o
m

visning
 m

ed
 N

anna. H
vis m

an virkelig
 g

erne ville vid
e no

g
et m

ere” 
(b

ilag
 5, #

27, m
inut 23-24

, s. 9
5). 

G
enstand

ene fra H
aithab

u var såled
es anled

ning
 til ud

stilling
en, m

en d
esig

nho
ld

ets 
fo

kus var p
å ’d

en g
o

d
e histo

rie’ o
g

 en d
ram

atisk, fæ
ng

end
e ud

stilling
sg

enre.

D
esig

nerne valg
te neo

nfarver i ud
stilling

sg
rafikken fo

r at g
ive et nyt ud

tryk til vikin -
g

erne. Tilsvarend
e m

ed
 so

und
scap

et’s m
o

d
erne sto

rbylyd
e, så var d

et d
en b

ag
ved

lig
-

g
end

e intentio
n m

ed
 d

esig
ng

reb
et at asso

ciere sto
rby o

g
 liv o

g
 ikke g

am
le d

ag
e o

g
 

støved
e fo

rtæ
lling

er. M
an ville g

erne und
g

å d
e, i viking

eud
stilling

er, typ
iske ’kvind

er i 
hø

rtø
j’ (b

ilag
 4

, #
14

A
 s. 4

4
).

I fo
rho

ld
 til fo

rm
id

ling
en af g

enstand
ene fra H

ed
eby så b

lev d
er ikke ad

resseret eller 
tilknyttet ny fo

rskning
 ind

enfo
r no

rd
isk m

id
d

elald
er p

å M
useum

 Syd
ø

std
anm

ark (b
ilag

 
5, #

27, s. 9
4

), m
en i sted

et trukket p
å d

en vid
en so

m
 allered

e fand
tes i d

en tyske H
a -

ithab
u-ud

stilling
. 

U
dvalgte udstillingsteknologier 

U
d

over ud
stilling

srum
m

et, g
rafikken o

g
 teksterne, to

g
 D

anm
arks B

o
rg

center no
g

-
le tekno

lo
g

ier i b
rug

, so
m

 var ko
nstituerend

e fo
r ud

stilling
en so

m
 o

p
levelsesrum

 o
g

 
m

ed
skab

end
e fo

r d
e o

p
levelser, relatio

ner o
g

 hand
ling

er so
m

 g
æ

sterne b
lev tilb

ud
t i 

H
ed

eby-ud
stilling

en. 

I H
ed

eby-ud
stilling

en valg
te B

o
rg

centret at b
asere ko

ntekstualisering
 af o

g
 info

rm
atio

n 
o

m
 g

enstand
ene i ud

stilling
en p

å d
els d

et atm
o

sfæ
riske o

g
 g

rafiske o
g

 d
els p

å en iP
ad

-
head

set-g
uid

e, so
m

 m
useet havd

e haft g
o

d
e erfaring

er m
ed

 sid
en d

et åb
ned

e i 20
14

. 
G

uid
en har en to

uch-skæ
rm

 o
g

 kan p
ro

g
ram

m
eres, så g

æ
sterne kan væ

lg
e fo

rskellig
e 

’aktiviteter’ d
er fig

urerer i m
enup

unkter o
g

 aktiveres ved
 at g

æ
sten trykker en ko

d
e p

å 
skæ

rm
en. S

o
ftw

aren er m
eg

et fo
rskellig

 til ind
en- o

g
 ud

end
ø

rs b
rug

, m
en iP

ad
’en er 

d
en p

rim
æ

re tekno
lo

g
i i ud

stilling
en so

m
 b

ind
er resten af tekno

lo
g

ierne o
g

 g
enstan -

d
ene sam

m
en. S

o
m

 hard
w

are m
åler d

en ca. 15 x 20
 centim

eter, har to
uch-skæ

rm
 o

g
 er 

læ
d

erind
b

und
et m

ed
 en rem

 tilknyttet så g
æ

sterne kan hæ
ng

e d
en o

m
 halsen. D

e kan 
o

g
så skrue o

p
 o

g
 ned

 fo
r lyd

en, o
g

 selv scro
lle m

ellem
 m

enup
unkterne. IP

ad
-g

uid
en var 

d
esig

net so
m

 ’nø
g

len’ til o
p

levelsen, hvilket o
g

så b
lev frem

hæ
vet p

å m
useets hjem

m
e -

sid
e

32 hvo
r d

er refereres til ”iP
ad

-o
p

levelsen”. 

P
å b

illed
et, d

er er et af D
B

C
’s o

ffi
cielle fo

to
s, kan m

an se, hvo
rd

an iP
ad

’en er hæ
ng

t 
o

m
 halsen p

å hver g
æ

st o
g

 er tilsluttet et head
set, so

m
 g

æ
sten selv kan tag

e af o
g

 p
å. 

IP
ad

-head
set-g

uid
en kan af m

useet p
ro

g
ram

m
eres m

ed
 fo

rskellig
t ind

ho
ld

, so
m

 p
asser 

til skiftend
e ud

stilling
er ud

end
ø

rs o
g

 ind
end

ø
rs. 

IP
ad

-g
uid

en rum
m

er sam
let flere fo

rskellig
e funktio

ner so
m

 g
æ

sten selv kan aktivere 
ved

 at trykke ko
d

er p
å skæ

rm
en. 

I fo
rb

ind
else m

ed
 H

ed
eby-ud

stilling
en var d

e ind
end

ø
rs aktiviteter p

å iP
ad

’en:
1: E

n 17 m
inutters intro

d
uktio

nsfilm
, p

ro
d

uceret i o
g

 lånt fra D
as W

iking
er H

aithab
u 

sam
m

en m
ed

 g
enstand

ene. F
ilm

en havd
e b

åd
e d

ansk, eng
elsk o

g
 tysk tale o

g
 viste 

hånd
væ

rksm
æ

ssig
e frem

stilling
sp

ro
cesser, so

m
 var typ

iske fo
r H

ed
eby. D

en viste byg
-

ning
er o

g
 p

ro
cesser so

m
 g

æ
ster no

rm
alt ville o

p
leve ved

 et b
esø

g
 i ’D

as W
iking

er 
H

aithab
u’. D

et var film
et levend

eg
ø

relse d
er viste no

g
le centrale im

m
aterielle o

g
 p

ro
-

cessuelle d
im

ensio
ner af H

ed
eby so

m
 hand

elscentrum
.

33 I ud
stilling

en fø
r ”H

ed
eby, viking

ernes m
etro

p
o

l var d
er tre lag

 p
å iP

ad
’en so

m
 d

esig
nchefen refererer til so

m
 henho

ld
svis 1. 

”d
et fæ

lles”, 2. ”N
etflix’-lag

et”o
g

 3.”nø
rd

elag
et”. U

d
 fra tracking

 af d
e tilb

ud
 so

m
 g

æ
ster aktiverer p

å iP
ad

-g
uid

en, har m
useet 

sp
o

ret at kun 2 p
ro

cent b
rug

te ’eksp
ertlag

et’ eller d
et fag

lig
t d

yb
d

eg
åend

e lag
.

32 d
anm

arksb
org

center.d
k/d

a/ip
ad

g
uid

en

35 B
ilag

 12, s. 19
4

-19
5. A

lle sp
eaks kan hø

res g
ennem

 d
e Q

R
 ko

d
er jeg

 har lag
t i b

ilag
 12, hvo

r to
 af sp

eaks’ne o
g

så er transs-
krib

eret.

36 Tekstfo
rfatteren b

eskriver hvo
rd

an hun d
ig

ter ud
 fra arkæ

o
lo

g
ernes vid

en, m
en får d

e end
elig

e ud
kast tjekket af arkæ

o
lo

-
g

erne så d
er ikke er d

ig
tet i uoverensstem

m
else m

ed
 d

eres vid
en. 

B
ilag

 10
, s. 172.
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2: 30
 ’sp

eaks’. 35

H
ver sp

eak er en fo
rfattet tekst, d

er er b
aseret p

å arkæ
o

lo
g

isk vid
en

36. A
lle sp

eaks er 
ind

talt af en kvind
elig

 skuesp
illerind

e. G
æ

sten kan vha. iP
ad

’en lytte til, m
en ikke læ

se 
histo

rierne. E
n sp

eak varer m
ellem

 1 o
g

 2 m
inutter. H

isto
rierne er g

enrem
æ

ssig
t i stil 

m
ed

 ’d
en histo

riske ro
m

an’. H
ver histo

rie b
estår af en fø

rstep
erso

ns fo
rtæ

lling
 d

er situ -
erer lytteren i en ko

nkret, m
en d

ig
tet, situatio

n. D
en leverer et p

ersp
ektiv p

å no
g

et d
er 

kunne væ
re fo

reg
ået i H

ed
eby

37’ . H
isto

rierne er eksem
p

elvis en kvind
es tanker fo

ran 
en sm

ed
, o

g
 en d

reng
s m

ening
 o

m
 at skulle leg

e m
ed

 sin sø
ster. D

e er fo
rtalt i stilen 

’alvid
end

e fo
rtæ

ller’, altså hvad
 en fø

rstep
erso

n g
ø

r eller tæ
nker. E

ksem
p

elvis: ”H
un 

g
læ

d
er sig

”; ”H
an kan g

enkend
e d

en æ
ld

re storm
and

”; ”S
kal d

u ha’ nog
et, sp

ørg
er han, 

m
ens han kæ

m
p

er for at skjule sin irritation”; ”H
an er høj og

 han ved
 d

et” og
 ”H

an nyd
er 

faktisk og
så at leg

e m
ed

 sin søster, selvom
 hun er en p

ig
e. H

un er d
en eneste søskend

e, 
han har tilb

ag
e. E

ng
ang

 var d
e seks”

38. 

S
o

m
 B

o
rg

centret selv g
ø

r o
p

m
æ

rkso
m

 p
å i fo

rhallen, d
vs. ved

 ind
g

ang
en til ud

stil -
ling

en, så er histo
rierne fo

rtalt ud
 fra fiktive p

erso
ner d

er kunne have væ
ret virkelig

e. 
H

isto
rierne er info

rm
ative p

å d
en m

åd
e at d

er næ
vnes sted

navne, flo
d

er, byer o
g

 m
å -

lenhed
er (fx sam

m
enhæ

ng
e m

ellem
 varers p

ris o
g

 d
eres transp

o
rtafstand

 o
g

 skrø
b

e-
lig

hed
). D

er næ
vnes m

aterialer o
g

 erhverv, o
g

 fo
rho

ld
 o

m
kring

 m
ø

nter o
g

 hand
el d

er 
tag

er ud
g

ang
sp

unkt i d
en histo

riske vid
en d

er find
es o

m
 H

aithab
us g

enstand
e. E

nkelte 
sp

eaks næ
vner en kild

e til sin vid
en, o

g
 et enkelt sted

 o
g

så hvo
rd

an m
an ud

 fra antallet 
af fund

ne g
ravsted

er kan slutte sig
 til antallet af m

ennesker d
er m

å have levet i H
ed

eby. 
N

o
g

le sp
eaks hand

ler o
m

 g
enstand

enes o
p

rind
elsessted

 o
g

 transp
o

rt p
er hand

elsrute, 
o

g
 hvilke sam

m
enhæ

ng
e d

e har ind
g

ået i, i hverd
ag

slivet, i H
ed

eby. S
p

eaks’ne er såle -
d

es alle situered
e til et sted

 o
g

 et tid
sp

unkt fra d
eng

ang
 H

ed
eby var b

efo
lket. D

e g
en-

stand
e m

an i ud
stilling

en ser so
m

 frag
m

enter var ’nye´. E
t p

ar sted
er slutter en sp

eak 
m

ed
 en o

p
fo

rd
ring

 til g
æ

sten o
m

 at g
å vid

ere til næ
ste m

o
ntre o

g
 hø

re næ
ste histo

rie, 
eller overveje hvilken g

enstand
 hun/han selv fo

retræ
kker.

Id
et m

useet havd
e fo

restillet sig
 at d

er ville ko
m

m
e virkelig

t m
ang

e g
æ

ster b
eslutted

e 
m

an at lave b
eg

ræ
nsning

 p
å g

æ
sternes tid

 i ud
stilling

en. H
ver g

æ
st havd

e m
ax en tim

e 
i alt i ud

stilling
en. D

erfo
r ud

g
ø

r d
e 30

 sp
eaks til ud

stilling
en sam

m
enlag

t en tim
e

39. Tan-
ken var ikke at alle g

æ
ster skulle hø

re alle histo
rier, m

en at m
an kunne zap

p
e o

g
 at d

er 
var m

ateriale no
k til at lytte hvis m

an var alene m
ed

 iP
ad

’en en hel tim
e i ud

stilling
en 

(b
ilag

 5, #
27, s. 9

4
).

U
d

end
ø

rs m
ulig

g
ø

r iP
ad

’en at aktivere:
Sted

ssp
ecifikke lyd

fo
rtæ

lling
er so

m
 er tilknyttet G

P
S

-p
lacered

e p
o

ints o
f interests 

(P
O

I’s) i land
skab

et. G
æ

sten ud
lø

ser lyd
fo

rtæ
lling

er auto
m

atisk ved
 at b

evæ
g

e sig
 hen 

p
å d

et p
unkt fo

rtæ
lling

en er tilknyttet.

G
rafisk m

ateriale er tilknyttet d
e ud

end
ø

rs lyd
fo

rtæ
lling

er o
g

 P
O

I’s.

E
t virtuelt actio

ng
am

e kald
et ”G

ho
st H

unt”. H
er ang

rib
es g

æ
sten af, o

g
 skal ned

skyd
e, 

m
ytiske m

o
nstre kend

t fra m
id

d
elald

eren. G
æ

sternes sam
sp

il m
ed

 G
ho

st H
unt sp

illet vil 
b

live analyseret i m
it analysekap

itel 4
0.

37 Lekto
r p

å S
D

U
, L. H

and
esten, b

eskriver g
enren ’d

en histo
riske ro

m
an’ so

m
 at d

enne: ”H
and

ler o
m

 tid
en ud

enfo
r m

and
s 

m
ind

e […
] ud

sp
iller sig

 et sted
 m

ellem
 fri fantasi o

g
 histo

riske fakta. D
en låner autenticitet fra fo

rtid
ens b

eg
ivenhed

er, 
p

erso
ner o

g
 m

iljø
er sam

tid
ig

t m
ed

, at fo
rfatteren er fri til at d

ig
te b

åd
e til o

g
 fra”. 

litteratursid
en.d

k/ind
ex.p

hp
/artikler/d

en-histo
riske-ro

m
an

38 B
ilag

 12, s. 19
5.

39 D
et er en uskreven reg

el i d
ag

 at sm
å yo

utub
e-vid

eo
er o

g
 sp

eaks til m
useer skal væ

re ko
rte. D

en g
yld

ne reg
el er 1 til 2 

m
inutter. S

p
ø

rg
er m

an p
ro

fessio
nelle ko

m
m

unikatio
nsråd

g
ivere hvo

rd
an d

enne b
rug

 er ’stab
iliseret’ p

å d
et niveau, så er 

svaret sam
m

ensat. D
et p

lejer at g
ive flere visning

er når no
g

et er ko
rt, m

en p
å d

en and
en sid

e så kan m
eg

et relevante film
 

g
o

d
t vare læ

ng
ere ’hvis d

eres kvalitet/ind
ho

ld
 retfæ

rd
ig

g
ø

r d
et’. S

e fx overvejelserne o
m

kring
 em

net p
å: 

p
rosonas.d

k/lang
-skal-vid

eo-youtub
e-faceb

ook-vaere/

N
år et m

useum
 d

esig
ner sit ind

ho
ld

 så tag
er d

et hø
jd

e fo
r sit p

ub
likum

s allered
e eksisterend

e vaner i fo
rho

ld
 til b

rug
 af 

m
ed

ier, m
en m

ed
-sed

im
enterer d

erm
ed

 o
g

så en stand
ard

 o
g

 en stab
ilitet fo

r d
en slag

s tekno
lo

g
i. S

åled
es er d

et, ud
 fra 

d
ette g

enerelle skø
n, at D

B
C

 valg
te at lave sp

eaks p
å m

ax 2 m
inutter, o

g
 d

et er o
g

så d
enne skø

nsm
æ

ssig
e reg

el so
m

 m
ine 

interview
p

erso
ner henviser til.

4
0 S

p
illets trailer: youtub

e.com
/w

atch?tim
e_continue=6

&
v=M

IujU
LG

0
a9

U

N
år g

æ
sten aktiverer G

ho
st H

unt funktio
nen så æ

nd
rer to

uch-skæ
rm

en sit visuelle ud
-

tryk o
g

 b
liver et sig

teko
rn o

g
 to

 aff
yring

sknap
p

er, so
m

 g
æ

sten kan skyd
e p

å m
o

nstrene 
ig

ennem
. G

æ
sten får fo

rud
 fo

r sp
illet at vid

e at d
et o

nd
e skal b

ekæ
m

p
es o

g
 er ved

 at 
få overtag

et. S
p

illet m
ind

er o
m

 d
et b

erø
m

te aug
m

end
e ’P

o
kem

o
n’: m

o
nstrene d

ukker 
o

p
 ud

e i d
et aug

m
ented

e land
skab

, o
g

 m
an m

å vend
e o

g
 d

reje sig
 fo

r at ho
ld

e ø
je m

ed
 

hvo
rfra d

et o
nd

e d
ukker o

p
. M

o
d

sat P
o

kem
o

n-fig
urer er sp

illet p
å B

o
rg

centret lavet 
såled

es at m
o

nstrene ko
m

m
er stad

ig
 tæ

ttere p
å g

æ
sten, o

g
 d

e er ag
g

ressive. Lykkes 
d

et ikke at skyd
e m

o
nstret ned

 i tid
e, så sm

ad
res skæ

rm
en p

lud
selig

t (såd
an ser d

et ud
 

rent visuelt) o
g

 m
an ind

ser at m
o

nstret g
jo

rd
e kål p

å en. M
en held

ig
vis kan m

an starte 
fo

rfra uend
elig

t m
ang

e g
ang

e. 

U
d

over ind
end

ø
rs iP

ad
-g

uid
e o

g
 d

et ud
end

ø
rs G

ho
st H

unt er d
e tekno

lo
g

ier so
m

 jeg
 

frem
hæ

ver o
g

 analyserer i analysekap
itlet fø

lg
end

e: 

D
en trad

itio
nelle m

o
ntre m

ed
 sikkerhed

sg
las, hyld

er til g
enstand

e o
g

 b
elysend

e arm
a -

turer ind
byg

g
et.

D
en ’b

lå tåg
e’, byg

g
et o

p
 af en rø

g
kano

n o
g

 en b
låtlysend

e lam
p

e. 

S
o

und
scap

e d
vs. et lyd

b
illed

e so
m

, m
o

d
sat iP

ad
’ens sp

eaks, lanceres i d
et analo

g
e 

ud
stilling

srum
. Lyd

b
illed

et er d
esig

net so
m

 et alternativ til d
et ’g

am
le’ H

ed
eby. I sted

et 
fo

r at fo
kusere p

å d
atid

ens m
ulig

e lyd
e af husd

yr, sm
ed

ens ham
ren o

g
 råb

 fra havne -
hand

len har m
an p

ro
d

uceret en ’co
llag

e’ af sirener, m
o

to
rstart, en m

o
b

iltelefo
ns ring

en 
o

g
 and

re lyd
e fra en typ

isk nutid
ig

 sto
rby.

.
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M
it fo

rskning
ssp

ø
rg

sm
ål g

år p
å at und

ersø
g

e ’hvo
rd

an ud
stilling

stekno
lo

g
ier m

ed
ska-

b
er g

æ
sters o

p
levelser o

g
 relatio

ner til kulturhisto
rien i p

raksis´. D
erfo

r har jeg
 valg

t at 
b

rug
e p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
i so

m
 teo

retisk vinkel i m
in afhand

ling
, d

a d
enne tekno

lo
g

ifilo
-

so
fiske p

o
sitio

n lig
e p

ræ
cis er o

p
tag

et af hvo
rd

an tekno
lo

g
ier m

ed
skab

er m
enneskers 

o
p

levelser o
g

 relatio
ner. 

H
vo

r p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien overo
rd

net stiller sp
ø

rg
sm

ålet hvo
rd

an tekno
lo

g
ier struktu -

rer m
enneskers relatio

ner til verd
en - så b

rug
er jeg

 p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien til at sp
ø

rg
e 

- hvo
rd

an ud
stilling

stekno
lo

g
ier strukturerer (i D

anm
arks B

o
rg

centers H
ed

eby-ud
stil -

ling
) g

æ
sters relatio

ner til kulturhisto
rien?

Jeg
 har o

p
d

elt kap
itlet såled

es at jeg
 starter m

ed
 at p

ræ
sentere o

m
d

rejning
sp

unktet 
fo

r m
in analyse so

m
 er ’tekno

lo
g

isk m
ed

iering
’. D

erefter red
eg

ø
r jeg

 fo
r d

e d
elelem

en -
ter d

er er invo
lveret i tekno

lo
g

isk m
ed

iering
, d

vs. b
inaritet o

g
 fo

rskellig
e typ

er af tekno
-

lo
g

iske relatio
ner. U

nd
ervejs b

eskriver jeg
 o

g
så d

e b
eg

reb
er o

g
 teo

rier d
er er im

p
licitte 

i p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien, m
en ud

en at væ
re o

p
fund

et af d
en. E

ksem
p

elvis J. G
ib

so
ns 

’aff
o

rd
ance’b

eg
reb

, B
. Lato

urs ’scrip
t’ o

g
 G

. B
ö

hm
es ’atm

o
sfæ

re’b
eg

reb
.

D
erefter intro

d
ucerer jeg

 Lato
urs o

g
 d

erm
ed

 A
N

T
’s b

rug
 af m

ed
iering

sb
eg

reb
et o

g
 

red
eg

ø
r fo

r lig
hed

er o
g

 fo
rskelle m

ellem
 p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
ien o

g
 A

N
T, o

g
 b

eslæ
g

ted
e 

tekno
lo

g
ifilo

so
fiske p

o
sitio

ner.

M
it teo

rikap
itel er såled

es d
elt o

p
 i fø

lg
end

e afsnit:

• Teknolog
isk m

ed
iering

 i p
ostfæ

nom
enolog

ien
• B

inæ
r og

 inter-relationel ontolog
i

• H
yb

rid
 ag

ens
• Syv relationstyp

er 
• Teknolog

isk m
ed

iering
 i A

N
T

• B
eslæ

g
ted

e teknolog
ifilosofiske retning

er, ind
byrd

es lig
hed

er og
 forskelle 

• B
eslæ

g
ted

e tilg
ang

e til teknolog
isk m

ed
iering

: 
 

M
cLuhans m

aterielle m
ed

ieb
eg

reb
 og

 B
olter &

 G
rusins b

eg
reb

 om
 rem

ed
iation

 P
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien er en m
eg

et ung
 o

g
 em

p
irisk rettet tekno

lo
g

ifilo
so

fi, ud
viklet 

af d
en am

erikanske filo
so

fip
ro

fesso
r D

o
n Ihd

e (1979, 19
9

0
, 20

0
9, 20

12). D
en er, so

m
 

tekno
lo

g
ifilo

so
fisk p

o
sitio

n, en ud
vikling

 af hhv. STS
, fæ

no
m

eno
lo

g
i o

g
 p

rag
m

atism
e. 

P
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien er ikke o
p

tag
et af tekno

lo
g

ier so
m

 artefakter i sig
 selv, m

en b
e -

skæ
ftig

er sig
 m

ed
 hvo

rd
an tekno

lo
g

ier ind
g

år i vo
res hverd

ag
 o

g
 strukturerer vo

res 
o

p
levelse g

ennem
 interaktio

n. 

Teknologisk m
ediering

Ind
enfo

r tekno
lo

g
ifilo

so
fi, b

etyd
er ’m

ed
iering

’ at ’skab
e fo

rb
ind

else’. I d
en fo

rstand
 at 

m
ed

skab
e d

enne fo
rb

ind
else o

g
 p

åvirke d
en. Ing

en m
ed

iering
 er neutral, m

en m
ed

fo
r -

m
er g

ennem
 sin m

åd
e at fo

rb
ind

e p
å. D

et afg
ø

rend
e ved

 m
ed

iering
 i tekno

lo
g

ifilo
so

fisk 
fo

rstand
, er, at d

et ikke hand
ler o

m
 at ko

m
m

unikere m
ellem

, eller fo
rb

ind
e, to

 allered
e 

eksisterend
e enhed

er. M
ed

iering
ens m

ed
skab

end
e karakter b

estår i at d
et, d

er fo
rb

in -
d

es, b
liver til g

ennem
 m

ed
iering

er. D
er er ikke en um

ed
ieret verd

en fø
rst, o

g
 så en 

verd
en m

ed
 m

ed
iering

er o
g

 tekno
lo

g
ier b

ag
efter. V

erd
en er so

m
 d

en fo
relig

g
er fo

r o
s, 

o
g

 so
m

 vi hand
ler I d

en q
ua d

e tekno
lo

g
iske m

ed
iering

er
4

1. D
et er et p

raksis- o
g

 p
rag

-
m

atisk asp
ekt af p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
ien so

m
 o

g
så ud

trykkes af S
chatzki, d

er b
eskriver 

hvo
rd

an id
entitet ikke fo

relig
g

er fo
rud

 fo
r, m

en hand
les frem

 i p
raksis: 

”P
eo

p
le p

erfo
rm

 acts o
f ham

m
ering

, p
rying

, g
aug

ing
, m

easuring
, and

 so
 o

n, and
 

aacq
uire such id

entities as hand
ym

en, S
und

ay b
um

lers, and
 skilled

 carp
enters, 

b
o

th thro
ug

h their use o
f to

o
l w

hen rep
airing

 and
 b

uild
ing

 thing
s and

 thro
ug

h 
relatio

ns w
ith o

ther p
eo

p
le w

ithin these and
 further […

] activities” 
(S

chatzki, 20
0

1, s. 4
4

)
4

2.

D
et lig

g
er i p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
iens arv fra fæ

no
m

eno
lo

g
ien at verd

en viser sig
 so

m
 

fæ
no

m
ener. Fæ

no
m

ener er ’for no
g

en’ o
g

 ’af no
g

et’ o
g

 d
enne fo

rb
und

ne relatio
n er ud

-
g

ang
sp

unktet fo
r vo

res d
erm

ed
 intentio

nelle/retted
e erkend

else af verd
en. D

en p
o

st-
fæ

no
m

eno
lo

g
iske o

nto
lo

g
i er interrelatio

nel d
vs. at d

et er i selve erfaring
en, i p

raksis, at 
b

åd
e m

enneske o
g

 verd
en fo

rm
es o

g
 b

liver til: 

”O
ne can d

iscern w
hat co

uld
 b

e called
 an inter-relatio

nal o
nto

lo
g

y. B
y this I m

ean 
that the hum

an exp
eriencer is to

 b
e fo

und
 o

nto
lo

g
ically related

 to
 an enviro

nm
ent 

o
r w

o
rld

, b
ut the interrelatio

n is such that b
o

th are transfo
rm

ed
, w

ithin this relati -
o

nality”. (Ihd
e, D

. 20
0

9, s. 23). 

Intentio
nalitet strukturerer altså vo

res fo
rho

ld
 til verd

en. 

Tekno
lo

g
ier fo

rm
er hvo

rd
an vi er til sted

e. H
vad

 vi har i fo
rg

rund
en af vo

res o
p

m
æ

rk -
so

m
hed

 o
g

 hvilke hand
lem

ulig
hed

er vi o
rienterer o

s m
o

d
. H

vilke valg
 vi g

ø
r o

s i. Tek-
no

lo
g

ier hjæ
lp

er o
s m

ed
 at ’afslø

re’ verd
en, o

g
 i ’afslø

ring
en’ frem

hæ
ves altid

 b
estem

te 
asp

ekter o
g

 d
im

ensio
ner frem

 fo
r and

re, afhæ
ng

ig
t af d

e tekno
lo

g
ier, d

er er invo
lveret:

“In their eng
ag

em
ent w

ith reality, hum
an b

eing
s alw

ays d
isclo

se it in a sp
ecific w

ay. 
A

t the sam
e tim

e, hum
ans them

selves are co
nstituted

 in this relatio
n. The enviro

n -
m

ent w
ith w

hich they are invo
lved

 alw
ays co

d
eterm

ines in w
hich w

ays they can b
e 

p
resent to

 the w
o

rld
 and

 each o
ther. In the enco

unter b
etw

een hum
ans and

 w
o

rld
, 

each m
anifests itself in a p

articular w
ay. In the m

utual relatio
n o

f hum
ans and

 w
o

rld
 

there arises, therefo
re a sp

ecific “o
b

jectivity” o
f w

o
rld

 and
 a sp

ecific “sub
jectivity” 

o
f hum

an b
eing

s” (V
erb

eek, 20
0

5, s. 112).

N
år p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
ien hed

d
er ‘p

o
st’, så b

eto
ner ’p

o
st’ fo

rskellen fra fæ
no

m
eno

lo
g

i -
en; at d

er ikke er essenser eller entiteter b
ag

o
m

 fæ
no

m
enerne. D

er find
es ikke en m

ere 
o

p
rind

elig
 m

åd
e at væ

re i verd
en p

å end
 and

re
4

3. F
ø

lg
elig

 skal vi ikke fo
rstå tekno

lo
g

ier 
so

m
 no

g
et d

er ko
m

m
er m

ellem
 m

ennesker o
g

 verd
en, m

en so
m

 no
g

et d
er kan styrke 

eller svæ
kke d

e relatio
ner vi ø

nsker at have til o
g

 i verd
en: 

“H
um

an-w
o

rld
 relatio

ns are p
ractically enacted

 via techno
lo

g
ies …

 all o
f these rela -

tio
ns o

rg
anize how

 hum
an b

eing
s exp

erience their enviro
nm

ent, and
 how

 they are 
p

ractically eng
ag

ed
 w

ith it. Techno
lo

g
ies, to

 b
e sho

rt, are no
t o

p
p

o
sed

 to
 hum

an 
existence; they are its very m

ed
ium

” 
(R

o
senb

erg
er, R

. &
 V

erb
eek, P.-P., 20

15, s. 12-13).

Tekno
lo

g
isk m

ed
iering

 rø
rer ved

 d
en sam

m
e p

ro
b

lem
atik so

m
 har o

p
tag

et etno
- o

g
 

antro
p

o
lo

g
er ang

åend
e’rep

ræ
sentatio

n’ jf. kap
itel 2

4
1 ”M

ed
iating

 technolog
ies are no ‘inter-m

ed
iaries’ that ‘convey’ sp

ecific asp
ects of the ob

jective w
orld

 to the m
ind

s 
of sub

jects; they are m
ed

iators that help
 to constitute w

hat is real for us, and
 w

hat w
e are in relation to that reality“ 

(V
erb

eek, 20
11, s. 392).

4
2 P

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
iens p

raktiske tilg
ang

 til tekno
lo

g
ier har d

en fra p
rag

m
atism

en, d
er er kend

eteg
net ved

 at væ
re han-

d
ling

s- o
g

 p
raksiso

rienteret. P
rag

m
atister fo

rsø
g

er ikke at b
eskrive no

g
et i verd

en so
m

 no
g

et i sig
 selv, m

en ho
ld

er ø
je m

ed
 

hvo
rd

an ting
 o

g
 b

eg
reb

er g
ø

r en forskel fo
r o

s. F
rem

 fo
r at fo

rstå sand
hed

 so
m

 relevant i sig
 selv, er vid

en interessant fo
r så 

vid
t so

m
 d

en kan g
ø

re en fo
rskel i fo

rho
ld

 til vo
res liv, g

ro
ft sag

t o
m

 d
et ’fung

erer’ m
ening

sfuld
t fo

r o
s (Ihd

e, 20
0

3, s. 136
).

4
3 ’P

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
i’ er såled

es Ihd
es eg

en b
eteg

nelse fo
r sin ud

vikling
 af tekno

lo
g

ifilo
so

fien. D
et lig

g
er i ’p

o
st’ at han 

fo
rlad

er fæ
no

m
eno

lo
g

iens realism
e- o

g
 sand

hed
sb

eg
reb

 til fo
rd

el fo
r p

rag
m

atism
ens antirealism

e. 
V

erb
eek red

eg
ø

r fo
r at p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
ien af sam

m
e g

rund
 taler o

m
 tekno

lo
g

ier o
g

 artefakter, altså i flertal, fo
r at 

m
o

d
sig

e en hyp
o

stasering
 af tekno

lo
g

i so
m

 no
g

et b
estem

t, o
g

 so
m

 no
g

et d
er red

ucerer m
enneskers ’o

p
rind

elig
e’ fo

rho
ld

 
til verd

en. D
eri lig

g
er en afstand

stag
en til H

eid
eg

g
er’s tekno

lo
g

ikritik: ”The p
ostp

henom
enolog

ical p
ersp

ective off
ers a rich 

and
 varieg

ated
 p

icture of technolog
y, w

hich d
oes justice to its am

b
ivalent status. That p

icture can only arise if technolog
y 

is ap
p

roached
 in term

s of artifacts, rather than as the exp
ression of a calculative and

 m
anip

ulative w
ay of thinking

 or as a 
functional ap

p
end

ag
e of society…

 w
hile the classical p

hilosop
hy of technolog

y sp
eaks of technolog

y as involving
 a loss of 

m
eaning

. P
ostp

henom
enolog

y sp
eaks of translations of the w

ay in w
hich hum

an can b
e p

resent in the w
orld

 and
 realize their 

existence. In these transform
ations and

 translations, som
e w

ays of b
eing

 p
resent are streng

thened
 and

 others w
eakened

” 
(V

erb
eek, 20

0
5, s. 19

6
-197). 
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E
n væ

sentlig
 fo

rskel m
ellem

 rep
ræ

sentatio
nskrise o

g
 tekno

lo
g

isk m
ed

iering
 er d

o
g

 d
en 

und
erlig

g
end

e fo
restilling

 i ’rep
ræ

sentatio
n’, hvo

r d
et, d

er skal rep
ræ

senteres, er no
g

et 
b

estem
t fo

rud
 fo

r rep
ræ

sentatio
nen o

g
 d

er er en ’fare’ fo
r at p

åvirke, så rep
ræ

sentati -
o

nen b
liver en fo

rd
rejet versio

n af d
et, d

er skal p
ræ

senteres.

Tekno
lo

g
isk m

ed
iering

 har m
ateriel o

g
 p

raksisafhæ
ng

ig
 m

ed
skab

else so
m

 ud
g

ang
s -

p
unkt. D

et er såled
es ikke et tab

 eller en fejl når vi ser m
ikro

b
er g

ennem
 et m

ikro
sko

p
 

eller en afrikansk m
aske g

ennem
 et m

o
ntreg

las p
å et m

useum
. D

en antag
er ikke at 

verd
en fo

relig
g

er fo
r o

s uafhæ
ng

ig
t af d

e m
åd

er so
m

 vi ser d
en p

å. 

B
inæ

r og inter-relationel ontologi
Ihd

e b
rug

er b
eg

reb
et ’m

ateriel herm
eneutik’ o

m
 d

en m
åd

e so
m

 tekno
lo

g
ier m

ed
skab

er 
vo

res relatio
ner til verd

en
4

4, fo
rd

i tekno
lo

g
ier – lig

eso
m

 tekster, erfares o
g

 fo
rto

lkes g
en-

nem
 d

e fo
rståelser vi allered

e b
efind

er o
s i (Ihd

e, 19
9

8 &
 20

0
9

; F
riis, 20

15, s. 215-225). 

Ihd
e’s illustratio

n af tekno
lo

g
isk m

ed
iering

 m
ed

 G
alilei o

g
 telesko

p
et so

m
 eksem

p
el 

(fra Ihd
e, 20

12, s. 139
)

M
ed

 G
alileis telesko

p
 so

m
 eksem

p
el illustrerer Ihd

e hvo
rd

an d
et tekno

lo
g

iske artefakt 
b

åd
e ko

nstituerer m
ånen so

m
 vid

enskab
elig

t o
b

jekt o
g

 G
alilei so

m
 vid

enskab
sm

and
 

i d
eres relatio

n: G
alileis fo

rståelse af m
ånen ville have væ

ret en and
en hvis han i ste -

d
et fo

r en kikkert havd
e haft en ultralyd

sscanner, eller væ
ret o

m
g

ivet af o
g

 o
p

læ
rt af 

astro
lo

g
er. S

å havd
e d

et væ
ret d

eres red
skab

er d
er havd

e fo
rm

et G
alileis ud

læ
g

ning
. 

Illustratio
nen viser (i Ihd

es hånd
teg

ning
), hvo

rd
an telesko

p
et ’fo

rstø
rrer’ m

ånens over -
flad

e visuelt. D
en rykker tæ

ttere p
å ham

 g
ennem

 telesko
p

et, m
en tag

es sam
tid

ig
t ud

 
af nattehim

len; d
ens p

lacering
 o

g
 sam

m
enhæ

ng
 i livsverd

enen o
g

 ko
nstitueres so

m
 et 

vid
enskab

elig
t o

b
jekt. F

rem
 fo

r at væ
re en d

el af hele him
len iso

leres m
ånen so

m
 et 

astro
no

m
isk fo

rskning
so

b
jekt.

D
et fø

lg
er af tekno

lo
g

isk m
ed

iering
 at alt m

ed
skab

es b
inæ

rt i m
ed

iering
: N

o
g

et hives 
i fo

rg
rund

en, no
g

et fo
rstø

rres, m
ulig

g
ø

res o
g

 invo
lveres, m

ens and
et ryg

er i b
ag

g
run -

d
en, fo

rhind
res, fo

rm
ind

skes. Ikke ab
so

lut, m
en ko

nkret o
g

 relatio
nelt. D

ette er ’teknolo
-

g
isk m

ed
ieret b

inaritet’, D
vs. en g

ensid
ig

 frem
hæ

velse o
g

 ned
to

ning
 d

er fø
lg

es ad
. E

t af 
V

erb
eeks eksem

p
ler er: hvo

rd
an en d

ig
ital d

evice so
m

 d
en b

æ
rb

are co
m

p
uter æ

nd
rer 

hans relatio
n til at kø

re m
ed

 to
g

 hjem
 fra arb

ejd
e. H

vo
r han fø

r d
en b

æ
rb

are co
m

p
uter 

p
rim

æ
rt havd

e valg
et m

ellem
 at sove eller slud

re m
ed

 d
e and

re p
assag

erer, har han 
nu o

g
så m

ulig
hed

 fo
r at arb

ejd
e, svare p

å m
ails etc. D

en b
æ

rb
are co

m
p

uter skub
b

er 

d
e and

re p
assag

erer o
g

 to
g

kup
een so

m
 p

o
tentielt hvilerum

, i b
ag

g
rund

en, id
et d

en 
m

ulig
g

ø
r no

g
le hand

ling
er so

m
 ellers var p

resserend
e, m

en ikke ind
en fo

r ræ
kkevid

d
e 

(V
erb

eek, 20
0

5).

E
n d

evice p
å et m

useum
, d

er tilbyd
er o

s ind
ivid

uel frihed
 i fo

rho
ld

 til hvo
rnår o

g
 hvad

 
vi vil se o

g
 hø

re, forhind
rer sam

tid
ig

t no
g

et and
et; d

et kunne væ
re en fæ

lles o
p

m
æ

rk -
so

m
hed

, d
ialo

g
 eller fo

rnem
m

elsen af en p
ause. Ikke ab

so
lut, m

en tend
entielt. N

eto
p

 
i relatio

n til fo
rm

id
ling

stekno
lo

g
ier p

å m
useer kan b

likket fo
r b

inaritet g
ø

re at vi kan 
reg

istrere b
åd

e og
, fo

rd
i ét fo

kus nø
d

vend
ig

vis sker p
å b

eko
stning

 af et and
et: A

t tek -
no

lo
g

ier ikke b
lo

t ko
m

m
er m

ed
 en neutral lø

sning
, m

en altid
 m

ed
fo

rm
er o

p
m

æ
rkso

m
-

hed
 o

g
 hand

ling
sm

ulig
hed

er. N
år m

an tag
er g

ivne tekno
lo

g
ier i b

rug
 fo

r at ’fo
rstæ

rke’ 
eller ’b

erig
e’ m

useum
so

p
levelsen, så b

etyd
er d

et jo
 m

ere p
ræ

cist at styrke eller b
erig

e 
o

p
levelsen i en g

iven retning
. M

en vi har ikke altid
 erfaring

en til at kunne g
ennem

skue 
alle d

e asp
ekter d

er p
åvirkes, når vi ind

fø
rer nye tekno

lo
g

ier, jf. P
arry’s o

g
 E

rnst p
o

inte 
i kap

itel 2. P
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

iske analyser g
år ud

 p
å at und

ersø
g

e i hvilke retning
er 

vo
res o

p
levelser m

ulig
g

ø
res o

g
 fo

rm
es q

ua tekno
lo

g
isk m

ed
iering

. V
ed

 at und
ersø

g
e 

tekno
lo

g
iers b

inæ
re m

ed
skab

else er sp
ø

rg
sm

ålet ikke o
m

 g
ivne tekno

lo
g

ier er ’g
o

d
e’ 

eller ’d
årlig

e’, m
en hvilke relatio

ner d
e und

erstø
tter. H

vad
 d

e ’im
p

licit’ invo
lverer?

M
ed

iering
en har o

nto
lo

g
iske, ep

istem
o

lo
g

iske, p
raktiske o

g
 etiske ko

nsekvenser.

D
en o

nto
lo

g
iske d

im
ensio

n:
D

en o
nto

lo
g

iske d
im

ensio
n b

estår i at d
e d

ele o
g

 asp
ekter af verd

en so
m

 tekno
lo

g
ien 

fo
rb

ind
er o

s m
ed

, sæ
ttes i fo

rg
rund

en af vo
res p

ercep
tio

n o
g

 hand
ling

. D
e frem

hæ
ves 

o
g

 ko
m

m
er til at fyld

e i vo
res verd

ensb
illed

e. E
ksem

p
elvis fyld

er ’histo
rie’ m

eg
et i en 

histo
rikers verd

ensb
illed

e hvis hun læ
ser o

g
 skriver m

ang
e histo

rieb
ø

g
er, o

g
 b

akterier 
er en væ

sentlig
 d

el af verd
en hvis m

an er lab
o

rant o
g

 arb
ejd

er m
ed

 m
ikro

sko
p

er o
g

 
g

æ
ring

sp
ro

cesser.

D
en ep

istem
o

lo
g

iske d
im

ensio
n:

E
ksem

p
ler ind

enfo
r m

ed
icin o

g
 naturvid

enskab
 viser at tekno

lo
g

ier b
etyd

er no
g

et fo
r 

hvo
rd

an verd
en viser sig

 fo
r o

s. R
ø

ntg
enstråler hjæ

lp
er m

ed
 at afslø

re frakturer i kro
p

-
p

e. R
ø

ng
tenb

illed
et viser d

erm
ed

 én d
im

ensio
n af en kro

p
 so

m
 d

er kan stilles skarp
t 

p
å. D

et styrker en tilg
ang

 til at fo
rstå, b

eskrive o
g

 d
iag

no
sticere en kro

p
 p

å. D
et er ikke 

d
et sam

m
e so

m
 at d

en g
iver et ford

rejet b
illed

e af virkelig
hed

en eller et m
ere sand

t 
b

illed
e, m

en d
en viser verd

en so
m

 d
en kan ses g

ennem
 rø

ntg
enstråler. H

vis en p
atient 

har lung
ep

ro
b

lem
er, kan rø

ntg
enstråling

 hjæ
lp

e m
ed

 at d
iag

no
sticere, fo

rd
i rø

ntg
en g

ø
r 

d
et m

ulig
t at se ’g

ennem
 hud

en’. M
en læ

g
en skal o

g
så b

rug
e and

re instrum
enter eller 

m
eto

d
er fo

r at und
ersø

g
e sin p

atients reaktio
nsm

ø
nstre o

g
 find

e årsag
en b

ag
. S

o
m

 
K

iran skriver: 

”The techno
lo

g
y fo

cuses and
 enhances, aug

m
ents and

 translates certain asp
ects 

o
f the b

o
d

y and
 at the sam

e tim
e, it co

nceals o
ther rep

resentatio
ns o

f it. Techni -
cian, techno

lo
g

y and
 b

o
d

y are in this case m
utual co

nstraints. To
 lo

o
k at a b

o
d

y 
thro

ug
h x-ray’s d

o
es no

t p
ro

d
uce an arb

itrary im
ag

e, and
 it d

o
es no

t invent so
-

m
ething

 that is no
t there, b

ut it p
ro

jects a certain functio
nal p

ersp
ective o

n the 
b

o
d

y. The rep
resentatio

n is relative to
 x-ray techno

lo
g

y …
” (K

iran, 20
15, s. 130

)

D
en ep

istem
o

lo
g

iske ko
nsekvens af tekno

lo
g

isk m
ed

iering
 er såled

es at hver enkelt 
tekno

lo
g

i har styrker i fo
rho

ld
 til b

estem
te m

åd
er at lad

e verd
en m

anifestere sig
 p

å. 
D

en får nog
le fæ

no
m

ener til at træ
d

e frem
 o

g
 frem

m
er nog

le erkend
elsesm

æ
ssig

e 
relatio

ner m
ellem

 m
ennesket o

g
 verd

en.

D
en p

raktiske d
im

ensio
n:

Tekno
lo

g
iers p

raktiske d
im

ensio
n har at g

ø
re m

ed
 hvo

rd
an ting

 und
erstø

tter hand
ling

. 
P

C
’en o

g
 internettet hand

ling
sanviser ved

 sin b
lo

tte tilsted
evæ

relse, d
a m

an jo
 kan ud

-
nytte transp

o
rten til arb

ejd
e eller se yo

utub
e. V

erb
eek refererer til tekno

lo
g

ifilo
so

ff
en, 

4
4 H

erm
eneutik har en lang

 filo
so

fisk trad
itio

n so
m

 fo
rto

lkning
svid

enskab
, m

en b
lev i d

et 20
. århund

red
e fo

rb
und

et m
ed

 
fæ

no
m

eno
lo

g
ien af M

. H
eid

eg
g

er, H
. G

. G
ad

am
er o

g
 P. R

ico
ur. I E

xp
and

ing
 H

erm
eneutics b

eg
rund

er Ihd
e hvo

rd
an o

g
så 

tekno
lo

g
ier kan fo

rstås so
m

 fo
rto

lkning
sred

skab
er, o

g
 han kald

er arb
ejd

et m
ed

 ud
læ

g
ning

en af tekno
lo

g
isk m

ed
iering

 fo
r en 

’m
ateriel herm

eneutik’ (Ihd
e, 19

9
8).
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L. W
inners b

eskrivelse af hvo
rd

an transp
o

rtm
æ

ssig
 infrastruktur i U

SA
 i 19

50
’erne b

lev 
m

ed
b

estem
m

end
e fo

r, hvilke d
ele af b

efo
lkning

en d
er overhoved

et kunne ko
m

m
e ud

 til 
strand

en. P
å g

rund
 af lave b

ro
er d

er ikke tillo
d

 hø
jd

e p
å fartø

jer over 2 m
. kunne b

usser, 
o

g
 d

erm
ed

 d
e lavestlø

nned
e b

efo
lkning

sg
rup

p
er d

er ikke havd
e p

rivatb
il, ikke ko

m
m

e 
ud

 til vand
et p

å frid
ag

e (V
erb

eek, 20
0

5, s. 116
-117). 

A
ff

ordance og Scripts
Tekno

lo
g

ier læ
g

g
er i d

eres m
aterielle ud

fo
rm

ning
 o

p
 til at no

g
le hand

ling
er er m

ere 
o

p
lag

te, ja overhoved
et m

ulig
e, end

 and
re.

D
en am

erikanske p
ercep

tio
nsp

syko
lo

g
 J. G

ib
so

n har ud
viklet o

g
 b

eskrevet fæ
no

m
enet: 

’aff
o

rd
ance’. D

et b
erø

rer d
en p

raktiske d
im

ensio
n id

et ’aff
o

rd
ance’ ang

iver at m
aterielle 

m
iljø

er virker hand
ling

s-anvisend
e o

g
 hand

ling
s-tillad

end
e. M

aterielle m
iljø

er p
ercip

e -
res so

m
 m

ulig
hed

 fo
r b

estem
te b

rug
sm

åd
er (D

o
tov, 20

12). A
lm

ind
elig

e d
evices so

m
 

hånd
tag

 o
g

 p
o

stkasser aflæ
ses af o

s o
g

 skal interag
eres m

ed
 p

å sæ
rlig

e m
åd

er, so
m

 
invo

lverer at vi so
m

 b
rug

ere g
ø

r b
estem

te ting
 i interaktio

nen såso
m

 at b
rug

e hånd
en 

til at d
reje hånd

tag
et o

g
 p

utte b
reve i p

o
stkassen. 

I d
ag

 anvend
es ’aff

o
rd

ance’-b
eg

reb
et m

eg
et b

red
t til at b

eteg
ne b

åd
e teo

retiske o
g

 
p

raktiske eksem
p

ler p
å d

esig
n. D

et ang
iver helt g

rund
læ

g
g

end
e at rum

 o
g

 m
aterialitet 

har hand
ling

sanvisend
e karakter (Jelsm

aa, 20
0

6
; R

o
senb

erg
er &

 V
erb

eek, 20
15)

4
5.

Lato
ur har ud

viklet et b
eg

reb
, d

er lig
g

er tæ
t p

å aff
o

rd
ance, nem

lig
 ting

s ’scrip
t’. S

crip
ts 

b
eskriver tekno

lo
g

isk intentio
nalitet d

vs. hvad
 tekno

lo
g

ien har til o
p

g
ave. D

et, d
en vil 

have til at ske. 

E
t eksem

p
el p

å et scrip
t g

iver R
. R

o
senb

erg
ers m

ed
 fæ

no
m

enet ‘sleep
-p

reventing
’ 

b
enches

4
6  d

er ikke b
lo

t illustrerer scrip
ts, m

en o
g

så hvo
rd

an scrip
ts ind

eho
ld

er ’an-
tiscrip

ts’/anti-p
ro

g
ram

m
er fo

r hand
ling

 (R
o

senb
erg

er, 20
14

, s. 371). A
lm

ind
elig

e b
æ

nke 
inviterer m

ennesker til at sæ
tte sig

 ned
. Im

id
lertid

 ud
g

ø
r b

æ
nkes vand

rette flad
er o

g
så 

p
o

tentielle sovep
lad

ser fo
r fuld

e, træ
tte o

g
 sub

sistenslø
se m

ennesker. B
æ

nke b
rug

es 
ikke b

are til at sid
d

e p
å, m

en o
g

så til at lig
g

e p
å. M

en d
ette er ikke nø

d
vend

ig
vis d

et, 
so

m
 ko

m
m

uner, turism
e-, m

etro
- o

g
 to

g
selskab

er er interesseret i, hvo
rfo

r d
er er ud

vik -
let b

æ
nke hvis scrip

ts ud
elukker at m

ennesker lig
g

er p
å d

em
, m

en m
ulig

g
ø

r at d
er kan 

sid
d

es p
å d

em
; såkald

t sove-foreb
yg

g
end

e b
æ

nke. V
ed

 at d
reje b

æ
nkene, så d

e tip
p

er 
30

 g
rad

er, sæ
tte m

etalskinner o
p

 eller d
ele b

æ
nkene o

p
 i fo

rskud
te m

ind
re stykker, så 

æ
nd

res – o
g

 b
eg

ræ
nses – m

ulig
hed

erne fo
r hvo

rd
an b

æ
nkene kan anvend

es. A
ff

o
r -

d
ance- o

g
 ’scrip

t’-b
eg

reb
erne b

eteg
ner d

en p
raktiske, hand

ling
sanvisend

e no
rm

, d
er 

im
p

licit er i alle m
aterielle ting

 o
g

 m
iljø

er. 

D
en etiske d

im
ensio

n:
D

en etiske d
im

ensio
n af tekno

lo
g

isk m
ed

iering
 b

estår i d
e valg

m
ulig

hed
er so

m
 g

ivne 
tekno

lo
g

ier intro
d

ucerer o
s til. E

n etisk p
ro

b
lem

stilling
 o

m
 hvo

rvid
t d

et er en g
o

d
 id

e at 
overvåg

e æ
ld

re i d
eres hjem

, (K
iran, 20

15, p
. 136

) rejser sig
 fø

rst når tekno
lo

g
ien m

ulig
-

g
ør overvåg

ning
. K

am
eraer i p

lejehjem
 o

g
 æ

ld
reb

o
lig

er kan hjæ
lp

e til at reag
ere hurtig

t 
hvis en æ

ld
re ko

m
m

er til skad
e eller fald

er o
m

. Til g
eng

æ
ld

 kan d
et virke fo

rhind
rend

e 
fo

r p
rivatliv o

g
 o

p
levelsen af at kunne klare sig

 selv. N
ye tekno

lo
g

ier invo
lverer nye 

valg
m

ulig
hed

er o
g

 æ
nd

rer scenariet fo
r hvo

rd
an vi d

rag
er o

m
so

rg
 fo

r æ
ld

re. S
am

tid
ig

t 
frem

m
ed

g
ø

res tid
lig

ere m
åd

er at hand
le p

å i lig
nend

e situatio
ner. D

ro
netekno

lo
g

i rej -
ser en ræ

kke etiske sp
ø

rg
sm

ål i d
isse år fo

rd
i d

e p
å d

en ene sid
e kan b

rug
es so

m
 leg

e-
tø

j o
g

 overvåg
ning

ssikkerhed
, m

en p
å d

en and
en sid

e kan intim
id

ere p
rivatsfæ

rer o
g

 
i væ

rste tilfæ
ld

e b
rug

es til terro
r

47. Ind
e fo

r b
efrug

tning
stekno

lo
g

i har m
ulig

hed
en fo

r 
faktisk at kunne g

ennem
fø

re såkald
t ’kunstig

’ b
efrug

tning
 m

ed
fø

rt etiske d
iskussio

ner 
om

 d
et er en ret at b

live tilb
ud

t kunstig
 b

efrug
tning

4
8.

I fo
rho

ld
 til m

useers ud
stilling

stekno
lo

g
ier er d

e o
nto

lo
g

iske, ep
istem

o
lo

g
iske, p

rakti -
ske o

g
 etiske d

im
ensio

ner ved
 tekno

lo
g

ier relevante, fo
rd

i d
e hjæ

lp
er til at analysere 

hvo
rd

an ko
m

m
unikatio

nstekno
lo

g
ier o

g
 fo

rm
id

ling
sg

reb
 hverken er uskyld

ig
e eller lø

s -
ning

er i sig
 selv, m

en im
p

licerer relationer p
å nye m

åd
er. D

e har b
etyd

ning
 fo

r hvo
rd

an 
g

æ
ster får ad

g
ang

 til kulturhisto
rien, hvad

 d
er p

raktisk m
ulig

g
ø

res, hvad
 d

er frem
hæ

-
ves o

g
 hvad

 d
er ’frem

m
ed

g
ø

res’. M
ed

 et eksem
p

el fra m
in case: iP

ad
-head

set-g
uid

en 
i H

ed
eby-ud

stilling
en b

eg
ræ

nser ikke i sig
 selv g

æ
stens m

ulig
hed

 fo
r at d

reje en kera -
m

isk p
o

tte a la år 9
0

0
 fo

r at afp
røve en m

ø
ntvæ

g
t eller sp

ille skak. M
en d

en b
efo

rd
rer 

d
et heller ikke.

D
e ’ko

rt’ so
m

 jeg
 har teg

net, o
g

 sat ind
 i analysekap

itlets fem
 fø

rste afsnit so
m

 N
e-Te-

M
e-E

S
 -ko

rt, illustrerer, hvo
rd

an d
e enkelte tekno

lo
g

ier o
p

når sam
sp

il m
ed

 g
æ

ster o
g

 
øvrig

e tekno
lo

g
ier. Jeg

 har i felterne ned
erst i ko

rtene b
eskrevet d

e b
inæ

re d
im

ensio
-

ner, so
m

 tekno
lo

g
ierne ko

nstituerer i ud
stilling

en so
m

 o
p

levelsesrum
. K

o
rtene, so

m
 er 

fo
rklaret i kap

itel 5, er m
in eg

en ko
nstruktio

n af et analysered
skab

 ud
 fra teo

rien. D
e 

leg
er m

ed
 at illustrere o

g
 fo

rstå hvo
rd

an ud
stilling

sg
reb

 m
anifesterer kulturhisto

rien o
g

 
g

æ
sternes o

nto
lo

g
iske, ep

istem
o

lo
g

iske, p
raktiske o

g
 etiske relatio

ner.

H
ybrid agens

A
t hand

ling
er m

ed
skab

es af tekno
lo

g
ier, har ko

nsekvenser fo
r hvo

rd
an vi lø

ser situati -
o

ner o
g

 fo
rho

ld
er o

s til verd
en. I d

en fo
rstand

 b
etyd

er titlen p
å m

in afhand
ling

 ”hyb
rid

t 
m

ed
ieret” at m

ennesker ikke b
are g

år ind
 p

å et m
useum

 o
g

 o
p

lever p
å eg

en hånd
, m

en 
at m

enneskers o
p

levelser hand
les frem

 b
eting

et af d
et m

aterielle m
iljø.

D
enne o

p
fattelse af at tekno

lo
g

ier m
ed

skab
er vo

res o
p

levelser i p
raksis, at m

aterialitet 
er en m

ed
aktø

r, kald
es fo

r en so
cio

m
ateriel p

raksistilg
ang

 til tekno
lo

g
i, o

g
 ud

trykkes 
ho

s flere af m
ine ko

lleg
er d

er o
g

så har b
eskæ

ftig
et sig

 m
ed

 sted
er so

m
 o

p
levelsesrum

:

”O
p

levelse o
g

 sansning
 er altid

 tekno
lo

g
isk m

ed
ieret, o

g
 [kan] d

erfo
r ikke ad

-
skilles fra d

en m
aterielt tekno

lo
g

isk ko
ntekst d

en ind
g

år i […
] såvel d

e m
aterielle 

so
m

 visuelle asp
ekter m

å fo
rstås m

ed
 ud

g
ang

sp
unkt i d

et p
raktisered

e land
skab

” 
(H

ald
rup

, 20
0

6
, s. 10

9
) 

Tilsvarend
e skriver C

. Svab
o, at: 

”Fæ
lles fo

r p
raksistilg

ang
e er, at d

e und
g

år en m
o

d
stilling

 m
ellem

 d
et so

ciale o
g

 
d

et m
aterielle, m

en i sted
et o

rienter sig
 im

o
d

, hvo
rd

an d
isse sp

iller sam
m

en i akti -
vitet” (Svab

o, 20
15, s. 4

47)
4

5 D
er er d

iskussio
ner o

m
 hvo

rd
an m

iljø
er o

g
 hand

ling
er p

ræ
cist sp

iller sam
m

en d
vs. hvo

r tving
end

e m
iljø

et er o
g

 hvo
rd

an 
’aflæ

sning
en’ fo

reg
år (D

o
tov et al., 20

12). A
ff

o
rd

ance b
eto

ner lig
eso

m
 ’m

ed
iering

’ o
g

 ’atm
o

sfæ
re’ at d

er er et interrelatio
nelt 

sam
sp

il m
ellem

 d
et d

er o
p

fattes o
g

 d
en d

er o
p

fatter. D
et kan ikke ad

skilles i p
raksis: ”A

n aff
ord

ance cuts across the d
ichot-

om
y of sub

jective-ob
jective and

 help
s us to und

erstand
 its [d

ualism
ens] inad

eq
uacy. It is eq

ually a fact of the environm
ent 

and
 a fact of b

ehaviour. It is b
oth p

hysical and
 p

sychical, yet neither. A
n aff

ord
ance p

oints b
oth w

ays, to the environm
ent and

 
the ob

server” (G
ib

so
n, 1979, s. 129

). A
ff

o
rd

ance ud
trykker altså at d

er er en relatio
n m

ellem
 m

iljø
 o

g
 ind

ivid
, hvo

r m
iljø

 ko
n-

stituerer no
g

le hand
ling

sm
ulig

hed
er fo

r ind
ivid

et. Ind
ivid

et, p
å d

en and
en sid

e, b
estem

m
er m

iljø
et so

m
 hand

ling
sanvisend

e. 
Fæ

lles fo
r p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
iens b

eg
reb

 o
m

 tekno
lo

g
isk m

ed
iering

, G
ib

so
n’s aff

o
rd

ance-b
eg

reb
, atm

o
sfæ

reb
eg

reb
et o

g
 fo

r 
så vid

t o
g

så M
cLuhans m

aterielle m
ed

ieb
eg

reb
 er und

erstreg
ning

en af, at vi ikke hand
ler ind

iff
erent af d

e o
m

g
ivelser so

m
 vi 

b
efind

er o
s i.

4
6 F

o
to

 fra G
o

o
g

le af en ’sleep
-p

reventing
 b

ench’. 
47 etik.d

k/krig
-og

-etik/d
ronerne-kan-b

åd
e-b

rug
es-og

-m
isb

rug
es

4
8 etiskraad

.d
k/etiske-tem

aer/assisteret-rep
rod

uktion/p
ub

likationer/kunstig
-b

efrug
tning

-etisk-set-20
0

4

4
6
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H
yb

rid
itet b

eteg
ner i tekno

lo
g

ifilo
so

fien heterog
en ag

ens d
vs. at d

et ikke kun er m
en-

nesker eller ting
 d

er hand
ler, m

en at ting
 o

g
 m

ennesker hand
ler g

ennem
 o

g
 m

ed
 hinan-

d
en, såled

es at hand
ling

 altid
 er ko

m
p

o
sit/ko

m
p

o
neret. 

D
enne hyb

rid
e ag

ens er sæ
rlig

 ud
viklet ind

enfo
r A

ktø
r-netvæ

rk-teo
ri (A

N
T

). A
N

T
 er 

o
p

rind
elig

t fo
rm

uleret af B
. Lato

ur, M
. C

allo
n o

g
 J. Law

. D
en er kend

eteg
net ved

 b
l.a. 

at und
ersø

g
e hvo

rd
an ing

en aktø
rer (hvad

 enten hum
ane eller no

n-hum
ane) hand

ler 
alene eller kan fo

rstås ’i sig
 selv’. I A

N
T

 er ag
ens o

g
 eksistens altid

 ’d
istrib

ueret’. D
et er 

ald
rig

 et m
enneske/sub

jekt d
er hand

ler p
å eg

en hånd
. D

et er et netvæ
rk af aktø

rer d
er 

hand
ler

4
9 (B

lo
k &

 E
lg

aard
 Jensen, 20

0
9

). I sted
et fo

r at kig
g

e p
å ting

 o
g

 m
ennesker 

so
m

 ’essenser’ o
g

 lukked
e enhed

er, så b
eteg

ner d
et hyb

rid
e at vi altid

 er asso
ciered

e 
m

ed
 and

re aktanter, altså en ko
nstant ud

veksling
 o

g
 d

eleg
ering

 af eg
enskab

er so
m

 vi 
låner til o

g
 fra hinand

en. D
erm

ed
 b

eteg
ner d

et hyb
rid

e at ting
 er hetero

g
ent sam

m
en -

satte, interrelatio
nelt afhæ

ng
er o

g
 ko

nstituerer hinand
en. D

et er, fo
r Lato

ur at se, helt 
uho

ld
b

art at fo
restille sig

 at d
er skulle væ

re d
et so

ciale o
g

 m
enneskelig

e p
å d

en ene 
sid

e o
g

 så d
et tekno

lo
g

iske eller ting
slig

e/ o
b

jekter p
å d

en and
en. I p

raksis er d
et hu -

m
ane o

g
 no

n-hum
ane, d

et so
ciale o

g
 m

aterielle, helt ind
filtreret i hinand

en.

Lato
ur g

iver m
ang

e eksem
p

ler p
å hyb

rid
 hand

ling
. E

ksem
p

elvis en b
eskrivelse af en 

m
and

 o
g

 en p
isto

ls uad
skillelig

e sam
hand

ling
. Lato

ur sp
ø

rg
er reto

risk: H
vis vi ser en 

m
and

 m
ed

 et g
evæ

r fo
r o

s o
g

 d
enne skyd

er en ind
b

rud
styv – hvo

r skal skyld
en så p

la -
ceres? D

et ville væ
re ab

surd
 at p

åstå at d
et er g

evæ
ret d

er er d
en skyld

ig
e, m

en o
g

så 
at d

et kun er m
and

en. H
an ud

lø
ste g

evæ
ret, m

en han kunne kun skyd
e fo

rd
i d

et var en 
’g

un’ han sto
d

 m
ed

. H
avd

e d
et væ

ret et fiskenet havd
e d

et væ
ret en and

en hand
ling

 
han havd

e fo
retag

et: 

“If w
e try to

 und
erstand

 tecniq
ues w

hile assum
ing

 that the p
sycho

lo
g

ical cap
acity 

o
f hum

ans are fo
rever fixed

, w
e w

ill no
t succed

 in und
erstand

ing
 how

 techniq
ues 

are created
 no

r even how
 they are used

. Yo
u are a d

iff
erent p

erso
n w

ith the g
un 

in yo
ur hand

. E
ssence is existence and

 existence is actio
n. […

] This translatio
n is 

w
ho

ly sym
m

etrical. Yo
u are d

iff
erent w

ith a g
un in yo

ur hand
; the g

un is d
iff

erent 
w

ith yo
u ho

ld
ing

 it. Yo
u are ano

ther sub
ject b

ecause yo
u ho

ld
 the g

un; the g
un 

is ano
ther o

b
ject b

ecause it has entered
 into

 a relatio
nship

 w
ith yo

u […
] the tw

in 
m

istake o
f the m

aterialists and
 the so

cio
lo

g
ists is to

 start w
ith essences, tho

se o
f 

sub
jects o

r tho
se o

f o
b

jects. That starting
 p

o
int rend

ers im
p

o
ssib

le o
ur m

easure -
m

ent o
f the m

ed
iating

 ro
le o

f techniq
ues. N

either sub
ject no

r o
b

ject (no
r the g

o
al) 

is fixed
.” (Lato

ur, 19
9

4
, s. 32-33)

H
vis vi vil b

eskrive en hand
ling

 eller et ud
stilling

srum
 fo

r d
en sag

s skyld
, kan vi ikke 

b
eskrive m

enneskene p
å d

en ene sid
e o

g
 ting

ene p
å d

en and
en. D

e er flettet ind
 i hin -

and
en o

g
 b

eting
er hinand

en: 

”To
 g

et the rig
ht feel fo

r A
N

T, it’s im
p

o
rtant to

 no
tice that this has no

thing
 to

 d
o

 
w

ith a ‘reco
nciliatio

n’ o
f the fam

o
us o

b
ject/sub

ject d
icho

to
m

y. To
 d

isting
uish a 

p
rio

ri ‘m
aterial’ and

 ‘so
cial’ ties b

efo
re linking

 them
 to

g
ether ag

ain m
akes ab

o
ut 

as m
uch sense as to

 acco
unt fo

r the d
ynam

ic o
f a b

attle by im
ag

ining
 a g

ro
up

 o
f 

so
ld

iers and
 o
ffi

cers stark naked
 w

ith a hug
e heap

 o
f p

arap
hernalia – tanks, rifles, 

p
ap

erw
o

rk, unifo
rm

s- and
 then claim

 that ‘o
f co

urse there exist so
m

e (d
ialectical) 

relatio
n b

etw
een the tw

o
” (Lato

ur, 20
0

5, s. 75). 

S
kø

nt Lato
ur, lig

eso
m

 p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien, i sin aktø
rnetvæ

rksfilo
so

fi b
eskriver, hvo

r -
d

an vo
res tekno

lo
g

ier m
ed

skab
er vo

res vid
en o

g
 hand

ling
er er Lato

urs o
p

m
æ

rkso
m

-
hed

 ikke rettet m
o

d
 hvo

rd
an tekno

lo
g

ier m
ed

skab
er m

enneskers o
p

levelse, m
en m

o
d

 
hvo

rd
an alle (vo

res) hand
ling

er o
g

 system
er er hyb

rid
er af so

cio
-m

aterielle aktø
rer.

Syv relationstyper 
Til at ko

nkretisere hvo
rd

an tekno
lo

g
ier fo

rm
er vo

res relatio
ner i o

g
 til verd

en, har Ihd
e 

kateg
o

riseret fire g
rund

læ
g

g
end

e tekno
lo

g
isk-m

ed
iered

e typ
er af relatio

ner: em
b

o
d

i -
m

ent, herm
eneutisk, b

ag
g

rund
/fo

rg
rund

 o
g

 and
ethed

srelatio
ner. V

erb
eek har ud

vid
et 

rep
erto

iret af relatio
ner m

ed
 3 typ

er d
er er aff

ø
d

t af d
ig

itale tekno
lo

g
ier: aug

m
entatio

n, 
im

m
ersio

n o
g

 hyb
rid

itet. I m
in analyse af g

æ
sternes relatio

ner til kulturhisto
rien so

m
 

tekno
lo

g
ierne strukturerer, anvend

er jeg
 d

e 7 typ
er til at b

eskrive hvo
rd

an m
useets 

g
æ

ster fo
rb

ind
er sig

 m
ed

 tekno
lo

g
ierne, o

g
 hvo

rd
an g

æ
sternes o

p
levelser struktureres 

q
ua d

isse relatio
ner.

Ihd
e illustrerer skem

atisk ’tekno
lo

g
isk m

ed
iering

’ såd
an her:

M
 – T

 – V
 (M

E
N

N
E

S
K

E
, T

E
K

N
O

LO
G

I, V
E

R
D

E
N

) 

M
ennesket fo

rho
ld

er sig
 til verd

en m
ed

 o
g

 g
ennem

 tekno
lo

g
ier. H

vo
rd

an m
ed

iering
en 

fo
reg

år kan im
id

lertid
 sp

eciferes m
ere p

ræ
cist so

m
:

E
m

b
o

d
im

ent/kro
p

srelatio
nen: 

E
m

b
o

d
im

ent-relatio
ner er d

en typ
e af tekno

lo
g

isk m
ed

iering
 hvo

r tekno
lo

g
ier um

æ
r -

kelig
t virker ved

 at b
rug

es krop
slig

t af o
s. V

i har em
b

o
d

im
ent-relatio

ner til fx b
riller, 

sp
ad

er, fjernb
etjening

er o
g

 g
um

m
istøvler: 

”The 
m

achine- 
o

r 
instrum

ent-m
ed

iated
 

exp
erience 

in 
w

hich 
the 

instrum
ent 

into
 o

ne’s exp
erience o

f b
o

d
ily eng

ag
ing

 the w
o

rld
, w

hether it b
e p

rim
arily ki -

nesthetic-tactile o
r the extend

ed
 em

b
o

d
im

ent o
f sig

ht (telesco
p

e) o
r so

und
 (te-

lep
ho

ne), I term
 an em

b
o

d
im

ent relatio
n. These relatio

ns g
enuinely extend

 intenti-
o

nality into
 the w

o
rld

, and
 w

hen they o
p

erate p
ro

p
erly, the sense o

f a new
 realism

 
in the p

heno
m

eno
n can b

e retained
” (Ihd

e, 20
12, s. 10

2). 

Ting
en fo

rlæ
ng

er eller fo
rstæ

rker vo
res kro

p
slig

e rettethed
 o

g
 d

en m
åd

e vi kro
p

slig
t 

er i verd
en p

å: 

”I call em
b

o
d

im
ent relatio

ns, relatio
ns that inco

rp
o

rate m
aterial techno

lo
g

ies o
r 

artifacts that w
e exp

erience as taken into
 o

ur very b
o

d
ily exp

erience …
 o

ur sense 
o

f ”b
o

d
y” is em

b
o

d
ied

 o
utw

ard
, d

irectio
nally and

 referentially, and
 the techno

lo
g

y 
b

eco
m

es p
art o

f o
ur o

rd
inary exp

erience” (Ihd
e, 20

0
9, s. 4

2). 

K
lassiske fæ

no
m

eno
lo

g
iske eksem

p
ler p

å em
b

o
d

im
ent relatio

ner stam
m

er fra M
er -

leau-P
o

nty d
er b

l. a. b
eskriver hvo

rd
an en b

lind
 m

and
 m

æ
rker verd

en g
ennem

 sin sto
k, 

o
g

 en fin d
am

e m
ed

 en fjerp
ryd

et hat, d
er fo

rnem
m

er o
m

 et træ
s g

rene sid
d

er fo
r lavt 

til at hun kan p
assere m

ed
 sin fjer und

er d
en. Ihd

e’s eksem
p

ler er at fø
le en tavle g

en -
nem

 et stykke krid
t eller et b

etrag
te m

ånen g
ennem

 et telesko
p

, so
m

 vi allered
e har set.

E
m

b
o

d
im

ent realtio
nen kan skem

atiseres so
m

:

(M
 – T

E
K

N
O

LO
G

I) >>
 V

E
R

D
E

N

I en velfung
erend

e em
b

o
d

im
ent relatio

n er tekno
lo

g
ien transp

arent d
vs. d

en træ
d

er i 
b

ag
g

rund
en o

g
 vi b

em
æ

rker fø
rst tekno

lo
g

ien i d
et ø

jeb
lik d

en er i ud
u. 

P
å D

anm
arks B

o
rg

center ind
tag

er iP
ad

-head
set-tekno

lo
g

ien en em
b

o
d

im
ent relatio

n. 
G

æ
stens syn o

g
 hø

relse fo
rstæ

rkes i en g
iven retning

. M
en m

ang
e g

æ
ster synes d

en er 
lid

t anm
assend

e. D
en o

b
struerer no

g
et af d

en so
ciale o

g
 d

ialo
g

iske p
raksis. IP

ad
-head

-
set-tekno

lo
g

ien er en em
b

o
d

im
ent-relatio

n, m
en ikke kun.

D
en herm

eneutiske relatio
n:

Tekno
lo

g
ier kan fung

ere so
m

 red
skab

er til fo
rto

lkning
er af verd

en. V
i fo

rstår eller fo
r -

ho
ld

er o
s til verd

en so
m

 d
en g

eng
ives af en tekno

lo
g

i. V
i anvend

er d
em

, fo
r ig

ennem
 

d
em

 at vid
e no

g
et o

m
 verd

en so
m

 vi ikke m
ed

 vo
res sanser har ad

g
ang

 til: 
”A

ktø
rer i Lato

urs univers er snarere aktanter d
vs. d

eltag
ere i et hand

ling
sfo

rlø
b

, hvis fo
rm

, eg
enskab

er o
g

 ro
ller afhæ

ng
er 

fuld
stæ

nd
ig

 af ko
nteksten. A

ktø
rer er alle d

e enhed
er d

er g
ø

r en fo
rskel i et hand

ling
sfo

rlø
b

” (B
lo

k &
 E

lg
aard

 Jensen, 20
0

9, 
s. 172)
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”There is a p
artial o

p
acity b

etw
een the m

achine and
 the w

o
rld

 and
 thus the m

a-
chine is so

m
ething

 like a text. I m
ay read

 an autho
r, b

ut the autho
r is o

nly ind
erec-

tly p
resent in the text” (Ihd

e, D
., 20

12, s. 10
3). 

B
land

t Ihd
es eksem

p
ler p

å herm
eneutiske tekno

lo
g

ier er b
l.a term

o
m

etre o
g

 M
R

I- scan -
nere: V

i kig
g

er p
å instrum

entet, læ
ser d

ets g
eng

ivelse af et fæ
no

m
en o

g
 fo

rstår fæ
no

-
m

enet ig
ennem

 tekno
lo

g
iens oversæ

ttelse. D
er er 22 g

rad
er ud

enfo
r i skyg

g
en. D

er er 
atyp

isk cellevæ
v ved

 hø
jre p

and
elap

. B
lo

d
trykket er 88 over 120

: 

”Techno
lo

g
ies w

hich are used
 thro

ug
h an act o

f p
erceiving

 and
 interp

reting
 the 

d
evice’s read

 o
ut. R

ather than exp
erience the w

o
rld

 thro
ug

h the d
evice as in an 

em
b

o
d

im
ent relatio

n the user exp
erience a transfo

rm
ed

 enco
unter w

ith the w
o

rld
 

via the d
irect exp

erience and
 interp

retatio
n o

f the techno
lo

g
y” 

(R
o

senb
erg

er &
 V

erb
eek, 20

15, s. 17)

D
en herm

eneutiske relatio
n kan skem

atiseres so
m

: 

M
 >>

 (T
E

K
N

O
LO

G
I – V

E
R

D
E

N
)

iP
ad

’ en p
å D

anm
arks B

o
rg

center har o
g

så en herm
eneutisk funktio

n. F
rem

fo
r at g

æ
-

ster um
id

d
elb

art fo
rho

ld
er sig

 til d
e ud

stilled
e g

enstand
e eller d

et o
m

kring
lig

g
end

e 
land

skab
, o

p
lever d

e g
enstand

e ud
 fra iP

ad
’ens ud

læ
g

g
end

e film
 o

g
 histo

rier. 
A

ug
m

ented
 reality so

m
 iP

ad
’en tilbyd

er ud
end

ø
rs er og

så eksem
p

el p
å en herm

eneu -
tisk relatio

n. G
æ

sterne fo
rto

lker d
en nuvæ

rend
e b

o
rg

ruin ud
 fra d

et virtuelle lag
 so

m
 

iP
ad

’en læ
g

g
er hen over land

skab
et. S

å kan m
an se d

et, d
er eng

ang
 var fund

am
ent fo

r 
kirken o

g
 se stø

rrelsesfo
rho

ld
et til d

et o
p

rind
elig

e byg
ning

sanlæ
g

 o
sv.

A
lterity/”and

ethed
s”-relatio

nen:
B

åd
e i em

b
o

d
im

ent- o
g

 herm
eneutiske relatio

ner ind
g

år tekno
lo

g
ier so

m
 red

skab
er d

er 
retter vo

res o
p

m
æ

rkso
m

hed
 m

o
d

 verd
en, ikke im

o
d

 tekno
lo

g
ien selv. I and

ethed
s-rela -

tio
ner interag

erer vi m
ed

 tekno
lo

g
ien so

m
 en entitet i sig

 selv, o
g

 d
en reag

erer resp
o

n-
sivt. Ihd

es eksem
p

ler er ro
b

o
tter eller p

eng
eauto

m
ater. I interaktio

nen fo
rho

ld
er vi o

s 
lid

t so
m

 til et and
et væ

sen, o
g

 verd
en træ

d
er i b

ag
g

rund
en. Tekno

lo
g

ien træ
d

er altså i 
fo

rg
rund

en o
g

 er m
ere en p

artner end
 et red

skab
. D

er ud
vikles stad

ig
t m

ere so
fistike -

red
e co

m
p

uterp
ro

g
ram

m
er m

ed
 hensyn til såd

anne relatio
ner: fx G

P
S

’er d
er læ

ser o
p

, 
kæ

reste-ap
p

s, kæ
lesæ

ler o
g

 p
ro

g
ram

m
er d

er fung
erer so

m
 p

erso
nlig

e assistenter m
ed

 
taleg

enkend
else: 

”The id
ea is that so

m
e fo

rm
s o

f interface are d
eviced

 sp
ecifically to

 m
im

ic the 
shap

e o
f p

erso
n-to

-p
erso

n interactio
n, and

 that so
m

etim
es w

e enco
unter a d

evice 
as itself a p

resence w
ith w

hich w
e m

ust interrelate” 
R

o
senb

erg
er &

 V
erb

eek, 20
15, s. 18). 

A
lterity-relatio

nen kan skem
atiseres so

m
:

M
 >>

 T
E

K
N

O
LO

G
I (V

E
R

D
E

N
)

”It co
uld

 b
e p

red
icted

 that as co
m

p
uting

 ad
vances, and

 as o
ur ab

ilities to
 create 

so
p

histicated
 co

m
p

uter p
ro

g
ram

s that sim
ulate hum

an interactive style increase, 
w

e w
ill see m

o
re and

 m
o

re d
evices d

esig
ned

 w
ith an alterity-style interface” 

(R
o

senb
erg

er &
 V

erb
eek, 20

15, s. 18). 

R
o

senb
erg

er o
g

 V
erb

eek næ
vner her m

ulig
hed

en fo
r at d

es m
ere ud

b
red

t d
ig

ital tek -
no

lo
g

i b
liver, d

es m
ere vil vi fo

rm
entlig

t stø
d

e ind
 i sm

arte ting
 o

g
 m

iljø
er d

er reag
erer 

p
å o

s o
g

 frem
står so

m
 kvasi-p

erso
ner.

P
å m

useer er g
enstand

ene trad
itio

nelt d
et d

er har ind
tag

et ro
llen so

m
 ’kvasi-væ

sener’, 
d

et so
m

 b
åd

e m
useerne o

g
 g

æ
sterne har haft i fo

rg
rund

en fo
r d

e ’m
ø

d
er’ so

m
 m

useer 
hand

ler o
m

. I H
ed

eby-ud
stilling

en frem
hæ

ved
e flere af d

e g
æ

ster jeg
 interview

ed
e, 

iP
ad

’en so
m

 d
en d

e interag
ered

e m
ed

. Ikke g
enstand

ene eller vid
en. E

n am
erikansk 

g
æ

st sag
d

e lig
efrem

 til m
ig

 at hun ’so
cialisered

e’ m
ed

 iP
ad

’en. 
S

elvo
m

 iP
ad

’en o
fte o

m
tales so

m
 et red

skab
 til at o

p
leve ud

stilling
en så sp

iller d
en altså 

o
g

så en hoved
rolle. D

en er m
ed

-b
esø

g
end

e eller lig
efrem

 en ’væ
rt’. M

useet anno
nce -

red
e ind

til 20
18, i tråd

 m
ed

 d
enne relatio

n, faktisk et af sine tilb
ud

 o
m

kring
 ud

stilling
er 

so
m

 ’iP
ad

-o
p

levelsen’. H
vilket d

o
g

 er ned
to

net nu
50.  

B
ackg

ro
und

 / B
ag

g
rund

s-fo
rg

rund
srelatio

nen:
D

en fjerd
e relatio

n Ihd
e næ

vner er ’b
ag

g
rund

s-relatio
ner’. D

et har at g
ø

re m
ed

 d
en 

m
åd

e, so
m

 tekno
lo

g
ier m

ed
skab

er m
enneskers om

g
ivend

e m
iljø

 p
å: konteksten fo

r 
d

et d
er er i m

enneskets p
rim

æ
re fo

kus. I såd
anne relatio

ner er tekno
lo

g
ien, m

o
d

sat 
alterity-relatio

ner, ab
so

lut ikke i fo
rg

rund
en, m

en m
ed

skab
er allig

evel b
eting

elser fo
r 

o
p

levelsen. Ihd
es eksem

p
ler er lys- o

g
 varm

einstallatio
ner o

g
 kø

leskab
et d

er sum
m

er, 
o

g
 p

å d
en m

åd
e er en m

ed
skab

er af vo
res aud

ielle m
iljø. E

ller ventilato
ren d

er kø
rer o

g
 

m
ed

skab
er d

e luftstrø
m

m
e d

er p
asserer o

s: 

”N
o

te tw
o

 thing
s ab

o
ut this hum

an-techno
lo

g
y relatio

n: F
irst, the m

achine activity 
in the ro

le o
f b

ackg
ro

und
 p

resence is no
t d

isp
laying

 either w
hat I have term

ed
 

a transp
erancy o

r an o
p

acity. The”w
ith-d

raw
al” o

f this techno
lo

g
ical functio

n is 
p

heno
m

eno
lo

g
ically d

istinct as a kind
 o

f “ab
sence”. The techno

lo
g

y is, as it w
ere, 

“to
 the sid

e”. Yet as a p
resent ab

sence, it nevertheless b
eco

m
es p

art o
f the exp

eri -
enced

 field
 o

f the inhab
itant, a p

iece o
f the im

m
ed

iate enviro
nm

ent” 
(Ihd

e, D
., 19

9
0

 s. 10
9

).

B
ag

g
rund

stekno
lo

g
ien kan skem

atiseres so
m

:

(T
E

K
N

O
LO

G
I) M

 >>
 V

E
R

D
E

N
 (T

E
K

N
O

LO
G

I)
51 

Tekno
lo

g
ier p

å m
useer d

er fo
rm

er vo
res relatio

ner p
å b

ag
g

rund
s-m

åd
e, er i ud

stil -
ling

srum
 typ

isk lysstyring
, sikkerhed

salarm
er o

g
 ventilatio

nssystem
er, m

en o
g

så p
o

d
ier 

o
g

 d
e g

ennem
sig

tig
e g

lasm
o

ntrer. G
lasm

o
ntrerne er transp

arente o
g

 m
ed

styrer vo
res 

o
p

m
æ

rkso
m

hed
 uanset vi ikke tæ

nker ikke over d
em

. D
e g

år b
are i ét m

ed
 d

ét at væ
re 

p
å m

useum
 so

m
 m

iljø
skab

end
e o

g
 ’p

erifæ
re’ vilkår. 

B
ag

g
rund

srelatio
nen er interessant, uanset at d

en i fø
rste o

m
g

ang
 kan fo

rveksles m
ed

 
en um

æ
rkelig

 ’statist’. M
en neto

p
 d

et d
er und

g
år vo

res d
irekte o

p
m

æ
rkso

m
hed

 kan 
væ

re m
eg

et virkning
sfuld

t.

B
il-, vaskem

askine- o
g

 em
b

allag
ep

ro
d

ucenter er uhyre o
p

m
æ

rkso
m

m
e p

å at d
esig

ne 
b

ag
g

rund
srelatio

ner, fo
r at overb

evise fo
rb

rug
erne o

m
 at d

et er g
o

d
e p

ro
d

ukter. D
en 

m
åd

e vaskem
askinen rum

ler p
å, b

ild
ø

ren sm
æ

kker p
å o

g
 co

cio
-flasken sig

er ’p
lo

p
’ når 

låg
et d

rejes af, m
ed

b
estem

m
er vo

res o
p

levelse. U
anset vi neto

p
 ikke har vo

res o
p

-
m

æ
rkso

m
hed

 rettet m
o

d
 d

et. 

’A
tm

osfæ
re’

D
enne um

æ
rkelig

e m
ed

skab
end

e ro
lle har lig

hed
sp

unkter m
ed

 ’atm
o

sfæ
reb

eg
reb

et, 
so

m
 d

et b
l.a. b

eskrives af d
en tyske filo

so
f o

g
 fæ

no
m

eno
lo

g
, G

. B
ö

hm
e o

g
 d

en finske 
arkitekt, J. P

allasm
aa. Ikke i fo

rstand
en ’tekno

lo
g

isk m
ed

iering
’, m

en b
ag

g
rund

sb
evid

st -
hed

 i b
etyd

ning
en: at o

m
g

ivend
e rum

 p
åvirker o

s o
g

 m
ed

skab
er o

p
levelsen uanset 

hvad
. K

ro
p

p
en reg

istrerer d
et o

m
g

ivend
e rum

: hvo
rd

an d
et vil væ

re at rø
re ved

 over -
flad

er, hvo
rd

an d
et vil væ

re at b
live ram

t af no
g

et her, hvo
rd

an lyd
e ville ko

m
m

e tilb
ag

e 
o

g
 hvilke b

evæ
g

elsesrytm
er d

er er m
ulig

e her. A
tm

o
sfæ

reteo
ri er i sit ud

g
ang

sp
unkt 

fæ
no

m
eno

lo
g

isk, o
g

 b
åd

e B
ö

hm
e (20

17) o
g

 P
allasm

aa (20
12) frem

hæ
ver d

et interre -

50 d
anm

arksb
o

rg
center.d

k/d
a/ip

ad
g

uid
en

51 D
ette er m

in eg
en skem

atisering
 fo

r d
en illustrerer Ihd

e o
g

 V
erb

eck ikke. D
et afg

ø
rend

e er at illustrere at b
ag

g
rund

srela-
tio

nerne m
ed

skab
er ud

en at g
ø

re d
et intentio

nelt. D
er er ikke nø

d
vend

ig
vis en b

evid
st hand

ling
 eller en refleksiv p

ercep
tio

n 
fo

rb
und

et m
ed

 d
et.



— 7 0       

— 7 1

latio
nelle sam

sp
il m

ed
 verd

en so
m

 d
ér hvo

r atm
o

sfæ
re b

efind
er sig

. A
tm

o
sfæ

reteo
ri 

hand
ler o

m
 interrelatio

nelle fæ
no

m
ener i rum

, altså hvo
rd

an vi aflæ
ser o

g
 fo

rnem
m

er 
vo

res o
m

g
ivelser o

g
 m

iljø
er

52. M
o

d
sat en klassisk ad

skillelse o
g

 m
o

d
stilling

 af m
aterielle 

ting
 p

å d
en ene sid

e o
g

 o
p

levend
e sub

jekter p
å d

en and
en, så b

eto
ner atm

o
sfæ

reteo
ri 

ting
s ekstatiske o

g
 interrelationelle karakter. B

ö
hm

e kald
er d

et en ’m
o

d
ificeret ting

so
n -

to
lo

g
i’, hvo

r d
et at karakterisere rum

 o
g

 ting
 ikke ’i sig

 selv’er uafhæ
ng

ig
 af erfaring

, 
m

en o
m

vend
t lad

e o
m

g
ivelser neto

p
 b

estem
m

es so
m

 d
et, d

e erfares so
m

: 

”A
tm

o
sp

here is the shared
 reality o

f the p
erceiver and

 the p
erceived

. It is the reality 
o

f the p
erceived

 as the sp
here o

f its p
resence and

 the reality o
f the p

erceiver in -
so

far as he o
r she, in sensing

 the atm
o

sp
here, is b

o
d

ily p
resent in a p

articular w
ay” 

(B
ö

hm
e, 20

17, s. 23-24
).

P
å D

anm
arks B

o
rg

center er d
en b

lå tåg
e so

m
 m

ø
d

er g
æ

sterne ved
 ind

g
ang

en o
g

 
so

und
scap

et af sirener o
g

 heste, eksem
p

ler p
å b

ag
g

rund
srelatio

ner d
er fo

r no
g

le g
æ

-
ster b

liver fo
rg

rund
. M

ø
rket i ud

stilling
en træ

d
er i b

ag
g

rund
en fo

r d
e b

elyste g
enstan-

d
e, m

en allig
evel reag

erer g
æ

ster p
å m

ø
rket o

g
 p

å d
e b

lå o
g

 rø
d

e farver ved
 fx at 

b
eteg

ne ud
stilling

en so
m

 ’en hule’.

Im
m

ersion, hybriditet og augm
entation 

P
eter-P

aul V
erb

eek har, m
ed

 henb
lik p

å kvalitativt nye d
ig

itale tekno
lo

g
ier, ud

vid
et Ih -

d
e’s ræ

kke af kateg
o

rier fo
r tekno

lo
g

isk m
ed

iered
e relatio

ner. D
et V

erb
eek p

åp
eg

er 
so

m
 kvalitativt and

erled
es end

 analo
g

e tekno
lo

g
ier, er d

ig
itale tekno

lo
g

iers intellig
ente 

resp
ons o

g
 eg

enskab
er til at fusio

nere næ
sten usynlig

t (co
nseiled

) m
ed

 d
en m

enneske -
lig

e kro
p

 o
g

 d
et o

m
g

ivend
e m

iljø
: 

“A
 new

 g
eneratio

n o
f techno

lo
g

ies w
ill m

ove fro
m

 o
ur d

eskto
p

s and
 p

o
ckets to

 o
ur 

enviro
nm

ent, m
erg

ing
 into

 all kind
s o

f o
b

jects and
 m

aterial infrastructures […
]W

ith 
this d

evelo
p

ing
 d

ig
ital eco

lo
g

y the techno
lo

g
ical transfo

rm
atio

n o
f o

ur m
aterial 

culture is reaching
 a new

 level: w
e seem

 to
 b

e head
ing

 tow
ard

s a new
 p

hase in the 
histo

ry o
f ho

m
o

 fab
er, in w

hich its b
io

-artifactual nature is intim
ately b

eing
 shap

ed
 

by a new
 w

ave o
f p

ow
erful b

ut co
ncealed

 techno
lo

g
ies” 

(A
yd

in, W
o

g
e, &

 V
erb

eek, 20
18, s. 2). 

V
erb

eeks anled
ning

 til at ud
vid

e m
ulig

hed
erne fo

r relevant b
eskrivelse af tekno

lo
g

iers 
m

åd
e at m

ed
iere p

å, er: 1: M
ed

 d
en d

ig
itale revo

lutio
n er tekno

lo
g

ierne, m
ere end

 at b
lo

t 
væ

re no
g

et vi fo
rho

ld
er o

s til verd
en ved

 hjæ
lp

 af, i stad
ig

 hø
jere g

rad
 en d

el af ver -
d

en. D
ig

itale tekno
lo

g
ier sm

elter sam
m

en m
ed

 b
åd

e vo
res rum

lig
e o

m
g

ivelser o
g

 vo
res 

eg
ne kro

p
p

e. O
g

 2: D
e nye tekno

lo
g

ier b
esid

d
er i hø

jere g
rad

 end
 tid

lig
ere en eg

en 
intentio

nalitet, o
g

 fo
rho

ld
er sig

 aktivt til o
s. H

vo
r Ihd

e’s fire kateg
o

rier alle o
m

hand
ler 

hvo
rd

an tekno
lo

g
ier kan m

ed
skab

e m
enneskers rettehed

 i verd
en, b

erø
rer V

erb
eeks 

sup
p

lerend
e tre typ

er relatio
ner d

e tekno
lo

g
ier d

er selv er intentio
nelle o

g
 ikke b

lo
t 

p
ercip

erer o
s/b

rug
erne i verd

en, m
en o

g
så intellig

ent hand
ler p

å d
em

.

V
erb

eek kald
er overo

rd
net d

e tre typ
er relatio

ner ’cyb
o

rg
-relatio

ner’, fo
rd

i d
e o

m
hand

-
ler co

m
p

uterg
enereret hyb

rid
itet m

ellem
 tekno

lo
g

i, o
m

g
ivelser o

g
 m

ennesker. 

H
yb

rid
- o

g
 cyb

o
rg

relatio
nen:

D
en fø

rste af d
isse er en ud

vid
else af d

en trad
itio

nelle ’em
b

o
d

im
ent’ relatio

n. Tekno
-

lo
g

ien er her, frem
 fo

r at væ
re et artefakt so

m
 m

ennesket kan tag
e af o

g
 p

å (jf. b
riller, 

hø
reap

p
arat o

g
 krykker) nu sm

eltet sam
m

en m
ed

 d
en m

enneskelig
e kro

p
. H

yb
rid

-rela -
tio

nen er d
en ‘m

erg
ed

e’ em
b

o
d

im
ent-relatio

n hvo
r kro

p
p

en er tekno
lo

g
isk fo

rlæ
ng

et/ 

fo
rstæ

rket ud
en at kunne ad

skilles fra d
en kro

p
, d

en m
ed

virker i. D
en er en d

el af kro
p

-
p

en, ikke kun en p
ro

tese eller et aftag
elig

t red
skab

. D
enne sam

m
ensm

eltning
 g

ø
r at 

m
enneskets intentio

nalitet b
liver ko

m
p

o
sit tekno

lo
g

i-m
enneske intentio

nalitet. 

”F
ro

m
 this ‘fusio

n’ relatio
n, a hyb

rid
 intentio

nality em
erg

es. […
] co

ntrary to
 em

-
b

o
d

im
ent relatio

ns, no
 clear d

istinctio
n can b

e m
ad

e here b
etw

een the hum
an and

 
the no

n-hum
an elem

ents in these relatio
ns: to

g
ether, hum

ans and
 techno

lo
g

ies 
fo

rm
 a new

 entity, w
hich is d

irected
 tow

ard
s the w

o
rld

 in a ‘hyb
rid

’ w
ay, integ

rating
 

hum
an and

 no
n-hum

an elem
ents” (R

o
senb

erg
er &

 V
erb

eek, 20
15, s. 21).

V
erb

eeks o
g

 R
o

senb
erg

ers eksem
p

ler er m
ennesker m

ed
 neuro

im
p

lantater fo
r hjer -

nestim
ulering

, im
p

lantater så d
øve kan hø

re, kunstig
e hjerteklap

p
er eller p

acem
akers 

(R
o

senb
erg

er, R
. &

 V
erb

eek, 20
15, s. 21).

C
yb

o
rg

- relatio
nen kan skem

atiseres so
m

:

(M
 / T

E
K

N
O

LO
G

I) >>
 V

E
R

D
E

N

Jeg
 vil kald

e relatio
nen m

ellem
 g

æ
ster o

g
 iP

ad
 i H

ed
eby-ud

stilling
en hyb

rid
, fo

rd
i d

en 
leverer en ko

m
p

o
sit relatio

n. D
en er ikke inko

rp
o

reret i g
æ

sten, m
en i ud

stilling
en o

g
 

i g
æ

stens relatio
n til ud

stilling
en. S

o
m

 o
g

så b
eskrevet i analysekap

itlet er iP
ad

’en et 
’sine q

ua non’ i ud
stilling

en. D
en fø

lg
er, fastm

o
nteret o

g
 m

o
b

ilt, g
æ

sten o
g

 er nø
g

len til 
m

useets ko
m

m
unikatio

n m
ed

 g
æ

sten
53.

Im
m

ersive relatio
ner: 

Im
m

ersive relatio
ner b

enæ
vner, lig

eso
m

 hyb
rid

itet, at d
er er sket en fusio

n, hvo
r d

et d
er 

er vo
res o

m
g

ivend
e m

iljø
 ikke b

lo
t er b

ag
g

rund
 eller fo

rg
rund

, m
en er en d

el af m
iljø

et 
o

g
 hand

ler p
å os

54. V
erb

eeks &
 R

o
senb

erg
ers eksem

p
ler er intellig

ente to
iletter, d

er 
analyserer b

rug
ernes ekskrem

enter o
g

 ko
m

m
er m

ed
 m

ed
icinske afrap

p
o

rtering
er. D

et 
kan o

g
så væ

re ho
sp

italsseng
e d

er reg
istrerer o

m
 p

atienter fald
er ud

 af d
em

, o
g

 i g
ivet 

fald
 slår alarm

. V
erb

eek b
eskriver hvo

rd
an im

m
ersive tekno

lo
g

ier m
ed

skab
er m

enne -
skers relatio

ner til verd
en refleksivt, fo

rd
i d

e ved
 d

e b
liver m

ålt, o
p

tag
et, stem

p
let: 

”H
ere, techno

lo
g

ies d
o

 no
t m

erg
e w

ith the b
o

d
y, b

ut w
ith the enviro

nm
ent. A

nd
 

the relatio
n b

etw
een hum

an b
eing

s and
 that hyb

rid
 enviro

nm
ent is interactive: 

sm
art enviro

nm
ents ‘p

erceive’ their users to
o, and

 ‘act’ up
o

n them
” 

(R
o

senb
erg

er &
 V

erb
eek, 20

15, s. 21-22).

Im
m

ersio
ns-relatio

nen kan skem
atiseres so

m
:

M
E

N
N

E
S

K
E

 <<
>>

 T
E

K
N

O
LO

G
I/V

E
R

D
E

N
 I im

m
ersio

ns-relatio
nen er m

enneske o
g

 verd
en infiltreret. V

erd
en o

p
leves g

ennem
 d

et 
d

ig
itale m

iljø
s intentio

nalitet. D
e im

m
ersive/sm

arte m
iljø

er kan væ
re p

ersuasive d
vs. 

tving
end

e, fo
rd

i vi ved
 at vi reg

istreres, b
elø

nnes o
g

 straff
es af m

iljø
et. V

i fo
rstår o

g
 

o
p

lever o
s selv g

ennem
 m

iljø
et, so

m
 vi kend

er d
et i ekstrem

 g
rad

 fra co
m

p
utersp

il.

52 D
er er fo

rskere d
er hæ

vd
er at atm

o
sfæ

re kan find
es uafhæ

ng
ig

t af sub
jekter (F

lo
hr S

ø
rensen, 20

14
), m

en d
et er en fo

rto
-

lkning
 af atm

o
sfæ

reteo
ri so

m
 ad

skiller sig
 fra B

ö
hm

es, hvo
ri d

et ’sansend
e sub

jekt’ er helt nø
d

vend
ig

t fo
r atm

o
sfæ

re: ”The 
term

 atm
osp

here has m
eanw

hile b
een d

evelop
ed

 into a scientific concep
t. W

hat is sp
ecial ab

out this concep
t and

 w
hat, at 

the sam
e tim

e, m
akes it theoretically p

rob
lem

atic is that it d
enotes an interm

ed
iate p

henom
enon. A

tm
osp

heres are som
e-

thing
 in b

etw
een sub

ject and
 ob

ject: they can b
e d

efined
 as m

ore or less ob
jective sentim

ents ind
eterm

inately p
rojected

 into 
the environm

ent. In the sam
e w

ay, how
ever, they have to b

e d
efined

 as sub
jective insofar as they are p

red
icated

 on a sub
ject 

exp
eriencing

 them
. Yet it is p

recisely in this interm
ed

iacy that its g
reat value lies” (B

ö
hm

e &
 Thib

aud
, 20

17, s. 16
8).

53 F
o

rsker i rep
ro

d
uktio

nstekno
lo

g
ier, C

. C
ussins, har b

eteg
net hyb

rid
itet so

m
 et m

eto
d

o
lo

g
isk g

reb
. H

un kald
er d

et ’o
nto

lo
-

g
isk ko

reo
g

rafi’ i d
en fo

rstand
 at eg

enskab
er fra én slag

s natur, fx no
g

et instrum
entelt, overfø

res til no
g

et levend
e, kro

p
slig

t 
o

g
 herved

 b
liver no

g
le p

ro
cesser m

ulig
e so

m
 var d

e ikke ad
skilt hver isæ

r: ” …
 d

en d
ynam

iske koord
inering

 ’af’ ting
, d

er ellers 
antag

es at væ
re d

ele af forskellig
e ontolog

iske ord
ner” …

 d
en p

roces at sm
ed

e en funktionel zone af forenelig
hed

 […
] m

ellem
 

ting
 af forskellig

 slag
s” (H

ø
jg

aard
 &

 S
ø

nd
erg

aard
, 20

10
, s. 326

). C
ussins d

efinitio
n af d

enne hyb
rid

e o
nto

lo
g

i hvo
r d

en sam
-

m
ensatte natur ko

reo
g

raferer nye hand
ling

sm
ulig

hed
er frem

, taler g
o

d
t ind

 i o
g

så d
et V

erb
eek fo

rstår ved
 cyb

o
rg

-relatio
ner. 

54 N
o

g
le af d

e æ
stetiske fæ

no
m

ener, d
er kan styrkes ved

 hjæ
lp

 af d
ig

itale tekno
lo

g
ier so

m
 A

R
, V

R
 o

g
 C

R
, er sim

ulered
e 

sceno
g

rafiske o
g

 d
ram

atisered
e o

p
levelsesrum

, d
er kan styrke o

p
levelsen af im

m
ersio

n, d
vs. o

p
levelsen af at væ

re til sted
e 

i et and
et univers, end

 d
et m

an analog
t b

efind
er sig

 i. Im
m

ersio
n er b

eskrevet so
m

, at vi m
ere eller m

ind
re frivillig

t o
g

 m
ere 

eller m
ind

re stim
uleret, overb

evises o
m

, at d
enne virtuelle (i b

etyd
ning

en fo
restilled

e) resp
o

ns er virkelig
, o

g
 d

erm
ed

 o
p

lever 
d

et sim
ulered

e so
m

 reelt (Lip
tay &

 D
o

g
ram

aci, 20
15). H

vo
r and

re, o
g

 fo
r så vid

t o
g

så en selv, kan o
p

leve d
en virtuelle verd

en 
so

m
 ad

skillend
e en fra d

et analo
g

e m
iljø

 er d
et m

o
d

satte o
g

så tilfæ
ld

et. S
o

m
 Tallo

n b
em

æ
rker, er d

et m
ulig

t at skab
e im

m
er-

sive m
iljø

er ad
 and

re end
 d

ig
itale veje. Im

m
ersio

n har eksisteret so
m

 eksp
erim

entelt fæ
no

m
en i kunsten til alle tid

er (Lip
tay 

&
 D

o
g

ram
aci, 20

15). M
en d

ig
italitet har g

jo
rt d

et m
ulig

t at skab
e flere sanselig

t stim
ulerend

e ind
tryk p

å m
ind

re kræ
vend

e, o
g

 
m

ere ø
ko

no
m

isk overko
m

m
elig

e vilkår end
 tid

lig
ere, når tekno

lo
g

ien fø
rst er ud

viklet (Tallo
n, 20

0
8). 
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D
er er fo

rskel p
å hvo

r string
ent fo

rskere (o
g

 fo
lk i alm

ind
elig

hed
) b

rug
er b

eg
reb

et 
’im

m
ersio

n’. Lekto
r i IT

 o
g

 d
ig

italitet, G
. C

alleja g
ø

r g
æ

ld
end

e at fo
r at en tekno

lo
g

i 
kan kald

es im
m

ersiv, så skal d
en inkorp

orere b
rug

eren i sit m
iljø. S

o
m

 i co
m

p
utersp

il 
hvo

r sp
illeren ser sig

 selv i fo
rm

 af sin avatar, d
er g

enkend
es i sp

illet o
g

 reag
eres p

å 
(C

alleja, 20
14

, p
.232). I V

erb
eeks im

m
ersio

ns-b
eskrivelse er inko

rp
o

rering
en refleksiv 

snarere end
 visuel, m

en fo
r b

eg
g

e system
er g

æ
ld

er at m
ennesket fo

rstår d
e g

ensid
ig

e 
sp

illereg
ler: H

vis jeg
 g

ø
r såd

an så sker d
er såd

an. Tekno
lo

g
i o

g
 m

enneske er g
ensid

ig
t 

invo
lveret o

g
 reag

erend
e p

å hinand
en.

A
ug

m
entatio

n relatio
n: 

A
ug

m
entatio

n-relatio
nen er kend

eteg
net ved

 at o
p

træ
d

e såd
an at vo

res o
p

m
æ

rkso
m

-
hed

 d
eles i to

 (”b
ifurkatio

n”): D
els læ

g
g

es d
er et info

rm
atio

nslag
 oven p

å verd
en – jf. 

d
en trad

itio
nelle herm

eneutiske relatio
n O

G
 sam

tid
ig

t er aug
m

entatio
nen en d

el af ver -
d

en. D
en er altså b

åd
e herm

eneutisk O
G

 sam
m

ensm
eltet m

ed
 verd

en, eller m
ed

 o
s. 

G
o

o
g

le g
lasses er et typ

isk eksem
p

el p
å en aug

m
ented

 relatio
n, hvo

r d
et virtuelle lag

 
d

els fung
erer so

m
 en em

b
o

d
im

ent o
g

 d
els so

m
 en herm

eneutisk relatio
n. P

o
kem

o
n G

o
 

p
å m

o
b

iltelefo
n er et and

et eksem
p

el; g
ennem

 skæ
rm

en ser o
g

 fang
er m

an p
o

kem
o

ns, 
m

en m
an kan o

g
så se d

en alm
ind

elig
e analo

g
e verd

en p
å skæ

rm
en: 

”The relatio
n o

f aug
m

entatio
n, to

 co
nclud

e, ad
d

s a seco
nd

 layer to
 o

ur w
o

rld
, a 

seco
nd

 field
 o

f attentio
n to

 b
e intentio

nally d
irected

 to
 […

] Therefo
re it o

ff
ers no

t 
o

ne, b
ut tw

o
 p

arallel relatio
ns w

ith the w
o

rld
” (R

o
senb

erg
er &

 V
erb

eek, 20
15, s. 22).

A
ug

m
entatio

n-relatio
nen, d

e to
 p

arallelle relatio
ner kan skem

atiseres so
m

:

(M
 – T

E
K

N
O

LO
G

I) >>
  V

E
R

D
E

N
M

 >>
  (T

E
K

N
O

LO
G

I – V
E

R
D

E
N

)

D
e syv skitsered

e relatio
ner kan b

rug
es til at hjæ

lp
e m

ed
 at p

ræ
cisere hvo

rd
an vi fo

r -
b

ind
er o

s m
ed

 tekno
lo

g
ier. A

t d
er ikke b

are find
es tekno

lo
g

ier o
g

 m
ennesker i so

cio
-

m
aterielle sam

sp
il, m

en at d
e kan ud

fo
rm

es p
å m

ang
e raffi

nered
e o

g
 fo

rskellig
e m

åd
er, 

o
g

 alt efter hvo
rd

an o
g

så væ
re m

ere eller m
ind

re stæ
rke, m

ere eller m
ind

re b
evid

ste o
g

 
m

ere eller m
ind

re tving
end

e. 

I m
in analyse har jeg

 und
ersø

g
t hvo

rd
an tekno

lo
g

ierne i H
ed

eby-ud
stilling

en fo
rb

ind
er 

sig
 m

ed
 g

æ
sterne, o

g
 hvad

 d
et g

ø
r fo

r g
æ

sternes o
p

m
æ

rkso
m

hed
 p

å tekno
lo

g
ien o

g
 

fo
r d

eres o
p

levelser af g
enstand

e, m
ed

g
æ

ster o
g

 ud
stilling

en i d
et hele tag

et.

M
ultistabilitet og em

ergens
I p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
iens interrelatio

nelle o
nto

lo
g

i er alt væ
rend

e p
å sam

m
e niveau. D

er 
er ing

en b
ag

ved
lig

g
end

e o
g

 d
yb

ere p
laner end

 and
re. D

ette er en afg
ø

rend
e fo

rskel 
m

ellem
 eksem

p
elvis M

cLuhans m
aterielle m

ed
ieb

eg
reb

 o
g

 Ihd
es m

aterielle herm
eneu -

tik. H
vo

r M
cLuhan anskuer m

ed
ier so

m
 no

g
et und

erlig
g

end
e d

er und
d

rag
er sig

 vo
res 

o
p

m
æ

rkso
m

hed
 (kun d

en sensitive kunstner o
p

fang
er o

g
 kan p

åp
eg

e d
e fo

rand
rend

e 
kræ

fter) (M
cLuhan, 19

6
4

, p
. 19

), så hæ
vd

er Ihd
e at selvo

m
 tekno

lo
g

ier um
id

d
elb

art 
und

d
rag

er sig
 vo

res o
p

m
æ

rkso
m

hed
, så kan vi til enhver tid

 und
ersø

g
e d

em
, o

g
 fo

rstå 
o

g
 justere m

åd
erne hvo

rp
å d

e er m
ed

skab
ere af vo

res virkelig
hed

.

I sid
ste afsnit af kap

itlet b
eskriver jeg

 ko
rt M

cLuhans m
aterielle m

ed
ieb

eg
reb

.

M
ultistab

ilitet:
”M

ultistab
ilitet” er Ihd

es b
eg

reb
 fo

r at tekno
lo

g
ier afhæ

ng
er af p

raksis. Ing
en tekno

-
lo

g
i er tving

end
e. A

fhæ
ng

ig
t af situatio

n, kulturelle no
rm

er o
g

 p
erso

nlig
e erfaring

er 
anvend

es tekno
lo

g
ier m

ening
sfyld

t p
å helt fo

rskellig
e m

åd
er. E

n tekno
lo

g
i kan væ

re 
d

esig
net m

ed
 henb

lik p
å en slag

s b
rug

, m
en vise sig

 anvend
elig

 fo
r no

g
et helt and

et. 
B

land
t Ihd

es eksem
p

ler er to
m

m
e sard

ind
åser af m

etal d
er b

lev b
rag

t til N
ew

 G
uinea af 

australske o
p

d
ag

elsesrejsend
e i 1930

’erne, o
g

 overtag
et af d

e ind
fø

d
te so

m
 væ

rd
ifuld

e 
elem

enter til hoved
d

eko
ratio

ner (Ihd
e, 19

9
0

, p
. 125). D

et fæ
no

m
eno

lo
g

iske eksem
p

el 

p
ar excellence, ham

m
eren, d

er ikke b
lo

t kan anvend
es so

m
 red

skab
 til at b

anke et sø
m

 
i, m

en teo
retisk set, kan ind

g
å i en kunstco

llag
e (et o

b
jet d

’art) eller anvend
es so

m
 

m
o

rd
våb

en (Ihd
e, 19

9, p
. 4

6
-47). 

I ud
stilling

er er d
er o

fte d
esig

net m
ed

 henb
lik p

å b
estem

te b
esø

g
sp

raksisser, m
en al -

lig
evel b

rug
er g

æ
ster ud

stilling
er fo

rskellig
t. A

fvig
elser er m

ulig
e. E

ksem
p

ler p
å m

ulti-
stab

ilitet m
ed

 hverd
ag

stekno
lo

g
ier kunne væ

re lig
htere d

er o
g

så b
rug

es so
m

 ø
l-o

p
luk-

kere, b
riller d

er anvend
es so

m
 so

lstrålefang
er til antæ

nd
ing

 af lejrb
ål eller antenner til at 

o
p

fang
e rad

io
sig

naler, d
er o

g
så anvend

es af d
uer so

m
 ud

sig
tsp

o
st o

g
 sted

 til at hvile
55. 

I fo
rho

ld
 til ud

stilling
sd

esig
n så b

etyd
er d

enne tekno
lo

g
iske ind

eterm
inism

e o
g

 p
raksis -

tilg
ang

 at vi er nø
d

t til altid
 at afp

røve installatio
ner o

g
 fo

rm
id

ling
sg

reb
 i p

raksis-sam
-

sp
il, fø

r vi kan vid
e hvo

rd
an d

e virker. H
vo

rd
an vil g

æ
ster interag

ere, hvad
 vil d

istrahere, 
hvilke tid

lig
ere erfaring

er o
g

 fo
restilling

er sp
iller ind

? M
an kan d

esig
ne o

m
hyg

g
elig

t o
g

 
velund

erbyg
g

et i fo
rho

ld
 til d

en p
raksis m

an intend
erer, m

en ikke væ
re sikker p

å at d
et 

er d
et d

er ko
m

m
er til at ske, fo

rd
i hyb

rid
p

raksis er så ko
m

p
lekst.

E
m

erg
ens: 

M
ultistab

ilitetsb
eg

reb
et rø

rer ved
 ting

s tilb
livelse so

m
 no

g
et q

ua sam
m

enhæ
ng

e o
g

 
p

raksis. Tilb
livelse er et m

etafysisk b
eg

reb
 d

er eg
entlig

t hand
ler o

m
 at g

å fra ikke at 
væ

re til at væ
re; tilb

livelse/ ’b
eco

m
ing

’/ at g
å fra p

o
tens til aktualitet. E

m
erg

ens er et 
fæ

no
m

en so
m

 B
. Lato

ur, G
. D

eleuze o
g

 M
. S

erres har b
eskæ

ftig
et sig

 m
ed

 o
g

 b
eskrevet 

so
m

: at no
g

et nyt b
liver til i tid

en i fo
rm

 af at d
er o

p
står nye ’assem

b
lag

es’ (P
ickering

, 
20

0
3). E

m
erg

ens b
rug

es typ
isk i sam

m
enhæ

ng
e hvo

r m
an refererer til ting

s ag
ens. 

D
et forklarer ikke, m

en p
eg

er p
å at d

er sker skiftend
e fo

rb
ind

elser o
g

 at no
g

le entang
-

lem
ents sker

56. Lig
eso

m
 ’m

ultistab
ilitet’ ikke ang

iver årsag
erne til at sam

m
e tekno

lo
g

i 
b

rug
es fo

rskellig
t, m

en b
enæ

vner at d
et sker. A

fg
iver ’em

erg
ens’. A

t d
er o

m
kring

 tek -
no

lo
g

ierne o
g

 i tekno
lo

g
ierne sker fo

rb
ind

elser m
ed

 m
ang

e and
re ’ting

’, aktø
rer o

g
 

p
raksis. A

t verd
en, fæ

no
m

ener o
g

 assem
b

lag
es kan b

eskrives o
g

 analyseres, m
en at d

er 
altid

 kan vise sig
 nye sam

m
enhæ

ng
e o

g
 en ny p

raksis, so
m

 vi ikke havd
e set ko

m
m

e. 
P

ickering
 d

efinerer em
erg

ens so
m

:

”…
any p

hysical p
ro

p
erty that arises fro

m
 an assem

b
lag

e o
f p

arts, b
ut that is no

t 
p

resent in the p
arts taken sep

arately” (P
ickering

, 20
0

1, s. 172)

I relatio
n til ud

stilling
sd

esig
n er b

åd
e m

ultistab
ilitet o

g
 em

erg
ens interessant, fo

rd
i d

e 
italesæ

tter hvo
r tillad

end
e o

g
 åb

ne ud
stilling

er er fo
r m

ening
sskab

else o
g

 p
raksis. Lid

t 
firkantet kunne m

an m
åske b

eskrive en ’lab
el’ d

er ang
iver en g

enstand
s fund

sted
 o

g
 

d
atering

, so
m

 ikke sæ
rlig

 åb
en fo

r m
ulti-stab

ilitet eller em
erg

ens. D
en har et m

eg
et 

ko
nkret b

ud
skab

 so
m

 ikke er til fo
rhand

ling
. 

D
en b

lå tåg
e i H

ed
eby-ud

stilling
en eller ravnen i Tow

er er m
ulig

vis m
ere åb

ne. D
e er in -

tend
eret o

g
 ram

m
esat so

m
 ko

m
m

unikatio
n, m

en åb
ne fo

r fo
rto

lkning
er o

g
 interaktio

n. 
D

er fø
lg

er ikke en b
rug

sanvisning
 m

ed
 d

em
. 

55 M
ultistab

ilitetsb
eg

reb
et er ikke up

ro
b

lem
atisk. D

ets styrke i en p
rag

m
atisk o

p
tik er, at d

et ud
trykker antiessentialism

e d
vs. 

at ting
 ikke er no

g
et b

estem
t uafhæ

ng
ig

t af d
en b

rug
ssam

m
enhæ

ng
 d

e ind
g

år i. M
en d

et er ind
vend

t m
o

d
 b

eg
reb

et at m
ul-

tistab
ilitet fo

rud
sæ

tter at nog
et stab

iliseres. N
år jeg

 fx i m
in analyse af H

ed
eby-ud

stilling
en skriver at iP

ad
-g

uid
en stab

iliserer 
sig

 so
m

 m
o

no
lo

g
isk o

m
viser, så refererer jeg

 til d
en iP

ad
-g

uid
e so

m
 alle g

æ
ster fik ud

leveret. D
en ho

lland
ske fæ

no
m

eno
lo

g
 

o
g

 tekno
lo

g
ifilo

so
f A

. B
o

rg
m

ann sam
m

enlig
ner Ihd

e’s b
eg

reb
 o

m
 m

ultistab
ilitet m

ed
 kvantefysik, hvo

r b
åd

e b
ø

lg
er o

g
 p

ar-
tikler kan o

b
serveres. S

elvo
m

 m
an d

eraf ikke kan sig
e hvad

 d
er p

ræ
cist lig

g
er til g

rund
, så lig

g
er nog

et til g
rund

. B
o

rg
m

ann 
p

eg
er altså p

å at p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien er inko
nsekvent, når d

en fo
rud

sæ
tter at no

g
et er uafhæ

ng
ig

t af b
rug

en.

56 P
ickering

 b
eto

ner at em
erg

ens er et m
etafysisk b

eg
reb

, d
er b

eteg
ner d

et g
enuint nye, so

m
 o

p
står i kausalt åb

ne p
ro

cesser: 
”…

 it is a p
attern from

 w
hich g

enuin novelty can ap
p

ear in the w
orld

-new
 assem

b
lag

es them
selves” (P

ickering
, 20

0
3, s. 97). 

I d
ette to

talt nye lig
g

er, at d
et fo

reg
åend

e stad
ie ikke d

eterm
inerer d

et nye. E
m

erg
ens fo

rud
sæ

tter d
isko

ntinuitet. P
ickering

 
ser flyvning

 so
m

 et em
erg

ent b
io

lo
g

isk fæ
no

m
en: relatio

nen m
ellem

 o
rg

aniske væ
sner i et uo

rg
anisk m

iljø. O
g

 ind
ustriel 

kap
italism

e ses so
m

 et em
erg

ent fæ
no

m
en, hvo

r no
g

le sam
fund

sm
æ

ssig
e o

m
stæ

nd
ig

hed
er o

g
 no

g
le m

askinelle ud
vikling

er 
m

ed
 ét m

ulig
g

jo
rd

e en helt ny fo
rm

 fo
r p

ro
d

uktio
n. S

elvo
m

 P
ickering

 ikke m
ener m

askiner kan ud
vikle sig

 selv, sæ
tte m

ål 
eller have intentio

ner, så kan d
er em

erg
ere no

g
et ud

 af sam
sp

illet m
ellem

 m
ennesker o

g
 m

askiner. P
ickering

 hæ
vd

er at fo
r at 

fo
rstå at no

g
et helt nyt o

p
står, så m

å vi g
ive afkald

 p
å vo

res tend
ens til at tæ

nke atem
p

o
ralt. N

år vi o
p

d
ag

er sam
m

enhæ
ng

e 
kan vi ikke b

are slutte o
s til at d

e har væ
ret d

er før vi o
p

d
ag

ed
e d

em
. E

n and
en sto

r em
erg

ens-teo
retiker o

g
 ny-m

aterialist, 
K

. B
arad

, b
eskriver, ud

 fra et ag
ens-realistisk p

ersp
ektiv, at d

et slet ikke er m
ulig

t at o
p

retho
ld

e et skel m
ellem

 d
et g

enuint 
nye o

g
 d

et ko
nstante, fo

rd
i ting

 hele tid
en ind

g
år relatio

ner p
å ny. E

m
erg

ens sker ko
nstant, o

g
 ikke kun, når vi b

em
æ

rker et 
fæ

no
m

en so
m

 fx flyvning
:”To b

e entang
led

 is not sim
p

ly to b
e intertw

ined
 w

ith another, as in joining
 of sep

erate entities, b
ut 

to lack an ind
ep

end
ent, self-contained

 existence. E
xistence is not an ind

ivid
ual aff

air. Ind
ivid

uals d
o not p

re-exist their inter-
actions; rather, ind

ivid
uals em

erg
e throug

h and
 as p

art of their entang
led

 intra-relating
. W

hich is not to say that em
erg

ence 
hap

p
ens once and

 for all, as an event or as a p
rocess that takes p

lace accord
ing

 to som
e external m

easure of sp
ace and

 
tim

e, b
ut rather that tim

e and
 sp

ace, like m
atter and

 m
eaning

, com
e into existence, are iteratively reconfig

ured
 throug

h each 
intra-action, thereb

y m
aking

 it im
p

ossib
le to d

iff
erentiate in any ab

solute sense b
etw

een creation and
 renew

al, b
eg

inning
 and

 
returning

, continuity and
 d

iscontinuity, here and
 there, p

ast and
 future.” (B

arad
, 20

0
7, s. ix).
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Teknologisk m
ediering i A

N
T

B
. Lato

ur har b
eskæ

ftig
et sig

 m
ed

 en d
el af d

e sam
m

e sp
ø

rg
sm

ål so
m

 p
o

stfæ
no

m
eno

-
lo

g
erne, nem

lig
 hvo

rd
an tekno

lo
g

ier o
g

 ting
 (no

nhum
ane aktø

rer) m
ed

skab
er d

e hand
-

ling
er d

e ind
g

år i. Lato
urs retning

 ind
enfo

r tekno
lo

g
ifilo

so
fi kend

es so
m

 A
ktø

r-net-
væ

rk-teo
ri (A

N
T

). D
en b

eskriver hvo
rd

an alle ting
 interag

erer i netvæ
rk o

g
 b

estår af 
netvæ

rk. H
vo

r p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien und
ersø

g
er hvo

rd
an tekno

lo
g

ier m
ed

ierer relatio
-

ner m
ellem

 m
ennesker og

 verd
en, så und

ersø
g

er Lato
ur m

ed
iering

 so
m

 no
g

et im
p

licit 
i alle aktø

rer o
g

 i al hand
ling

. I A
N

T
 er d

er altså o
g

så m
ed

iering
 internt i en tekno

lo
g

i. 
M

ed
iering

 hand
ler i A

N
T

 o
m

 relatio
nerne m

ellem
 aktanter, ikke sp

ecifikt m
ellem

 ’hum
a -

ne aktanter’ o
g

 ’verd
en’ 57. 

I Lato
urs filo

so
fi er m

ed
iering

 o
g

 hyb
rid

itet tæ
t fo

rb
und

ne. D
e hum

ane o
g

 d
e no

n-hu -
m

ane aktø
rer kan ikke ad

skilles, d
e d

istrib
uerer o

g
 d

eleg
erer hinand

ens hand
lem

ulig
-

hed
. O

g
 hvad

 ting
 g

ør, er ho
s Lato

ur ensb
etyd

end
e m

ed
 hvad

 ting
 kan. 

Jeg
 b

rug
er d

e af Lato
urs b

eg
reb

er o
g

 b
etrag

tning
er, d

er ang
år tekno

lo
g

isk m
ed

iering
, 

m
eto

d
isk so

m
 red

skab
er i m

in analyse o
g

 vil d
erfo

r g
ennem

g
å Lato

ur’s A
N

T-fo
rståelse 

af ’tekno
lo

g
isk m

ed
iering

 her’:

Translatio
n:

Lato
ur frem

hæ
ver fire asp

ekter af m
ed

iering
, hvo

r d
et fø

rste asp
ekt er at d

et ikke kun er 
sub

jekter d
er hand

ler. Lato
ur und

erstreg
er at hand

ling
 ko

m
m

er fra ad
skillig

e aktanter, 
inklusiv altså no

n-hum
ane. D

et er ikke kun d
en hum

ane aktø
r d

er hand
ler, m

en o
g

så d
e 

ting
 (no

n-hum
ane aktø

rer) d
er ind

g
år i hend

es/hans hand
ling

: 

“R
esp

o
nsib

ility fo
r actio

n m
ust b

e shared
 am

o
ng

 the vario
us actants and

 this is 
the first o

f the fo
ur m

eaning
s o

f m
ed

iatio
n” (Lato

ur, 19
9

4
, s. 34

). Translatio
n ho

s 
Lato

ur b
etyd

er at hand
ling

en b
liver til g

ennem
 d

e m
ang

e invo
lvered

e aktø
rer, o

g
 

m
ed

skab
es via alle invo

lvered
e.

K
o

m
p

o
sitio

n:
E

t and
et asp

ekt af m
ed

iering
 er at hand

ling
 er ’asso

cieret/ko
m

p
o

neret’ d
vs. no

g
et d

er 
fo

reg
år i netvæ

rk, fo
rsam

ling
er: ing

en aktant hand
ler alene. 

”A
ctio

n is a p
ro

p
erty o

f asso
ciated

 entities …
 it is by m

istake, o
r unfairness, that 

o
ur head

lines read
 ‘m

an flies’, ‘w
o

m
an g

o
es into

 sp
ace’. F

lying
 is a p

ro
p

erty o
f the 

w
ho

le asso
ciatio

n o
f entities that includ

es airp
o

rts and
 p

lanes, launch p
ad

s and
 

ticket co
unters. B

 52 d
o

 no
t fly, the U

.S
. A

ir F
o

rce flies. A
ctio

n is sim
p

ly no
t a p

ro -
p

erty o
f hum

ans b
ut o

f an asso
ciatio

n o
f actants …

 “ (Lato
ur, 19

9
4

, s. 35). 

D
er er altid

 tilskrevet hand
ling

 g
ennem

 d
et and

re aktanter tild
eler. A

ktanter ud
veksler 

ko
m

p
etencer, m

ulig
hed

er, m
ål o

g
 funktio

ner. 

R
eversib

le b
lack-b

oxing
:

Lato
urs tred

je b
etyd

ning
 af m

ed
iering

 p
eg

er p
å d

en uend
elig

e ræ
kke af tråd

e so
m

 
fo

rb
ind

er aktanter i tid
 o

g
 rum

, d
et Lato

ur kald
er ’reversib

le b
lack b

oxing
’. N

år vi tag
er 

en enkelt g
enstand

 fx en m
o

ntre (m
it eksem

p
el), så er d

en ikke b
are et p

ar stålram
m

er, 
p

anserg
las o

g
 et tung

t p
o

d
ie. D

er er g
lasud

viklere, ing
eniø

rer, sikkerhed
sp

ro
ced

urer, 
arkitekter, ko

nservato
rer, stiliko

ner, ø
ko

no
m

iske b
ereg

ning
er o

g
 m

eg
et and

et p
å fæ

rd
e 

i m
o

ntren: 

”A
n o

b
ject stand

s in fo
r an acto

r and
 creates an assym

etry b
etw

een ab
sent m

at -
ters and

 o
ccasio

nal users. W
itho

ut this d
eto

ur, this shifting
 d

ow
n, w

e w
o

uld
 no

t 
und

erstand
 how

 an enunciato
r co

uld
 b

e ab
sent …

 by shifting
 d

ow
n, ano

ther co
m

-
b

inatio
n o

f ab
sence and

 p
resence b

eco
m

es p
o

ssib
le …

 I live in the m
id

st o
f techni-

cal d
eleg

ates” (Lato
ur, 19

9
4

, s. 4
0

). 

I m
o

ntrens hand
ling

 so
m

 g
enstand

sb
eskyttend

e, illum
inerend

e o
g

 frem
visend

e er d
er 

ikke kun elektrisk lys, filtund
erlag

 o
g

 g
lassets g

ennem
sig

tig
hed

 p
å fæ

rd
e, m

en o
g

så 
kulturelle no

rm
er o

g
 overleveret vid

en o
m

 hvo
rd

an m
an so

m
 g

æ
st o

m
g

ås m
o

ntren. 
M

en kig
g

er p
å d

en, m
an ikke fed

ter d
en ikke til o

g
 m

an slår ikke p
å d

en. M
o

ntren har 
ind

byg
g

et i sig
 d

e sikkerhed
sfunktio

ner d
er tid

lig
ere b

lev varetag
et af kusto

d
er o

g
 

sikkerhed
svag

ter. D
en ind

eho
ld

er o
g

så b
elysning

, no
g

et d
er eng

ang
 b

lev varetag
et af 

stearinlys o
g

 p
etro

leum
slam

p
er. M

o
ntren frem

viser nu g
enstand

ene i overensstem
m

el -
se m

ed
 d

en o
p

g
ave, d

er eng
ang

 b
lev varetag

et af sam
leren selv, når han viste sine fo

r-
und

erlig
e ting

 frem
 fo

r g
æ

ster. M
ed

 m
ed

iering
 p

eg
er Lato

ur såled
es p

å alle d
e aktø

rer 
d

er er d
eleg

eret over i m
o

ntren (m
it, ikke Lato

urs eksem
p

el). 
Ting

/o
b

jekter er d
erm

ed
 ald

rig
 b

are ting
: m

ang
e kræ

fter o
g

 fo
rhand

ling
er er p

å sp
il i 

hver enkelt af d
et, vi kald

er ’ting
’: 

“The d
ep

th o
f o

ur ig
no

rance ab
o

ut techniq
ues is unfantho

m
ab

le. W
e are no

t ab
le 

even to
 co

unt their num
b

er, no
r can w

e tell w
hether they exist as o

b
jects o

r as as -
sem

b
lies o

r as so
 m

any seq
uences o

f skilled
 actio

ns…yet there rem
ain p

hilo
so

p
hers 

w
ho

 b
elieve there are such thing

s as o
b

jects …
” (Lato

ur, 19
9

4
, s.36

).

D
eleg

ering
:

D
en fjerd

e af Lato
urs d

efinitio
ner af m

ed
iering

 er ’d
eleg

ering
’. D

et vil sig
e ud

skiftning
 

af aktø
rer o

g
 d

erm
ed

 at o
p

g
aven lø

ses and
erled

es, eksem
p

elvis o
p

g
aven at fo

rhind
re 

b
iler i at kø

re ind
 i en universitetsp

ark. E
t skilt m

ed
 ’fæ

rd
sel fo

rb
ud

t’ lø
ser o

p
g

aven p
å 

én m
åd

e, en p
o

litib
etjent m

ed
 et rø

d
t skilt o

g
 en flø

jte p
å en and

en o
g

 sp
eed

 b
um

p
s 

p
å en tred

je. H
vo

r skiltet vil kunne stå ud
e b

åd
e d

ag
 o

g
 nat o

g
 ikke kræ

ver lø
n, m

en til 
g

eng
æ

ld
 kan ud

sæ
ttes fo

r hæ
rvæ

rk, så kan en p
o

litib
etjent ikke stå ud

e m
ere end

 8 
tim

er ad
 g

ang
en, han kan b

live træ
t, han kan b

live b
estukket o

g
 han kan b

live fo
rulem

-
p

et. S
p

eed
 b

um
p

s er svæ
re at fo

rulem
p

e o
g

 d
e kræ

ver heller ikke lø
n. O

g
 m

o
d

sat d
e 

tid
lig

ere næ
vnte aktø

rer så ap
p

ellerer sp
eed

 b
um

p
s ikke til fo

lks g
o

d
e m

o
ral, m

en taler 
m

ere d
irekte til chauff

ø
rens o

m
so

rg
 fo

r sit eg
en o

g
 b

ilens tilstand
. A

t væ
lg

e at tro
d

se 
sp

eed
 b

um
p

s, slip
p

er m
an ikke uskad

et fra. D
eleg

ering
 m

ulig
g

ø
r ko

m
b

inatio
ner af fra -

væ
r o

g
 tilsted

evæ
relse: S

p
eed

 b
um

p
s kan ud

fø
re d

e tid
lig

ere/and
re aktø

rers o
p

g
ave 

p
å nye m

åd
er: 

”Think o
f techno

lo
g

y as co
ng

ealed
 lab

o
ur. C

o
nsid

er the very no
tio

n o
f investm

ent: 
A

 reg
ular co

urse o
f actio

n is susp
end

ed
, a d

eto
ur is initiated

 via several typ
es o

f 
actants, and

 the return is a fresh hyb
rid

 that carries p
ast acts into

 the p
resent and

 
p

erm
its its m

any investo
rs to

 d
isap

p
ear w

hile also
 rem

aining
 p

resent” 
(Lato

ur, 19
9

9, s. 189
). 

M
ed

 nye tekno
lo

g
ier kan vi altså g

entæ
nke hvo

rd
an o

p
g

aver lø
ses m

est hensig
tsm

æ
s -

sig
t nu, o

g
 hvilke sid

er af m
ed

iering
en d

er er d
e p

rim
æ

re o
p

g
aver fo

r o
s. O

p
g

aven vil 
lø

ses fo
rskellig

t. O
g

 b
ilister vil reag

ere fo
rskellig

t afhæ
ng

ig
t af o

m
 d

e ser et skilt, en 
p

o
litib

etjent eller sp
eed

b
um

p
s fo

ran sig
. K

o
nsekvensen af at kø

re o
g

 hvad
 d

et m
o

b
i -

liseres i b
ilisten, afhæ

ng
er af d

eleg
ering

en. D
erfo

r kald
er Lato

ur o
g

så d
ette asp

ekt af 
m

ed
iering

 fo
r ’translatio

n’, id
entifikatio

n’ eller ’shifting
’. Id

entiteten, oversæ
ttelsen af 

o
p

g
aven, m

ed
skab

es sam
m

en m
ed

 d
e aktanter d

er lø
ser d

en. 

B
eslæ

gtede teknologifilosofiske retninger, indbyrdes ligheder og forskelle 
P

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
ien er b

are én af m
ang

e tekno
lo

g
ifilo

so
fiske retning

er. D
en er o

rien -
teret ind

enfo
r sam

m
e felt so

m
 tekno

lo
g

ivid
enskab

 o
g

 tekno
lo

g
iso

cio
lo

g
i, o

g
 fo

rho
ld

er 
sig

 til m
ang

e af d
e sam

m
e sp

ø
rg

sm
ål so

m
 eksem

p
elvis A

ktø
r-netvæ

rk teo
ri, A

. P
ick -

ering
s p

raksiso
rientered

e o
g

 p
o

sthum
ane teo

ri o
g

 D
o

nna H
arraw

ays p
o

sthum
anism

e. 

57 ”The tw
in m

istake of the m
aterialists and

 the sociolog
ists is to start w

ith essences, those of sub
jects or those of ob

jects. 
That starting

 p
oint rend

ers im
p

ossib
le our m

easurem
ent of the m

ed
iating

 role of techniq
ues. N

either sub
ject nor ob

ject (nor 
their g

oals) is fixed
” […

] “E
ssence is existence and

 existence is action” …
”W

e m
ust learn to attrib

ute-red
istrib

ute – actions to 
m

any m
ore ag

ents than is accep
tab

le to either m
aterial or the sociolog

ical account” (Lato
ur, 19

9
4

, s. 33-34
).
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U
d

g
ang

sp
unktet fo

r d
isse p

raksiso
rientered

e tekno
lo

g
ivid

enskab
er d

er kend
es und

er 
fæ

llesb
eteg

nelsen STS
 (S

cience and
 Techno

lo
g

y Stud
ies) er ko

nstatering
en af at vid

en -
skab

 ikke er en uskyld
ig

 d
vs. ikke en neutral erkend

elsesp
ro

ces (Ihd
e &

 S
eling

er, 20
0

3), 
m

en at vid
enskab

 p
raktiseres. F

rem
 fo

r et ko
rresp

o
nd

enskriterium
 fo

r sand
hed

 (at vi -
d

enskab
en rep

ræ
senterer verd

en ’d
erud

e’ 1:1) arb
ejd

er STS
-relatered

e retning
er m

ed
 

p
rag

m
atiske, ko

nstruktivistiske o
g

 interrelatio
nelle sand

hed
sb

eg
reb

er. D
en anskuelse at 

tekno
lo

g
ierne, vi anvend

er, m
ed

skab
er resultaterne kald

es helt g
ro

ft fo
r ’instrum

entel 
realism

e’ o
g

 ’no
n-fo

und
atio

nalism
e’ (B

ruun Jensen, Lauritsen &
 O

lesen, 20
0

7). 

Tekno
lo

g
ifilo

so
fi har eksisteret so

m
 d

iscip
lin sid

en 1970
’erne o

g
 b

lev ud
viklet i fo

rlæ
n -

g
else af ’S

cience Stud
ies’. D

et var d
eng

ang
 en so

cialko
nstruktivistisk fund

eret kritik af 
vid

enskab
ens sand

hed
s- o

g
 virkelig

hed
sb

eg
reb

. S
cience Stud

ies, so
m

 er o
p

tag
et af 

hvo
rd

an vid
enskab

 m
ed

skab
es af instrum

enter, har anfæ
g

tet fo
restilling

en o
m

 ’o
b

jek -
tive’ d

ata o
g

 ko
rresp

o
nd

enskriteriet fo
r sand

hed
58. S

cience Stud
ies p

åp
eg

er at i sted
et 

fo
r ’virkelig

hed
’ ’d

erud
e’, er d

et d
er afg

ø
r o

m
 vid

enskab
elig

e ud
sag

n er sand
e, at d

e 
g

æ
ld

end
e vid

enskab
elig

e p
raksisser etab

lerer d
em

 so
m

 sand
e. D

et b
etyd

er at fakta 
ikke er no

g
et m

an g
år ud

 o
g

 o
p

d
ag

er, m
en at fakta p

ro
d

uceres i d
e vid

enskab
elig

e 
tekno

lo
g

iske netvæ
rk d

er p
ro

d
ucerer d

em
. 

U
d

 af S
ciences Stud

ies ud
vikled

es S
cience and

 Technolog
y Stud

ies, ’STS
’, ved

 at ko
m

-
m

e m
ed

 stud
ier af hvo

rd
an d

et ikke kun er vid
enskab

elig
e instrum

enter o
g

 p
raksisser, 

m
en alle vo

res m
aterielle ind

retning
er so

m
 er so

cialt b
eting

ed
e. 

STS
 b

estår af m
ang

e und
erd

iscip
liner m

ed
 fo

rskellig
t fo

kus o
g

 b
eto

ning
er af tekno

lo
g

i -
ers m

åd
er at b

live til o
g

 m
ed

skab
e p

å. E
n af d

e m
est o

p
sig

tsvæ
kkend

e o
g

 d
iskutered

e 
g

rene af STS
 er ’S

C
O

T
’ (S

o
cial C

o
nstructio

n o
f Techno

lo
g

y), p
rim

æ
rt b

eskrevet af B
ijker 

&
 P

inch (B
ijker &

 P
inch, 19

87). H
er p

åvises d
et at ud

vikling
en af tekno

lo
g

ier ikke fo
reg

år 
so

m
 en ratio

nel, lineæ
r p

ro
ces, hvo

r m
an sam

m
enlig

ner tekno
lo

g
ier ind

byrd
es o

g
 ud

-
væ

lg
er d

en b
ed

ste, m
en tvæ

rtim
o

d
 er d

et d
e ko

nting
ente o

g
 so

ciale fakto
rer, d

er afg
ø

r, 
hvilke tekno

lo
g

ier d
er ’stab

iliserer sig
59  o

g
 vind

er ind
p

as
6

0.

STS
 o

g
 S

C
O

T
’s tilg

ang
e til tekno

lo
g

i b
eto

ner, at tekno
lo

g
ier m

ed
skab

es af d
et sociale.

 S
o

m
 sup

p
lem

ent eller m
o

d
svar til S

C
O

T
 har tekno

lo
g

ifilo
so

ff
en, S

. W
o

o
lg

ar sam
m

en 
m

ed
 Lato

ur, i d
et d

er b
lev til A

N
T, p

åvist, at d
et ikke kun er d

et so
ciale d

er ind
virker p

å 
d

et tekno
lo

g
iske, m

en at d
et o

g
så g

år d
en and

en vej: m
askiner m

ed
skab

er o
g

så hvad
 

b
rug

ere kan g
ø

re. Ikke d
eterm

inerend
e, m

en ko
nfig

urerend
e.

I 19
9

0
 b

eskrev W
o

o
lg

ar co
m

p
uteren so

m
 en tekst d

er kan læ
ses o

g
 hvo

rd
an b

rug
ere/

læ
sere af d

e her co
m

p
utere tilp

asser sig
 co

m
p

uterens sp
ro

g
/tekst (W

o
o

lg
ar, 19

9
4

). 
C

o
m

p
uteren ko

nfig
urerer hvo

rd
an b

rug
eren skal g

ø
re, o

g
 sam

tid
ig

 g
ø

r b
rug

eren, at 
co

m
p

uteren faktisk realiserer sit p
ro

g
ram

. I p
raksis ko

nfig
urerer m

askine o
g

 m
enneske 

d
erm

ed
 hinand

en, o
g

 d
eres hand

ling
 er fo

rm
et af o

g
 m

ed
 hinand

en. W
o

o
lg

ar vid
ere -

ud
vikled

e d
ette resultat m

ed
 Lato

ur, o
g

 d
en g

ensid
ig

e, hyb
rid

e, hand
len, er en af A

N
T

’s 
b

æ
rend

e p
o

inter. 

Ihd
e o

g
 Lato

ur ud
g

av uafhæ
ng

ig
t af hinand

en i 1970
erne d

e fø
rste d

ecid
ered

e tekno
-

lo
g

ifilo
so

fiske væ
rker

61 d
er o

m
hand

ler tekno
lo

g
iers aktivt m

ed
skab

end
e ro

lle i verd
en, 

m
en g

jo
rd

e d
et m

ed
 fo

rskellig
e p

ersp
ektiver: 

Lato
ur er sem

io
tiker o

g
 b

eskriver tekno
lo

g
ierne sym

m
etrisk so

m
 ’no

n-hum
ane aktø

rer, 
hvo

r Ihd
e er fæ

no
m

eno
lo

g
isk insp

ireret, o
g

 b
etrag

ter tekno
lo

g
ierne ud

 fra et m
enne -

skelig
t o

g
 situeret p

ersp
ektiv. B

åd
e A

N
T

 o
g

 p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien b
eskriver hvo

rd
an 

d
e instrum

enter vi anvend
er i vid

enskab
elig

 p
raksis, b

eting
er vid

enskab
elig

e kend
sg

er -
ning

er o
g

 o
p

fattelser af verd
en. Ing

en af d
e to

 retning
er vil im

id
lertid

 p
åstå at vid

en-
skab

elig
e sand

hed
er d

erfo
r ikke er sand

e, b
lo

t at d
e er p

ro
d

ucered
e. M

ed
skab

te af d
e 

tekno
lo

g
ier o

g
 p

ro
cesser d

e er b
levet til ig

ennem
. 

D
et overo

rd
ned

e tem
a: sam

sp
illet m

ellem
 d

et so
ciale o

g
 m

aterielle, m
ennesker o

g
 tek -

no
lo

g
ier er fæ

lles ind
en fo

r retning
er und

er STS
, m

en ind
byrd

es ind
eho

ld
er d

e m
eg

et 
fo

rskellig
e o

p
fattelser af hvord

an d
et so

cio
-m

aterielle sam
sp

il fo
reg

år; hvilket p
ersp

ek -
tiv, sam

sp
illet skal b

eskrives ud
 fra, o

g
 hvo

r m
eg

et ag
ens d

et m
aterielle har. 

B
eslæ

g
ted

e tilg
ang

e til tekno
lo

g
isk m

ed
iering

 er M
cLuhans m

aterielle m
ed

ieb
eg

reb
 o

g
 

B
o

lter &
 G

rusins b
eskrivelse af ’rem

ed
iatio

n’:

M
cLuhans m

ediebegreb
M

cLuhans m
aterielle m

ed
ieb

eg
reb

 er relevant at fo
rho

ld
e p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
ien til, fo

r -
d

i d
er er no

g
le væ

sentlig
e fæ

llestræ
k o

g
 fo

rskelle. M
cLuhan er b

erø
m

t fo
r ud

trykket 
“the m

ed
ia is the m

essag
e” (M

cLuhan, 19
6

4
). H

eri lig
g

er at m
ed

ier (b
ø

g
er, teleg

rafer, 
fjernsyn, jernb

aner m
m

.) ikke kun send
er ’ind

ho
ld

’, m
en strukturerer o

g
 æ

nd
rer verd

en 
som

 m
iljø. M

cLuhan fo
rstår m

ed
ier so

m
 m

iljø
er frem

 fo
r eksem

p
elvis ’kanaler’, id

et han 
p

åp
eg

er, at m
ed

ier æ
nd

rer o
rg

anisering
en af vo

res sanseind
tryk, altså fo

rm
er hvo

rd
an 

verd
en o

rg
aniseres: 

“O
ur co

nventio
nal resp

o
nse to

 all m
ed

ia, nam
ely that it is how

 they are used
 that 

co
unts, is the num

b
 stance o

f the techno
lo

g
ical id

io
t […

] The eff
ects o

f techno
lo

g
y 

d
o

 no
t o

ccur at the level o
f o

p
inio

ns o
r co

ncep
ts, b

ut alter sense ratio
s o

r p
atterns 

o
f p

ercep
tio

n stead
ily and

 w
itho

ut any resistance. The serio
us artist is the o

nly 
p

erso
n ab

le to
 enco

unter techno
lo

g
y w

ith im
p

unity, just b
ecause he is an exp

ert 
aw

are o
f the chang

es in sense p
ercep

tio
n” (M

cLuhan, 19
6

4
, s. 19

). 

D
et er d

enne no
n-neutralitet so

m
 p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
ien o

g
så p

eg
er p

å: at m
ed

iet selv 
m

ed
skab

er.

E
n afg

ø
rend

e fo
rskel m

ellem
 M

cLuhan o
g

 p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien er, at M
cLuhan ad

varer 
m

o
d

 tekno
lo

g
ier. M

ed
ier kan snig

e sig
 ind

 p
å o

s o
g

 væ
re en trussel. M

cLuhan p
åp

eg
er, 

at vo
res sanser ikke b

em
æ

rker d
e d

ag
lig

e skift i tekno
lo

g
iernes ind

flyd
else, m

en kun d
e 

sto
re o

p
find

elser o
g

 ekstrao
rd

inæ
re tekno

lo
g

iske fæ
no

m
ener

6
2. P

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
er 

b
etrag

ter ikke tekno
lo

g
i so

m
 en fare. D

en ser ikke tekno
lo

g
ier so

m
 kræ

fter i sig
 selv, 

m
en altid

 i et sam
sp

il. D
et er o

s, d
er b

rug
er tekno

lo
g

ier. M
cLuhan b

rug
te ikke b

eg
reb

et 
’ag

ens’, m
en o

m
taler tekno

lo
g

ier so
m

 no
g

et d
er g

ør. P
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien arg
um

en -
terer m

o
d

sat fo
r at vi hverken skal b

etrag
te tekno

lo
g

ier so
m

 selvb
ero

end
e aktø

rer, 
hvilket kan end

e i ’tekno
lo

g
id

eterm
inism

e’, m
en sam

tid
ig

t heller ikke skal fo
restille o

s 
at tekno

lo
g

ier er neutrale instrum
enter. I d

en tekno
lo

g
iske m

ed
iering

 lig
g

er p
ræ

cis at 
tekno

lo
g

ier m
ed

skab
er, m

en m
ed

skab
er i p

raksis. V
o

res valg
 af tekno

lo
g

ier er d
erm

ed
 

afg
ø

rend
e fo

r vo
res relatio

ner i verd
en, vo

res o
p

levelser o
g

 hand
ling

er o
g

 vi er i stand
 

til at justere d
em

.
58 P

ickering
 har fo

rm
uleret ko

nsekvensen af d
en m

ed
b

etyd
ning

 so
m

 m
enneskelig

 p
raksis o

g
 instrum

enters ikke-neutralitet 
har fo

r vo
res vid

enskab
elig

e erkend
else, so

m
 ”p

erform
ativ vid

enskab
elig

 p
raksis” (P

ickering
, A

., 19
9

5, p
. 6

). D
en vid

en so
m

 vi-
d

enskab
en ud

vikler ’ko
rresp

o
nd

erer’ ikke m
ed

 en verd
en uafhæ

ng
ig

t af d
en vid

enskab
elig

e p
raksis. V

id
en er no

g
et d

er han-
d

les frem
, b

liver til i tid
slig

e, d
eltag

end
e p

ro
cesser (Jensen, C

.B
.; Lauritsen, P. &

 O
lesen, 20

0
7, s. 187-189

): ”…
 hum

an intensions 
are b

ound
 up

 and
 intertw

ined
 (in m

any w
ays) w

ith p
rior cap

tures of m
aterial ag

ency in the recip
rocal tuning

 of m
achines and

 
d

iscip
lined

 hum
an p

erform
ances. The w

orld
 of intentionality is, then constitutively eng

ag
ed

 w
ith the w

orld
 of m

aterial ag
ency, 

even if the one cannot b
e sub

stituted
 for the other” (P

ickering
, 19

9
5, s. 20

). 

59 S
C

O
T

 b
rug

er b
eg

reb
er ’stab

ilisering
’ o

g
 ’clo

sures’ fo
r hvo

rd
an tekno

lo
g

ier g
ennem

 variatio
ner selekteres o

g
 so

cialt 
b

eting
et, vind

er ind
p

as o
g

 b
liver stand

ard
.

6
0 E

t af P
inch &

 B
ijkers m

est b
erø

m
te eksem

p
ler p

å d
en so

cio
-m

aterielle vekselvirkning
 i ud

vikling
en af en ko

nkret tekno
lo

g
i, 

er d
en lavhjuled

e ’safety’cykel vi alle kø
rer p

å i d
ag

. D
en ’vand

t’ i ud
vikling

 over ’væ
ltep

eteren’ i starten af d
et 20

. århund
red

e. 
G

rund
en til at d

et var safety’en, d
er g

ik i m
assep

ro
d

uktio
n o

g
 b

lev stand
ard

cyklen, var ikke, at d
en var ’d

en b
ed

ste cykel’, 
m

en interessenter, p
eng

e, m
ag

tfo
rho

ld
 o

g
 and

re tekno
lo

g
iske ud

vikling
er ud

b
red

te cyklen til and
re b

rug
erg

rup
p

er end
 d

e 
ung

e m
æ

nd
, d

er typ
isk havd

e kø
rt p

å d
e tid

lig
ste cykler (væ

ltep
eterne). O

g
 når en stø

rre b
rug

erg
rup

p
e fo

retræ
kker, o

g
 

b
rug

er, d
en lave safety-cykel, så er d

et d
en d

er fo
rtsæ

tter p
å m

arked
et (P

inch &
 B

ijker, 19
87). 

61 Lato
ur &

 W
o

o
lg

ar, 19
86

 (o
p

r.1979
); Ihd

e, 1979

6
2 ”A

ccord
ing

 to M
cLuhan, it’s not technolog

ical ab
norm

ality that d
em

and
s our attention, since it is hard

 not to notice the new
 

and
 d

iff
erent. Instead

, w
e need

 to focus on our everyd
ay exp

erience of technolog
y. A

 m
ed

ium
 shap

es us b
ecause w

e p
artake 

of it over and
 over until it b

ecom
es an extension of ourselves. B

ecause every m
ed

ium
 em

p
hasizes d

iff
erent senses and

 
encourag

es d
iff

erent hab
its, eng

ag
ing

 a m
ed

ium
 d

ay after d
ay cond

ition the senses to take in som
e stim

uli and
 not reg

ister 
others” (G

riffi
n, 20

12, s. 323).
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B

olter &
 G

rusins begreber om
 rem

ediering, im
m

idiacy og hyperm
ediation

D
e am

erikanske tekno
lo

g
ifo

rskerne J. D
. B

o
lter &

 R
. G

rusin har b
eskrevet tekno

lo
g

iers 
ind

byrd
es relatio

ner, m
åd

er at referere til o
g

 ind
arb

ejd
e hinand

en p
å, m

ed
 b

eg
reb

erne 
’rem

ed
iatio

n’, im
m

id
acy o

g
 ’hyp

erm
ed

iacy’. M
ed

 ’rem
ed

iering
’ henviser B

o
lter &

 G
rusin 

til d
et fæ

no
m

en so
m

 kan kald
es ”tekno

lo
g

iers g
enealo

g
i”: nem

lig
 at ing

en tekno
lo

g
ier 

ko
m

m
er ud

 af d
et b

lå, m
en hele tid

en inko
rp

o
rerer d

eres fo
rg

æ
ng

ere i sig
. N

ye m
ed

ier 
lø

ser o
p

g
aver d

er hele tid
en har væ

ret lø
st, m

en p
å nye m

åd
er: 

”N
ew

 m
ed

ia are d
o

ing
 exactly w

hat their p
red

ecesso
rs have d

o
ne […

] w
hat is new

 
ab

o
ut new

 m
ed

ia co
m

es fro
m

 the p
articular w

ays in w
hich o

ld
er m

ed
ia refashio

n 
them

selves to
 answ

er challeng
es o

f new
 m

ed
ia” (B

o
lter &

 G
rusin, 20

0
0

, s. 14
-15).

V
ed

 ’im
m

ed
iacy’ fo

rstås d
et træ

k ved
 tekno

lo
g

ier at d
e fung

erer ‘naturlig
t’ i b

rug
ernes 

liv. D
e b

rug
es transp

arent d
vs. vi b

em
æ

rker ikke d
eres tilsted

evæ
relse, im

ens vi b
rug

er 
d

em
.

’H
yp

erm
ed

iacy’ refererer til sam
sp

illet af flere m
ed

ier i ét m
ed

ie:

”A
s w

eb
cam

 jukeb
ox show

s, o
ur tw

o
 seem

ing
ly co

ntrad
icto

ry lo
g

ics no
t o

nly co
-

exist in d
ig

ital m
ed

ia to
d

ay b
ut are m

utually d
ep

end
ent. Im

m
ed

iacy d
ep

end
s o

n 
hyp

erm
ed

iacy. In the eff
o

rt to
 create a seam

less m
oving

 im
ag

e, film
m

akers co
m

b
i -

ne live actio
n fo

o
tag

e w
ith co

m
p

uter co
m

p
o

sing
 and

 tw
o

- and
 three-d

im
ensio

nal 
co

m
p

uterg
rap

hic” (B
o

lter &
 G

rusin, 20
0

0
, s. 6

)

’H
yp

erm
ed

iacy’ er d
et fæ

no
m

en at tekno
lo

g
ier strateg

isk anvend
er o

g
 refererer til hin -

and
en, fo

r at fung
ere m

ellem
 m

ang
e and

re m
ed

ier: 

“F
o

r rep
urp

o
sing

 o
f b

lo
ckb

uster m
ovies such as the b

atm
an series, the g

o
al is to

 
have the child

 w
atching

 a b
ad

 m
an m

ovie w
hile w

earing
 a b

atm
an cap

, eating
 a 

fast fo
o

d
 m

eal w
ith a b

at m
an p

ro
m

o
tio

nal w
rap

p
er , and

 p
laying

 w
ith a b

at m
an 

toy. The g
o

al is literally to
 eng

ag
e all o

f the child
s senses” 

(B
o

lter &
 G

rusin, 20
0

0
, s 6

8). 

H
yp

erm
ed

iacy b
etyd

er ho
s B

o
lter &

 G
rusin d

en ind
byrd

es reference til o
g

 fo
rb

ind
en 

sig
, m

ed
 and

re m
ed

ier. F
o

r at ét m
ed

ie kan vind
e frem

, o
g

 have succes, m
å d

et sp
ille 

sam
m

en m
ed

 d
en øvrig

e verd
en af succesfuld

e tekno
lo

g
ier. D

eri har ’hyp
erm

ed
iacy’ 

p
aralleller til m

ed
iatisatio

n so
m

 d
et b

eskrives af C
ali m

.fl. so
m

 b
eskrevet i State o

f the 
A

rt.

B
o

lter &
 G

rusins analyser af d
en m

åd
e so

m
 tekno

lo
g

ier ind
o

p
tag

er tid
lig

ere tekno
lo

g
i -

er p
å, m

åd
en, so

m
 d

e ub
em

æ
rket m

ed
sp

iller p
å o

g
 ind

d
rag

er hinand
en, er p

å m
ang

e 
m

åd
er p

arallelt m
ed

 A
N

T
 o

g
 p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
i. O

g
 d

o
g

 er d
e lang

t fra hinand
en, fo

rd
i 

p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien o
g

 A
N

T
 er filo

so
fiske o

g
 fo

rho
ld

er sig
 til d

e o
nto

lo
g

iske o
g

 ep
i -

stem
o

lo
g

iske ko
nsekvenser af tekno

lo
g

isk m
ed

iering
, hvo

r B
o

lter &
 G

rusins b
eskrivelser 

m
ere er teknisk o

g
 instrum

entelt interessante. B
o

lter &
 G

rusin b
eskæ

ftig
er sig

 såled
es 

ikke eksp
licit m

ed
: 1. H

vad
 d

et b
etyd

er fo
r m

enneskers o
p

levelser af verd
en at tekno

lo
-

g
ier re- o

g
 hyp

erm
ed

ierer? 2. D
e er ikke o

p
tag

et af tekno
lo

g
iers m

ulig
e ag

ens eller af 
relatio

nerne m
ellem

 hum
ane o

g
 no

n-hum
ane aktø

rer. 3. H
eller ikke af alle m

ulig
e slag

s 
tekno

lo
g

ier, m
en p

rim
æ

rt ko
m

m
unikatio

nstekno
lo

g
ier.

I d
ette kap

itel har jeg
 red

eg
jo

rt fo
r d

e væ
sentlig

ste træ
k ved

 ’tekno
lo

g
isk m

ed
iering

’ o
g

 
g

ennem
g

ået d
e fo

rskellig
e m

åd
er m

enneske-tekno
lo

g
i relatio

ner kan ko
nfig

urere sig
. 

Jeg
 har b

eskrevet ’aff
o

rd
ance’ o

g
 ’scrip

t’ b
eg

reb
erne, o

g
 d

iskuteret m
ultistab

ilitet o
g

 
em

erg
ens so

m
 m

arkø
rer fo

r ind
eterm

inism
e. 

K
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P
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N
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N
e-Te-M

e-ES-kort
The N

eg
o

tiatio
ns o

f Techno
lo

g
ical M

ed
iatio

n in
63  E

xhib
itio

n S
p

ace C
ard

 S
eries

I næ
ste kap

itel, m
eto

d
ekap

itlet, b
eskriver jeg

 hvo
rd

an m
it fo

rskning
sd

esig
n er byg

g
et 

o
p

, m
ine m

eto
d

er o
g

 red
skab

er o
g

 hvo
rd

an arb
ejd

et er fo
rlø

b
et. M

en i d
ette lille fo

r -
ud

g
åend

e kap
itel p

ræ
senterer jeg

 d
et analytiske væ

rktø
j, so

m
 ud

vikled
e sig

 und
ervejs 

i skab
elsen af m

in em
p

iri, hvo
r jeg

 g
ik rund

t i H
ed

eby-ud
stilling

en o
g

 led
te efter ’ty -

p
er af tekno

lo
g

isk m
ed

iering
’, ’relatio

ner’, ’scrip
ts’, translatio

ner o
g

 ’d
eleg

ering
er’. D

en 
teo

retiske o
p

tik var jo
 m

it sø
g

ered
skab

, sam
m

en m
ed

 d
e m

useo
lo

g
iske d

iskussio
ner, 

p
ræ

senteret i kap
itel 2. Jeg

 led
te efter sam

m
enhæ

ng
e m

ellem
 tekno

lo
g

isk m
ed

iered
e 

relatio
ner o

g
 o

p
levelser af kulturhistorien, jf. m

it fo
rskning

ssp
ø

rg
sm

ål 6
4. 

U
nd

ervejs i analysen b
eg

ynd
te jeg

 at få ø
je p

å, hvo
rd

an hver enkelt af tekno
lo

g
ierne i 

H
ed

eby-ud
stilling

en faktisk ind
eho

ld
er alle d

e m
ed

iering
er so

m
 Ihd

e, V
erb

eek o
g

 Lato
ur 

b
eskriver. D

er fo
reg

år relatio
ner o

g
 ud

sp
ilning

er af scrip
ts såd

an so
m

 teo
rien b

eskriver: 
S

o
und

scap
et fo

rsø
g

te virkelig
 at få fo

lks o
p

m
æ

rkso
m

hed
, iP

ad
’en arrang

ered
e sig

 til at 
b

live b
året rund

t o
g

 m
o

ntren var seriø
s i sin ko

nstante ho
ld

en-g
æ

sterne-p
å-afstand

 o
g

 
sam

tid
ig

t tiltræ
kke d

em
 visuelt. 

V
ed

 at und
ersø

g
e hver enkelt tekno

lo
g

i so
m

 en intentio
nel aktø

r af d
eleg

ered
e kræ

fter, 
so

m
 en aktø

r d
er skab

er relatio
ner fo

r at ko
m

m
e ig

ennem
 m

ed
 sin o

p
g

ave – so
m

 b
estår 

i at frem
hæ

ve, fo
rstø

rre, m
ulig

g
ø

re o
g

 invo
lvere o

g
 at alliere sig

 m
ed

 and
re, b

åd
e hum

a -
ne o

g
 no

n-hum
ane aktø

rer – så b
lev tekno

lo
g

ierne næ
rm

est ind
ivid

er, hoved
p

erso
ner 

o
g

 helte so
m

 jeg
 m

ø
d

te hver d
ag

 i ud
stilling

en. Tekno
lo

g
ierne b

ø
d

 sig
 til hver d

ag
 p

å 
d

en sam
m

e m
åd

e, o
g

 g
æ

sterne g
ik m

ere eller m
ind

re stab
ilt ind

 p
å d

e sam
sp

il so
m

 
tekno

lo
g

ierne rutinem
æ

ssig
t kø

rte i stilling
. 

P
å d

en b
ag

g
rund

 b
lev jeg

 interesseret i at teg
ne ko

nturerne klart o
p

 fo
r hver enkelt tek -

no
lo

g
i, o

g
 i at fo

rstå d
em

 so
m

 m
ed

sp
illere, o

g
 und

ersø
g

e hvilke kræ
fter o

g
 m

o
d

kræ
fter 

d
e hver isæ

r var o
p

p
e im

o
d

 d
ag

lig
t o

g
 hvilke kræ

fter, d
e selv b

ø
d

 ind
 m

ed
. 

Skabeloner for analyse af teknologisk m
ediering

U
d

 fra d
én erfaring

 at d
et faktisk kan lad

e sig
 g

ø
re at fo

rstå o
g

 b
eskrive tekno

lo
g

ier 
so

m
 ko

m
p

lekse aktø
rer, ud

vikled
e jeg

 d
et, so

m
 jeg

 har kald
t N

e-Te-M
e-E

S
-ko

rt. D
e er 

b
levet m

ine ’skab
elo

ner fo
r analyse af tekno

lo
g

isk m
ed

iering
’. 

P
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

iens o
g

 A
N

T
’s nø

g
leb

eg
reb

er fung
erer ko

m
p

lem
entæ

rt i skab
elo

-
nerne, o

g
 b

rug
es til at b

elyse hvo
rd

an g
æ

ster o
g

 ud
stilling

stekno
lo

g
ier interag

erer. Jeg
 

har g
ivet hvert enkelt elem

ent af ’tekno
lo

g
isk m

ed
iering

’ sit eg
et felt i ’ko

rtet’, so
m

 
illustreret ned

enfo
r.

N
avnet ’N

e-Te-M
e-E

S
’ er en sam

m
entræ

kning
 af ’N

eg
o

tiatio
n o

f Techno
lo

g
ical M

ed
iati -

o
n in E

xhib
itio

n S
p

ace, hvilket p
å d

ansk ville hed
d

e ’Tekno
lo

g
isk m

ed
iered

e fo
rhand

lin-
g

er af o
p

levelsesrum
’. K

o
rtene er altså illustratio

ner af, o
g

 skab
elo

ner fo
r, hvo

rled
es tek-

no
lo

g
ier ind

byrd
es o

g
 i p

raksissam
sp

il m
ed

 g
æ

ster, fo
rhand

ler o
m

 hvilke o
p

levelsesrum
 

d
er realiseres. D

e sam
arb

ejd
er o

g
 slås o

m
 ind

flyd
else fo

r at slå ig
ennem

 m
ed

 hver d
eres 

scrip
t ved

 hjæ
lp

 af d
e relatio

nsko
m

p
etencer o

g
 alliered

e, d
e hver isæ

r byd
er sig

 til m
ed

.
  1. Typ

er af relatio
ner: 

P
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

iens p
o

tentielle relationer b
liver i N

e-Te-M
e-E

S
-ko

rtenes vo
kab

ulari -
um

 til hvo
rd

an g
æ

ster o
g

 tekno
lo

g
ier fo

rb
ind

er sig
 (kro

p
slig

t, herm
enutisk, hyb

rid
t, im

-
m

ersivt, so
m

 b
ag

g
rund

 eller so
m

 and
ethed

) jf. kap
itel 4

 o
m

 teo
ri. A

ntallet af, o
g

 g
rad

en 
af relatio

n, har b
etyd

ning
 fo

r hvo
r m

eg
et o

g
 hvo

rd
an en g

iven tekno
lo

g
i strukturerer 

g
æ

sternes o
p

levelser o
g

 relatio
ner til d

en ud
stilled

e kulturhisto
rie. S

o
m

 d
et vises i ana -

lysen ind
g

år d
e fleste tekno

lo
g

ier i m
ere end

 én relatio
nstyp

e m
ed

 g
æ

ster.

63 A
fhæ

ng
ig

t af fo
rm

ål, kan m
an b

rug
e ko

rtene so
m

 und
ersø

g
else af hvo

rd
an tekno

lo
g

ier ind
g

år i rum
 eller til at und

ersø
g

e 
hvo

rd
an tekno

lo
g

ier frem
b

ring
er rum

. I sid
ste tilfæ

ld
e vil ko

rtene hed
d

e: ’The N
eg

o
tiatio

ns o
f Tecno

lo
g

ical M
ed

iatio
n o

f 
E

xhib
itio

n S
p

ace’.

6
4

6
4 N

e-Te-M
e-E

S
- ko

rt anvend
t p

å G
ho

st H
unt
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2. S
crip

t o
g

 Intentio
nalitet:

A
N

T
’s b

eg
reb

 o
m

 scrip
ts o

g
 anti-scrip

t, er skrevet ind
 so

m
 tekno

lo
g

iernes ‘m
issio

ner’ i 
ud

stilling
en, svarend

e til p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

iens ’intentio
nalitet’. Intentio

nalitet o
g

 scrip
t 

b
eteg

ner d
et tekno

lo
g

ien er rettet im
o

d
: d

ens o
p

g
ave o

g
 m

issio
n

6
6 

Til at ud
fo

ld
e hvo

rd
an d

er fo
reg

år scrip
ts o

g
 anti-scrip

ts har jeg
 ind

fø
rt und

erb
eg

reb
er 

so
m

 ’alliered
e’ o

g
 ’fjend

er’, o
m

 henho
ld

vis d
e g

æ
ster o

g
 tekno

lo
g

ier d
er enten stø

tter 
tekno

lo
g

iens scrip
t eller m

o
d

virker d
et. Jeg

 har kald
t d

isse m
ed

- o
g

 m
o

d
aktø

rer fo
r 

’alliered
e’ o

g
 ’fjend

er’ fo
r at asso

ciere til ud
stilling

srum
m

et so
m

 et fo
rhand

ling
srum

, 
hvo

r fo
rskellig

e aktø
rers intentio

ner fo
rhand

les i p
raksis. I analysen viser d

et sig
, at ikke 

kun g
æ

ster kan sp
ille m

ere eller m
ind

re o
p

 til tekno
lo

g
ierne, m

en at o
g

så tekno
lo

g
ierne 

ind
byrd

es kan væ
re hinand

ens alliered
e o

g
 fjend

er.

Iko
n: Jeg

 har b
rug

t en rø
d

 venstrerettet p
il so

m
 iko

n fo
r scrip

t/intentio
nalitet, fo

rd
i d

et 
g

år p
å tekno

lo
g

iens m
ålretted

e d
esig

n. O
g

 en b
lå hø

jrerettet p
il so

m
 iko

n fo
r antiscrip

t.’ 
A

lliered
e’ er ang

ivet so
m

 hæ
nd

er d
er ho

ld
er i hånd

. F
jend

er har jeg
 g

eng
ivet b

illed
lig

t 
so

m
 sm

å spyd
.

3. D
eleg

ering
:

Tekno
lo

g
ier kan, uanset d

e er intend
eret fra m

useets sid
e til én ting

, translatere d
eres 

o
p

g
aver p

å en and
en m

åd
e end

 um
id

d
elb

art intend
eret. D

et afhæ
ng

er af d
e aktø

rer 
d

er er d
eleg

eret i d
en p

åg
æ

ld
end

e tekno
lo

g
i, hvo

rd
an o

p
g

aven ud
fø

res. E
n tekno

lo
g

is 
d

eleg
ering

 ang
iver sam

tid
ig

e o
g

 tid
lig

ere tekno
lo

g
iske o

g
 ikke-tekno

lo
g

iske (hum
ane 

o
g

 no
n-hum

ane) aktø
rer, d

er er aktive i d
enne tekno

lo
g

i o
m

 end
 i tid

 o
g

 rum
 p

å d
istan -

ce:

 ”…
 ano

ther co
m

b
inatio

n o
f ab

sence and
 p

resence b
eco

m
es p

o
ssib

le. It is no
t, as 

in fictio
n, that I am

 here and
 elsew

here, that I am
 m

yself and
 so

m
eo

ne else, b
ut 

that an actio
n, lo

ng
 p

ast, o
f an acto

r, lo
ng

 d
isap

p
eared

, is still active here, to
d

ay” 
(Lato

ur, 19
9

4
, s. 4

0
).

I analysen kan m
an se hvo

r m
ang

e d
eleg

ered
e d

er er p
å fæ

rd
e i d

e enkelte tekno
lo -

g
ier, o

g
 at d

en p
raksis, d

er o
p

står m
ellem

 d
et enkelte artefakt o

g
 g

æ
ster, afsp

ejler d
e 

d
eleg

ered
e kræ

fter. E
n g

æ
st reag

erer eksem
p

elvis p
å iP

ad
’ens stem

m
e selvo

m
 d

enne 
stem

m
e tilhø

rer en skuesp
illerind

e d
er fo

r læ
ng

st har fo
rlad

t ud
stilling

srum
m

et – hvis 
hun d

a no
g

ensind
e har væ

ret i d
et? M

en g
ennem

 iP
ad

’en er hun d
irekte o

g
 hand

lend
e 

til sted
e i ud

stilling
srum

m
ets p

raksis.

4
. Translatio

n:
Translatio

n er A
N

Ts b
eg

reb
 fo

r d
en ‘oversæ

ttelse’ af hand
ling

sm
ulig

hed
er d

er sker af -
hæ

ng
ig

t af d
e invo

lvered
e aktø

rer. E
n m

o
ntre o

g
 en sp

o
t skab

er and
re relatio

ner o
g

 
hand

ling
sm

ulig
hed

er end
 en o

p
synsm

and
 o

g
 en lo

m
m

elyg
te:

 ”I use translatio
n to

 m
ean d

isp
lacem

ent, d
rift, inventio

n, m
ed

iatio
n, the creatio

n o
f 

a link that d
id

 no
t exist b

efo
re and

 that to
 so

m
e d

eg
ree m

o
d

ifies tw
o

 elem
ents o

r 
ag

ents” (Lato
ur, 19

9
4

, s. 32)

I ud
stilling

srum
m

et lø
ser en m

o
ntre d

en o
p

g
ave so

m
 o

g
så en sp

æ
rrend

e sno
r o

g
 en 

b
etjent kunne ud

fø
re, nem

lig
 at ho

ld
e g

æ
ster p

å b
ehø

rig
 afstand

. M
en m

o
ntren lø

ser 
o

p
g

aven and
erled

es end
 sno

ren o
g

 b
etjenten: d

en er stab
il o

g
 statio

næ
r, m

ere tving
en -

d
e end

 en sno
r o

g
 m

ulig
vis m

ere transp
arent end

 en b
etjent.

6
6

 V
erb

eek b
eskriver sam

m
enhæ

ng
en m

ellem
 intentio

nalitet o
g

 scrip
t (V

erb
eek, 20

0
5, p

. 114
-115 o

g
 V

erb
eek, p

. 16
4

-16
5) o

g
 

sæ
tter scrip

t so
m

 en rettethed
 m

o
d

 en hand
ling

 o
g

 intentio
nalitet so

m
 rettethed

 i fo
rho

ld
 til en p

ercep
tio

n, jf. kap
itel 4

6
5

6
5 S

kab
elo

n fo
r N

e-Te-M
e-E

S
. U

d
arb

ejd
et i analysefasen
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5. M
ultistab

ilitet: 
M

ultistab
ilitet er d

et p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

iske b
eg

reb
 fo

r tekno
lo

g
iernes m

åd
e at ind

g
å 

m
ening

sfuld
t i p

raksis p
å m

ere end
 én m

åd
e, so

m
 b

eskrevet i kap
itel 4

 o
m

 teo
ri. D

et 
kan styrke en tekno

lo
g

is ’overlevelse’ at d
en er m

ultistab
il, fo

rd
i d

en ikke er afhæ
ng

ig
 

af én o
g

 kun én rig
tig

 b
rug

. I fo
rho

ld
 til ud

stilling
sd

esig
n b

eskriver jeg
 et artefakt eller 

et ko
m

m
unikatio

nsm
ed

ie so
m

 m
ultistab

ilt, hvis d
et fung

erer g
o

d
t i flere m

ening
sfuld

e 
sam

m
enhæ

ng
e. Tåg

en fung
erer eksem

p
elvist m

ultistab
ilt i H

ed
eby-ud

stilling
en p

å d
en 

m
åd

e at no
g

le g
æ

ster g
em

m
er sig

 i d
en, leg

er m
ed

 d
en o

g
 sm

ag
er p

å d
en o

g
 and

re 
fo

rsø
g

er at fo
rto

lke o
g

 fo
rstå d

en. E
nkelte frastø

d
es af d

en, o
g

 m
ang

e ’d
rag

es’ af d
en. 

Iko
n: S

o
m

 iko
n fo

r m
ultistab

ilitet har jeg
 teg

net en and
 fo

rd
i æ

nd
er er am

fib
ier: d

e kan 
fung

ere fint i fo
rskellig

e m
iljø

er.

6
. M

åd
er at væ

re i rum
 p

å:
K

ateg
o

rien ’m
åd

er at væ
re i rum

 p
å’ er ko

m
m

et til, fo
rd

i d
et und

ervejs i analysen var ret 
tyd

elig
t hvo

r fo
rskellig

t d
en statio

næ
re m

o
ntre o

g
 d

en m
o

b
ile iP

ad
 kunne interag

ere. 
Jeg

 tilfø
rte o

g
så kateg

o
rien ’sted

’, fo
rd

i ud
stilling

en er rum
lig

. H
vo

r allested
snæ

rvæ
ren -

d
e en tekno

lo
g

i kan væ
re, har b

etyd
ning

 fo
r, hvo

rd
an d

en kan ag
ere i rum

. G
ho

st H
unt 

sp
illet kunne fx kun ko

m
m

e p
å b

anen ud
end

ørs, o
g

 tåg
en o

g
 so

und
scap

et kun i b
e -

g
ynd

elsen af d
en ind

end
ø

rs ud
stilling

. IP
ad

-g
uid

en so
m

 enhed
 fo

rb
and

t sig
 im

id
lertid

 
m

ed
 g

æ
sternes m

o
b

ile kro
p

p
e, o

g
 fik ad

g
ang

 til alle arealer hvo
r g

æ
sterne b

efand
t sig

. 

M
åd

er so
m

 tekno
lo

g
ier er i rum

 p
å, b

etyd
er altså no

g
et fo

r hvo
r tæ

t d
e kan fo

rb
ind

e 
sig

 m
ed

 g
æ

ster, o
g

 hvo
rd

an d
e sp

iller ro
ller so

m
 fæ

lles referencep
unkter. Jeg

 har fo
r -

m
uleret tre typ

er af m
åd

er at væ
re i rum

 p
å: 1. Statio

næ
r, 2. M

o
b

il o
g

 3. A
tm

o
sfæ

risk
67. 

Iko
n: Jeg

 har b
rug

t en jo
rd

klo
d

e so
m

 iko
n fo

r tekno
lo

g
iers m

åd
e at væ

re i rum
 p

å.

7. B
inæ

r ko
nstituering

 af g
æ

st o
g

 kulturhisto
rie:

P
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

iens interesse fo
r tekno

lo
g

ier afhæ
ng

er ikke af hvilke funktio
ner d

e 
har, m

en af hvord
an d

e afslører verd
en for os. H

vad
 d

e frem
hæ

ver ved
 verd

en, hvilke 
asp

ekter af verd
en d

er ko
m

m
er til at fyld

e m
eg

et (fo
rstø

rres) o
g

 hvilke d
er ko

m
m

er til 
at fyld

e m
ind

re. H
vilke hand

ling
er i verd

en g
ivne tekno

lo
g

ier m
ulig

g
ø

r, hvilke d
e b

e -
g

ræ
nser, hvilke valg

 d
e invo

lverer o
g

 hvilke d
e frem

m
ed

g
ø

r.
Jeg

 har ved
 hver tekno

lo
g

i und
ersø

g
t, hvad

 d
en b

ring
er i fo

rg
rund

en, hvad
 d

en fo
rstø

r -
rer, m

ulig
g

ø
r, fo

rhind
rer, invo

lverer o
g

 frem
m

ed
g

ø
r. E

ksem
p

elvis at iP
ad

’en m
ulig

g
ø

r at 
trykke ko

d
er o

g
 lytte, fo

rstø
rrer d

et fiktio
nalisered

e univers o
g

 d
e im

m
aterielle asp

ekter 
af kulturhisto

rien, m
en fo

rhind
rer d

ialo
g

 m
ellem

 g
æ

sterne ind
byrd

es o
g

 aud
iel næ

rko
n -

takt m
ed

 d
et analo

g
e rum

.

8. ’A
vatar-iko

n’, ’H
P

’, ’sp
ecial feature’, ’d

isclaim
er’ o

g
 ’d

ip
lo

m
atisk styrke’:

D
et er kateg

o
rier d

er hverken stam
m

er fra p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

i eller A
N

T, m
en d

elvist fra 
P

o
kem

o
n- o

g
 Y

u-g
i-O

h-ko
rt, o

g
 er no

g
et jeg

 selv har tilfø
rt. A

vatar-iko
net, fx en elefant, 

illustrerer en no
n-hum

an aktø
r d

er har no
g

le af d
e eg

enskab
er, so

m
 er sæ

rlig
e fo

r d
en 

g
ivne tekno

lo
g

i. S
åled

es har jeg
 afb

ild
et tåg

en so
m

 en havm
åg

e, fo
rd

i d
en er flyg

tig
 o

g
 

b
evæ

g
elig

. IP
ad

-g
uid

en er afb
illed

et so
m

 en lille ab
e, fo

rd
i d

en ’sæ
tter’ sig

 p
å g

æ
sterne. 

H
P

 er et b
eg

reb
 d

er ind
g

år i m
ang

e sp
il o

g
 b

etyd
er ’H

it P
o

ints’ d
vs. hvo

r m
ang

e g
ang

e 
en fig

ur eller avatar kan b
live ’ram

t’, fø
r d

en d
ø

r. E
t hø

jt tal i H
P

 b
etyd

er såled
es at m

an 
har m

eg
et ’stam

ina’ d
vs. er ud

ho
ld

end
e o

g
 stæ

rk i kam
p

/sam
sp

il. 
’S

p
ecial feature’ ang

iver en tekno
lo

g
is sæ

rlig
e o

g
 o

fte em
erg

ente eg
enskab

er, altså en 
styrke so

m
 ikke nø

d
vend

ig
vis var fo

rud
set af m

useet, m
en so

m
 væ

rd
sæ

ttes af g
æ

ster 
eller fung

erer g
o

d
t i d

et interne tekno
lo

g
isam

sp
il. 

’D
isclaim

er’ har jeg
 anfø

rt ved
 tekno

lo
g

ier d
er har et svag

t p
unkt, d

er kan g
ø

re d
em

 
uarb

ejd
sd

yg
tig

e. E
ksem

p
elvis kan so

und
scap

et ikke nå sit scrip
t hvis alle g

æ
ster b

æ
rer 

head
sets. D

ens ’overlevelse’ afhæ
ng

er altså af no
g

le tekno
lo

g
isam

sp
ilso

m
stæ

nd
ig

he -
d

er. 

D
enne ko

m
b

inatio
n af p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
i o

g
 A

N
T

 er b
levet m

in afhand
ling

s analytiske 
o

p
tik, so

m
 jeg

 altså har ud
viklet p

å b
ag

g
rund

 af teo
rien, o

g
 hvo

r m
in em

p
iri er b

levet 
und

ersø
g

t ig
ennem

 d
en. V

ed
 at fo

rstå m
in em

p
iri g

ennem
 d

en o
p

tik er tekno
lo

g
ierne 

b
levet antro

p
o

m
o

rfe, o
g

 d
e teo

retiske b
eg

reb
er ko

nkrete o
g

 næ
rvæ

rend
e.

V
ed

 hvert af d
e fem

 analyseafsnit af henho
ld

svis iP
ad

-head
set-g

uid
e, b

lå tåg
e, m

o
ntre, 

so
und

scap
e o

g
 G

ho
st H

unt sp
illet, afslutter jeg

 afsnittet ved
 at o

p
sum

m
ere analysen i 

et N
e-Te-M

e-E
S

-ko
rt.

Inspiration
K

o
rtene er i d

eres ud
fo

rm
ning

 insp
ireret af no

g
le sp

illeko
rt, so

m
 m

ine b
ø

rn sp
illed

e 
m

ed
 fo

r 5-10
 år sid

en, d
er hed

d
er P

o
kem

o
n- o

g
 Y

u-g
i-o

h-ko
rt. K

o
rtene er p

erso
nifice -

red
e kræ

fter, hyb
rid

er af m
ag

iske d
yr o

g
 tekno

lo
g

ier, en art avatarer so
m

 sup
erhelte 

m
ed

 hver d
eres sæ

rlig
e skills. 

M
an sp

iller m
ed

 ko
rtene ved

 at sp
ille d

em
 ud

 p
å b

o
rd

et, o
g

 så afg
ø

res d
eres ind

byrd
es 

styrker. H
er vises 3 P

o
kem

o
nko

rt so
m

 er fra 20
10

.

F
ig

urerne har overnaturlig
e kræ

fter: d
e kan b

ed
øve, lave ’ving

e-ang
reb

’, sp
ring

e ud
en 

at fald
e o

g
 land

e fra hø
je sted

er ud
en at g

å i stykker o
sv. M

en no
g

le fig
urer er stæ

rkere 
end

 and
re, d

e ryd
d

er b
anen fo

r sig
 selv eller er g

o
d

e at væ
re p

å ho
ld

 m
ed

. N
o

g
le fun -

g
erer g

o
d

t sam
m

en o
g

 and
re næ

rm
est m

o
d

virker hinand
en.

O
g

 såd
an vil jeg

 o
g

så arg
um

entere fo
r at tekno

lo
g

ierne i H
ed

eby-ud
stilling

en g
ø

r. D
e -

res sam
sp

il m
ind

ed
e m

ig
 o

m
 ko

rtene. D
erfo

r b
rug

te jeg
 d

em
 so

m
 insp

iratio
n til en p

ro
-

to
typ

e af, hvo
rd

an vi kan und
ersø

g
e tekno

lo
g

isk m
ed

iering
 ko

nkret i ud
stilling

sd
esig

n.
Jeg

 tro
r at ko

rtene, ud
over at fung

ere so
m

 analytiske væ
rktø

jer fo
r m

ig
 i d

enne af -
hand

ling
, faktisk vil kunne fung

ere so
m

 b
asale d

esig
nred

skab
er fo

r ud
stilling

sud
vikling

. 
A

t m
an ved

 at und
ersø

g
e tekno

lo
g

ierne hver isæ
r so

m
 aktanter (o

g
 tekno

lo
g

ier so
m

 
artefakter o

g
 m

ed
ier i b

red
, inklusiv fo

rstand
 o

g
så rum

m
end

e ravne o
g

 tåg
er) vil kunne 

zo
o

m
e ind

 p
å, o

g
 b

ed
re analysere, hvo

rfo
r ud

stilling
sd

esig
n, o

g
 d

ele af ud
stilling

sd
e -

sig
n, no

g
le g

ang
e fung

erer g
o

d
t o

g
 no

g
le g

ang
e m

ind
re g

o
d

t. M
an får m

ulig
hed

 fo
r 

at justere, så en tekno
lo

g
i, d

er ikke rig
tig

 ko
m

m
er til sin ret, m

åske kan tag
es ud

 af sin 
sam

m
enhæ

ng
 så d

ens scrip
t eller ko

m
p

etencer æ
nd

res, o
g

 d
ens sam

sp
ilsm

ulig
hed

er 
d

erm
ed

 æ
nd

res. 

M
in yng

ste d
reng

, Leo
nard

, har hjulp
et m

ed
 at teg

ne iko
ner o

g
 farvelæ

g
g

e ko
rtene. 

K
o

rtene kan d
o

g
 up

ro
b

lem
atisk iscenesæ

ttes vo
ksent o

g
 ’p

ro
fessio

nelt’, o
g

 d
et b

liver 
d

e i næ
ste fase efter afhand

ling
en, i m

it vid
ere arb

ejd
e m

ed
 at ud

vikle en N
e-Te-M

e-E
S

-

67 ’A
tm

o
sfæ

re’ er et helt teo
retisk kap

itel fo
r sig

, so
m

 jeg
 kun er g

ået m
eg

et lid
t ind

 i. ’A
tm

o
sfæ

re’ har at g
ø

re m
ed

 d
et, so

m
 

G
. B

ö
hm

e b
eskriver so

m
 d

en interrelationelle m
åd

e ting
 er til p

å; hvo
rd

an d
e kro

p
slig

t erfares. F
rem

 fo
r at ad

skille ting
 o

g
 

sub
jekter, så b

eto
ner atm

o
sfæ

re d
en m

åd
e, so

m
 verd

en sanses p
å i rum

. I o
g

 fo
r sig

 er iP
ad

 o
g

 m
o

ntre o
g

så atm
o

sfæ
riske 

elem
enter, m

en d
e kan b

ed
re b

eskrives so
m

 ting
 m

ed
 eg

enskab
er ’i sig

 selv’, hvo
r tåg

en o
g

 so
und

scap
et, o

g
 ravnen p

å 
Tow

er o
f Lo

nd
o

n, i hø
jere g

rad
 b

estem
m

es ud
 fra d

et ind
tryk, d

e g
ø

r. Tåg
en, so

und
scap

et o
g

 ravnen er m
ed

 B
ö

hm
es o

rd
 

’ekstatiske’ m
ere end

 m
aterielle ’ting

’ (B
ö

hm
e, 20

17).
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m

o
d

el af ud
stilling

sd
esig

n, d
er (fo

rhåb
entlig

) kan b
rug

es i alle typ
er af ud

stilling
er. D

et 
er g

rund
tanken.

D
e ko

nkrete ko
rt er skrevet p

å eng
elsk, fo

rd
i jeg

 b
rug

te d
em

 so
m

 illustratio
ner no

-
vem

b
er 20

18, d
a jeg

 p
ræ

sentered
e ud

kastet til m
in analyse fo

r p
ro

fesso
r P

eter-P
aul 

V
erb

eek.

E
t N

e-Te-M
e-E

s-ko
rt kan b

åd
e fo

rstås so
m

 ’Techno
lo

g
ical M

ed
iatio

n in E
xhib

itio
n S

p
a -

ce’ eller Techno
lo

g
ical M

ed
iatio

n of E
xhib

itio
n S

p
ace. D

et g
iver et fo

rskellig
t b

lik afhæ
n-

g
ig

t af hvilket ad
verb

ium
, m

an b
rug

er. 

V
ed

 at skrive ’in sp
ace’ p

eg
er m

an p
å at d

er find
er tekno

lo
g

isk m
ed

iering
 sted

 i ud
stil -

ling
srum

, o
g

 d
erm

ed
 at ud

stilling
er er no

n-neutrale o
g

 p
raksisafhæ

ng
ig

e.

V
ed

 at skrive ’of’ E
xhib

itio
n S

p
ace accentueres at tekno

lo
g

ierne m
ed

ierer o
p

levelses -
rum

 frem
. D

e er ikke b
are i ud

stilling
srum

m
et, m

en frem
kald

er rum
m

et so
m

 neto
p

 d
en-

ne slag
s o

p
levelsesrum

. 

M
ed

 en m
etafo

r fra so
m

m
erland

et: E
n b

ad
eb

ro
 er ikke b

lo
t p

å en strand
, m

en m
ed

i -
erer hand

ling
er o

g
 relatio

ner frem
 m

ellem
 havet o

g
 d

e b
ad

end
e p

å and
re m

åd
er end

 
strand

sand
aler eller b

ad
eb

o
ld

e g
ø

r. S
o

m
 tekno

lo
g

i m
ed

skab
er b

ad
eb

ro
en strand

en 
so

m
 et o

p
levelsesrum

. D
en m

ulig
g

ø
r at m

an hop
p

er ud
 i vand

et fra en b
ro

 eller stig
er 

ned
 i d

et fra en stig
e. B

ad
eb

ro
en m

ulig
g

ø
r o

g
så at m

an kan und
g

å d
e skarp

e sten o
g

 
fed

ted
e tang

 i vand
kanten. B

ro
en b

liver im
p

licit no
rm

 fo
r, hvo

rd
an m

an skal interag
ere 

m
ed

 vand
et

6
8. 

B
ad

eb
ro

en ud
elukker ikke and

re vand
relatio

ner, m
en d

en hjæ
lp

er d
em

 heller ikke p
å 

vej. 

O
g

 lig
eled

es er d
et o

g
så m

ed
 m

useer: U
d

stilling
sd

esig
n ud

elukker ikke at g
æ

ster g
ø

r 
and

re ting
 m

ed
 kulturhisto

rien end
 ud

stilling
sd

esig
net læ

g
g

er o
p

 til, m
en aff

o
rd

er d
et 

heller ikke. H
vis m

useer ø
nsker at frem

m
e b

estem
te asp

ekter af kulturhisto
rien eller 

b
estem

te ko
m

p
etencer ho

s sine g
æ

ster, så m
å d

er, d
esig

nm
æ

ssig
t, inviteres til d

et. 
Jeg

 tro
r at o

p
m

æ
rkso

m
hed

en p
å tekno

lo
g

isk m
ed

iering
 kan fung

ere so
m

 red
skab

 til 
at styrke d

enne d
esig

nm
æ

ssig
e b

evid
sthed

, o
g

 ikke b
lo

t håb
e p

å, eller fo
rvente, at 

en b
estem

t p
raksis find

er sted
, m

en faktisk at d
esig

ne så b
evid

st at d
et vil ske d

vs. 
tag

e rum
lig

e tekno
lo

g
ier alvo

rlig
t so

m
 m

iljø
- o

g
 hand

ling
sko

nstituerend
e aktø

rer. M
ed

 
ansvar fo

r hvo
rd

an b
åd

e g
æ

ster o
g

 kulturhisto
rie kan relatere sig

 i ud
stilling

en so
m

 
m

ed
ierend

e rum
.

6
8 F

o
to

s: B
ad

eb
ro

en m
ed

ierer strand
en frem

 so
m

 o
p

levelsesrum
. F

o
to

: S
ig

ne Lykke Littrup

K
A

P
IT

E
L 6

M
E

TO
D

E
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I d
ette kap

itel red
eg

ø
r jeg

 fo
r m

it fo
rskning

sd
esig

n d
vs. d

et und
ersø

g
elsessp

ø
rg

sm
ål 

jeg
 har arb

ejd
et ud

 fra, o
g

 d
e m

eto
d

er jeg
 har anvend

t fo
r at kunne b

esvare d
et. Jeg

 
red

eg
ø

r fo
r sam

m
enhæ

ng
en m

ellem
 m

in teo
ri o

g
 m

eto
d

e, o
g

 fo
r fo

rskning
 o

g
 m

eto
d

i -
ske tilg

ang
e d

er har insp
ireret m

ig
 und

ervejs o
g

 haft ind
flyd

else p
å m

in frem
g

ang
sm

å-
d

e. A
fslutning

svis, ko
m

m
er jeg

 ind
 p

å, hvo
rd

an jeg
 har fo

rho
ld

t m
ig

 til fo
rskning

setisk 
p

raksis.
D

et er en g
yld

en reg
el at fo

rskning
sd

esig
n er afstem

t d
ét, m

an und
ersø

g
er, o

g
 d

e m
id

-
ler m

an har til at und
ersø

g
e ved

 hjæ
lp

 af (S
ilverm

an, 20
0

6
, p

. 279
). D

er skal m
ed

 and
re 

o
rd

 væ
re en m

eto
d

isk sam
m

enhæ
ng

 m
ellem

 m
it fo

rskning
ssp

ø
rg

sm
ål o

g
 m

in teo
ri o

g
 

m
eto

d
e. 

Jeg
 har d

elt d
ette kap

itel o
p

 i fø
lg

end
e afsnit:

• Forskning
ssp

ørg
sm

ålet 
• Teknolog

ifilosofisk teori og
 kvalitativ m

etod
e

• M
etod

isk insp
iration

• P
raksistilg

ang
 og

 erkend
elsesm

æ
ssig

t sig
te

• Forskning
sd

esig
n og

 red
skab

er
• M

ening
skond

ensering
 og

 snub
len

• Selvkritik af m
it hånd

væ
rk

Forskningsspørgsm
ålet

M
it fo

rskning
ssp

ø
rg

sm
ål er fo

rm
et af d

et o
p

slag
, d

er i m
arts 20

16
 var fo

rm
uleret fo

r 
d

et stip
end

ium
 p

å P
erfo

rm
ance-d

esig
n, R

U
C

, so
m

 jeg
 sø

g
te. O

p
slag

et lø
d

: ”M
useet 

so
m

 virtuelt o
g

 hyb
rid

t m
ed

ieret o
p

levelsesrum
, m

ellem
 o

p
levelse o

g
 o

p
lysning

, frag
-

m
entering

 o
g

 synerg
i”

69. Stip
end

iet var ud
fo

rm
et so

m
 et sam

arb
ejd

e m
ellem

 R
U

C
 o

g
 

M
useum

 Syd
ø

std
anm

ark, D
anm

arks B
o

rg
center o

g
 var ét af to

lv stip
end

ier finansieret 
af d

et natio
nale fo

rskning
sp

ro
jekt ”V

o
res M

useum
”

70  o
g

 stø
ttet af N

o
rd

ea-fo
nd

en o
g

 
V

elux F
o

nd
en. 

S
o

m
 en d

el af sam
arb

ejd
et m

ed
 B

o
rg

centret har d
et væ

ret ind
skrevet i p

ro
jektet, at jeg

 
skulle fo

retag
e et casestud

ie i en ko
nkret ud

stilling
.

I m
in p

h.d
.-p

lan, g
o

d
kend

t af P
h.d

.-sko
len p

å R
U

C
, d

ecem
b

er 20
16

, har jeg
 d

erfo
r efter -

fø
lg

end
e fo

rm
uleret fo

rskning
ssp

ø
rg

sm
ålet m

ere ud
d

yb
end

e, o
g

 afklaret at d
et b

lev en 
kvalitativ o

g
 em

p
irisk m

eto
d

e, jeg
 ville anvend

e. M
it end

elig
e fo

rskning
ssp

ø
rg

sm
ål har 

d
erfo

r fø
lg

end
e fo

rm
ulering

, so
m

 o
g

så citeret i ind
led

ning
en:

”M
useet so

m
 hyb

rid
t o

p
levelsesrum

 - und
ersø

g
else af hvo

rd
an ud

stilling
stekno

lo
-

g
ier m

ed
ierer relatio

ner til kulturhisto
rien o

g
 g

æ
sters o

p
levelser i p

raksis
- Jeg

 vil b
elyse d

e kvalitative sam
m

enhæ
ng

e m
ellem

 m
useum

so
p

levelser o
g

 
g

æ
st-tekno

lo
g

isam
sp

illet i ud
stilling

er o
g

 m
it fo

kus er p
å p

raksis i ud
stilling

en, 
m

ere end
 p

å m
useets intentio

ner eller g
æ

sters fo
rventning

er.” 

U
nd

ersp
ø

rg
sm

ål er: 

”H
vilke relatio

ner o
g

 o
p

levelser styrkes i sam
sp

illet m
ellem

 g
æ

ster o
g

 fo
rskellig

e 
tekno

lo
g

ier?” 

”H
vo

rd
an ind

g
år o

g
 p

åvirker d
e anvend

te tekno
lo

g
ier g

æ
sternes o

p
levelser af 

g
enstand

e o
g

 kulturhisto
rie?

71” 

Teknologifilosofisk teori og kvalitativ m
etode

D
et er ikke nø

d
vend

ig
vis et id

eal eller en no
rm

 fo
r kvalitativ fo

rskning
 at væ

re neutral 
o

g
 ind

uktiv (K
vale, 19

97), m
en tvæ

rtim
o

d
 er d

et stad
ig

t m
ere anerkend

t at fo
rskning

-
steo

retiske afsæ
t m

ed
skab

er und
ersø

g
elsers em

p
iri o

g
 analysem

ulig
hed

er (B
rinkm

ann, 
20

14
). 

F
o

rm
ålet m

ed
 m

ine m
eto

d
er o

g
 fo

rskning
sd

esig
n har tilsvarend

e ikke væ
ret at teg

ne 
et ab

so
lut b

illed
e af ud

stilling
sp

raksis eller sig
e no

g
et evig

g
yld

ig
t, m

en g
ive en karak -

teristik af ’H
ed

eby, viking
ernes m

etro
p

o
l’ so

m
 p

eg
er p

å no
g

le træ
k o

g
 m

ø
nstre, d

er 
er relevante fo

r hvo
rd

an m
useer g

enerelt kan b
eskrive, d

esig
ne o

g
 justere ud

stilling
er, 

hvo
ri d

er ind
g

år tekno
lo

g
iske p

raksisser.

D
et, jeg

 har eftersø
g

t i afhand
ling

en, er at fo
rstå sam

sp
illet m

ellem
 tekno

lo
g

ier o
g

 in -
stallatio

ner i ud
stilling

sd
esig

n p
å d

en ene sid
e, o

g
 g

æ
sters o

p
levelser p

å d
en and

en. 
P

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
iens o

p
tag

ethed
 af sam

m
enhæ

ng
e m

ellem
 tekno

lo
g

ier o
g

 o
p

level -
ser af verd

en, er b
levet m

in g
rund

læ
g

g
end

e teo
retiske ind

g
ang

 til und
ersø

g
elsen. D

en 
leverer red

skab
er til at analysere hvo

rd
an tekno

lo
g

ier strukturerer neto
p

 m
enneskers 

o
p

levelser i verd
en. U

d
over p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
ien har jeg

 anvend
t A

N
T

 til at und
ersø

g
e 

hvo
rd

an tekno
lo

g
ier ’lø

ser o
p

g
aver’ o

g
 hvilke o

p
g

aver, d
e lø

ser. 

Tekno
lo

g
ifilo

so
fien har skæ

rp
et m

it b
lik fo

r at kunne b
etrag

te tekno
lo

g
ier so

m
 m

ed
-

skab
end

e, hand
ling

sstrukturerend
e aktø

rer o
g

 ikke b
lo

t so
m

 instrum
enter, d

er b
rug

es. 

D
e to

 teo
rier tilsam

m
en har, fo

r m
ig

 at se, g
ivet et g

o
d

t analytisk fund
am

ent fo
r at kun -

ne und
ersø

g
e m

it fo
rskning

ssp
ø

rg
sm

ål.
 H

vo
rd

an tekno
lo

g
ier m

ed
skab

er/m
ed

ierer? 
– o

g
 sp

ecifikt 
H

vo
rd

an tekno
lo

g
ier m

ed
ier d

et m
enneskelig

e p
ersp

ektiv, her i fo
rstand

en g
æ

sters 
p

ersp
ektiv o

g
 o

p
levelser? 

Jeg
 har i m

ine analyser d
rejet p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
iens und

ersø
g

else af hvo
rd

an tekno
-

lo
g

ier m
ed

skab
er ’m

enneskers’ o
p

levelser af ’verd
en’, fo

r at und
ersø

g
e hvo

rd
an ud

stil-
ling

stekno
lo

g
ier m

ed
skab

er ’g
æ

sters’ o
p

levelser af ’kulturhisto
rien’.

B
åd

e A
N

T
 o

g
 p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
ien er o

p
tag

et af tekno
lo

g
ier i p

raksis, o
g

 b
eskæ

ftig
e -

rer sig
 m

ed
 ko

nkrete em
p

iriske cases. D
et kan væ

re d
ø

re, trafikreg
ulering

, m
ilitæ

rstra-
teg

i, kæ
lesæ

ler, b
arb

erm
askiner, telesko

p
er, b

æ
rb

are d
evices o

g
 m

eg
et and

et. D
erfo

r 
har o

g
så m

it p
ro

jekt nyd
t g

avn af en em
p

irisk case so
m

 H
ed

eby-ud
stilling

en i V
o

rd
ing

-
b

o
rg

, hvo
rfra jeg

 har kunnet hente em
p

iri o
g

 ud
vikle en analyse p

å b
ag

g
rund

 af.

D
et er im

id
lertid

 ikke kun teo
rien d

er har fo
rm

et m
in em

p
iri. M

in em
p

iri, i fo
rm

 af o
b

-
servatio

ner, fo
to

s o
g

 interview
s, har o

g
så ud

viklet m
in teo

retiske fo
rståelse, o

g
 g

jo
rt 

at jeg
 har kunnet stille sp

ø
rg

sm
ål tilb

ag
e til teo

rien. D
en har m

åttet fo
rm

e sig
 efter 

em
p

irien. D
et var f.eks. ved

 at und
re m

ig
 over, hvo

rd
an d

e syv kateg
o

rier af ’tekno
lo

g
isk 

m
ed

iering
’ eg

entlig
 kunne æ

nd
re sig

, at jeg
 b

lev o
p

m
æ

rkso
m

 p
å hvo

r vig
tig

t ’p
raksis -

b
eg

reb
et’ er. I Ihd

e’s væ
rker står d

er en d
el o

m
 p

raksis, m
en d

et var fø
rst ved

 selv at 
læ

g
g

e m
æ

rke til, at, hvad
 d

er fo
r g

æ
ster i d

et ene ø
jeb

lik var i b
ag

g
rund

en, i d
et næ

ste 
ø

jeb
lik var i fo

rg
rund

en, at jeg
 fo

rsto
d

, at tekno
lo

g
ier ikke b

are p
lacerer sig

 p
å én m

åd
e 

m
ellem

 m
ennesker o

g
 verd

en, m
en at fo

rskellig
e situatio

ner, interesser o
g

 ko
m

b
inatio

-
ner – en ufo

rud
sig

elig
 p

raksis – m
ed

skab
er tekno

lo
g

iers ro
ller o

g
 hand

ling
sm

ulig
hed

er. 
D

et var ved
 at b

etrag
te g

æ
sternes ’m

ultistab
ile’ b

rug
 af H

ed
eby-ud

stilling
ens d

esig
n, at 

jeg
 lag

d
e m

æ
rke til, hvo

r m
eg

et tekno
lo

g
iernes ind

b
yrd

es sam
sp

il p
åvirker d

e enkelte 
tekno

lo
g

iers ro
ller. S

åled
es lag

d
e jeg

 m
æ

rke til at so
und

scap
et i H

ed
eby-ud

stilling
en 

b
lev fo

rhind
ret af head

settet, o
g

 at iP
ad

-g
uid

en b
lev hjulp

et frem
 af fo

rhalsp
erso

nalet, 
af sp

eak-ko
d

er o
g

 af m
ø

rket i ud
stilling

en. 

69
 B

ilag
 1, P

h.d
-o

p
slag

.

70 voresm
useum

.d
k/p

rojekter/p
rog

ram
p

rojekter/m
useet-som

-hyb
rid

t-op
levelsesrum

/

71 K
o

ncentreret ud
d

rag
 af m

in p
h.d

.-p
lan, b

ilag
 2.
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D
et var ved

 at fo
rho

ld
e m

ig
 til em

p
irien at p

raksissam
sp

il b
lev tyd

elig
t i m

in analyse 
sam

t ved
 at d

iskutere m
ed

 ko
lleg

er o
g

 eksisterend
e litteratur

72.

M
etodisk inspiration

F
o

r m
in m

eto
d

e, m
in b

rug
 af tekno

lo
g

ifilo
so

fi p
å en ko

nkret case, har d
et væ

ret helt 
afg

ø
rend

e at d
er har væ

ret ko
lleg

er o
g

 fo
rskere fø

r o
g

 sam
tid

ig
t m

ed
 m

ig
, d

er har b
e -

skæ
ftig

et sig
 m

ed
 lig

nend
e p

ro
b

lem
stilling

er. D
e fleste af d

em
, jeg

 er b
levet insp

ireret 
af, har jeg

 fo
rstået ved

 at læ
se d

eres b
ø

g
er o

g
 artikler. 

R
eview

 af afhand
ling

er m
ed

 lig
nend

e fo
rskning

ssp
ø

rg
sm

ål o
g

 felt:
I m

ine overvejelser af m
eto

d
e har jeg

 skelet til, hvo
rd

an and
re afhand

ling
er m

ed
 lig

-
nend

e fo
rskning

ssp
ø

rg
sm

ål, o
g

 tilnæ
rm

elsesvist sam
m

e und
ersø

g
elsesfelt, er g

ået til 
væ

rks. D
er er p

ub
liceret flere afhand

ling
er d

e senere år, d
er b

eskæ
ftig

erer sig
 kvalitativt 

und
ersø

g
end

e m
ed

 m
useer o

g
 d

ig
itale m

ed
ier, o

g
 so

m
 har fo

kus p
å g

æ
sternes p

raksis 
m

ed
 ud

stilling
stekno

lo
g

ier. B
land

t d
em

 er M
. R

ud
lo
ff

s afhand
ling

 fra 20
13, Form

id
ling

 
i forand

ring
, et casestud

ie af væ
g

g
en, Syd

d
ansk U

niversitet; R
. O

lafsens afhand
ling

 fra 
20

18, D
et hand

ler om
 ram

m
erne, Syd

d
ansk U

niversitet, sam
t L. L. W

eiko
p

s afhand
ling

 
fra 20

16
, M

useum
sop

levelser og
 ud

stilling
sd

esig
n, K

unstakad
em

iets D
esig

nsko
le. D

isse 
tre afhand

ling
er b

eskæ
ftig

erer sig
 hver isæ

r m
ed

 g
æ

sters o
p

levelser i fo
rho

ld
 til ud

stil -
ling

sd
esig

n o
g

 italesæ
tter m

useers eventuelle skifte fra at væ
re o

p
lysning

s- o
g

 d
annel-

sesinstitutio
ner til m

ere at b
live institutio

ner fo
r kulturelle o

p
levelser.

R
ud

lo
ff

 har und
ersø

g
t d

ig
italitet so

m
 m

useal o
g

 m
ed

ierend
e ko

m
m

unikatio
nstekno

lo
-

g
i, o

g
 er o

p
tag

et af b
rug

ernes interaktio
n m

ed
 tekno

lo
g

isk d
esig

n. R
ud

lo
ff

s fo
kus er p

å 
V

Æ
G

G
E

N
 so

m
 m

ultim
o

d
alt interaktio

nsd
esig

n. M
in afhand

ling
 er m

ere o
p

tag
et af ud

-
stilling

sp
raksis so

m
 m

ultim
o

d
alt o

g
 m

ed
iatiseret. H

vo
r m

it fo
kus er sam

sp
illet m

ellem
 

m
ang

e tekno
lo

g
ier o

g
 g

æ
ster i et ud

stilling
srum

, er R
ud

lo
ff

s fo
kus et m

useum
sd

esig
n 

d
er er d

ig
italt, o

g
 ad

skiller sig
 ved

 at væ
re ud

enfo
r, o

g
 lang

t fra, m
useet so

m
 byg

ning
. 

R
ud

lo
ff

 frem
hæ

ver V
Æ

G
G

E
N

 so
m

 interaktio
nsskab

end
e, snarere end

 at væ
re afsend

er -
g

enereret o
g

 g
enstand

sfo
rm

id
lend

e. 

R
ud

lo
ff

 har anvend
t casestud

ie so
m

 g
rund

læ
g

g
end

e m
eto

d
e, fo

rd
i casestud

ier kan 
’zoom

e ind
’ p

å situationer fra d
et leved

e liv” o
g

 g
enerere ’ko

ntekstafhæ
ng

ig
 vid

en’ 
(R

ud
lo
ff

, 20
11, p

.4
6

). S
o

m
 em

p
iriind

sam
ling

 i casestud
iet har hun fo

retag
et sem

istruk -
turered

e interview
s m

ed
, o

g
 o

b
servatio

ner af, b
rug

ere. 

O
lafso

n er i sin afhand
ling

 o
p

tag
et af sam

sp
illet m

ellem
 d

ig
itale m

ed
ier, o

g
 hvo

rvid
t 

d
ig

itale m
ed

ier kan styrke læ
ring

 p
å m

useer. H
un arb

ejd
er m

ed
 d

ig
itale d

evices so
m

 
artefakter o

g
 und

ersø
g

er o
g

så hvo
rd

an artefakter m
ed

ierer, m
en ser p

å m
ed

iering
 ud

 
fra en so

cio
lo

g
isk info

rm
eret læ

ring
steo

ri (V
yg

o
tsky) o

g
 anvend

er Falk &
 D

ierking
s 

ko
ntekstuelle m

o
d

el fo
r m

useum
so

p
levelser, hvo

r jeg
 anvend

er tekno
lo

g
ifilo

so
fisk teo

ri 
o

g
 ikke er o

p
tag

et af læ
ring

, m
en af p

raksis o
g

 relatio
ner. D

et er altså et helt and
et b

e -
g

reb
sap

p
arat O

lafso
n anvend

er, o
g

 hend
es m

eto
d

er har væ
ret kvalitative, em

p
iriske o

g
 

p
raksiso

p
tag

ed
e casestud

ier, o
b

servatio
ner o

g
 (g

rup
p

e)interview
s.

W
eiko

p
s afhand

ling
 b

eskæ
ftig

erer sig
 m

ed
 hvo

rd
an ud

stilling
sp

raksis erfares af g
æ

ster, 
o

g
 und

ersø
g

er p
raksis i ud

stilling
sd

esig
n, so

m
 fo

rho
ld

et m
ellem

 ’d
et erfared

e’ o
g

 ’d
en 

erfarend
e’. H

un b
etrag

ter ud
stilling

sd
esig

n so
m

 ram
m

esæ
ttend

e fo
r g

æ
sters o

p
level -

ser. W
eiko

p
s o

p
levelsesb

eg
reb

 tag
er ud

g
ang

sp
unkt i D

ew
ey o

g
 fæ

no
m

eno
lo

g
ien, o

g
 

har d
erfo

r no
g

et af d
et sam

m
e hand

ling
s- o

g
 p

ercep
tio

nsp
ersp

ektiv p
å o

p
levelser so

m
 

p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien, o
g

 so
m

 jeg
 har. M

ed
ens W

eiko
p

s fo
kus er p

å d
esig

np
raksis er 

m
it p

å g
æ

sternes p
raksis m

ed
 ud

stilling
sd

esig
net/tekno

lo
g

ierne. O
g

så W
eiko

p
 b

rug
er 

casestud
ier, interview

s o
g

 o
b

servatio
ner so

m
 m

eto
d

isk tilg
ang

, o
g

 d
erud

over ind
sam

-
ling

 af ’p
o

st-it’s, fo
r at d

anne o
rd

skyer over d
e b

eg
reb

er so
m

 g
æ

sterne har anvend
t o

m
 

d
eres o

p
levelser i ud

stilling
en.

Insp
ireret af R

ud
lo
ff

, O
lafso

n o
g

 W
eiko

p
 har jeg

 b
rug

t o
b

servatio
ner, sem

i-strukturere -
d

e interview
s o

g
 et casestud

ie, so
m

 allered
e var en d

el af p
ro

jektets o
p

d
rag

. Ing
en af d

e 
næ

vnte b
rug

te w
alk-alo

ng
 interview

s, so
m

 jeg
 har valg

t, o
g

 ing
en af d

em
 har tekno

lo
-

g
ifilo

so
fi so

m
 teo

ri. M
en alle fo

rho
ld

er sig
 til neto

p
 d

e b
evæ

g
elser ind

enfo
r m

useo
lo

g
i, 

so
m

 jeg
 o

g
så refererer til: D

en ’nye’ m
useo

lo
g

i d
er b

evæ
g

elser sig
 i retning

 af m
ere 

o
p

levelseso
rientered

e ud
stilling

sd
esig

ns, o
g

 so
m

 fo
rho

ld
er sig

 sp
ecifikt til hvo

rvid
t d

i -
g

itale tekno
lo

g
ier kan styrke m

useum
so

p
levelser, o

g
 i g

ivet fald
 hvo

rd
an.

 H
åndvæ

rk, creata og teori som
 søgeredskaber frem

for sandhedskategorier
Jeg

 har i tilg
ang

en til fo
rskning

sd
esig

n o
g

 m
eto

d
e lad

et m
ig

 insp
irere af fo

rskere d
er 

arg
um

enterer fo
r m

eto
d

e so
m

 et hånd
væ

rk, m
ere end

 so
m

 no
g

et m
ekanisk. D

et skal 
fo

rstås p
å d

en m
åd

e, at vi, uanset hvo
r m

eto
d

isk um
ag

e vi g
ø

r o
s, altid

 selv ko
m

m
er p

å 
b

anen, træ
ff

er valg
 o

g
 læ

g
g

er et hånd
elag

 fo
r d

ag
en. ’M

eto
d

e’ træ
kker ifø

lg
e d

isse fo
r -

skere p
å m

ang
e and

re talenter end
 ko

rrekt o
g

 p
ræ

cis ud
fø

relse af en o
p

skrift. P
ro

fesso
r 

i ko
m

m
unikatio

n o
g

 p
syko

lo
g

i, Lene Tang
g

aard
, har intro

d
uceret verb

et ’stum
b

ling
 d

vs. 
at snub

le’ over fæ
no

m
ener i sin tilg

ang
 til kvalitative stud

ier (20
10

, 20
14

), lig
eso

m
 M

a -
clure (20

13) tilskynd
er til at und

re sig
 o

g
 åb

ne fo
r nye ind

sig
ter, frem

 fo
r instrum

entelt 
at kateg

o
risere d

ata. B
eg

g
e fo

rskeres p
o

inte er at hvis vi er b
esatte af at ’fiksere’ o

g
 

’o
rd

ne’ vo
res d

ata
73, kan vi ko

m
m

e til at b
ehand

le vo
res felt p

å en ’ko
lo

niserend
e’ m

eka-
nisk m

åd
e, frem

 fo
r at b

ane vejen fo
r ny vid

en.

Tilsvarend
e har p

ro
fesso

r i ko
m

m
unikatio

n o
g

 p
syko

lo
g

i, Svend
 B

rinkm
ann, arg

um
ente -

ret fo
r at fo

rstå em
p

iri o
g

 d
ata so

m
 (m

ed
skab

te) ”creata”, snarere end
 so

m
 (o

p
d

ag
ed

e) 
d

ata (B
rinkm

ann, 20
14

). D
et B

rinkm
ann p

eg
er p

å m
ed

 ”creata” er at em
p

iri er ud
valg

t 
o

g
 ikke taler af sig

 selv. V
o

res em
p

iri er ’g
jort’ i fo

rstand
en ’ko

nstrueret’; tilvirket i d
en 

teo
retiske o

g
 m

eto
d

iske b
ag

g
rund

 o
g

 m
ed

 b
esvarelser af fo

rskning
ssp

ø
rg

sm
ål fo

r ø
je. 

B
rinkm

anns p
o

inte er at uanset at vo
res fo

rskellig
e m

åd
er at ’ind

sam
le’ d

ata p
å så vid

t 
m

ulig
t er g

jo
rt efter g

æ
ld

end
e fo

rskrifter fo
r g

o
d

 vid
enskab

elig
 p

raksis, så b
liver fo

rsk -
ning

sm
æ

ssig
e p

raksisser o
g

 red
skab

er b
rug

t ud
 fra fo

rskerens evner o
g

 vid
en. M

en d
et, 

at d
en er tilvirket, g

ø
r d

en ikke m
ind

re vid
enskab

elig
. D

et hø
rer b

lo
t m

ed
 til fo

rståelsen 
af vid

enskab
, at d

en er ud
ført. D

en fo
relig

g
er ikke uafhæ

ng
ig

t eller up
åvirket af fo

rsk -
ning

ssam
fund

ets eg
ne p

ro
cesser o

g
 red

skab
er. B

rinkm
anns tilg

ang
 til vid

ensskab
else 

lig
g

er tæ
t o

p
 ad

 p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

iens o
g

 A
N

T
’s p

rag
m

atism
e. D

et er en p
o

sitio
n jeg

 
læ

ner m
ig

 ind
 i. Jeg

 har d
erfo

r fo
rsø

g
t at anvend

e m
ine teo

retiske b
eg

reb
er so

m
 sø

g
e -

red
skab

er m
ere end

 so
m

 lukked
e kateg

o
rier. 

Praksistilgang og erkendelsesm
æ

ssigt sigte 
M

it m
ål m

ed
 fo

rskning
sd

esig
net er at b

live klo
g

ere p
å, hvo

rd
an tekno

lo
g

ier ko
nstituerer 

g
æ

sters relatio
ner til kulturhisto

rien. D
et er såled

es ikke g
æ

sterne i sig
 selv jeg

 er ud
e 

efter, - o
m

 end
 g

æ
sters p

raksis i ud
stilling

er er b
eslæ

g
tet m

ed
 d

et i kap
itel 2 b

eskrevne 
fo

rskning
sfelt, ’visitor stud

ies’ 74.
E

n tend
ens ind

en fo
r visito

r stud
ies er at b

estem
m

e g
æ

ster so
m

 seg
m

enter af typ
er. 

D
enne trad

itio
n fo

r at seg
m

entere g
æ

ster har ud
viklet sig

 fra en m
eg

et enkel, o
g

 over -
vejend

e læ
ring

so
rienteret o

g
 d

em
o

g
rafisk o

rienteret - tend
erend

e b
ehavio

uristisk tra-
d

itio
n - til at væ

re m
ere ko

m
p

leks, invo
lverend

e so
ciale o

g
 ko

ntekstuelle fakto
rer fo

r 
g

æ
sters m

useum
sb

esø
g

 (H
o

o
p

er-G
reenhill, 20

0
6

; D
aw

so
n &

 Jensen, 20
11). D

et er sæ
r -

lig
t p

ub
likum

sfo
rskerne, J. Falk o

g
 L. D

ierking
, d

er har g
ivet anled

ning
 til at ud

vikle, o
g

 
g

ø
re d

enne seg
m

entering
 m

eg
et p

o
p

ulæ
r o

g
 anvend

elig
, ved

 at fo
reslå id

entitetsb
e -

stem
m

else af g
æ

ster i fo
rm

 af d
e m

o
tivatio

ner so
m

 d
e ud

viser und
er ud

stilling
sb

esø
g

. 
M

en sam
tid

ig
t er neto

p
 Falk b

levet kritiseret fo
r at fo

renkle o
g

 frem
stille seg

m
enterin -

g
en so

m
 m

ere fo
rud

sig
end

e end
 d

en kan væ
re (D

aw
so

n &
 Jensen, 20

11). D
et er ind

-

72 P
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien er en ung
 filo

so
fi, o

g
 d

er er p
ersp

ektiver so
m

 end
nu ikke er fuld

t ud
viklet. N

eto
p

 sam
sp

ilsp
ersp

ek-
tivet m

ente p
ro

fesso
r P

eter-P
aul V

erb
eek, kunne væ

re sp
æ

nd
end

e at arb
ejd

e vid
ere m

ed
.

73 “P
erhap

s w
e could

 think of cod
ing

 as the ong
oing

 construction of a cab
inet of curiosities or W

und
erkam

m
er […

] the log
ic 

of assem
b

lag
e […

] collection as a form
 of inq

uiry – an op
en-end

ed
 exp

erim
entation w

ith, and
 recep

tivity to, b
od

ies of know
l-

ed
g

e w
hose contours and

 sub
-d

ivisions w
ere constantly shifting

 and
 exp

and
ing

 […
] p

erhap
s w

e could
 think of cod

ing
, then, 

as just an exp
erim

ent w
ith ord

er and
 d

isord
er …

” (M
aclure, 20

13, s. 180
-181)

74 “V
isitor stud

ies” is an um
b

rella term
 for a rang

e of d
iff

erent form
s of research and

 evaluation involving
 m

useum
s and

 their 
actual, p

otential, and
 virtual visitors w

hich collectively m
ig

ht b
e term

ed
 the “aud

ience” for m
useum

s. These stud
ies focus on 

the exp
eriences, attitud

es, and
 op

inions of p
eop

le in and
 ab

out m
useum

s of all sorts” (H
o

o
p

er-G
reenhill, 20

0
6

, s. 363).
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vend
t im

o
d

 seg
m

entering
en at d

en kan virke fo
rsim

p
lend

e o
g

 red
ucerend

e, hvis ikke 
tilstræ

kkelig
t ko

ntekstuel sensitiv (D
aw

so
n &

 Jensen, 20
11)

75. 

P
ro

fesso
r i kulturantro

p
o

lo
g

i o
g

 m
useum

sstud
ier, S

. M
acd

o
nald

, p
ræ

sentered
e i 20

0
7 

en p
raksistilg

ang
 til at und

ersø
g

e g
æ

sters sam
sp

il m
ed

 ud
stilling

sd
esig

n, o
g

 d
et er 

snarere i hend
es eller d

enne trad
itio

ns ’fo
d

sp
o

r’, m
in afhand

ling
 p

lacerer sig
 . ’P

raksi -
so

rientering
 b

etyd
er: at væ

re o
p

tag
et af hvad

 d
er fo

reg
år i hand

ling
 o

g
 sam

sp
il, frem

 
fo

r at id
entificere ting

 so
m

 enhed
er ’i sig

 selv’ 76. I m
in afhand

ling
 har jeg

 und
lad

t at in-
teressere m

ig
 fo

r g
æ

ster so
m

 typ
er o

g
 id

entiteter, m
en har fo

kuseret p
å d

et g
ensid

ig
e 

sam
sp

il m
ellem

 g
æ

ster o
g

 ud
stilling

srum
, o

g
 hvilke hand

ling
s- o

g
 o

p
levelsesrelatio

ner 
d

er op
står i d

enne p
raksis.

D
er er allered

e en d
el fo

rskning
 d

er har b
eskæ

ftig
et sig

 m
ed

 at fo
rstå sam

sp
illet ud

stil -
ling

er o
g

 g
æ

ster im
ellem

 so
m

 g
ensid

ig
t m

ed
skab

end
e o

g
 ikke so

m
 fæ

rd
ig

e stø
rrelser 

hver isæ
r, so

m
 o

g
så b

eskrevet i kap
itel 2. (Lig

ht, B
ag

nall et al., 20
18; Svab

o, 20
10

, 20
14

; 
S

ilversto
ne, 20

12; H
enning

, 20
0

6
; H

ächler, 20
15; M

eecham
, 20

13). M
en d

et b
liver o

g
så 

næ
vnt at d

er m
ang

ler m
ere vid

en p
å o

m
råd

et (Svab
o, 20

14
). Svab

o
 har p

åp
eg

et at d
er 

er b
rug

 fo
r en teo

retisk-analytisk tilg
ang

, so
m

 er sensitiv overfo
r b

åd
e m

enneske-tek -
no

lo
g

i sam
sp

il o
g

 m
enneske-rum

 sam
sp

il, o
g

 so
m

 und
ersø

g
er d

en ko
nkrete p

raksis 
frem

fo
r d

esig
nintentioner. K

end
eteg

nend
e ved

 p
raksistilg

ang
e skriver Svab

o, er: 

”…
 at d

e und
g

år m
o

d
stilling

 m
ellem

 d
et so

ciale o
g

 d
et m

aterielle, m
en i sted

et 
o

rienterer sig
 im

o
d

, hvo
rd

an d
isse sp

iller sam
m

en i aktivitet. P
raksis ko

nstitueres i 
hand

ling
” (Svab

o, 20
14

, s. 4
47).

D
enne p

raksistilg
ang

 har jeg
 valg

t at fo
rfø

lg
e. D

en g
år i sp

æ
nd

 m
ed

 såvel d
en p

o
stfæ

-
no

m
eno

lo
g

iske o
g

 aktø
r-netvæ

rk-teo
retiske tilg

ang
, d

er b
eg

g
e b

elyser konkrete m
en-

neske-tekno
lo

g
isam

sp
il, o

g
 hæ

vd
er at vi neto

p
 i p

raksis slet ikke kan ad
skille d

et so
ciale 

(m
enneskelig

e) fra d
et tekno

lo
g

iske, m
en at d

e tvæ
rtim

o
d

 hele tid
en ko

nstituerer sig
 

g
ensid

ig
t hyb

rid
t o

g
 i hand

ling
. 

M
it sig

te er ikke at b
id

rag
e til vid

en o
m

 hvem
 g

æ
sterne er, eller hvad

 d
er m

o
tiverer d

em
 

til at g
å p

å m
useum

. M
it sig

te er i sted
et at b

eskrive g
æ

sternes p
raksis i ud

stilling
sb

e -
sø

g
, altså hvad

 d
e g

ø
r im

ens, o
g

 hvad
 d

e o
p

lever ved
 at væ

re i et ud
stilling

srum
. Jeg

 
har af d

enne g
rund

 valg
t ikke at sp

ø
rg

e ind
 til hverken d

em
o

g
rafiske eller so

cio
kulturel -

le d
ata p

å m
ine interview

p
erso

ner, m
en fo

rsø
g

t at fo
rstå d

et so
cio

-m
aterielle sam

sp
il 

uafhæ
ng

ig
t heraf. D

ette er ikke helt m
ulig

t, fo
rd

i d
e selv fo

rtæ
ller o

m
 d

eres interesser, 
o

g
 no

g
le o

g
så o

m
 d

eres ud
d

annelse, o
g

 jeg
 ko

m
m

er til at sp
ø

rg
e hvo

r d
e ko

m
m

er fra, 
o

g
 vurd

erer p
å d

eres ud
seend

e o
g

 hand
ling

er, hvo
r g

am
le d

e er o
g

 hvilke relatio
ner, d

e 
ind

byrd
es har. U

und
g

åelig
t er d

er d
erfo

r ko
m

m
et sam

m
enhæ

ng
e m

ed
 i m

in analyse i 
fo

rho
ld

 til hvo
rd

an g
æ

sterne frem
træ

d
er, o

g
 hvad

 d
e g

ø
r. M

en d
et er ikke m

it fo
kus at 

b
estem

m
e g

æ
sternes id

entitet, m
en at b

eskrive hvo
rd

an ud
stilling

sd
esig

net tillad
er o

g
 

und
erstø

tter b
estem

te p
raksisser o

g
 d

erig
ennem

 o
g

så ko
nstituerer g

æ
sternes m

ulig
-

hed
er fo

r at væ
re und

ervejs i b
esø

g
et.

Forskningsdesign og redskaber
P

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
ien arb

ejd
er m

eto
d

isk m
ed

 tekno
lo

g
ier i ko

nkrete cases, o
g

 hvis ikke 
d

et allered
e havd

e væ
ret skrevet ind

 i stip
end

iet, havd
e jeg

 såled
es no

k valg
t at b

rug
e 

et casestud
ie so

m
 m

eto
d

e allig
evel. C

asestud
iet er, so

m
 næ

vnt, veleg
net i fo

rho
ld

 til m
it 

teo
retiske ud

g
ang

sp
unkt, id

et p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien er o
p

tag
et af em

p
irisk p

raksis, d
e 

faktiske hand
ling

er o
g

 interaktio
ner, so

m
 o

p
står i ud

stilling
en m

ellem
 ko

nkrete g
æ

ster 
o

g
 tekno

lo
g

ier: 

”A
n essential asp

ect o
f the p

o
stp

heno
m

eno
lo

g
ical p

ersp
ective is its fo

cus o
n case 

stud
ies o

f co
ncret hum

an-techno
lo

g
y relatio

ns […
] P

o
stp

heno
m

eno
lo

g
ical claim

s 
are p

o
sed

 and
 evaluated

 w
ithin the co

ntexts o
f stud

ies o
f p

articular relatio
ns b

et -
w

een hum
ans and

 techno
lo

g
ies” (R

o
senb

erg
er &

 V
erb

eek, 20
15, s. 32). 

M
en b

o
rtset fra d

en fo
renelig

hed
 d

er altså er m
ellem

 m
it teo

retiske ud
g

ang
sp

unkt o
g

 
fo

rskning
sp

ro
jektets sig

te, så har jeg
 b

estræ
b

t m
ig

 p
å at anvend

e d
e kvalitative m

e -
to

d
er d

er b
ed

st vil kunne frem
skaff

e en em
p

iri, d
er var relevant fo

r b
esvarelsen af m

it 
fo

rskning
ssp

ø
rg

sm
ål; altså em

p
iri, d

er kan b
elyse, hvo

rd
an tekno

lo
g

ier m
ed

skab
er rela -

tio
ner o

n site i m
useum

sud
stilling

er. D
e m

eto
d

er jeg
 har valg

t, er:

• C
asestud

ie
• O

b
servationer

• Interview
s

• A
utoetnog

rafi i form
 af feltnoter i casestud

iet og
 i kom

p
arative ud

stilling
sb

esøg
• Fotog

rafering
, d

vs. visuel etnog
rafi

Jeg
 har b

rug
t m

eto
d

erne sekventielt d
vs. g

jo
rt én ting

 ad
 g

ang
en, o

m
 end

 flere af d
e 

sam
m

e m
eto

d
er er b

rug
t i lø

b
et af d

e sam
m

e d
ag

e. Jeg
 har ikke haft m

eto
d

er i g
ang

 
synkro

nt, fx haft et vid
eo

kam
era kø

rend
e m

ens jeg
 interview

ed
e, eller haft and

re til at 
fo

to
g

rafere fo
r m

ig
 m

ens jeg
 to

g
 feltno

ter. M
en tilsam

m
en d

æ
kker m

ine m
eto

d
er over 

d
e sam

m
e fæ

no
m

ener, såd
an at jeg

 har fo
to

s, auto
etno

g
rafisk m

ateriale, interview
s o

g
 

o
b

servatio
ner fra sam

m
e ud

stilling
sp

raksis.

M
eto

d
erne er anvend

t i d
et m

an kald
er en ’hverd

ag
sko

ntekst’, hvilket vil sig
e at jeg

 har 
arb

ejd
et i naturlig

e sam
m

enhæ
ng

e i eksisterend
e ud

stilling
er m

ed
 faktiske g

æ
ster. 

Jeg
 har ikke op

stillet sæ
rlig

e lab
o

rato
rier eller sam

m
enstilling

er af g
æ

ster, m
en jeg

 har 
i enkelte tilfæ

ld
e inviteret g

æ
ster til at se H

ed
eby-ud

stilling
en fo

r b
ag

efter at kunne 
fo

rtæ
lle m

ig
 o

m
 d

eres b
esø

g
 (#

2 o
g

 #
16

), eller jeg
 har inviteret d

em
 til at b

esø
g

e ud
-

stilling
en sam

m
en m

ed
 m

ig
, hvo

r jeg
 så har o

b
serveret o

g
 interview

et d
em

 und
ervejs 

(#
1, #

7, #
13 o

g
 #

25).

Id
et jeg

 har væ
ret ud

e efter sam
sp

illet m
enneske-tekno

lo
g

i, har jeg
 valg

t m
eto

d
er d

er 
tillad

er m
ig

 at se tekno
lo

g
ier i ko

nkret b
rug

 m
ed

 g
æ

ster. I o
g

 m
ed

 d
et p

o
stfæ

no
m

eno
-

lo
g

iske p
ersp

ektiv er d
et m

enneskelig
e p

ersp
ektiv, har jeg

, ud
over at o

b
servere p

raksis, 
valg

t at interview
e g

æ
ster fo

r at fo
rstå hvad

 d
eres o

p
levelser har væ

ret, o
g

 d
erig

ennem
 

kvalificere o
g

 ud
d

yb
e ind

ho
ld

et af m
ine o

b
servatio

ner.

Kvantitative data fra iPad-tracking
U

d
over d

e kvalitative m
eto

d
er fo

r ind
sam

ling
 af em

p
iri har jeg

 haft et g
anske sp

arso
m

t 
kvantitativt m

ateriale i fo
rm

 af m
useets ’iP

ad
-tracking

’. D
et er en sp

o
ring

 af g
æ

sternes 
b

rug
 af iP

ad
s, so

m
 reg

istrerer hvo
r m

ang
e m

inutter hver g
æ

st har anvend
t iP

ad
’en fra 

d
e er anko

m
m

et til d
en er afleveret sam

t hvilke ’statio
ner’ g

æ
sten har aktiveret und

er -
vejs i b

esø
g

et. D
enne em

p
iri g

iver et statistisk b
illed

e af g
æ

sternes tid
 i ud

stilling
en, 

o
g

 et statistisk b
illed

e af hvilke p
o

ster i iP
ad

’en, so
m

 g
æ

sterne har b
rug

t m
est. Jeg

 har 
fo

rho
ld

t m
ig

 til tracking
en o

g
 væ

ret i ko
ntakt m

ed
 d

et firm
a so

m
 tracking

en styres af 77. 
D

et var im
id

lertid
 ikke d

ata d
er fo

rtalte no
g

et o
m

, hvo
rd

an g
æ

sterne op
leved

e ud
stil -

75 I 20
0

9
 sto

d
 jeg

 i info
rm

atio
nen p

å M
useum

 fo
r ind

ustrikultur, B
red

e V
æ

rk, o
g

 d
elte d

en N
atio

nale B
rug

erund
ersø

g
else ud

 
til g

æ
ster, o

g
 to

g
 im

o
d

 d
eres afvisning

er o
g

 d
eres b

esvarelser. Jeg
 o

p
leved

e g
æ

ster d
er b

lev stø
d

t over at skulle skrive d
eres 

ald
er o

g
 ud

d
annelsesniveau, o

g
 svare p

å no
g

le p
o

litiske seg
m

entering
ssp

ø
rg

sm
ål. I K

ulturstyrelsens analyser kunne m
an eft-

erfø
lg

end
e se at g

æ
ster, vha. ”G

allup
ko

m
p

as” b
lev so

rteret so
m

 ’m
o

d
erne fæ

llesskab
so

rientered
e’ eller ’trad

itio
nelle ind

ivid
-

o
rientered

e’. F
o

r m
ig

 at se er d
et en stig

m
atisering

 d
er ko

nklud
erer no

g
et o

m
 g

æ
sters id

entitet, m
en so

m
 ikke nø

d
vend

ig
vis 

skab
er b

ed
re relatio

ner m
ellem

 g
æ

sterne o
g

 kulturhisto
rien. D

et er m
ere fo

rd
o

m
m

e d
er kan b

rug
es instrum

entelt. D
e ellers 

m
eg

et anvend
te m

ålg
rup

p
er, so

m
 Falk &

 D
ierking

 har ud
viklet (facilitato

rer, relo
ad

ere, ho
b

byister m
m

.), er af sam
m

e g
rund

 
b

levet kritiseret. U
anset Falk o

g
 D

ierking
 g

ø
r o

p
m

æ
rkso

m
 p

å at g
æ

ster kan skifte ro
ller, o

g
 ind

tag
e flere ro

ller sam
tid

ig
t, så 

er d
er ikke b

elæ
g

 fo
r at hyp

o
stasere g

æ
ster i d

e id
entiteter so

m
 Falk &

 D
ierking

 g
ø

r, hvo
r nem

t d
et ellers er fo

r m
useum

-
sp

ro
fessio

nelle at kunne nikke g
enkend

end
e til d

e seks ’typ
er’.

76 ”The m
ain d

irection in visitor research, then, is tow
ard

s ap
p

roaching
 visiting

 as a situated
, d

iff
erentiated

 and
 relatively com

-
p

lex p
rocess […

]a new
er d

irection […
] em

p
loy m

ixed
 m

ethod
olog

ies includ
ing

 a fairly sub
stantial ethnog

rap
hic contrib

ution, 
includ

ing
 b

oth d
irect ob

servation and
 sem

i-structured
 op

en-end
ed

 interview
s (usually w

ith visitors in the g
roup

s in w
hich 

they visited
” (M

acd
o

nald
, 20

0
7, p

. 152).

77 D
enne fo

rm
 fo

r d
ata er m

eg
et and

erled
es end

 m
ine kvalitative interview

s, m
en stem

m
er d

o
g

 overens d
eri at jeg

 jo
 o

g
så 

o
b

servered
e at g

æ
sterne var læ

ng
st tid

 i fø
rste d

el af ud
stilling

en o
g

 hurtig
t g

ik g
ennem

 d
en ned

erste o
g

 sid
ste d

el. D
ette 

skø
nt d

e m
est sjæ

ld
ne o

g
 væ

rd
ifuld

e g
enstand

e var i kæ
ld

eren. M
an kunne ikke ud

 af tracking
en se hvo

r læ
ng

e g
æ

ster 
o

p
ho

ld
t sig

 ved
 en m

o
ntre eller g

enstand
, eller o

m
 g

æ
ster hø

rte d
e aktivered

e sp
eaks til end

e. 
B

ilag
 8, K

vantitative d
ata o

g
 m

ailko
rresp

o
nd

ance m
ed

 N
o

us.
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ling
en eller hvad

 d
e overhoved

et syntes o
m

 at b
rug

e iP
ad

’en. D
en p

rim
æ

re info
rm

atio
n, 

d
er kunne ud

led
es var, at g

æ
ster i g

ennem
snit b

rug
te 4

9
 m

inutter m
ed

 iP
ad

’en, o
g

 at 
d

et var d
e ’aktiviteter’ d

vs. sp
eaks d

er var i starten af ud
stilling

en, so
m

 b
lev hyp

p
ig

st 
anvend

t af g
æ

ster. Jeg
 har ikke fo

rsø
g

t at ud
led

e yd
erlig

ere fra d
e kvantitative d

ata.

Selektionskriterier for m
in em

piri
Jeg

 har valg
t ud

elukkend
e at interview

e faktiske ud
stilling

sb
rug

ere o
g

 har tilstræ
b

t at 
interview

e forskellig
e g

æ
ster. D

ette ved
 at henvend

e m
ig

 til g
æ

ster i fo
rskellig

e ald
re, 

g
rup

p
esam

m
ensæ

tning
er, i hverd

ag
e o

g
 p

å w
eekend

er, m
en o

g
så m

ere sp
ecifikt d

em
 

so
m

 b
rug

te ud
stilling

en p
å m

åd
er d

er fald
t m

ig
 i ø

jnene; d
et kunne væ

re at d
e snakke -

d
e m

ere end
 and

re, sto
d

 o
g

 p
eg

ed
e p

å no
g

et eller kald
te hinand

en hen til sig
 und

ervejs. 
D

ette ’variansm
ål’ er et fæ

no
m

eno
lo

g
isk id

eal i fo
rho

ld
 til at ind

kred
se et fæ

no
m

en, 
o

g
 få flest m

ulig
e nuancer af p

raksis frem
. Jeg

 har im
id

lertid
 ikke snakket m

ed
 no

g
en 

ikke-b
rug

ere, fo
rd

i jeg
 kun har valg

t g
æ

ster d
er faktisk b

efand
t sig

 p
å m

useet. D
e g

æ
-

ster jeg
 har fo

retag
et w

alk-alo
ng

 interview
s m

ed
 o

g
 d

erfo
r har ko

ntaktet p
å fo

rhånd
, 

har alle væ
ret no

g
le d

er jæ
vnlig

t b
esø

g
er m

useer, uanset d
ette ikke var kriteriet fo

r at 
sp

ø
rg

e d
em

 o
m

 at væ
re m

ed
.

Jeg
 har valg

t no
g

le m
eto

d
er, d

er tillad
er, at jeg

 ud
vikler m

in fo
rståelse und

ervejs, altså 
kan væ

re sensitiv overfo
r m

it m
ateriale o

g
 tilp

asse m
in m

eto
d

e. F
o

rud
 fo

r jeg
 g

ik i g
ang

 
m

ed
 d

en kvalitative em
p

iri-ind
sam

ling
 i H

ed
eby-ud

stilling
en, fo

reto
g

 jeg
 en ’p

ilo
tund

er -
sø

g
else’ p

å et and
et af M

useum
 Syd

ø
std

anm
arks ud

stilling
ssted

er, K
ø

g
e M

useum
, fo

r at 
læ

re lid
t o

m
 at fo

retag
e o

b
servatio

ner o
g

 interview
s. Til fo

rm
ålet anvend

te jeg
 et sur -

vey-skem
a m

ed
 ti sp

ø
rg

sm
ål, d

er kunne b
esvares und

er tre fo
rud

b
estem

te kateg
o

rier
78. 

S
elvo

m
 d

et var interessant o
g

 læ
rerig

t at snakke m
ed

 g
æ

sterne i d
enne p

ilo
t, så var d

et 
tyd

elig
t at survey-skab

elo
nen ikke rum

m
ed

e p
lad

s fo
r at fo

rfø
lg

e ’styrkem
arkø

rer’ d
vs. 

væ
sentlig

e ting
, so

m
 g

æ
sterne frem

hæ
ved

e, o
g

 d
et b

lev ikke sæ
rlig

t ud
d

yb
end

e inter -
view

s. A
f d

et p
ilo

tstud
ie læ

rte jeg
 vig

tig
hed

en af at kunne stille ud
d

yb
end

e sp
ø

rg
sm

ål, 
o

g
 tag

e ud
g

ang
sp

unkt i g
æ

sternes hverd
ag

ssp
ro

g
. P

å d
en b

ag
g

rund
 b

eslutted
e jeg

 at 
fo

retag
e sem

istrukturered
e interview

s i m
in end

elig
e em

p
iri-ind

sam
ling

. M
o

d
sat p

ilo
-

ten, så har jeg
 i d

e end
elig

e o
b

servatio
ner o

g
 interview

s kunnet tilp
asse m

in o
p

m
æ

rk-
so

m
hed

 o
g

 sp
ø

rg
sm

ål lø
b

end
e. M

it interview
-d

esig
n er såled

es b
levet ’sensib

iliseret’, 
hvilket vil sig

e at jeg
 har tilp

asset m
it sig

te ud
 fra d

et so
m

 em
p

irien p
ræ

sentered
e 

m
ig

 fo
r, o

g
 d

e p
ersp

ektiver jeg
 o

p
d

ag
ed

e ved
 at p

røve m
ig

 frem
. S

ensinsib
le (eg

ent -
lig

t ’sensitizing
’) d

esig
ns g

iver p
lad

s til at m
an und

ervejs kan b
live overrasket o

g
 læ

re 
no

g
et nyt, frem

 fo
r fø

rst at have et ’resultat’ so
m

 slutp
ro

d
ukt af und

ersø
g

elsen, o
g

 p
å 

d
en b

ag
g

rund
 skulle evaluere o

g
 revid

ere
79. M

en d
et b

etyd
er o

g
så at m

ine interview
s 

er b
levet m

eg
et fo

rskellig
e, fo

rd
i jeg

 ikke har fulg
t en tving

end
e skab

elo
n o

g
 har væ

ret 
en b

ed
re interview

er no
g

le d
ag

e end
 and

re. D
er er interview

s d
er varer læ

ng
ere o

g
 

rum
m

er flere ud
sag

n, so
m

 jeg
 sid

enhen er vend
t tilb

ag
e til, o

g
 har fo

rm
et analysen 

m
ere end

 and
re. I afsnittene ned

enfo
r, g

ennem
g

år jeg
 d

e enkelte m
eto

d
iske red

skab
er:

C
asestudie

E
t casestud

ie er ’d
en d

etaljered
e und

ersø
g

else af et enkelt eksem
p

el p
å en klasse af 

fæ
no

m
ener’ (F

lyvb
jerg

, 20
10

) d
vs. en d

yb
d

eg
åend

e und
ersø

g
else af et ko

nkret ud
snit 

af d
et felt, d

er fo
rskes i. F

o
rd

elen ved
 casestud

ier er at m
an so

m
 fo

rsker kan und
ersø

g
e 

em
p

irisk, hvad
 d

er ellers b
ed

st kend
es so

m
 g

enerel vid
en, o

g
 d

erved
 kan m

an b
åd

e 
nuancere d

en g
enerelle vid

en o
g

 no
g

le g
ang

e tilb
ag

evise herskend
e fo

restilling
er, fo

rd
i 

m
an o

p
d

ag
er at no

g
et ikke altid

 er tilfæ
ld

et (ind
uktivt svarend

e til at o
p

d
ag

e, at d
er 

find
es so

rte svaner, ikke kun hvid
e, eller b

lo
t p

åp
eg

e at d
er er nuancer i d

et hvid
e).

D
er har væ

ret rejst kritik m
o

d
 casestud

ier so
m

 m
eto

d
e m

ed
 henvisning

 til at d
e kun 

ud
sig

er no
g

et kontekstafhæ
ng

ig
t, m

an ikke kan g
eneralisere ud

 fra, sam
t at d

e har en 
tend

ens til b
lo

t at b
ekræ

fte fo
rskerens fo

rud
fatted

e m
ening

er (F
lyvb

jerg
, 20

10
).  F

lyv -
b

jerg
 har tilb

ag
evist d

en kritik o
g

 p
åp

eg
et at casestud

ier, so
m

 overfo
r næ

vnt, neto
p

 kan 
virke til ’falsificering

’ af for g
eneraliserend

e reg
ler, b

id
rag

e til ko
llektiv vid

ensakkum
u -

latio
n o

g
 b

ane vejen fo
r vid

enskab
elig

 nytæ
nkning

 ved
 at skub

b
e til g

enerelle, m
åske 

fro
sne b

illed
er. M

it b
illed

e af hvad
 d

et vil sig
e at m

useum
sg

æ
ster er ’so

cialt m
o

tivered
e’, 

o
g

 fo
rho

ld
et m

ellem
 d

ig
itale o

g
 analo

g
e ud

stilling
selem

enter, er b
estem

t b
levet fo

rfinet 
ved

 at arb
ejd

e ud
 fra et casestud

ie, o
g

 jeg
 håb

er d
et er lykked

es i analysen at b
id

rag
e 

til at skub
b

e til b
illed

er d
er ellers kunne tend

ere d
et fastfro

sne.

M
an kan so

nd
re m

ellem
 ekstrem

e o
g

 kritiske casestud
ier d

er fo
restilles at væ

re m
eg

et 
eller m

inim
alt typ

iske fo
r d

et, so
m

 m
an und

ersø
g

er. U
d

over ekstrem
e o

g
 kritiske ca -

sestud
ier er d

er kateg
o

rien p
arad

ig
m

atiske cases, d
er kend

eteg
nes ved

 at d
e b

elyser 
’m

ere g
enerelle eg

enskab
er ved

 p
åg

æ
ld

end
e fæ

no
m

ener’ (F
lyvb

jerg
, 20

10
). D

et lig
g

er 
i o

rd
et ’p

arad
ig

m
atisk’ at såd

anne cases er eksem
p

el p
å en b

estem
t o

p
tik, d

en kan 
illustrere. 

M
it casestud

ie, ’H
ed

eby – V
iking

ernes M
etro

p
o

l’, er b
åd

e p
arad

ig
m

atisk o
g

 ekstrem
t. 

U
d

stilling
en er p

arad
ig

m
atisk, id

et d
en b

lev ud
valg

t so
m

 casestud
ie læ

ng
e fø

r jeg
 fik 

stilling
en so

m
 p

h.d
., nem

lig
 d

a p
ro

jektet b
lev d

efineret i et sam
arb

ejd
e m

ellem
 D

an -
m

arks B
o

rg
center o

g
 P

erfo
rm

ance D
esig

n, R
U

C
. P

ro
jektet b

lev fo
rm

uleret m
ed

 henb
lik 

p
å at und

ersø
g

e d
en m

åd
e, hvo

rp
å B

o
rg

centret b
rug

er d
ig

itale tekno
lo

g
ier i sit ud

stil -
ling

sd
esig

n, o
g

 fo
r at b

live klo
g

ere p
å hvo

rd
an d

ette kunne styrkes o
g

 teo
retiseres. M

it 
valg

 af teo
ri, p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
i o

g
 A

N
T, er m

ålrettet neto
p

 at b
eskrive d

e m
ed

ierin -
g

er o
g

 hyb
rid

er, so
m

 B
o

rg
centrets ud

stilling
er var fo

rstået so
m

 væ
rend

e ud
tryk fo

r. 
H

ed
eby-ud

stilling
en er altså p

arad
ig

m
atisk m

ht. d
en d

ig
italisering

 d
er sker ind

en fo
r 

ud
stilling

sd
esig

n p
å m

useer jf. kap
itel 2. S

am
tid

ig
t er casestud

iet ekstrem
t, fo

rd
i d

en 
d

o
m

inerend
e fo

rm
id

ling
sfo

rm
 i ud

stilling
en er d

ig
ital o

g
 m

o
b

il so
m

 i ’ud
en d

enne g
år 

d
et ikke’. D

en d
ig

itale g
uid

e fø
lg

er hver enkelt g
æ

st g
ennem

 hele ud
stilling

en. D
er er en 

b
rug

 af d
ig

ital ko
m

m
unikatio

n so
m

 er m
ere ud

p
ræ

g
et, end

 d
et er tilfæ

ld
et p

å m
ang

e 
and

re m
useer.

A
f d

en g
rund

 har jeg
 b

esø
g

t no
g

le ’kritiske’ o
g

 ko
m

p
arative cases i fo

rm
 af m

ere ana -
lo

g
e viking

eud
stilling

er, fo
r d

erm
ed

 at kunne b
alancere hvo

rd
an d

en p
arad

ig
m

atiske 
ud

stilling
s-case ad

skiller sig
 fra knap

t så p
arad

ig
m

atiske eller ekstrem
e cases

80. 

O
bservationer 

A
t o

b
servere vil sig

e at læ
g

g
e m

æ
rke til hum

ane o
g

 no
n-hum

ane aktø
rers hand

ling
er 

o
g

 interaktio
ner i fo

rskellig
e situatio

ner so
m

 aktø
rer ind

g
år i (R

aud
asko

ski, 20
10

, s. 81).

Jeg
 har o

b
serveret ud

stilling
sp

raksis i H
ed

eby-ud
stilling

en i m
ang

e ko
rte intervaller, o

g
 

i alt sid
d

et eller g
ået o

m
kring

 i ca. 12 tim
er, fo

rd
elt over 8 d

ag
e. Jeg

 har skrevet m
ine 

o
b

servatio
ner ned

 i en no
teb

o
g

 im
ens jeg

 var i ud
stilling

en, o
g

 renskrevet d
et p

å co
m

-
p

uter efterfø
lg

end
e så d

et fo
relig

g
er so

m
 ’auto

etno
g

rafi’ i m
it m

ateriale
81.  Jf. m

it fo
rsk-

ning
ssp

ø
rg

sm
ål, så har jeg

 fo
rsø

g
t at o

b
servere hvo

rd
an g

æ
sterne b

rug
er ud

stilling
s-

tekno
lo

g
ier, o

g
 hvad

 d
et b

etyd
er fo

r hvo
rd

an d
e relaterer til g

enstand
ene, hinand

en 
o

g
 kulturhisto

rien. H
vo

r jeg
 i starten af o

b
servatio

nssituatio
nerne var m

eg
et sø

g
end

e, 
b

eg
ynd

te jeg
 at kunne se i hvert fald

 fø
lg

end
e sam

m
enhæ

ng
e d

er var p
å fæ

rd
e: D

er var 
no

g
le sociale p

raksisser d
vs. g

æ
sterne fo

rho
ld

t sig
 til hinand

en, fulg
tes m

ed
 hinand

en 
o

g
 snakked

e sam
m

en. N
o

g
et m

ed
 g

æ
sternes fo

kus p
å d

e ud
stilled

e g
enstand

e. N
o

g
le 

ting
 o

m
kring

 g
æ

sternes tem
p

o i ud
stilling

en, altså hvo
r hurtig

t d
e b

evæ
g

ed
e sig

, hvo
r 

læ
ng

e d
e var i ud

stilling
en, o

g
 hvo

r lang
 tid

 d
e o

p
ho

ld
t sig

 i d
e fo

rskellig
e rum

 o
g

 ved
 

d
e fo

rskellig
e m

o
ntrer. N

o
g

et m
ed

 g
æ

sternes o
p

ho
ld

 i rum
 d

vs. hvo
r i ud

stilling
en g

æ
-

sterne sam
led

e sig
. N

o
g

et m
ed

 d
eres ’kro

p
slig

e rettethed
’ altså hvo

rd
an d

e sad
, sto

d
, 

kig
g

ed
e, ho

p
p

ed
e, b

ø
jed

e sig
 im

o
d

 no
g

et eller ho
ld

t sig
 p

å afstand
.

78 B
ilag

 11, P
ilo

tund
ersø

g
else K

ø
g

e
79

 ’S
ensib

iliserend
e b

eg
reb

er’ er ud
viklet so

m
 m

eto
d

isk red
skab

 af d
en am

erikanske so
cio

lo
g

, H
. B

lum
er, m

hp
. at læ

re sin em
-

p
iri at kend

e, fø
r m

an kateg
o

riserer d
en eller d

efiner sin m
åd

e at g
rib

e d
et an p

å. Jeg
 refererer til ‘sensitizing

 co
ncep

ts’ ud
 fra 

d
en ho

lland
ske so

cio
lo

g
 van d

en H
o

o
naard

, d
er m

ed
 reference til B

lum
er skriver “A

 sensitizing
 concep

t is a starting
 p

oint in 
thinking

 ab
out a class of d

ata of w
hich the social researcher has no d

efinite id
ea and

 p
rovid

es an initial g
uid

e to her research. 
S

uch concep
ts usually are p

rovisional and
 m

ay b
e d

rop
p

ed
 as m

ore viab
le and

 d
efinite concep

ts em
erg

e in the course of her 
research” (van d

en H
o

o
naard

, 19
97, s. 2).

80
 B

ilag
 7: K

o
m

p
arative ud

stilling
sb

esø
g

.
81 B

ilag
 3: A

uto
etno

g
rafi o

g
 o

b
servatio

ner.
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Jeg
 har ikke struktureret m

in analyse ud
 fra d

e her næ
vnte o

b
servatio

nsp
unkter, m

en 
d

e ind
g

år i analysen fo
rd

i d
et ko

m
 til at sp

ille en ro
lle fo

r, hvad
 jeg

 lag
d

e m
æ

rke til, o
g

 
d

erfo
r har b

eskrevet o
g

 o
p

ho
ld

t m
ig

 ved
.

O
b

servatio
n er en m

eto
d

e d
er er g

o
d

 til flere ting
. F

ø
rst o

g
 frem

m
est kan d

et hjæ
lp

e 
m

ed
 at styrke kend

skab
et til sin felt, altså i m

it tilfæ
ld

e at fo
rstå: hvad

 g
ø

r g
æ

ster i 
ud

stilling
er helt overo

rd
net? F

ø
r jeg

 g
ik rig

tig
t i g

ang
 fo

reko
m

 d
et m

ig
 relativt nem

t 
at o

b
servere g

æ
ster, m

en d
et viste sig

 ikke at væ
re så lig

etil. D
et hverken at b

live helt 
fo

rtro
lig

 m
ed

 m
in eg

en ro
lle, eller at vid

e, hvad
 d

et var, jeg
 skulle o

b
servere? U

anset at 
jeg

 i m
in p

h.d
.-p

lan havd
e b

eskrevet tillø
b

 til d
et. M

en selve d
et at ko

m
m

e i g
ang

 m
ed

 
at o

b
servere, hjalp

 til at find
e ud

 af hvad
 jeg

 ville o
b

servere. Jeg
 b

lev fang
et af b

eg
i -

venhed
er o

g
 ’m

ø
nstre’ i g

æ
sternes p

raksis so
m

 ko
m

 til at o
p

tag
e m

ig
, o

g
 d

erm
ed

 b
lev 

d
et d

ét, jeg
 o

b
servered

e. E
ksem

p
elvis b

ø
rns leg

 m
ed

 d
en b

lå tåg
e o

g
 no

g
le g

æ
sters 

und
vig

else af selvsam
m

e m
ed

ens d
e var fo

rskud
t af hinand

en, m
en allig

evel ’sam
m

en’.
D

ette at o
b

servatio
ner kan ’åb

ne feltet o
p

’, er b
eskrevet so

m
 no

g
et af d

et, so
m

 o
b

ser -
vatio

ner kan b
id

rag
e m

ed
 i em

p
irisk fo

rskning
, altså hjæ

lp
e m

ed
 at id

entificere hvad
 

d
et eg

entlig
t er d

er skal und
ersø

g
es (C

zarniaw
ska, 20

0
7). O

b
servatio

ner kan lig
eled

es 
b

id
rag

e til at o
p

byg
g

e en relatio
n til d

em
 m

an m
ulig

vis g
erne vil interview

e, hvilket 
d

et i hø
j g

rad
 g

jo
rd

e fo
r m

it ved
ko

m
m

end
e. M

ine o
b

servatio
ner skab

te o
g

så et g
o

d
t 

g
rund

lag
 fo

r at ud
fo

rm
e m

in interview
-g

uid
e, fo

rd
i d

e ting
 jeg

 så, o
g

 sp
urg

te o
m

, faktisk 
svared

e til d
e ud

stilling
sfo

rlø
b

 o
g

 typ
iske aktiviteter so

m
 g

æ
sterne o

g
så selv havd

e 
b

em
æ

rket und
er d

eres b
esø

g
.

P
å d

en m
åd

e b
id

ro
g

 m
ine o

b
servatio

ner o
g

så i fo
rho

ld
 til at ind

byg
g

e såkald
t ’stim

u -
lated

 recall’ (M
o

rtensen &
 Q

uistg
aard

, 20
11) i m

ine interview
s, ved

 eksem
p

elvis, so
m

 i 
interview

 #
8, at sp

ø
rg

e ind
 til hvad

 g
æ

sterne g
jo

rd
e, d

a d
e snakked

e sam
m

en fo
ran et 

ko
rt. Stim

ulated
 recall kan sæ

tte interview
p

erso
nerne m

ere ko
nkret i ko

ntakt m
ed

 d
et 

so
m

 d
e lig

e har o
p

levet, end
 hvis d

e skal g
enkald

e sig
 d

et ud
 fra g

enerelle sp
ø

rg
sm

ål.
F

o
r at o

p
fang

e fo
rskellig

e situatio
ner af ud

stilling
sb

esø
g

et b
evæ

g
ed

e jeg
 m

ig
 rund

t 
i ud

stilling
en, o

g
 p

rim
æ

rt d
er, hvo

r d
e and

re g
æ

ster o
p

ho
ld

t sig
. A

llered
e fø

r jeg
 b

e -
g

ynd
te at interview

e b
esø

g
te jeg

 ud
stilling

en, fo
r nø

je at ud
væ

lg
e hvilke tekno

lo
g

ier 
o

g
 elem

enter af interaktio
n, jeg

 kunne fo
restille m

ig
 at ho

ld
e ø

je m
ed

. M
ine interview

s 
ville ikke væ

re b
levet lig

eså g
o

d
e, hvis jeg

 ikke fø
rst havd

e b
etrag

tet g
æ

sterne eller ikke 
kend

te ud
stilling

en p
å fo

rhånd
. O

b
servatio

nerne har, ud
over so

m
 m

ateriale i sig
 selv, 

styrket m
in fo

rståelse af, hvad
 g

æ
sterne henviste til, når d

e referered
e til no

g
et i ud

stil -
ling

en, o
g

 jeg
 har kunnet snakke m

ed
 o

m
 hvo

rd
an and

re g
æ

ster g
ø

r, o
g

 b
rug

e d
et so

m
 

red
skab

 til at ud
vikle d

et enkelte interview
.

C
zarniaw

ska har b
eskrevet en g

enre ind
enfo

r o
b

servatio
ner so

m
 hun – m

ed
 d

en itali -
enske so

cio
lo

g
, M

. S
clavi – refererer til so

m
 ’shad

ow
ing

’. D
et b

eteg
ner d

et ud
eltag

end
e 

ved
 kun at fø

lg
e p

erso
ner over læ

ng
ere tid

, altså m
o

b
ilt at fø

lg
e sit/sine o

b
jekt(er). 

M
an skelner m

ellem
 d

eltag
end

e o
g

 ikke-d
eltag

end
e o

b
servatio

ner i fo
rho

ld
 til, o

m
 m

an 
selv er aktø

r i d
et felt m

an o
b

serverer. M
en skellet er ikke så lig

etil, fo
rd

i d
et i fo

rho
ld

 
til d

irekte o
b

servatio
ner, ikke er m

ulig
t, ikke at væ

re d
eltag

end
e i en eller and

en g
rad

 
når m

an o
b

serverer. M
an er jo

 selv til sted
e o

g
 vil altid

 sp
ille en ro

lle i d
et set up

, m
an 

o
b

serverer. S
o

m
 C

zarniaw
ska næ

vner, så ko
m

m
er m

an so
m

 o
b

servatø
r til at b

land
e sig

 
fx ved

 at hjæ
lp

e en p
erso

n m
ed

 at find
e vej, o

g
 svare, hvis no

g
en sp

ø
rg

er, o
g

 altså i en 
eller and

en g
rad

 at p
åvirke d

em
 m

an o
b

serverer, fo
rd

i d
e har d

eres b
lik p

å en (C
zarni -

aw
ska, 20

0
7, p

. 55). D
et er fo

rskellig
t hvo

r m
eg

et en o
b

serverend
e fo

rsker b
em

æ
rker 

sin eg
en ro

lle, o
g

 er und
ersø

g
end

e i fo
rho

ld
 til ro

llen. F
o

r m
it eg

et ved
ko

m
m

end
e så 

fyld
te m

in tilsted
evæ

relse so
m

 o
b

servatø
r m

eg
et – fo

r m
ig

 selv. Jeg
 tæ

nkte m
eg

et p
å 

o
m

 g
æ

sterne fø
lte sig

 g
eneret eller b

etrag
tet, o

g
 to

g
 o

g
så o

fte en facilitato
rlig

nend
e 

ro
lle p

å m
ig

 ved
 at sm

ile til g
æ

ster, g
å til sid

e o
g

 ho
ld

e d
ø

ren, når no
g

en g
ik ind

 o
g

 ud
 

o
g

 jeg
 sto

d
 i fo

rhallen. D
et tro

r jeg
 til d

els skyld
es m

in eg
en p

erso
nlig

hed
, m

en o
g

så en 
’erhvervsskad

e’ o
m

 at g
å o

p
 i at g

æ
sterne trives, o

g
 g

ø
re sig

 um
ag

e fo
r at d

e skal fø
le 

sig
 velko

m
ne p

å et m
useum

. 

M
in m

åd
e at o

b
servere p

å ad
skiller sig

 fra ’shad
ow

ing
’ ved

 at jeg
 ikke har fulg

t d
e sam

-
m

e m
ennesker over tid

, o
g

 jeg
 ikke har ind

g
ået en aftale o

m
 at m

åtte ’skyg
g

e’ no
g

en. 
D

er var i sted
et et ark p

ap
ir i fo

rhallen til H
ed

ebyud
stilling

en, hvo
r d

er sto
d

 at jeg
 o

b
-

servered
e, o

g
 at d

et var m
ed

 tillad
else fra M

useum
 Syd

ø
std

anm
ark. H

ver d
ag

 har d
et 

væ
ret nye g

æ
ster so

m
 jeg

 o
b

servered
e.

M
ine o

b
servatio

ner har væ
ret d

irekte d
vs. jeg

 har ikke b
rug

t sup
p

lerend
e o

p
tag

eud
styr 

p
laceret i ud

stilling
en, ud

over at tag
e fo

to
s. Tid

lig
t i fo

rlø
b

et havd
e jeg

 en p
lan o

m
 at 

anvend
e o

p
tag

eud
styr so

m
 var p

laceret p
å g

æ
sterne (so

m
 sæ

rlig
t m

o
b

ilt o
g

 situeret 
o

b
servatio

nsm
ateriale), hvo

rig
ennem

 jeg
 så kunne få g

eng
ivet d

eres rute o
g

 snak ud
en 

m
in m

ellem
ko

m
st. D

et g
ik jeg

 d
o

g
 b

o
rt fra efter at have fo

rsø
g

t at få én g
æ

st til at b
æ

re 
m

ikro
fo

n, nem
lig

 en ung
 d

reng
 m

ed
 sin fam

ilie. D
et b

lev im
id

lertid
 fo

r ko
m

p
lekst, fo

rd
i 

g
æ

sterne allered
e havd

e head
sets i ø

rerne o
g

 en iP
ad

 hæ
ng

end
e o

m
 halsen. D

et fo
re -

ko
m

 næ
rm

est en p
aro

d
i at b

ed
e o

m
 at ud

styre d
em

 m
ed

 end
nu en d

evice.

Interview
s

Jeg
 har fo

retag
et 28 interview

s m
ed

 g
æ

ster i H
ed

eby-ud
stilling

en, m
en ialt talt m

ed
 

o
m

kring
 70

 interview
p

erso
ner, d

a hver p
erso

n so
m

 jeg
 har tag

et ko
ntakt til var d

el af 
en g

rup
p

e, o
g

 en eller flere fra g
rup

p
en d

erfo
r o

g
så d

elto
g

 i interview
et.

K
valitative interview

s er relevante til at fo
rstå g

æ
sters m

ening
sskab

else. H
vo

rd
an d

e 
selv har tæ

nkt, o
g

 hvilke ratio
naler d

er har g
jo

rt sig
 g

æ
ld

end
e i d

eres o
p

levelse. M
ine 

interview
s er fæ

no
m

eno
lo

g
isk info

rm
ered

e, d
eri at jeg

 er o
p

tag
et af at fo

rstå d
en virke -

lig
hed

 m
useum

sg
æ

sterne o
p

fatter, altså fra d
et m

enneskelig
e p

ersp
ektiv: 

”D
et kvalitative fo

rskning
sinterview

 sø
g

er at fo
rstå verd

en ud
 fra sub

jekternes 
synsp

unkter, ud
fo

ld
e b

etyd
ning

en af d
eres o

p
levelser o

g
 afd

æ
kke d

eres leved
e 

verd
en fo

rud
 fo

r vid
enskab

elig
e fo

rklaring
er” (K

vale &
 B

rinkm
ann, 20

15, s. 19
).  

M
ine interview

s er sem
istrukturered

e, hvilket vil sig
e at d

e hverken er helt åb
ne hver -

d
ag

ssam
taler eller lukket so

m
 i et sp

ø
rg

eskem
a (K

vale &
 B

rinkm
ann, 20

15, p
. 4

9
). Jeg

 
har fo

rud
 fo

r m
ine interview

s ud
fo

rm
et en såkald

t ’sp
ø

rg
eg

uid
e’ 82 m

ed
 d

et fo
rm

ål at 
tæ

nke ig
ennem

, hvad
 jeg

 eg
entlig

t skulle sp
ø

rg
e o

m
 fo

r at få vid
en d

er var relevant fo
r 

m
it fo

rskning
ssp

ø
rg

sm
ål. S

p
ø

rg
eg

uid
en fung

ered
e so

m
 en skab

elo
n fo

r at kunne fo
ku -

sere p
å ud

valg
te tem

aer, o
g

 find
e fo

rslag
 til d

e sp
ø

rg
sm

ål jeg
 kunne stille fo

r at fo
rfø

lg
e 

g
æ

sternes o
p

levelser. 

A
t sp

ø
rg

e ind
en fo

r g
æ

sternes livsverd
en b

etyd
er: at fo

rfø
lg

e d
et d

e taler o
m

, o
g

 so
m

 
interview

er g
å m

ed
 i d

ét frem
 fo

r at intro
d

ucere eg
ne fag

term
er, so

m
 i m

it tilfæ
ld

e kun -
ne væ

re ’m
ed

iering
’ eller ’relatio

nel o
nto

lo
g

i’. 
Jeg

 har, så vid
t m

ulig
t, anvend

t hverd
ag

ssp
ro

g
 i m

ine interview
s, o

g
 jeg

 har b
rag

t em
-

ner p
å b

anen so
m

 jeg
 selv var o

p
tag

et af d
vs. ’p

ro
b

et’ g
æ

sterne. F
o

r eksem
p

el fo
rtalt 

d
em

 o
m

, hvad
 and

re g
æ

ster har sag
t, hvad

 no
g

et fo
rskning

 p
eg

er p
å eller hvad

 jeg
 

p
erso

nlig
t har tæ

nkt, når jeg
 g

ik rund
t i ud

stilling
en. D

et har b
året frug

t i fo
rm

 af at 
g

æ
ster – o

g
 tekno

lo
g

i fo
r d

en sag
s skyld

 – har kunnet ’strike b
ack’ p

å d
et so

m
 jeg

 ko
m

 
o

p
 m

ed
 (Lato

ur, 20
0

0
), so

m
 fx d

en am
erikanske g

æ
st (#

 6
) d

er d
irekte m

o
d

sig
er at 

iP
ad

’en skulle væ
re antiso

cial, eller d
en 16

-årig
e d

reng
 (#

24
) d

er m
o

d
sig

er fo
restilling

en 
o

m
 at tekster er ked

elig
e fo

r ung
e m

ennesker, o
g

 at g
æ

ster p
rim

æ
rt vil væ

re so
ciale i 

ud
stilling

er. 
A

t ko
nfro

ntere m
ine eg

ne b
eg

ynd
end

e ko
nklusio

ner m
ed

 interview
p

erso
nerne har g

jo
rt 

b
illed

et m
ere nuanceret. Jeg

 kunne se at fx so
cialitet kan fo

reg
å p

å flere m
åd

er – o
g

så 
p

arallelt o
g

 fo
rskud

t – o
g

 at tekst fo
r no

g
en, o

g
så ung

e, kan o
p

leves so
m

 en velko
m

m
en 

anled
ning

 til at fo
rd

yb
e sig

 o
g

 g
å i ’enerum

’ m
ed

 kulturhisto
rien.

D
et er kun hvis d

er er o
p

stået sto
p

/tavshed
, at jeg

 er vend
t tilb

ag
e til interview

-g
uid

en. 
Jeg

 har b
rug

t d
en so

m
 tjekliste, m

ere end
 jeg

 har fulg
t d

en slavisk.
D

et har væ
ret m

it id
eal at væ

re lyttend
e o

g
 sp

ø
rg

e åb
ent ind

 til g
æ

sters o
p

levelse, o
g

 
altså g

ennem
fø

re d
et, d

er i fæ
no

m
eno

lo
g

iske term
er kald

es ’ep
o

che’ d
vs tilb

ag
eho

ld
e 

trang
en til at ko

nklud
ere fo

r hurtig
t. M

en d
er er b

estem
t sted

er i m
ine interview

s, hvo
r 

jeg
, retro

sp
ektivt, ville ø

nske at jeg
 havd

e sp
urg

t m
ere ind

, o
g

 fo
rfulg

t d
et so

m
 g

æ
sten 

snakked
e o

m
 i sted

et fo
r at g

å vid
ere eller tab

e tråd
en.

 82 B
ilag

 6
: S

p
ø

rg
eg

uid
e.
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W
alk-alo

ng
 interview

s: 
E

n ko
m

b
inatio

n af at o
b

servere o
g

 interview
e kan fo

reg
å so

m
 d

et m
an kald

er ’g
o-, o

g
 

w
alk-along

s, hvo
r m

an so
m

 fo
rsker fø

lg
es m

ed
 sine interview

p
erso

ner i d
e o

m
g

ivelser, 
m

an g
erne vil fo

rstå d
em

 i. D
et er m

o
b

ile interview
s hvo

r fo
rskeren b

evæ
g

er sig
 rund

t 
m

ed
 sin(e) interview

-p
erso

n(er) i interview
p

erso
nens ’naturlig

e’ m
iljø, so

m
 er d

en livs -
verd

en, so
m

 fo
rskeren g

erne vil ud
fo

rske. W
alk-alo

ng
s er når m

an sp
ecifikt g

år m
ed

 
interview

p
erso

nen o
g

 ikke kø
rer b

il, rid
er, cykler eller hvo

rd
an m

an ellers kunne b
evæ

g
e 

sig
 rund

t sam
m

en (K
usenb

ach, 20
0

3).

W
alk-alo

ng
s er fæ

no
m

eno
lo

g
isk i sin tilg

ang
, d

eri d
en fo

rsø
g

er at fo
rstå sam

m
enhæ

n -
g

en m
ellem

 interview
p

erso
nernes livsverd

en o
g

 o
p

levelser (K
usenb

ach, 20
0

3), o
g

 er 
so

m
 etno

g
rafisk red

skab
 sæ

rlig
 eg

net til at und
ersø

g
e hvo

rd
an m

enneskers o
p

levelser 
b

eting
es af sted

er d
vs. rum

lig
e p

raksisser, fo
rd

i d
en ikke væ

lg
er at iso

lere interview
p

er -
so

ner fra d
et m

iljø, m
an ø

nsker at fo
rstå d

em
 i, m

en fø
lg

er d
eres kro

p
p

e i b
evæ

g
else 

g
ennem

 d
isse sted

er. K
usenb

ach frem
hæ

ver at w
alk-alo

ng
s sæ

rlig
t eg

ner sig
 til at fo

ku -
sere p

å d
en m

åd
e so

m
 m

iljø
er m

ed
skab

er interview
p

erso
ners tankeræ

kker o
g

 hand
lin-

g
er, o

g
 at m

iljø
erne kan fung

ere so
m

 ’p
ro

b
s’, altså rekvisitter til at ko

m
m

e i ko
ntakt m

ed
 

stem
ning

er, erind
ring

er, fø
lelser o

g
 vid

en, d
er er fo

rb
und

et m
ed

 p
åg

æ
ld

end
e sted

er, o
g

 
so

m
 m

an m
åske ikke ko

m
m

er i næ
rhed

en af i interview
s, hvo

r m
an b

lo
t sid

d
er o

g
 har 

en sam
tale. S

am
tid

ig
t har m

an so
m

 fo
rsker, und

ervejs i w
alk-alo

ng
s, g

ennem
 sam

talen, 
ad

g
ang

 til tanker o
g

 o
p

levelser so
m

 m
an ikke får frem

 ved
 at o

b
servere: 

“B
ecause p

eo
p

le usually d
o

 no
t co

m
m

ent o
n ‘w

hat is g
o

ing
 o

n’ w
hile acting

 in 
‘natural’ enviro

nm
ents, it is d

iffi
cult to

 access their co
ncurrent exp

eriences and
 

interp
retatio

ns thro
ug

h a p
urely o

b
servatio

nal ap
p

ro
ach. O

n the o
ther hand

, co
n -

d
ucting

 sit-d
ow

n interview
s usually keep

s info
rm

ants fro
m

 eng
ag

ing
 in ‘natural’ 

activities, typ
ically taking

 them
 o

ut o
f the enviro

nm
ents w

here tho
se activities 

take p
lace. This m

akes it d
iffi

cult to
 g

rasp
 w

hat exactly the sub
jects are talking

 
ab

o
ut – if they are ab

le and
 w

illing
 to

 d
iscuss at all w

hat researchers are interested
 

in. In b
o

th cases, im
p

o
rtant asp

ects o
f lived

 exp
erience m

ay either rem
ain invisib

le, 
o

r, if they are no
ticed

, unintellig
ib

le” (K
usenb

ach, 20
0

3, s. 4
59

). 

K
usenb

ach frem
hæ

ver at w
alk-alo

ng
s p

å d
en m

åd
e fø

lg
er o

g
 fo

rho
ld

er sig
 til levet erfa -

ring
, so

m
 ’sit d

ow
n’ interview

s o
g

 o
b

servatio
ner ikke har sam

m
e ad

g
ang

 til 83. 

U
lem

p
er, eller i hvert fald

 o
p

m
æ

rkso
m

hed
sp

unkter m
an m

å have, når m
an g

ennem
fø -

rer w
alk-alo

ng
s, er så vid

t m
ulig

t at und
lad

e at styre hvo
rd

an o
g

 hvo
rhen m

an skal g
å 

sam
m

en m
ed

 sin interview
p

erson, m
en b

are p
røve at ’fø

lg
e m

ed
’ o

g
 sam

tid
ig

t lytte o
g

 
sp

ø
rg

e ’sensitivt’ i fo
rho

ld
 til interview

p
erso

nen, så d
et er interview

p
erso

nens p
raksis 

o
g

 o
p

levelser d
er ko

m
m

er i fo
rg

rund
en, ikke fo

rskerens. D
et g

ø
r jo

 en fo
rskel at in -

terview
p

erso
nerne fø

lg
es m

ed
 én, o

g
 hvad

 m
an viser interesse fo

r, sp
ø

rg
er ind

 til o
g

 
reag

erer fo
rskellig

t p
å. 

D
et er i en w

alk-alo
ng

 situatio
n ikke o

p
lag

t at fø
lg

e en sp
ø

rg
eg

uid
e, fo

r d
en vil ikke 

væ
re fleksib

el i fo
rho

ld
 til interview

p
erso

nens valg
 o

g
 o

p
tag

ethed
.

I m
it fø

rste w
alk-alo

ng
 syntes jeg

 d
et var svæ

rt at find
e m

in ro
lle so

m
 b

åd
e interview

er 
o

g
 ’fø

lg
esvend

’, hvilket jeg
 har skrevet i en no

te so
m

: 

” …
 jeg

 har lid
t svæ

rt ved
 at trum

fe ig
ennem

 m
ed

 sp
ø

rg
sm

ål til ud
stilling

en. F
o

r -
sø

g
er at lad

e IP
 styre, hvad

 vi g
ø

r
84. M

åske fø
ler han sig

 iag
ttag

et eller b
ang

e fo
r 

ikke at sig
e no

k. Jeg
 synes, d

et er O
K

, vi ikke snakker o
m

 d
et hele. S

o
m

 jeg
 kend

er 
IP

 i fo
rvejen, er han m

ere typ
en, d

er hyg
g

er sig
 i stem

ning
en o

g
 så skab

er ko
ntakt, 

når no
g

et o
p

står. O
g

 d
et er jo

 en fin m
åd

e at b
rug

e ud
stilling

en p
å: G

å lid
t i eg

ne 
tanker, hø

re et p
ar iP

ad
-sp

eaks o
g

 asso
ciere, af o

g
 til sam

m
en. S

å jeg
 b

eslutter m
ig

 
fo

r at d
et er fint, b

are at tulle rund
t i hans tem

p
o

 o
g

 sp
ø

rg
e ham

, når d
er er g

o
d

e 
ø

jeb
likke. Jeg

 tag
er o

g
så et p

ar fo
to

s” (b
ilag

 4
, #

1, s. 31).

D
et b

lev faktisk en m
eg

et væ
rd

ifuld
 d

ag
 m

ed
 d

enne interview
p

erso
n. D

a vi senere 
satte o

s i caféen o
g

 snakked
e var d

et nem
t at fø

lg
e hans tanker o

g
 stille sp

ø
rg

sm
ål, 

fo
rd

i vi have væ
ret ig

ennem
 ud

stilling
en sam

m
en. V

i talte o
m

 hans b
land

ed
e o

p
levelse 

af atm
o

sfæ
ren d

er b
åd

e havd
e m

o
tiveret o

g
 skuff

et ham
, o

g
 o

m
, hvad

 d
er kunne have 

væ
ret sjovt o

g
så at p

røve i ud
stilling

en. D
et b

lev i øvrig
t fo

to
 af d

enne, m
in fø

rste in -
terview

- o
g

 w
alk-alo

ng
 interview

p
erso

n, d
er fig

urerer i ind
led

ning
en so

m
 m

and
en i d

en 
b

lå tåg
e m

ed
 b

likket fo
kuseret p

å iP
ad

’en so
m

 han ho
ld

er i sine hæ
nd

er.

Interview
teknik:

Jeg
 ind

led
te m

ine interview
s ved

 at tag
e ko

ntakt til g
æ

ster i ud
stilling

en
85, o

g
 sp

urg
te 

d
em

 o
m

 d
e havd

e lyst at b
rug

e 10
 m

inutter m
ed

 m
ig

 i fo
rb

ind
else m

ed
 en und

ersø
g

else 
af g

æ
sters ud

stilling
so

p
levelser? Jeg

 ville g
erne sp

ø
rg

e o
m

 30
 m

inutter af d
eres tid

, 
m

en d
em

, jeg
 faktisk sp

urg
te, syntes so

m
 ud

g
ang

sp
unkt at 30

 m
inutter var fo

r lang
 

tid
, fo

r d
e var jo

 p
å vej hjem

 eller skulle væ
re sam

m
en m

ed
 d

eres g
rup

p
e. M

en hvis jeg
 

eftersp
urg

te 10
 m

inutter o
g

 tilm
ed

 tilb
ø

d
 kaff

e eller kakao
 i caféen, så var d

et nem
t at få 

d
em

 til at d
eltag

e. O
g

 så var jeg
 b

are g
lad

 fo
r hvert ekstra m

inut d
er b

lev b
rug

t, når vi 
fik serveret en varm

 d
rik. D

rikken g
av i sig

 selv en ro
 o

g
 g

jo
rd

e situatio
nen m

ind
re fo

r -
m

el o
g

 m
ere hyg

g
elig

. F
lere interview

 ko
m

 o
p

 p
å 20

-30
 m

inutter, o
g

 resten af g
rup

p
en 

g
ik o

fte m
ed

 i interview
et o

g
 snakked

e m
ed

. D
e fleste af d

em
 jeg

 sp
urg

te, svared
e fak -

tisk ja m
ed

 d
et sam

m
e o

g
 vi aftalte at m

ø
d

es, når d
e var fæ

rd
ig

e m
ed

 ud
stilling

en. H
vis 

no
g

le sag
d

e nej var d
et m

ed
 henvisning

 til at d
e var p

å vej hjem
, var d

el af en g
rup

p
e 

d
er skulle sp

ise sam
m

en nu eller at d
eres g

rup
p

e sto
d

 o
g

 vented
e p

å d
em

. 

Jeg
 havd

e m
it ud

styr lig
g

end
e klar ved

 m
useets fro

ntd
isk, så jeg

 kunne ud
nytte tid

en 
fra starten af d

en ko
ntakt d

er o
p

sto
d

.

D
e interview

s hvo
r hele g

rup
p

er eller p
ar sad

 sam
m

en m
ed

 m
ig

 g
av m

eg
et, fo

rd
i g

æ
-

sterne i g
rup

p
er havd

e no
g

le ind
byrd

es asso
ciatio

ner, so
m

 jeg
 kunne lytte m

ed
 p

å o
g

 
sp

ø
rg

e ind
 til. F

x interview
 #

19
 hvo

r kvind
erne laver sjov m

ed
 hinand

ens b
ehov fo

r at 
rø

re ved
 ting

, o
g

 fo
r at have d

et sjovt. D
et er situatio

ner o
g

 vid
en d

er næ
p

p
e var o

p
stå -

et, hvis jeg
 havd

e sid
d

et alene m
ed

 kun en af kvind
erne.

A
lle g

æ
ster har g

ivet inform
eret sam

tykke, o
g

 efterfø
lg

end
e er d

e b
levet info

rm
eret o

m
 

p
ro

jektet o
g

 lovet ano
nym

itet o
g

 fortrolig
hed

. O
p

tag
elser, no

ter o
g

 transskrib
ering

er 
sam

t d
e enkeltes m

ailad
resser er kun at find

e p
å R

U
C

’s kryp
terend

e server.

• Interview
s i alt / 28

• E
nkeltp

erson-interview
s / 11

• G
rup

p
e-interview

s / 17
• W

alk-along
s / 4

• ’Sit- d
ow

ns’ / 17
• ’In m

ed
ias res’ / 3

• O
ver telefon eller m

ail / 3

24
 af d

e 28 interview
s er m

ed
 g

æ
ster, hvo

raf 4
 er w

alk-alo
ng

s aftalt p
å fo

rhånd
 (#

1, #
7, 

#
 13, #

25) o
g

 3 er ’in m
ed

ias res’ d
vs. ståend

e i ud
stilling

en o
g

 g
anske ko

rte.

3 af d
e 28 interview

s er m
ed

 p
erso

nale fra D
anm

arks B
o

rg
center (fo

rhalsp
erso

nale 
#

14
B

; chef fo
r ud

stilling
sd

esig
n #

 14
A

 o
g

 m
ed

 tekstfo
rfatteren til sp

eaks’ene #
27).

83 “W
hen cond

ucting
 g

o-along
s, field

w
orkers accom

p
any ind

ivid
ual inform

ants on their ‘natural’ outing
s, and

 – throug
h 

asking
 q

uestions, listening
 and

 ob
serving

 – actively exp
lore their sub

jects’ stream
 of exp

eriences and
 p

ractices as they m
ove 

throug
h, and

 interact w
ith, their p

hysical and
 social environm

ent. A
 hyb

rid
 b

etw
een ob

servation and
 interview

ing
, g

o-along
s 

carry certain ad
vantag

es w
hen it com

es to exp
loring

 the role of p
lace in everyd

ay lived
 exp

erience” (K
usenb

ach, 20
0

3, s. 
4

63).

 84 IP, er en fo
rko

rtelse fo
r: interview

p
erso

n

85 D
er var en enkelt g

ang
 hvo

r fo
rhalsp

erso
nalet b

lev b
ed

t o
m

 at sp
ø

rg
e g

æ
sterne fø

rst, fo
r at d

e lettere kunne sig
e ’nej tak’ 

til at tale m
ed

 m
ig

. M
en d

et g
ik ikke så g

o
d

t, fo
r ved

ko
m

m
end

e sp
urg

te m
ang

e flere end
 jeg

 havd
e tid

 at snakke m
ed

 - o
g

 
havd

e så travlt m
ed

 at sæ
lg

e b
illetter, at vi ikke kunne nå at ko

o
rd

inere hvem
 d

er skulle sp
ø

rg
es o

g
 hvem

 ikke.
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A
utoetnografi, optegnelser fra H

edeby-udstillingen, 
kom

parative udstillingsbesøg og fotos
A

uto
etno

g
rafi er et p

arap
lyb

eg
reb

 fo
r d

e m
ang

e m
åd

er hvo
rp

å m
an, so

m
 fo

rsker, kan 
iag

ttag
e verd

en o
g

 stud
ere sit fo

rskning
sfelt, m

en g
ø

re d
et ved

 at tag
e afsæ

t i sig
 

selv o
g

 b
rug

e sig
 selv so

m
 red

skab
 til at skab

e næ
rhed

 til sit felt. A
uto

etno
g

rafi er 
d

en p
erso

nlig
e eller selvo

p
leved

e b
eskrivelse af feltet, hvo

r o
p

m
æ

rkso
m

hed
en er rettet 

ud
 m

o
d

 d
en kulturelle ko

ntekst (B
aarts, 20

10
, p

. 155). D
e m

åd
er, so

m
 jeg

 har fo
reta -

g
et auto

etno
g

rafi p
å, er ved

 at væ
re refleksivt ob

serverend
e, hvo

r jeg
 har o

b
serveret 

p
raksis i H

ed
eby-ud

stilling
en (ap

ril-d
ecem

b
er 20

17) m
ed

 fo
kus p

å hvo
rd

an g
æ

ster o
g

 
tekno

lo
g

i g
ø

r no
g

et sam
m

en i ud
stilling

en. Jeg
 har o

g
så fo

to
g

raferet i ud
stilling

en, 
fo

rtrinsvist g
æ

ster i interaktio
n m

ed
 tekno

lo
g

ier, o
g

 så har jeg
 b

esø
g

t ko
m

p
arative 

ud
stilling

ssted
er o

g
 d

er skrevet m
ine o

b
servatio

ner o
g

 eg
ne o

p
levelser ned

, m
en ikke 

fo
retag

et interview
s. E

ksem
p

elvis i R
ib

e V
iking

ecenter so
m

 jeg
 b

esø
g

te sam
m

en m
ed

 
en ko

lleg
a fra B

o
rg

centret, hvo
r jeg

 fo
to

g
rafered

e o
g

 no
tered

e ned
 hvad

 vi g
jo

rd
e o

g
 

o
p

leved
e und

ervejs i d
e tim

er, vi var i V
iking

ecenteret
86. 

K
om

parative udstillingsbesøg
I m

ine tid
lig

ste o
b

servatio
ner fra H

ed
ebyud

stilling
en, skriver jeg

, at jeg
 synes d

et er 
svæ

rt at o
b

servere. D
et skal fo

rstås so
m

 at få ø
je p

å no
g

et sæ
rlig

t interessant, o
g

 d
er -

fo
r ikke kunne få ø

je p
å hvad

 d
er var at ’o

b
servere’ – so

m
 i ’ikke at kunne se skoven fo

r 
b

are træ
er’. D

ette har b
estem

t haft at g
ø

re m
ed

 at jeg
 var ny i at o

b
servere. M

en en 
and

en g
rund

 har væ
ret d

et faktum
 at jeg

 har væ
ret p

å så m
ang

e m
useer o

g
 i så m

ang
e 

ud
stilling

er at d
et hele virker b

ekend
t, hvo

r d
et end

 er. D
et var sim

p
elthen ud

fo
rd

rend
e 

at skulle se m
ed

 friske ø
jne o

g
 find

e en ’naiv’ tilb
ag

eho
ld

end
e und

ren. 
D

erfo
r valg

te jeg
 at b

esø
g

e and
re ud

stilling
ssted

er end
 B

o
rg

centeret, fo
r d

erig
ennem

 
at kunne få ø

je p
å fo

rskellene i d
esig

n o
g

 interaktio
n. D

et havd
e jeg

 p
lanlag

t allered
e i 

fo
rskning

sd
esig

net, m
en d

et b
lev yd

erlig
ere b

eg
rund

et af at d
et at o

b
servere slet ikke 

er lig
etil. D

e ko
m

p
arative ud

stilling
sb

esø
g

 styrked
e m

it b
lik fo

r, hvad
 d

er var kend
eteg

-
ned

e fo
r b

esø
g

sp
raksissen sæ

rlig
t i H

ed
eby-ud

stilling
en.

Jeg
 valg

te at b
esø

g
e viking

eud
stilling

er ind
enfo

r ræ
kkevid

d
e o

g
 i fo

rb
ind

else m
ed

 ud
-

land
so

p
ho

ld
. D

et b
lev til: V

iking
eskib

sm
useet i R

o
skild

e, juli 20
17, M

o
esg

aard
, Å

rhus, 
ap

ril 20
18, Jo

rvik V
iking

center i Jo
rk i E

ng
land

 (aug
ust, 20

17); Jim
 Lyng

vild
s ”M

eet the 
V

iking
s” p

å N
atio

nalm
useet i K

ø
b

enhavn (d
ecem

b
er 20

18); R
ib

e V
iking

ecenter (sep
-

tem
b

er 20
18), R

ib
e M

useum
 (sep

tem
b

er 20
18) m

en o
g

så d
en sp

ritnye o
g

 m
eg

et d
ig

i-
talt ko

m
m

unikered
e kano

nud
stilling

 i A
rnhem

, H
o

lland
 (novem

b
er 20

18) o
g

 M
useum

 o
f 

D
ig

ital A
rt, To

kyo, Jap
an, (ap

ril 20
19

).
D

e ko
m

p
arative ud

stilling
sb

esø
g

 er b
eskrevet so

m
 auto

etno
g

rafisk m
ateriale, b

ilag
 7a- 

7k.

E
tno

g
rafiske fo

to
s:

F
o

to
s kan tilfø

re no
g

et til d
e o

b
servered

e o
g

 analysered
e situatio

ner jeg
 fo

rsø
g

er at 
frem

hæ
ve. D

e skab
er en visuel d

im
ensio

n d
er m

åske kan hjæ
lp

e m
ed

 at ind
fang

e fæ
-

no
m

enet. S
o

m
 Ted

lo
ck skriver, så er vi kun i stand

 til at g
eng

ive d
en virkelig

hed
, vi selv 

kan p
erfo

rm
e næ

rvæ
ret af (Ted

lo
ck, 20

11, p
. 331). A

t o
b

servere i ud
stilling

er er m
eg

et 
visuelt. M

an ser p
å p

raksis, ind
trykkene lag

rer sig
 so

m
 no

g
et set. S

o
m

 skitser til d
et jeg

 
b

eskriver, har fo
to

s hjulp
et m

ig
 til at fastho

ld
e o

g
 und

erstø
tte d

e ind
tryk, so

m
 jeg

 i o
b

-
servatio

nsfeltno
terne p

røver at skrive frem
. O

g
 få ind

trykkene af fo
rskellig

e elem
enter, 

til at sam
le sig

 til helhed
er. Jeg

 o
p

lever selv m
eg

et visuelt o
g

 husker ud
 fra b

illed
er. E

t 
kam

era er nem
t at hånd

tere o
g

 fo
r m

ig
 m

eg
et nem

m
ere end

 en vid
eo

o
p

tag
er. U

lem
-

p
en ved

 fo
to

s er, at d
e er statiske o

g
 ikke ind

fang
er d

en d
ynam

ik, d
er naturlig

t er i 
ud

stilling
en, o

g
 m

an kan ’ko
m

m
e fo

r sent’ m
ed

 sit kam
era til no

g
et so

m
 m

an g
erne ville 

have g
eng

ivet. Jeg
 har haft svæ

rt ved
 at ud

nytte kam
eraet o

p
tim

alt, fo
rd

i jeg
, uanset 

g
æ

sters accep
t af m

in tilsted
evæ

relse eller ej, var b
ang

e fo
r at ’b

ryd
e ind

’ i d
eres b

esø
g

, 
o

g
 sam

tid
ig

t g
erne ville und

g
å o

p
stilled

e fo
to

s
87. D

erfo
r er m

ine fo
to

s ret uinteressante 
i sig

 selv, m
en d

e und
erstreg

er allig
evel d

e stem
ning

er o
g

 p
ersp

ektiver jeg
 har kunnet 

få ø
je p

å, so
m

 væ
rend

e d
e d

o
m

inerend
e i H

ed
eby-ud

stilling
en. 

D
e sted

er hvo
r jeg

 refererer til fo
to

s, b
eskriver jeg

 hvad
 d

et er, d
er fo

reg
år p

å fo
to

et.

I analysekap
itlet har jeg

 illustreret hver af d
e tekno

lo
g

ier jeg
 o

p
ho

ld
er m

ig
 ved

 m
ed

 en 
teg

ning
, d

er viser et tekno
lo

g
i-g

æ
st-sam

sp
il. Teg

ning
erne er i sted

et fo
r fo

to
s, jeg

 ikke 
fik tag

et, o
g

 p
ræ

g
et af, hvad

 jeg
 så o

g
 hvad

 jeg
 g

erne vil frem
hæ

ve m
ed

 m
in analyse. 

Jeg
 b

rug
er ikke teg

ning
erne so

m
 auto

etno
g

rafisk m
ateriale, m

en so
m

 illustratio
n af d

et, 
jeg

 fo
rsø

g
er at skrive frem

 i m
in analyse.

O
p

tag
eteknik: 

14
 af m

ine 28 interview
s er o

p
tag

et p
å b

ånd
. D

e fø
rste fire m

åned
er to

g
 jeg

 feltno
ter af 

m
ine interview

s, o
g

 d
e sid

ste fire m
åned

er o
p

to
g

 jeg
 m

ed
 m

ikro
fo

n o
g

 transskrib
ered

e 
efterfø

lg
end

e. 

Jeg
 to

g
, i ud

fo
rm

ning
en af m

ine fø
rste 14

 interview
s, ud

g
ang

sp
unkt i m

in sp
ø

rg
eg

uid
e, 

m
en o

p
to

g
 d

et ikke. Jeg
 ville g

erne have at sam
talerne skulle væ

re så ufo
rm

elle o
g

 
naturlig

e so
m

 m
ulig

t, o
g

 at d
em

, jeg
 talte m

ed
, ikke skulle b

live nervø
se fo

r væ
g

ten af 
d

eres o
rd

. D
et fo

restilled
e jeg

 m
ig

 at en m
ikro

fo
n kunne frem

kald
e. S

å jeg
 b

are skrev 
no

ter im
ens, hele sæ

tning
er jeg

 o
rd

ret kunne få m
ed

, m
en sp

rang
 fo

rm
entlig

t no
g

et an -
d

et over so
m

 så ikke er ko
m

m
et m

ed
 i ud

skriften. Jeg
 o

p
leved

e sam
talerne so

m
 m

eg
et 

næ
rvæ

rend
e o

g
 fo

kusered
e. O

g
 m

ine interview
p

erso
ner ud

trykte o
g

så at d
e var g

lad
e 

fo
r at b

live sp
urg

t, o
g

 syntes, d
et var sp

æ
nd

end
e at snakke o

m
 d

eres o
p

levelser. U
d

en 
o

p
tag

eud
styr, ud

over p
en o

g
 p

ap
ir, var d

et let at invitere g
æ

ster i ud
stilling

ens fo
rhal 

o
g

 ud
e i o

m
råd

et hvis d
er o

p
sto

d
 en g

o
d

 anled
ning

.
M

åske fo
rd

i d
e, so

m
 sem

istrukturered
e interview

s, var m
ere d

ialo
g

iske o
g

 læ
ng

ere end
 

survey-sp
ø

rg
sm

ålene i K
ø

g
e, så savned

e jeg
 ikke en o

p
tag

er eller kun at hellig
e m

ig
 

sam
talen ud

en at skulle skrive ned
 im

ens. B
lo

t d
et at have en sp

ø
rg

eg
uid

e, o
rg

anisere 
ud

væ
lg

else af interview
p

erso
ner p

å B
o

rg
centret, fo

rtæ
lle d

em
 o

m
 fo

rskning
sp

ro
jektet 

o
g

 tag
e o

m
hyg

g
elig

e no
ter so

m
 jeg

 efterfø
lg

end
e renskrev, o

p
leved

es af m
ig

 so
m

 at 
skab

e en vis transp
arens o

g
 rep

ro
d

ucerb
arhed

.

M
en efterhånd

en so
m

 jeg
 væ

nned
e m

ig
 til at g

ennem
fø

re interview
s, lag

d
e jeg

 m
æ

rke 
til at d

et ned
skrevne var ko

rtere o
g

 m
ere ko

nd
enseret end

 interview
et i realiteten hav -

d
e væ

ret. O
g

 i enkelte tilfæ
ld

e m
ang

led
e jeg

 no
g

le af m
ine no

ter. O
g

 jeg
 kunne se at 

no
g

le g
æ

ster ud
trykte no

g
et d

er kunne m
ind

e o
m

 hinand
en, m

en at d
e havd

e b
rug

t 
fo

rskellig
e o

rd
. I m

ine no
ter står d

er fx: ”d
er var ikke så m

eg
et kontekstualisering

. D
et 

fung
erer fint, m

en d
et m

å ikke b
live for ab

strakt” (b
ilag

 4
, #

5, s. 35. O
g

 d
et var jo

 m
in 

g
eng

ivelse, o
m

 end
 så o

rd
ret, jeg

 kunne fang
e d

et. D
et viste sig

 at væ
re en m

ang
el ikke 

at have haft g
ang

 i o
p

tag
eren fra starten af, o

g
 ikke have g

æ
sternes d

irekte o
rd

lyd
 p

å 
alt d

et sag
te. O

g
 en and

en m
ang

el er naturlig
vis transp

arens: A
t and

re ikke kan afsp
ille 

lyd
filen, o

g
 g

o
d

kend
e eller afvise, at d

et er ko
rrekt citeret. D

en tred
je m

ang
el ved

 d
e 

uo
p

tag
ed

e interview
s er, at d

e sæ
tning

er jeg
 ikke havd

e fo
kus p

å, ikke b
lev no

teret o
g

 
d

erfo
r ikke ko

m
 m

ed
. O

g
 d

et sp
æ

nd
end

e ved
 at lytte til sine interview

s o
g

 læ
se trans -

skrib
ering

erne ig
ennem

 ig
en o

g
 ig

en, er jo, at d
et b

liver m
ulig

t at få ø
je p

å m
ø

nstre jeg
 

ikke var o
p

m
æ

rkso
m

 p
å und

er interview
et. E

ksem
p

elvis var d
et fø

rst relativt sent i m
in 

analyse at jeg
 lag

d
e m

æ
rke til at g

æ
sterne fo

rb
ind

er aktiviteter m
ed

 b
ø

rn. N
år vo

ksne 
sig

er at d
e g

o
d

t kunne tæ
nke sig

 en aktivitet, så asso
cierer d

e d
et straks m

ed
 no

g
et 

b
arnlig

t
88. Jeg

 tro
r ikke jeg

 havd
e lag

t m
æ

rke til d
ette m

ø
nster hvis jeg

 ikke var b
eg

ynd
t 

at o
p

tag
e, m

en havd
e sand

synlig
vis b

are no
teret ’V

il g
erne have aktiviteter’.

86 B
ilag

 7f.

87 D
et har b

etyd
et at jeg

 ikke fik et fo
to

 af b
ø

rn, so
m

 leg
ed

e i d
en b

lå tåg
e. Jeg

 synes ikke, at jeg
 kunne tillad

e m
ig

 at fo
-

to
g

rafere b
ø

rn ud
en d

eres fo
ræ

ld
res tillad

else. Jeg
 havd

e ikke tillid
 no

k til situatio
nen til at sp

ø
rg

e fo
ræ

ld
rene, o

g
 d

erefter 
sp

ø
rg

e b
ø

rnene o
m

 d
e vil leg

e i d
en ig

en. U
ag

tet at jeg
 fo

rsvarer et p
rag

m
atisk vid

ensb
eg

reb
 har jeg

 et g
o

d
t stykke ind

e i 
p

h.d
.’en o

p
fattet m

it arb
ejd

e so
m

 ’afb
ild

end
e’, o

g
 d

erfo
r at jeg

 skulle und
lad

e at ko
nstruere, skø

nt d
et neto

p
 er d

en m
ed

icin 
so

m
 jeg

 anb
efaler m

useerne at æ
d

e: O
p

g
ive neutraliteten o

g
 fo

retag
e b

evid
ste p

erfo
rm

ative g
reb

!
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D
a d

ét g
ik o

p
 fo

r m
ig

 b
eg

ynd
te jeg

 at interview
e m

ed
 m

ikro
fo

n o
g

 altid
 arrang

ere vo
res 

interview
s i caféen, hvo

r d
er var en b

o
rd

p
lad

e so
m

 m
ikro

fo
nen kunne stå p

å. O
g

 d
et 

var ab
so

lut b
ed

re fo
r b

åd
e g

æ
ster o

g
 jeg

 kunne ko
ncentrere o

s. U
d

skrifterne er m
eg

et 
læ

ng
ere end

 d
e uo

p
tag

ed
e interview

s, o
g

 jeg
 har kunnet vend

e tilb
ag

e ig
en o

g
 ig

en, 
fo

r at læ
se o

g
 tæ

nke over d
em

 p
å ny.

Jeg
 har sat alle interview

 o
p

 kro
no

lo
g

isk. D
e fø

rste fjo
rten interview

s fig
urerer so

m
 ’felt -

no
ter’ o

g
 ko

m
m

er i ræ
kkefø

lg
en: #

1, #
2 o

sv. D
e transskrib

ered
e interview

s starter, hvo
r 

feltno
terne slutter, så fø

rste transskrib
ered

e interview
 hed

d
er #

14
B

 o
g

 så frem
 til #

27
89.

M
æ

tning
:

A
llered

e i aug
ust 20

17 d
a jeg

 havd
e fo

retag
et 13 interview

s, syntes jeg
, d

er var ved
 at 

væ
re en m

æ
tning

 i fo
rho

ld
 til m

ø
nsteret i d

en m
åd

e so
m

 g
æ

ster interag
ered

e p
å i ud

-
stilling

en, o
g

 d
e ting

 so
m

 d
e fo

rtalte m
ig

 o
m

 d
eres o

p
levelser. O

g
 m

ine fo
to

s lig
ned

e 
hinand

en. M
en jeg

 b
lev ved

 at interview
e fo

r at få flere op
tag

ed
e interview

s, o
g

 d
et 

var g
o

d
t m

ed
 stand

haftig
hed

 fo
r no

g
le af d

e sid
ste interview

s er d
e b

ed
ste. P

å d
ette 

tid
sp

unkt havd
e jeg

 o
p

byg
g

et tillid
 til situatio

nen o
g

 kunne sp
ø

rg
e ind

 til d
et m

ø
nster, 

so
m

 jeg
 syntes teg

ned
e sig

.

U
d

skriftsm
åd

e:
M

ine interview
s er system

atisk skrevet ud
 i b

ånd
ud

skrift. D
e interview

s so
m

 b
lev o

p
ta -

g
et o

g
 g

em
t so

m
 lyd

filer har jeg
 lyttet ig

ennem
 flere g

ang
e, m

ens jeg
 transskrib

ered
e 

fo
r at o

p
nå en eksakt o

rd
lyd

. K
ro

p
ssp

ro
g

 o
g

 m
im

ik er ikke ang
ivet, m

en hvis d
er b

lev 
g

rint eller ho
ld

t en p
ause har jeg

 skrevet d
et m

ed
. M

en jeg
 har ikke no

teret to
nelejet, 

b
lo

t g
eng

ivet o
rd

ene. K
un 6

 ud
 af d

e 28 interview
 er m

ed
 enkeltp

erso
ner, hvo

rfo
r jeg

 
har m

arkeret d
e enkelte p

erso
ner i hver interview

g
rup

p
e so

m
 henho

ld
svis IP

1; IP
2; IP

3 
o

sv., hvo
r d

en fø
rste talend

e er IP
1. Jeg

 selv ser ang
ivet so

m
 S

LL. H
vert interview

 har et 
#

-num
m

er, eks. #
3, IP

1 refererer såled
es til en and

en p
erso

n end
 IP

1 i #
24

.

D
er er lavet linjeafstand

 o
g

 m
ellem

rum
 hver g

ang
 en ny p

erso
n tag

er o
rd

et. A
lle inter -

view
p

erso
ner er ano

nym
isered

e, m
en jeg

 har no
g

le sted
er kald

t d
em

 ’m
o

ren’ o
g

 ’sø
n-

nen’, hvis d
et er såd

an d
e har p

ræ
senteret sig

 fo
r m

ig
.

F
eltno

te-interview
sene er kun d

elvist d
en p

ræ
cise o

rd
lyd

, d
a d

e kun b
estår af d

e sæ
t -

ning
er so

m
 jeg

 fik skrevet ned
 im

ens vi talte. A
nd

en slag
s interview

tekst har jeg
 ned

-
skrevet b

ed
st m

ulig
t ud

 fra no
ter o

g
 m

in huko
m

m
else. D

et, jeg
 ikke fik o

rd
ret, står i 

tred
jep

erso
n, såso

m
: 

”A
llered

e ko
rt ind

e i ud
stilling

en sig
er IP

 til m
ig

, at han ikke b
ryd

er sig
 o

m
 at have 

en iP
ad

 hæ
ng

end
e p

å sin m
ave. M

en han g
ø

r d
et allig

evel. O
g

 han g
år o

g
så i g

ang
 

m
ed

 et p
ar af histo

rierne” (b
ilag

 4
, #

1 s. 30
).

Jeg
 har transskrib

eret o
g

 ned
skrevet aftenen eller d

ag
en efter et interview

 er fo
reg

ået, 
o

g
 d

erm
ed

 læ
ng

e fø
r jeg

 b
eg

ynd
te at m

ening
sko

nd
ensere. 

D
e interview

s, d
er ikke er o

p
tag

ed
e o

g
 d

erfo
r heller ikke transskrib

ered
e, m

en skrevet 
ud

 fra m
ine no

ter, lig
g

er so
m

 ’feltno
ter’ (b

ialg
 4

). H
eri ind

g
år interview

 1 – 14
A

. 
D

e transskrib
ered

e interview
s lig

g
er so

m
 transskrib

ered
e o

g
 ano

nym
isered

e interview
s, 

b
ilag

 5.

M
eningskondensering og snublen

I overensstem
m

else m
ed

 m
it fo

rskning
sd

esig
ns kvalitative m

eto
d

e o
g

 m
in p

o
stfæ

no
-

m
eno

lo
g

iske tilg
ang

, har jeg
, i sted

et fo
r en m

ere ’m
ekanisk’ ko

d
ning

9
0, m

ening
sko

n-
d

enseret m
ine interview

s m
anuelt, fo

rstået p
å d

en m
åd

e, at jeg
 har fo

rsø
g

t at find
e 

kateg
o

rier o
g

 fæ
llesnæ

vnere fo
r m

ine interview
p

erso
ner o

g
 m

ine o
b

servatio
ner. F

o
rud

 
fo

r m
ening

sko
nd

ensering
en har jeg

 læ
st m

it m
ateriale ig

ennem
 m

ang
e g

ang
e fo

r at 
d

anne m
ig

 et overb
lik o

g
 få et d

yb
ereg

åend
e ind

tryk af, hvad
 d

et eg
entlig

t er, m
ateria -

let sig
er no

g
et o

m
. F

ø
rst d

erefter har jeg
 kunnet b

ryd
e d

et ned
 i m

ind
re d

ele, o
g

 find
e 

ud
 af hvo

r o
g

 hvo
rd

an d
er var ind

byrd
es lig

hed
er o

g
 fo

rskelle m
ellem

 g
æ

sternes m
an -

g
earted

e ud
sag

n o
g

 m
ine o

b
servatio

ner. D
erefter er jeg

 b
eg

ynd
t m

ed
 farveb

lyanter at 
m

arkere hvilke tekno
lo

g
ier, d

er b
liver næ

vnt o
g

 hvilken typ
e o

p
levelse. F

x at m
arkere 

m
ed

 b
låt i teksten hver g

ang
 tåg

en er o
m

talt, o
g

 m
ed

 rø
d

t hver g
ang

 sp
eaks/histo

rier 
næ

vnes af g
æ

ster. O
g

 teg
net et iko

n fo
r d

e b
eg

reb
er so

m
 jeg

 g
erne ville ind

 p
å, når 

jeg
 m

ø
d

te d
et i teksten.  E

ksem
p

elvis når g
æ

ster sag
d

e no
g

et o
m

 ’at væ
re sam

m
en’, 

at have d
et hyg

g
elig

t’, ’g
å hver fo

r sig
’ o

g
 lig

n. o
g

 d
er i m

ine ø
rer ring

ed
e en klo

kke af 
’at d

et her har m
ed

 so
cialitet at g

ø
re’, o

g
 så har jeg

 m
arkeret d

et. D
er er m

ang
e flere 

m
ulig

hed
er fo

r fo
kus end

 d
em

 so
m

 jeg
 har valg

t at fo
rfø

lg
e, m

en jeg
 har hæ

ftet m
ig

 
ved

 g
æ

sters ud
sag

n d
er m

atcher eller ko
nflikter m

ed
 m

ine o
b

servatio
ner, o

g
 har væ

ret 
o

rienteret m
o

d
 d

e træ
k i m

useum
sp

raksis so
m

 jeg
 har b

eskrevet i kap
itel 2.

D
ed

uktio
n, ind

uktio
n o

g
 ab

d
uktio

n – em
p

iri-, teo
ri- o

g
 und

ring
sd

reven m
ening

:
M

in ko
nd

ensering
 har, so

m
 allered

e næ
vnt, tillad

t und
ren o

g
 væ

ret b
åd

e d
ata- o

g
 teo

-
rig

enereret d
erved

, at jeg
 har und

ersø
g

t em
p

irien m
ed

 d
e teo

retiske fæ
no

m
ener, d

er 
o

p
tag

er m
it felt o

g
 m

in teo
ri. Ind

enfo
r m

useo
lo

g
i, so

m
 d

et frem
g

år af kap
itel 4

, er b
e -

g
reb

er so
m

 ’o
p

levelse’, ’ko
m

m
unikatio

n’, ’interaktio
n’, ’so

cialitet’, ’kro
p

’, ’sanser’ o
g

 m
e-

ning
sskab

else m
.fl. væ

sentlig
e fo

r en b
eskrivelse af g

æ
sters o

p
levelser. D

erfo
r har jeg

 
ho

ld
t ø

je m
ed

 o
m

 d
et kunne væ

re no
g

et, d
er o

g
så d

o
m

inered
e i m

in em
p

iri. Tilsvarend
e 

er jeg
 o

p
m

æ
rkso

m
 p

å d
e p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
iske b

eg
reb

er so
m

 ’hyb
rid

itet’, ’m
ed

iering
’, 

’so
cio

m
aterialitet’, ’im

m
ersio

n’, ’b
ifurkatio

n’ m
.fl. o

g
 d

e term
er har o

g
så væ

ret p
å fæ

rd
e, 

når jeg
 har kig

g
et efter hvo

rd
an jeg

 kunne hive ’stab
ilisering

er’ ud
 af m

ine d
ata. M

in 
analyse er ’em

p
iri-d

revet’ i d
en fo

rstand
 at jeg

 har fo
rto

lket m
ine interview

s o
g

 o
b

ser -
vatio

ner m
ed

 g
æ

sternes eg
ne o

rd
, fo

r at o
p

d
ag

e sam
m

enhæ
ng

e d
er kan fo

rho
ld

es til 
m

useum
slitteraturen eller d

iskutere m
ed

 teo
rien. D

et var ved
 at læ

se m
ine interview

s 
g

rund
ig

t, at jeg
 o

p
d

ag
ed

e at so
cialitet g

o
d

t kan o
p

leves af g
æ

ster d
ér, hvo

r and
re g

æ
-

ster ser b
arrierer fo

r so
cialitet

9
1.

I d
e fleste tilfæ

ld
e har jeg

 kunnet d
iskutere m

in em
p

iri m
ed

 eksisterend
e m

useo
lo

g
i. 

D
a jeg

 fø
rste g

ang
 lag

d
e m

æ
rke til d

en overvejend
e usikkerhed

 no
g

le g
æ

ster ud
viste 

i fo
rho

ld
 til et sam

sp
il m

ed
 d

en b
lå tåg

e, d
ykked

e jeg
 ned

 i litteratur d
er b

eskrev en 
usikkerhed

 overfo
r no

n-verb
al ko

m
m

unikatio
n, o

g
 o

p
d

ag
ed

e, at and
re fo

rskere o
g

så 
havd

e fo
rho

ld
t sig

 til at g
æ

ster kan ud
vise usikkerhed

 i fo
rb

ind
else m

ed
 ram

m
esæ

tning
 

af aktiviteter o
g

 atm
o

sfæ
re (K

irshenb
latt-G

im
b

let, 20
15, p

. 58; S
lo

ts- o
g

 kulturstyrelsen, 
20

17, p
. 9

). D
et havd

e jeg
 ikke lag

t m
æ

rke til fø
r jeg

 selv læ
ste d

et ud
 af m

in em
p

iri, o
g

 
så b

eg
ynd

te at ho
ld

e ø
je m

ed
 d

et.

I novem
b

er 20
18 d

a jeg
 havd

e afsluttet en sto
r d

el af m
in analyse, d

elto
g

 jeg
 i et 

p
h.d

.-kursus p
å Å

lb
o

rg
 U

niversitet i kvalitative m
eto

d
er m

ed
 Lene Tang

g
aard

 o
g

 Svend
 

B
rinkm

ann so
m

 und
ervisere. B

rinkm
ann henviste til en artikel ’D

o
ing

 w
itho

ut D
ata’, so

m
 

intro
d

ucerer ’ab
d

uktio
n’ so

m
 slutning

sfo
rm

, o
g

 arg
um

enterer fo
r d

et p
ro

b
lem

atiske i 
overhoved

et at o
p

erere m
ed

 ’d
ata’ o

g
 ko

d
ning

’. B
rinkm

ann red
eg

jo
rd

e fo
r, m

ed
 refe -

rence til D
ew

ey, hvo
rd

an b
eg

reb
et o

m
 d

ata b
åd

e er ’m
ytisk’ o

g
 to

m
t. M

ytisk fo
rd

i intet 
er ’g

ivet’, m
en altid

 ud
valg

t o
g

 b
earb

ejd
et; o

g
 ’to

m
t’ fo

rd
i hvis ’d

ata’ skal fo
restille d

et, 
’d

er sim
p

elthen fo
relig

g
er’, så er alt jo

 i p
rincip

p
et d

ata: 

88 ”IP
2: ”D

et havd
e væ

ret rart at kunne p
røve nog

et og
 røre nog

et. V
æ

g
ten og

 hvord
an d

et føles”. IP
1:” Lig

esom
 for sm

å b
ørn” 

(b
ilag

 5, #
18, s. 59

) o
g

 o
m

 tåg
en: ”D

en er nok lid
t for fancy. Jeg

 tæ
nkte ”nå, sm

art”. M
en ellers ikke nog

et. D
en er nok m

ere til 
b

ørn” (b
ilag

 4
, #

9, IP
4

, s.39
).

89 D
er er enkelte interview

s d
er har fået sam

m
e num

m
er, eksem

p
elvis 14

A
 o

g
 14

B
. D

e to
 interview

s har intet tilfæ
lles ud

over 
num

m
eret.

9
0 Trad

itio
nelt anskuer m

an ko
d

ning
 so

m
 overvejend

e d
ata- eller overvejend

e teo
ri-g

enereret (O
lsen, 20

0
2, B

rinkm
ann &

 
Tang

g
aard

, 20
10

). D
atag

enereret ko
d

ning
 kan sid

estilles m
ed

 ind
uktiv m

eto
d

e, hvo
r m

an ud
 fra m

ang
e enkelttilfæ

ld
e slutter 

sig
 til no

g
et g

enerelt a la: ’H
ver svane, vi har ob

serveret er hvid
, d

erfor kan vi antag
e at alle svaner er hvid

e’. M
o

d
sat d

en 
teo

rid
revne ko

d
ning

 d
er er d

ed
uktiv, hvo

r vi starter m
ed

 et teo
retisk ud

g
ang

sp
unkt fx ’alle svaner er hvid

e’, til ’her er en hvid
 

svøm
m

efug
l m

ed
 lang

 hals, d
et m

å væ
re en svane’. N

vivo
 er m

eg
et veleg

net til ko
d

ning
, sæ

rlig
t hvis d

et er et sto
rt p

ro
jekt 

hvo
r flere fo

rskere er enig
e o

m
 en ind

byrd
es kateg

o
risering

, så m
an kan træ

kke p
å hinand

ens d
ata

9
1 D

et viser sig
 b

l.a. i interview
 #

6
, #

10
, b

ilag
 4

, o
g

 #
23, b

ilag
 5..
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”S
o

 this is o
ur d

ilem
m

a o
f d

ata: E
ither the co

ncep
t refers to

 so
m

ething
 that d

o
es 

no
t exist, o

r it b
eco

m
es so

 b
ro

ad
 that it lo

o
ses its analytical p

ow
er” B

rinkm
an, 

20
14

, s. 721). 

U
d

over at p
ro

b
lem

atisere d
ata-b

eg
reb

et, viser B
rinkm

ann at d
er er no

g
et m

yto
lo

g
isk 

over at se en d
el af verd

en so
m

 m
ere ’em

p
irisk’ end

 resten af verd
en, o

g
 d

erm
ed

 p
ro

b
le -

m
atiserer han at ko

d
ning

 kan væ
re ind

uktiv o
g

 em
p

iri-d
revet, o

g
 tilsvarend

e at vi kan 
d

ed
ucere fra nog

le tilfæ
ld

e til g
eneralitet (d

ed
uktio

n).

A
b

d
uktio

n sker når vi hverken er ud
elukkend

e teo
rid

revne eller ud
elukkend

e em
p

irid
-

revne, m
en b

efind
er o

s i situatio
ner, so

m
 vi skal fo

rho
ld

e o
s fo

rståend
e til. A

b
d

uktio
n er 

en m
eto

d
e, d

er m
ed

 B
rinkm

anns o
rd

, er ’b
reak-d

ow
n d

riven’: vi b
rug

er ab
d

uktio
n når 

vo
res verd

ensb
illed

e ’b
ryd

er sam
m

en’, når vi und
rer o

s eller ikke um
id

d
elb

art kan se en 
sam

m
enhæ

ng
. D

et er ikke såd
an at vi skab

er vid
en, d

er nu viser o
s verd

en i et m
ere 

ko
rrekt lys eller vi kan b

eskrive verd
en b

ed
re, m

en at vi skifter vo
res b

eskrivelsesred
-

skab
er ud

, fo
rd

i no
g

le nye m
o

d
eller m

åske er m
ere anvend

elig
e i d

e situatio
ner vi nu 

står overfo
r: 

”A
cco

rd
ing

 to
 the ab

d
uctive m

o
d

el, w
e d

o
 research, o

nq
uiry, analysis, fo

r p
urp

o
ses 

o
f living

, and
 theo

ries and
 m

etho
d

s are so
m

e o
f the to

o
ls in the p

ro
cess” (B

rink -
m

ann, 20
14

, s. 722).

A
b

d
uktio

n er anvend
t ind

enfo
r sæ

rlig
t en p

rag
m

atisk tilg
ang

 til vid
enskab

, so
m

 b
eto

-
ner at ing

en teo
ri er hæ

vet over p
raksis, o

g
 ing

en p
raksis er ud

en teo
ri. P

rag
m

atism
en 

fo
rstår vid

en so
m

 red
skab

er til at o
rientere sig

 i verd
en, o

g
 vurd

erer hyp
o

teser efter 
d

eres anvend
elig

hed
, ikke d

eres til fo
rho

ld
 ’ko

rresp
o

nd
ens’ m

ed
 verd

en/d
ata’. V

id
en 

retfæ
rd

ig
g

ø
res ikke so

m
 vid

en q
ua ’virkelig

hed
’, m

en kvalificeres ved
 at accep

teres so
m

 
vid

en i vid
ensfæ

llesskab
er. 

N
år vi læ

g
g

er m
æ

rke til no
g

et so
m

 væ
kker und

ren o
g

 interesse, m
en sam

tid
ig

t ikke 
helt kan ind

fang
es eller b

eg
rib

es, så kan m
an, ved

 at o
p

ho
ld

e sig
 ved

 d
ette halvt kend

te 
halvt ukend

te, væ
re åb

en overfo
r at se ting

ene p
å en ny m

åd
e, i sted

et fo
r at fo

rsø
g

e at 
få d

et til at p
asse ind

 i d
et allered

e kateg
o

risered
e. U

nd
ren er en vej ud

 af d
et statiske 

o
g

 d
en m

ekaniske fo
rho

ld
en sig

 til sit und
ersø

g
elsesfelt. S

elvo
m

 d
et kan væ

re farlig
t, 

fo
rd

i d
et jo

 ikke nø
d

vend
ig

vis fø
rer til et resultat.

M
aclure arum

enterer fo
r at b

rug
e o

p
m

æ
rkso

m
hed

en til at åb
ne fo

r nye p
ersp

ektiver, 
frem

 fo
r at kaste m

aterialet til sid
e når d

et ikke er til at b
estem

m
e: 

”This lim
inal co

nd
itio

n, susp
end

ed
 in a thresho

ld
 b

etw
een know

ing
 and

 unknow
-

ing
, that p

revents w
o

nd
er fro

m
 b

eing
 w

ho
lly co

ntained
 o

r recup
erated

 as know
-

led
g

e, and
 thus aff

o
rd

s an o
p

ening
 o

nto
 the new

” (M
aclure, 20

13, s. 228). 

I m
it m

eto
d

iske arb
ejd

e m
ed

 at analysere m
in em

p
iri har d

et væ
ret afg

ø
rend

e at m
ø

d
e 

litteratur, d
er inviterer til at d

eale m
ed

 åb
enhed

 o
g

 fo
rtsat und

ren, fo
r d

et har g
ø

r m
it 

arb
ejd

e sjovere o
g

 m
ere insp

irerend
e. I fo

rho
ld

 til at m
it fo

rskning
sd

esig
n er kvalitativt, 

p
rag

m
atisk o

g
 p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
isk info

rm
eret, har jeg

, so
m

 næ
vnt ind

led
ning

svis i 
kap

itlet, p
rio

riteret at væ
re und

ersø
g

end
e o

g
 und

rend
e, o

g
 yd

erst p
åp

asselig
 m

ed
 d

et 
ko

nklud
erend

e. Jeg
 vil hellere sand

synlig
g

ø
re o

g
 arg

um
entere fo

r m
in und

ersø
g

elses 
anvend

elig
hed

 end
 have at d

en sig
er no

g
et end

elig
t. D

e g
ang

e jeg
 har p

ræ
senteret m

it 
arb

ejd
e fo

r m
useum

sp
ro

fessio
nelle har d

et vakt b
eg

ejstring
 o

g
 interesse, at jeg

 har in -
viteret d

em
 til at tæ

nke m
ed

 o
g

 fo
relag

t d
em

 m
ine overvejelser o

g
 teo

retiske b
eg

reb
er. 

M
åske fo

rd
i d

e så b
rug

er d
eres eg

en vid
en, o

g
 ikke b

liver b
ed

t o
m

 at skulle ’overtag
e’ 

m
in?

Jeg
 har d

erfo
r o

g
så i m

in analyse g
jo

rt m
ig

 um
ag

e m
ed

 at vise m
ang

fo
ld

ig
hed

 o
g

 nu -
ancer, o

g
 skrive i en åb

en fo
rm

 d
er o

g
så illustrerer m

o
d

sæ
tning

er o
g

 uenig
hed

. D
els fo

r 
at læ

seren selv kan fo
rto

lke m
ed

 o
g

 fo
rho

ld
e sig

 til tvetyd
ig

hed
er, o

g
 d

els fo
rd

i tvety -
d

ig
hed

erne er en d
el af em

p
irien (Tang

g
aard

, 20
0

7). 

Selvkritik af m
it håndvæ

rk
K

o
nkrete ting

 so
m

 jeg
 g

erne ville have g
jo

rt and
erled

es er b
l.a. at have o

p
tag

et alle 
m

ine interview
s. D

et ville have g
jo

rt m
ine interview

s m
ere rig

e o
g

 tillad
t flere nuancer 

o
g

 b
erig

end
e ko

nflikter. 

E
n and

en svag
hed

 er, at jeg
 und

lo
d

 en så b
anal ting

 so
m

 at få hver interview
p

erso
ns 

fuld
e navn, m

en nø
jed

es m
ed

 en m
ailad

resse. D
et g

ik fø
rst o

p
 fo

r m
ig

 i ap
ril 20

18, d
a jeg

 
læ

ste d
en d

anske ko
d

eks fo
r fo

rskning
sinteg

ritet hvo
ri d

er står: 

”D
atao

p
teg

nelser b
ø

r ind
eho

ld
e en p

ræ
cis o

g
 sp

o
rb

ar reference til kild
en” 

(U
d

d
annelses- o

g
 fo

rskning
sm

inisteriet, 20
15, s. 9

). 

M
an vil kunne ind

vend
e m

o
d

 m
ine interview

s at d
e ikke er tilstræ

kkelig
t transp

arente 
eller rep

ro
d

ucerb
are, o

m
 end

 jeg
 har 14

 af d
e 28 interview

p
erso

nernes stem
m

er o
g

 d
e 

øvrig
es e-m

ailad
resser. 

Tilsvarend
e ind

led
te jeg

 ikke hvert interview
 m

ed
 et skriftlig

t info
rm

eret sam
tykke o

m
 

at d
eltag

e, m
en fik d

et b
lo

t m
und

tlig
t efter at jeg

 havd
e info

rm
eret o

m
 fo

rskning
sp

ro
-

jektet o
g

 d
en ano

nym
e, kryp

tered
e o

p
b

evaring
 o

g
 b

rug
 af d

ata. S
am

tykket er altså ikke 
fo

rm
aliseret i fo

rm
 af f.eks. et ind

led
end

e ud
sag

n, so
m

 jeg
 har o

p
tag

et i starten af hvert 
interview

. O
g

så d
ette p

ro
b

lem
 b

lev jeg
 fø

rst fo
r sent o

p
m

æ
rkso

m
 p

å, nem
lig

 i aug
ust 

20
18, d

a jeg
 d

elto
g

 i et kursus p
å R

U
C

 o
m

 fo
rskning

setik
92. Lekto

r C
athrine Juul K

risten-
sen intro

d
ucered

e o
s til ’H

elsinki d
eklaratio

nen fo
r fo

rskning
’ so

m
 har so

m
 stand

ard
, at 

alle d
eltag

ere i et fo
rskning

sp
ro

jekt har g
ivet skriftlig

t sam
tykke til at d

eltag
e. H

eld
ig

vis 
er H

elsinki d
eklaratio

nen m
ø

ntet p
å b

io
m

ed
icinsk fo

rskning
, ikke kvalitativ hum

anistisk 
fo

rskning
. D

et kan d
et im

id
lertid

 b
live i frem

tid
en, fo

r at sikre, at o
g

så hum
anistisk 

fo
rskning

 er valid
 o

g
 transp

arent. E
fter kurset i fo

rskning
setik skrev jeg

 til d
e interview

-
p

erso
ner jeg

 havd
e lavet w

alk-alo
ng

s m
ed

 eller væ
ret i m

ail- eller telefo
nko

ntakt m
ed

, 
(#

1, #
2, #

7, #
13, #

16
 o

g
 #

19
) o

g
 ind

hented
e et skriftlig

t sam
tykke fra d

em
.

N
ovem

b
er 20

18, hvo
r jeg

 d
elto

g
 i p

h.d
.-kurset i kvalitative m

eto
d

er p
å Å

lb
o

rg
 U

niver -
sitet, sp

urg
te jeg

 Svend
 B

rinkm
ann til råd

s o
m

kring
 d

enne p
ro

b
lem

atik: at jeg
 ikke har 

fået m
ine interview

p
erso

ners fuld
e navn. D

et så han ikke no
g

et p
ro

b
lem

 i. B
rinkm

ann 
frem

hæ
ved

e at d
et vig

tig
e var at jeg

 var æ
rlig

 o
m

kring
 m

in m
eto

d
e o

g
 m

it hånd
væ

rk, 
o

g
så d

ér hvo
r d

er var fejl o
g

 m
ang

ler. H
an m

ind
ed

e m
ig

 o
m

 at p
h.d

.-p
ro

cessen er et 
læ

ring
sfo

rlø
b

, o
g

 at no
g

et havd
e jeg

 nu læ
rt, og

så g
ennem

 m
ine fejl.

E
nd

elig
 b

lev én af m
ine lyd

filer væ
k im

ens jeg
 transskrib

ered
e. D

et var interview
 #

27 
o

g
 held

ig
vis var d

et et interview
 m

ed
 en ko

lleg
a fra B

o
rg

centret, so
m

 jeg
 efterfø

lg
end

e 
har kunnet skrive til. I sted

et fo
r d

et fuld
stæ

nd
ig

t transskrib
ered

e interview
, lig

g
er d

er 
i b

ilag
et p

å d
ette interview

 d
erfo

r kun en skitse til transskrib
ering

en o
g

 resten so
m

 en 
m

ail-ko
rresp

o
nd

ance.

Forskningsetik og integritet
D

er kan o
p

stå interesseko
nflikter i casestud

ier so
m

 d
et jeg

 har g
ennem

fø
rt, fo

rd
i d

er er 
’p

raktikere’ d
vs. m

useum
sansvarlig

e p
å d

en ene sid
e o

g
 fo

rskere p
å d

en and
en. S

elvo
m

 
vi har væ

ret sam
let i d

et sam
m

e p
ro

jekt har d
er væ

ret en ro
llefo

rd
eling

, hvo
r m

useets 
ud

stilling
 har væ

ret und
ersø

g
elsesfeltet, o

g
 universitetet (o

g
 m

ig
) har væ

ret d
e und

er -
sø

g
end

e. Jeg
 har o

p
levet at m

ine ko
lleg

er p
å m

useet har væ
ret skep

tiske overfo
r at 

skulle und
ersø

g
es, o

g
 skep

tiske overfo
r teo

ri. Jeg
 er p

erso
nlig

t invo
lveret i b

åd
e m

use -
um

sfeltet o
g

 universitetet, d
a jeg

 selv er m
useum

sinsp
ektø

r o
g

 skal tilb
ag

e til m
it ar-

b
ejd

e efter ind
levering

 af afhand
ling

en, o
g

 sam
tid

ig
t er interesseret i at læ

re o
g

 fo
rstå, 

hvo
rd

an m
an fra akad

em
isk ho

ld
 analyserer o

g
 ud

vikler vid
en o

m
 ud

stilling
sp

raksis. Jeg
 

92 Tho
m

as S
ø

b
irk o

g
 C

athrine Juul K
ristensen, R

U
C

, 31. aug
ust 20

18
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har i m
in afhand

ling
 fo

rsø
g

t at væ
re fair overfo

r b
eg

g
e p

arter, o
g

 tro
r, at sp

æ
nd

ing
en i 

at kend
e b

eg
g

e p
o

sitio
ner har p

resset m
ig

 til at væ
re p

rag
m

atisk o
g

 led
e efter nuance -

red
e m

åd
er at se ting

ene p
å. Jeg

 har fo
rsø

g
t at b

eskrive und
ersø

g
end

e o
g

 frem
hæ

ve 
hvord

an sam
sp

il fung
erer, frem

 fo
r at vurd

ere o
m

 d
et er g

o
d

t eller d
årlig

t. M
en d

et er 
klart at d

e væ
rd

ier, so
m

 jeg
 er p

åvirket af, q
ua m

ine eg
ne id

ealer o
g

 d
e p

ræ
sentered

e 
m

useo
lo

g
iske d

iskussio
ner, und

er alle o
m

stæ
nd

ig
hed

er er i sp
il: væ

rd
ier so

m
 ’d

eltag
el -

se’, ’d
ialo

g
’, ’aktiv’ ’sanselig

’ o
g

 ’kro
p

slig
’ ind

g
år so

m
 stand

ard
er, so

m
 jeg

 fo
rho

ld
er m

in 
analyse til, o

g
 d

erfo
r o

g
så b

eskriver tekno
lo

g
ierne i H

ed
eby-ud

stilling
en ud

 fra.
 V

ed
 at lytte til g

æ
sterne har jeg

 fo
rstået, at g

æ
sters o

p
levelser kan hæ

ng
e and

erled
es 

sam
m

en end
 hvad

 m
an hurtig

t kunne klassificere d
em

 til ved
 et overflad

isk b
lik: E

k -
sem

p
elvis o

p
leved

e no
g

le g
æ

ster iP
ad

’en so
m

 so
cial, uanset and

re kald
te d

en eg
o

istisk 
o

g
 ind

ivid
uel o

g
 jeg

 selv hæ
vd

er at iP
ad

’en fo
rhind

rer d
ialo

g
. S

o
cialitet er altså m

ere 
ko

m
p

lekst end
 b

are d
et at væ

re sam
m

en hele tid
en p

å alle m
åd

er.
Jeg

 har fo
rsø

g
t, b

åd
e i m

in afhand
ling

 o
g

 i m
ine p

ræ
sentatio

ner o
g

 sp
arring

 m
ed

 m
u -

seerne, at b
rug

e teo
rien til at vise o

p
m

æ
rkso

m
hed

sp
unkter o

g
 alternative m

åd
er at 

anskue ud
stilling

sd
esig

n p
å, m

en ikke so
m

 en facitliste, d
er ved

, hvad
 d

er er ’g
o

d
t’ o

g
 

’d
årlig

t’. M
in afrund

end
e ko

nklusio
n er fø

lg
elig

 heller ikke en liste m
ed

 ’d
o’s and

 d
ont’s´, 

m
en snarere en o

p
sam

ling
 p

å d
e sam

m
enhæ

ng
e so

m
 afhand

ling
en har b

eskæ
ftig

et sig
 

m
ed

 o
g

 b
eskrevet.

Lig
eso

m
 jeg

 vil arb
ejd

e fo
r at tillad

e åb
ne fo

rto
lkning

er o
g

 m
ening

sskab
else i d

e ud
-

stilling
er jeg

 ko
m

m
er til at ud

vikle frem
over, vil jeg

 o
g

så m
ene at fo

rskning
en ikke har 

d
e end

elig
e svar eller ’d

en g
o

d
e o

p
skrift’ p

å et succesfuld
t ud

stilling
sd

esig
n, m

en kan 
insp

irere ved
 at åb

ne o
g

 p
ræ

cisere m
ulig

hed
er o

g
 væ

re et red
skab

 til sp
arring

. A
t d

et 
er d

ét so
m

 m
useer kan b

rug
e fo

rskning
ens system

atisered
e erfaring

er o
g

 analyser til.

M
in afhand

ling
 o

g
 d

ens o
ff

entlig
g

ø
relse af d

ata o
g

 analyse kan næ
p

p
e fo

rårsag
e uhel -

d
ig

e ko
nsekvenser fo

r no
g

le p
arter. D

er er ikke p
erso

nfø
lso

m
m

e d
ata eller m

o
d

strid
en-

d
e interesser i d

ens o
ff

entlig
g

ø
relse. M

useum
 Syd

ø
std

anm
ark har vist interesse ved

 
en analyse af d

eres ud
stilling

stekno
lo

g
ier, så uanset d

er o
g

så er kritiske overvejelser 
invo

lveret, vil jeg
 tro, at m

useet tag
er d

et so
m

 vid
en m

an kan byg
g

e vid
ere p

å. Ikke so
m

 
et afslø

rend
e m

ateriale. 

F
o

rskerro
llen:

D
er o

p
står uund

g
åelig

t en ’asym
m

etri’ når nog
en skab

er vid
en o

m
 nog

et. S
åled

es er 
d

et fo
rskeren d

er får lov til at ud
læ

g
g

e et m
ateriale, o

g
 ikke nø

d
vend

ig
vis m

aterialet 
d

er får lov at p
åp

eg
e no

g
et o

m
 fo

rskeren. 

D
erfo

r skal fo
rskning

 valid
eres, accep

teres i fæ
llesskab

er, hvo
r d

en vurd
eres so

m
 valid

 
fo

r at b
live neto

p
 d

et. Lato
ur stiller so

cio
lo

g
ien – o

g
 hum

anvid
enskab

erne – d
en ud

fo
r -

d
ring

, at hvis d
en vil væ

re ’o
b

jektiv’ p
å sam

m
e m

åd
e so

m
 naturvid

enskab
en, så m

å d
en 

o
p

stille sine vid
enskab

elig
e eksp

erim
enter såled

es at und
ersø

g
elseso

b
jektet kan ’svare 

ig
en’ – ’o

b
jecte’, hvilket vil sig

e at m
an m

å ud
sæ

tte sine fo
rto

lkning
er fo

r m
ulig

hed
en 

fo
r at b

live tilb
ag

evist: 

”If so
cial scientists w

anted
 to

 b
eco

m
e o

b
jective they w

o
uld

 have to
 […

] rend
er 

their sub
ject o

f stud
y as m

uch as p
o

ssib
le ab

le to
 o

b
ject to

 w
hat is said

 ab
o

ut 
them

, to
 b

e as d
iso

b
ed

ient as p
o

ssib
le to

 p
ro

to
co

l, and
 to

 b
e as cap

ab
le to

 raise 
their ow

n term
s and

 no
t in tho

se o
f the scientists w

ho
se interests they d

o
 no

t have 
to

 share” (Lato
ur, 20

0
0

, s. 116
).

P
rag

m
atisk o

g
 ko

m
m

unikativ valid
itet:

U
d

over d
e tre overo

rd
ned

e kriterier, so
m

 sikrer at afhand
ling

en overhoved
et lever o

p
 til 

stand
ard

en fo
r g

o
d

 fo
rskning

sp
raksis, er d

er to
 and

re kriterier d
er er b

etyd
ning

sfuld
e 

fo
r m

it sig
te m

ed
 afhand

ling
en, nem

lig
 p

rag
m

atisk o
g

 kom
m

unikativ valid
itet. D

e lig
g

er 
tæ

t p
å hinand

en, o
g

 har at g
ø

re m
ed

 at fo
rskning

 væ
kker g

enklang
 i p

raksisfeltet, o
g

 
g

ø
r en fo

rskel i d
et. S

åled
es at m

an kan g
enkend

e p
ro

b
lem

atikken, altså g
enkend

e hvad
 

d
et er jeg

 skriver o
m

, o
g

 b
rug

e d
et til at fo

rstå sine eg
ne p

ro
b

lem
stilling

er (i ud
stilling

s -
d

esig
n) b

ed
re. D

et vil sig
e at fo

rskning
en ko

m
m

er til at have anvend
elig

hed
svæ

rd
i. 

D
enzin har b

eskrevet fo
rskning

ens etisk-p
o

litisk kvalitetskriterium
 so

m
: at fo

rskning
en 

so
m

 evid
ens skal b

rug
es, fo

r at væ
re evid

ent. P
o

inten er at nog
en har m

ag
ten til at 

b
estem

m
e, hvad

 d
er g

år so
m

 evid
ens: H

vis fo
rskning

en ikke anvend
es o

g
 m

ed
skab

er 
m

åd
en d

er ag
eres p

å i verd
en, så er d

ens evid
ens næ

rm
est ikke-eksisterend

e: 

”E
vid

ence is so
m

ething
 that is co

ncrete and
 ind

isp
utab

le, w
heas p

o
litics refers to

 
activities co

ncerned
 w

ith the …
 exercise o

f autho
rity [and

 p
ow

er]” 
(D

enzin, 20
11, s. 6

47). 

D
ette kriterium

 svarer til d
et p

rag
m

atiske kriterium
 fo

r sand
hed

: at vid
en er hand

ling
s -

anvisend
e o

g
 m

å b
id

rag
e til p

o
sitivt at æ

nd
re d

e p
raksisser, so

m
 vi fo

rho
ld

er o
s til. D

et 
kan m

an ikke g
ø

re alene so
m

 fo
rsker, d

et kræ
ver at no

g
en b

rug
er ens fo

rskning
, o

g
 

d
erfo

r at d
en ko

m
m

er frem
 i lyset o

g
 fo

reko
m

m
er relevant fo

r d
em

 d
en er henvend

t til.

F
o

r at valid
ere m

it arb
ejd

e ko
m

m
unikativt har jeg

 fo
rsø

g
t at g

ø
re b

åd
e m

in m
eto

d
e o

g
 

m
it m

ateriale så transp
arent so

m
 m

ulig
t, o

g
 inklud

ere d
e ting

 d
er kan virke m

o
d

strid
en -

d
e eller ko

nfliktfyld
te. E

ksem
p

elvis at g
æ

ster ikke b
rug

er ud
stilling

en ho
m

o
g

ent, eller 
ting

 jeg
 ikke har svar p

å.

Jeg
 har, fo

r at im
ø

d
eko

m
m

e transp
arens o

g
 ko

nfro
ntatio

n m
ed

 eg
ne fo

rd
o

m
m

e, vend
t 

m
ine interview

s o
g

 o
b

servatio
ner m

ed
 ko

lleg
er i V

o
res M

useum
, m

ed
 m

in vejled
er o

g
 to

 
g

ang
e haft lejlig

hed
 til at p

ræ
sentere m

it arb
ejd

e fo
r m

useum
sinsp

ektø
rer p

å O
D

M
’s år -

lig
e netvæ

rksm
ø

d
er sam

t p
ræ

senteret m
ine fo

relø
b

ig
e resultater fo

r M
useum

 Syd
ø

st-
d

anm
arks led

erg
rup

p
e (januar, 20

18) o
g

 M
useum

 Syd
ø

std
anm

arks fo
rskning

sg
rup

p
e 

(sep
tem

b
er, 20

18) sam
t i juni 20

19
 at p

ræ
sentere m

in analyse fo
r en g

rup
p

e m
useum

s -
p

ro
fessio

nelle, d
er, m

ed
 kend

skab
 til B

o
rg

centret o
g

 and
re p

ro
jekter, g

erne ville have 
hjæ

lp
 til at ud

vikle nye ud
vikling

sm
iljø

er. 

F
o

rskning
setik, integ

ritet o
g

 valid
itetskriterier:

S
o

m
 valid

itetskriterier fo
r afhand

ling
en har jeg

 b
estræ

b
t m

ig
 p

å d
en æ

rlig
hed

, g
en -

nem
sig

tig
hed

 o
g

 ansvarlig
hed

, d
er anb

efales i d
en d

anske ko
d

eks fo
r integ

ritet i fo
rsk-

ning
 (U

d
d

annelses- o
g

 F
o

rskning
sm

inisteriet 20
15).

Æ
rlig

hed
 g

år ind
lysend

e no
k p

å at jeg
 ikke lyver, frem

læ
g

g
er fo

rfalsked
e resultater eller 

tilb
ag

eho
ld

er o
p

lysning
er. D

et b
etyd

er at jeg
 er åb

en o
m

 m
in m

eto
d

e - o
g

så d
e sted

er, 
hvo

r jeg
 kunne ø

nske at have g
jo

rt d
et b

ed
re. D

et b
etyd

er at jeg
 ang

iver kild
erne fo

r 
m

in vid
en o

g
 citater sam

m
e sted

, hvo
r jeg

 g
eng

iver ud
d

rag
 af tekst so

m
 and

re har 
skrevet.

G
ennem

sig
tig

hed
 b

etyd
er p

rim
æ

rt at jeg
 rap

p
o

rterer d
e m

eto
d

er jeg
 har anvend

t, fo
r 

at o
p

nå m
ine resultater o

g
 ko

nklusio
ner. G

ennem
sig

tig
hed

 fo
rd

rer at jeg
 læ

g
g

er alt m
it 

m
ateriale åb

ent frem
, så and

re har m
ulig

hed
 fo

r at g
ennem

g
å d

et.

A
nsvarlig

hed
 hand

ler o
m

 at jeg
 ikke b

lo
t kend

er til p
rincip

p
erne fo

r g
o

d
 fo

rskning
, 

m
en rent faktisk har tag

et d
em

 til m
ig

 o
g

 hand
let efter d

em
, o

g
så når ing

en ville kunne 
o

p
d

ag
e hvis jeg

 snø
d

. D
yb

est set b
estår ansvarlig

 fo
rskning

 i at p
raktisere integ

ritet i 
fo

rskning
en d

vs. at tæ
nke selv o

g
 o

p
fø

re sig
 i overensstem

m
else m

ed
 g

o
d

 etik.

U
d

d
annelses- o

g
 F

o
rskning

sm
inisteriet næ

vner seks o
m

råd
er fo

r ansvarlig
hed

, hvo
r 

d
et fø

rste er p
lanlæ

g
ning

 og
 ud

førelse af forskning
 i henho

ld
 til d

e krav d
er er fo

r d
et 

enkelte felt. I m
it tilfæ

ld
e b

estår fo
rskning

sp
raksissen o

m
kring

 p
lanlæ

g
ning

 o
g

 ud
fø

-
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relse i at jeg

 d
els har ud

fæ
rd

ig
et en p

h.d
.-p

lan, so
m

 er b
levet g

o
d

kend
t af P

h.d
.-sko

len 
p

å R
U

C
 (d

ecem
b

er, 20
16

), at jeg
 har ind

leveret o
g

 fået g
o

d
kend

t halvårlig
e rap

p
o

rter 
(o

g
så af P

h.d
.-sko

len) o
m

 hvad
 jeg

 har fo
retag

et m
ig

 sam
t fø

rt lo
g

b
o

g
 over m

it arb
ejd

e, 
so

m
 d

et er skred
et frem

.

E
t and

et krav d
er stilles til ansvarlig

hed
 g

år p
å ad

m
inistratio

n af d
ata. H

er g
æ

ld
er d

et 
at jeg

 skal sikre at m
ine d

ata b
liver o

p
b

evaret ano
nym

t o
g

 sikkert. D
et er d

e b
levet 

ved
 kun at lig

g
e p

å R
U

C
’s kryp

terend
e server. D

erud
over g

æ
ld

er d
et at d

er skal væ
re 

en p
ræ

cis o
g

 sp
o

rb
ar reference til m

ine kild
er. S

o
m

 jeg
 o

g
så b

eskriver i afsnittet ’selv -
kritik’ så er d

et ikke i m
it p

ro
jekt m

ulig
t at sp

o
re alle m

ine interview
p

erso
ner, fo

rd
i jeg

 
ikke har b

ed
t o

m
 d

eres fuld
e navn, o

g
 kun i d

e ikke-o
p

tag
ed

e interview
s har sikret m

ig
 

interview
p

erso
nernes m

ailad
resse. N

o
g

le interview
p

erso
ner fo

relig
g

er d
er d

erfo
r kun 

’stem
m

er’ af, so
m

, alt and
et lig

e, vil væ
re vanskelig

e at sp
o

re. Im
id

lertid
 har jeg

 fo
rhø

rt 
m

ig
 ho

s b
åd

e Svend
 B

rinkm
ann o

g
 m

in vejled
er M

ichael H
ald

rup
 P

ed
ersen, d

er b
eg

g
e 

næ
vner, at d

er er fo
rskel p

å krav til fo
rskellig

e g
enrer af fo

rskning
. M

it kild
em

ateriale er 
ikke p

erso
nfø

lso
m

t o
g

 d
er er ikke trad

itio
n fo

r ind
enfo

r hum
anistisk fo

rskning
, at d

er 
skal væ

re p
ræ

cise sp
o

rb
are referencer til alle interview

p
erso

ner fo
r at m

ateriale kan 
anskues so

m
 ’rep

ro
d

ucerb
art’. M

ine o
b

servatio
ner kan p

å sam
m

e vis ikke g
entag

es 1:1. 
R

ep
ro

d
ucerb

arhed
en lig

g
er m

ere i at såfrem
t en and

en fo
rsker tilg

ik sam
m

e ud
stilling

 
o

g
 talte m

ed
 X

 antal g
æ

ster o
g

 o
b

servered
e ud

stilling
en, ville ved

ko
m

m
end

e nå et 
lig

nend
e resultat. 

Ind
enfo

r ansvarso
m

råd
et ’p

ub
licering

’ er kravet fo
r ansvarlig

hed
 at jeg

, i d
et o

m
fang

 
jeg

 p
ub

licerer eller p
å and

en m
åd

e ko
m

m
unikerer m

in fo
rskning

, ang
iver eksp

licit o
g

 
p

ræ
cise referencer til d

e kild
er jeg

 har anvend
t, hvilket jeg

 o
g

så m
ener at have g

jo
rt.

D
e sid

ste to
 o

m
råd

er af ansvarlig
hed

 ang
år fo

rskning
ssam

arb
ejd

e o
g

 interesseko
nflik -

ter, so
m

 ikke har væ
ret relevante i d

ette p
ro

jekt, d
a jeg

 har fo
rsket alene o

g
 ikke har 

m
o

d
tag

et ø
ko

no
m

isk eller and
en fo

rm
 fo

r stø
tte fra interessenter, m

en kun m
in lø

n fra 
R

U
C

 o
g

 d
et natio

nale fo
rskning

sp
ro

jekt V
o

res M
useum

. H
verken M

useum
 Syd

ø
std

an -
m

ark eller d
e fo

nd
e d

er har stø
ttet ’V

o
res M

useum
’ har b

land
et sig

 i m
in fo

rskning
sp

ro
-

ces, ud
vikling

en eller fo
rm

ulering
en af resultater.

K
A

P
IT

E
L 7

A
N

A
LY

S
E
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I d
ette kap

itel analyserer jeg
 ud

stilling
en ”H

ed
eby – viking

ernes m
etro

p
o

l” ud
 fra m

ine 
o

b
servatio

ner, interview
s, auto

etno
g

rafiske o
p

teg
nelser o

g
 ko

m
p

arative viking
eud

stil -
ling

s-b
esø

g
. 

H
ensig

ten m
ed

 m
in analyse er, ved

 hjæ
lp

 af p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

iens (Ihd
e o

g
 V

erb
eek) 

o
g

 Lato
urs b

eg
reb

 o
m

 ’tekno
lo

g
isk m

ed
iering

’, at und
ersø

g
e hvo

rd
an ko

m
m

unikati -
o

nstekno
lo

g
ier i ud

stilling
en m

ed
skab

er g
æ

sternes o
p

levelser o
g

 relatio
ner til kultur-

histo
rien. 

M
in analyse viser at d

er sker and
et og

 m
ere i g

æ
sters o

p
levelser end

 d
et ud

stilling
s -

d
esig

net er intend
eret til. G

æ
sternes o

p
levelser fo

rm
es no

n-neutralt o
g

 m
aterielt af 

d
e anvend

te tekno
lo

g
ier, d

et g
æ

ld
er fo

r d
e asp

ekter af kulturhistorien d
er o

p
leves o

g
 

hvo
rd

an d
et o

p
leves at væ

re g
æ

st i ud
stilling

en.

M
in analyse viser o

g
så at sam

sp
illet m

ellem
 g

æ
ster o

g
 tekno

lo
g

ier er ko
m

p
lekst: g

æ
-

ster aktiverer tekno
lo

g
ierne fo

rskellig
t o

g
 o

p
lever ud

stilling
en fo

rskellig
t, uanset at d

er 
sed

im
enterer sig

 en overo
rd

net g
enerel ud

stilling
sp

raksis.

E
nd

elig
 viser m

in analyse at d
et ikke kun er g

æ
ster o

g
 tekno

lo
g

ier d
er ind

g
år et sam

-
sp

il. Ind
byrd

es hjæ
lp

er o
g

 fo
rhind

rer tekno
lo

g
ierne o

g
så hinand

ens interaktio
nsm

ulig
-

hed
er. N

o
g

le tekno
lo

g
ier styrkes m

ere, g
o

d
t hjulp

ne af d
et overo

rd
ned

e ud
stilling

sd
e-

sig
n, end

 and
re.

Jeg
 har d

elt analysen o
p

 i seks afsnit. D
e fem

 afsnit har fo
kus p

å sam
sp

illet m
ellem

 g
æ

-
ster o

g
 d

e m
est frem

træ
d

end
e tekno

lo
g

ier i ud
stilling

en: 1. iP
ad

-head
set-g

uid
en 2. ’D

en 
b

lå tåg
e’ 3. M

o
ntren 4

. S
o

und
scap

et o
g

 5. D
et ud

end
ø

rs ’G
ho

st H
unt sp

il’. 
D

erud
over har jeg

 skrevet et afsnit d
er d

iskuterer ud
stilling

ers p
erfo

rm
ative karakter o

g
 

hvo
r jeg

 g
iver eksem

p
ler fra m

ine ko
m

p
arative ud

stilling
sb

esø
g

. 

• iP
ad

-g
uid

en – m
ob

il og
 ind

ivid
uelt orienteret væ

rt
• M

ellem
reg

ning
 m

ed
 fire kom

p
arative ud

stilling
sb

esøg
 sam

t refleksion over d
et 

 
at ud

stille sin p
erform

ative p
raksis som

 m
useum

.
• K

om
p

arative ud
stilling

sop
levelser

• D
en b

lå tåg
e, sted

ssp
ecifik atm

osfæ
re som

 kom
m

unikation 
• M

ontren
• Sound

scap
e, lyd

 d
er d

rukner i stilhed
en

• G
host H

unt – ’at op
leve b

org
terræ

nnet m
ed

 fød
d

erne forrest’ 

I skem
aet har jeg

 o
p

sum
m

eret hvo
rd

an d
e fem

 ud
valg

te ud
stilling

stekno
lo

g
ier so

m
 jeg

 
g

ennem
g

år i d
e fø

lg
end

e afsnit, hver isæ
r i p

raksis m
ed

 g
æ

sterne m
ed

ierer relatio
ner 

til kulturhisto
rien. E

ksem
p

elvis tilg
æ

ng
elig

g
ø

r iP
ad

’en lyd
 o

g
 m

ulig
g

ø
r ind

levelse i et 
fiktivt, m

en m
ulig

t, rig
t b

efo
lket H

ed
eby. D

en ko
b

ler en histo
rie p

å ud
valg

te g
enstand

e. 
V

ed
 at b

rug
e et head

set frig
ø

r iP
ad

’en g
æ

stens ø
jne til rum

m
et o

g
 g

enstand
ene (d

e 
skal ikke ko

ncentrere sig
 o

m
 tekst). O

g
 her kan d

en svag
tseend

e o
g

 d
en d

årlig
t læ

-
send

e få sam
m

e lette ad
g

ang
 til info

rm
atio

n so
m

 d
en læ

sevante. Tåg
en afslø

rer no
g

et 
sted

ssp
ecifikt o

m
 H

ed
eby o

g
 m

ulig
g

ø
r kro

p
slig

e fo
rnem

m
elser af H

ed
ebys g

eo
g

rafi -
ske o

g
 klim

atiske p
lacering

. S
o

und
scap

et afslø
rer lyd

m
æ

ssig
t H

ed
eby so

m
 d

atid
ens 

hand
elsm

etro
p

o
l, o

g
 fo

rstø
rrer viking

etid
ens byer so

m
 tilnæ

rm
elsesvist p

å linje m
ed

 
nutid

ens sto
rbyer.

IPA
D

-G
U

ID
EN

 – m
obil og individuelt orienteret væ

rt
D

en fø
rste tekno

lo
g

i g
æ

sterne m
ø

d
er når d

e ko
m

m
er ind

 i B
o

rg
centrets ud

stilling
srum

 
er iP

ad
-head

set-g
uid

en, d
er sam

tid
ig

t er d
et elem

ent m
useum

sp
erso

nalet b
rug

er flest 
resso

urcer p
å at ved

lig
eho

ld
e o

g
 servicere. A

llered
e i d

et ø
jeb

lik g
æ

ster entrerer H
ed

e -
by-ud

stilling
ens fo

rhal ud
styres d

e m
ed

 en iP
ad

-g
uid

e i bytte fo
r d

eres b
illet o

g
 m

ed
 

d
eres kø

reko
rt eller syg

esikring
 so

m
 p

ant: 

Teknologi 
Forstørrer, afslører, 

R
educerer,   

R
elationer 

D
elegation af   

 
 

m
uliggør, involverer 

tilslører,  
 

 
 

forhindrer, 
 

 
 

 
 

 
frem

m
edgør

 
 

iP
ad

-sp
eaks 

A
ud

ielt univers 
S

am
tale, 

E
m

b
o

d
im

ent 
O

m
viser

 
D

ig
ted

e p
erso

ner i  
eg

ne ’b
illed

er’, 
H

erm
eneutisk 

K
atalo

g
 

H
ed

eby m
ulig

g
ø

r at lytte 
lyd

en i d
et analo

g
e, rum

; 
A

lterity 
tekster 

 
o

g
 leve sig

 ind
 i histo

risk 
red

ucerer ko
llektiv 

B
ackg

ro
und

 
 

(m
ulig

) ko
ntekst 

tid
sstyring

; 

iP
ad

 G
ho

st 
A

ug
m

ented
e 

D
et analo

g
e 

E
m

b
o

d
im

ent 
Leg

ekam
m

erater 
H

unt 
m

id
d

elald
erm

o
nstre d

er 
land

skab
 o

g
 

H
erm

eneutisk 
H

isto
riefo

rtæ
ller 

 
skal b

ekæ
m

p
es, histo

riens 
m

ed
g

æ
ster 

A
nd

ethed
s 

Leg
etø

j
 

m
yto

lo
g

i; m
ulig

g
ø

r at se d
et 

 
B

ag
g

rund
s 

P
C

 S
p

il
 

usynlig
e, leg

e o
g

 b
rug

e 
 

A
ug

m
ented

 
eg

en fantasi
 

kro
p

p
en; invo

lverer hele 
 

im
m

ersio
n

 
b

o
rg

terræ
nnet (ikke kun 

 
 

stisystem
erne, b

æ
nkene

 
o

g
 ud

sig
tsp

unkterne) 

M
o

ntren 
F

rem
hæ

ver o
g

 b
eskytter 

R
ed

ucerer, 
B

ag
g

rund
s 

S
ikkerhed

svag
t 

 
g

enstand
ene; frem

hæ
ver 

frem
m

ed
g

ø
r taktil 

 
O

m
viser

 
g

enstand
enes visuelle 

relatio
n, fo

rhind
rer 

 
’sno

re’
 

frem
træ

d
en; invo

lverer 
ib

rug
tag

ning
 

 
’alarm

system
’ 

 
g

æ
sternes b

lik o
g

 afstand
 

 
 

p
o

d
ie 

D
en b

lå tåg
e 

F
o

rstø
rrer sted

ssp
ecifikke 

 
B

ag
g

rund
s 

V
irkelig

 land
skab

 
 

sanselig
e kend

eteg
n ved

  
 

H
erm

eneutisk 
E

ventyr fo
rtæ

ller
 

H
ed

eby. M
ulig

g
ø

r kro
p

slig
 

 
A

nd
ethed

s 
 

vid
en o

g
 asso

ciatio
ner 

 
Im

m
ersio

n (d
elvis) 

 
invo

lverer atm
o

sfæ
re so

m
 

 
ko

m
m

unikatio
n 

 

S
o

und
scap

e 
A

fslø
rer H

ed
eby so

m
 sto

rby 
F

o
rhind

rer 
B

ag
g

rund
 

Levend
e 

 
a la N

.Y. i d
ag

, m
ulig

g
ø

r 
’klichéen’ o

m
 

H
erm

eneutisk 
elem

enter i 
 

p
aralleld

annelse til sam
tid

en 
viking

er i 
(m

islykkes) 
ud

stilling
en, d

er 
 

 
hø

rd
rag

ter 
A

nd
ethed

s 
laver lyd

er (hest,
 

 
 

A
ug

m
ented

 (?) 
m

o
to

r, sirener)

Tekno
lo

g
iernes b

inæ
re m

ed
iering

 af relatio
ner m

ellem
 g

æ
st o

g
 kulturhisto

rie:



— 1 1 2       

— 1 1 3

”Ind
e i fo

rhallen læ
g

g
er jeg

 m
it syg

esikring
sb

evis, o
g

 fo
rtæ

ller, at jeg
 har g

ratis 
ad

g
ang

 m
ed

 g
æ

ster. P
ig

en har g
o

d
t hø

rt o
m

 p
ro

jektet, så d
et er helt fint. V

i får 
en iP

ad
 hver, o

g
 hun intro

d
ucerer o

s til hvo
rd

an vi b
rug

er d
en. V

i tag
er iP

ad
’en p

å, 
so

m
 hun sig

er o
g

 læ
g

g
er head

settet o
m

 halsen, m
ens vi lytter til hend

e. H
un er 

m
eg

et venlig
 o

g
 g

o
d

 til at vise, hvilke funktio
ner iP

ad
’en har, o

g
 fo

rtæ
lle o

s, at d
er 

b
åd

e er sp
eaks o

g
 en intro

film
 fra H

ed
eby, so

m
 er rig

tig
 g

o
d

” (b
ilag

 4
, #

1 s. 30
). 

I d
et fø

lg
end

e b
eskriver jeg

 hvo
rd

an iP
ad

-g
uid

en fo
rb

ind
er sig

 m
ed

 g
æ

sten i d
et in -

d
end

ø
rs ud

stilling
sb

esø
g

. Jeg
 b

eskriver hvo
rd

an g
uid

en ud
fø

rer d
et ’scrip

t’ d
vs. d

en 
d

eleg
ered

e o
p

g
ave so

m
 d

en tild
eles i ud

stilling
en, o

g
 p

å hvilken m
åd

e d
en m

ed
skab

er 
relatio

ner o
g

 o
p

leves so
m

 en m
ed

sp
iller af g

æ
sterne. 

IP
ad

-g
uid

en er d
en tekno

lo
g

i d
er fyld

er m
est i m

in analyse. D
en er heraf o

p
d

elt i ni 
afsnit:• D

eleg
ering

 og
 translationer

• Teknolog
isk m

ed
iered

e relationer 
• ”D

et er inform
ativt, m

en d
et er ikke sp

or hyg
g

elig
t” 

 
– iP

ad
-g

uid
en som

 ind
ivid

uel versus socialt artefakt
• ”I socialize w

ith the iP
ad

” – iP
ad

-g
æ

st hyb
rid

 i g
od

t selskab
 m

ed
 sig

 selv
• ”Som

 om
 vi havd

e b
esøg

 af Jehovas vid
ner” &

 ”Jeg
 har svæ

rere ved
 at g

å 
 

m
ed

 nog
et p

å ørerne” – frag
m

entering
 og

 synerg
i i iP

ad
-head

set-g
æ

st hyb
rid

en 
• “M

åske svag
ere sjæ

le end
 jeg

, kunne væ
re kom

m
et til at hop

p
e p

å d
et”

• A
frund

end
e refleksioner 

• A
t ud

stille sin p
erform

ative p
raksis

• iP
ad

-g
uid

en b
eskrevet som

 N
e-Te-M

e-E
S-kort

D
elegering og translationer 

S
o

m
 b

eskrevet i teo
rikap

itlet ang
iver Lato

urs b
eg

reb
 ’d

eleg
ering

’ d
e ind

byg
g

ed
e aktø

-
rer en tekno

lo
g

i ud
fø

rer. ’Translatio
n’ er ud

trykket fo
r hvo

rd
an tekno

lo
g

ien m
ed

skab
er 

ud
fø

relsen af d
isse ro

ller p
å sin m

åd
e.

S
o

m
 jeg

 vil vise i d
et fø

lg
end

e så sam
m

enlig
ner ud

stilling
ens g

æ
ster iP

ad
’en m

ed
 en 

m
enneskelig

 g
uid

e (#
9, #

16
, #

19, #
20

 o
g

 #
23), en turistfø

rer, en to
lk (#

6
 o

g
 #

17), et ka -
talo

g
 (#

16
), tekster (#

9, #
19

 o
g

 #
20

) o
g

 tilm
ed

 so
m

 en ’d
eleg

eret ’b
io

g
raf’, id

et d
en lø

-
ser en o

p
g

ave d
er trad

itio
nelt varetag

es i m
useum

sb
io

g
rafer. IP

ad
’en viser en intro

film
 

so
m

 m
an tilsvarend

e ville g
ø

re i m
useum

sb
io

g
rafer, so

m
 typ

isk viser en d
o

kum
entar o

m
 

en kunstner, en histo
risk p

erio
d

e eller et tem
a.

D
eleg

eret o
m

viser:
F

lere af m
ine interview

p
erso

ner sam
m

enlig
ned

e iP
ad

-g
uid

en m
ed

 en m
enneskelig

 o
m

-
viser. IP

1 i interview
 #

23 fo
retrak at lytte til histo

rier sam
m

en, tilsvarend
e so

m
 når d

e 
var p

å g
uid

ed
e o

m
visning

er. H
un sam

m
enlig

ned
e såled

es iP
ad

-g
uid

en m
ed

 en o
m

viser:

S
LL: ”D

u nåed
e at p

røve iP
ad

’en?”

IP
1: ”Ja, D

en var rig
tig

 g
o

d
 o

g
så. D

et var interessant o
g

 m
an ku hø

re d
et. O

g
 vi 

to
g

 m
ikro

fo
nen ud

, så vi var tre d
er ku hø

re sam
m

en i sted
et fo

r at g
å alene m

ed
 

hver sin. O
g

 no
g

le af d
e d

er visualisering
er af, hvo

rd
an d

et har set ud
 eng

ang
 ud

e 
p

å terræ
net [aug

m
ented

 reality] – d
et var rig

tig
, rig

tig
 rart.”

IP
1: ”M

en d
et er allig

evel lid
t sjovere m

ed
 et rig

tig
t m

enneske, selvo
m

 han ikke kan 
visualisere så m

eg
et”. 

”G
riner”.

S
LL: ”S

o
m

 jeg
 hø

rte d
et, var d

et o
g

så fo
rd

i d
er var m

ere d
ialo

g
 o

g
 I kan stille 

kvalificered
e sp

ø
rg

sm
ål o

g
 få svar?”

IP
1: ”D

et er d
et, d

er er sjovere. H
vis m

an und
rer sig

 over no
g

et, så kan m
an få svar 

m
ed

 d
et sam

m
e. O

g
 han g

iver jo
 heller ikke et stand

ard
fo

red
rag

, tro
r jeg

, hver 
g

ang
. H

an fo
rtæ

ller lid
t, hvad

 d
er fald

er ham
 ind

 i sin erind
ring

 o
m

 d
et” (b

ilag
 5, 

#
23, s.79

).

IP
2 i Interview

 #
19

 frem
hæ

ver at aud
io

g
uid

en er b
ed

re til at ho
ld

e sam
m

e niveau af 
entusiasm

e i sin tale end
 m

enneskelig
e o

m
visere, hvis energ

i d
aler p

ro
p

o
rtio

nalt m
ed

 
sæ

so
nens start o

g
 slutning

:

”D
et g

o
d

e ved
 såd

an en aud
io

g
uid

e er, at d
en, d

er fo
rtæ

ller, har sam
m

e entusi -
asm

e. N
u er vi sid

st p
å sæ

so
nen ned

e ho
s o

s [IP
2 refererer til M

id
d

elald
ercentret 

i N
ykø

b
ing

]. O
g

 jeg
 kan d

a g
o

d
t hø

re, at m
an b

liver lid
t m

ere træ
t i stem

m
en; 

d
en er ved

 at væ
re lid

t m
ere b

rug
t. D

et m
an har o

p
tag

et p
å b

ånd
, har sam

m
e 

entusiasm
e hele vejen ig

ennem
” (b

ilag
 5, #

19, IP
2, s. 6

2). 

G
æ

sterne frem
hæ

ver g
uid

en so
m

 fo
rtæ

llend
e o

m
viser, so

m
 en stem

m
e m

an kan lytte 
til. 

IP
ad

’en lø
ser o

p
g

aven ’o
m

viser’ and
erled

es end
 d

en m
enneskelig

e o
m

viser ved
 at væ

re 
m

ere fleksib
el i fht. start- o

g
 sluttid

sp
unkt, o

g
 d

en afkræ
ver ikke en hø

flig
 resp

o
ns. D

et 
væ

rd
sæ

ttes af no
g

le g
æ

ster at d
en har d

enne fleksib
ilitet, so

m
 g

ø
r d

et ’nem
t’ at fø

lg
e 

m
ed

 p
å eg

ne p
ræ

m
isser: 

”Jeg
 synes o

g
så d

et er rig
tig

 fint, at d
er er d

en film
 p

å iP
ad

. F
o

rd
i tit p

å m
useer er 

d
er en film

, o
g

 så starter d
en b

are fo
rfra. H

vis m
an så ko

m
m

er lig
e m

id
t i, så kan 

d
et jo

 væ
re, m

an ikke lig
e sæ

tter sig
 ned

 o
g

 ser d
en. H

er har m
an sit eg

et tem
p

o. 
M

an kan se d
en, når m

an har lyst” (b
ilag

 5, #
20

, IP
3, s. 67).

D
eleg

eret katalo
g

 o
g

 tekst:
iP

ad
’en lø

ser o
p

g
aver d

er trad
itio

nelt er b
levet lø

st af katalo
g

er, nem
lig

 at ko
m

m
unikere 

vid
en o

g
 info

rm
atio

n, m
en m

o
d

sat katalo
g

 o
g

 tekst ’læ
ser d

en hø
jt’ i sted

et fo
r at skulle 

læ
ses. D

en frig
ø

r g
æ

sternes b
lik o

g
 stiller ing

en krav o
m

 læ
sefæ

rd
ig

hed
er. F

lere af m
ine 

interview
p

erso
ner g

jo
rd

e m
ig

 o
p

m
æ

rkso
m

 p
å at d

enne frihed
 fra at læ

se var en p
o

sitiv 
ting

. D
e ville have d

ro
p

p
et info

rm
atio

nen ved
 g

enstand
ene, hvis d

e havd
e skullet læ

se. 
E

t ’aud
ielt katalo

g
’ g

jo
rd

e d
et m

ere ind
byd

end
e fo

r d
isse g

æ
ster at eng

ag
ere sig

 i m
u -

seets verb
ale fo

rm
id

ling
. S

o
m

 ned
enståend

e ud
d

rag
 af interview

 m
ed

 en m
o

r, hend
es 

to
 vo

ksne b
ø

rn o
g

 svig
erd

atter fo
rtæ

ller, så synes d
e at lyd

en/aud
io

 g
jo

rd
e d

et lettere 
at relatere til g

enstand
ene:

”IP
1 sig

er, d
e er g

lad
e fo

r iP
ad

’en. O
g

 IP
2 o

g
 IP

4
 sig

er istem
m

end
e, at d

et er m
eg

et 
b

ed
re end

 tekster fo
r d

em
, fo

r d
et ville d

e væ
re fo

r d
ovne til at g

id
e læ

se. D
e har 

lig
e væ

ret p
å N

yb
o

rg
 S

lo
t o

g
 d

er var m
eterlang

e tekster. S
å hvis histo

rierne havd
e 

stået p
å tekst i sted

et, så ville d
e have sp

rung
et teksterne over” (b

ilag
 4

, #
9, s. 38).

O
g

 tilsvarend
e ud

trykker en m
o

r, d
er b

esø
g

er m
useet m

ed
 sin sø

n, o
g

 sø
nnens ven, at 

lyd
sp

o
ret g

ø
r at hun kan fo

rd
yb

e sig
: 

”D
et er suveræ

nt at b
rug

e iP
ad

. Jeg
 får m

ere ud
 af d

et. E
llers ville jeg

 skø
jte hen -

over ud
stilling

en. P
å d

en her m
åd

e fo
rd

yb
er m

an sig
 o

g
 d

et fung
erer” 

(b
ilag

 4
, #

5, s. 34
).

O
g

 end
elig

 ud
trykker en d

reng
 at: 

”Jeg
 synes o

g
så d

et var d
ejlig

t, m
an ikke skulle læ

se så m
eg

et, m
ere fo

rd
i jeg

 har 
ferie…

” (b
ilag

 5, #
24

, IP
3, s.83). 

M
åske d

et at læ
se o

g
 skrive fo

rb
ind

es m
ed

 no
g

et sko
leag

tig
t af no

g
le m

useum
sg

æ
ster, 

o
g

 at iP
ad

-g
uid

en faktisk virker i retning
 af at ’afakad

em
isere m

useet’?
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S
am

tid
ig

t m
ed

 at flere g
æ

ster altså synes at aud
io

g
uid

en g
ø

r d
et nem

m
ere at få histo-

rierne m
ed

, er d
er and

re d
er o

p
lever at d

en til g
eng

æ
ld

 ikke yd
er d

et overb
lik, so

m
 et 

katalo
g

 kan g
ive:

IP
1: ”D

et er jo
 lig

eso
m

 at g
å rund

t m
ed

 et katalo
g

. S
å kan d

u se fo
lk d

er g
år rund

t 
m

ed
 såd

an et o
g

 no
g

le fo
rd

yb
er sig

. M
en et katalo

g
 er m

ere overskuelig
t. D

er kan 
jeg

 se, hvad
 d

er lig
g

er” (b
ilag

 5, #
16

, IP
1, s. 53). 

H
vad

 interview
p

erso
nen her p

åp
eg

er, er at m
an ikke kunne b

lad
re i iP

ad
-g

uid
en, o

g
 se 

hvad
 hver sp

eak ind
eho

ld
t fø

r m
an aktivered

e d
en o

g
 lytted

e.

D
eleg

eret b
io

g
raf:

M
o

d
sat d

et sto
re fæ

lles b
io

g
raflæ

rred
 så o

p
to

g
 iP

ad
’en ing

en p
lad

s i ud
stilling

sarealet. 
O

g
 heller ikke lyd

. E
nhver så o

g
 lytted

e fo
r sig

. IP
ad

’en var m
ere ’fø

jelig
’ end

 en fæ
lles 

film
, når g

æ
sten kunne aktivere hver enkelt film

 eller sp
eak anytim

e. Ikke no
g

et m
ed

 at 
”film

en vises kl. 14
.30

”. 

G
æ

sterne i H
ed

eby-ud
stilling

en ud
nytted

e iP
ad

’ens intro
film

 til at sæ
tte sig

, når d
e selv 

var anko
m

m
et i ud

stilling
en, o

g
 b

rug
e d

e fø
rste (17) m

inutter af ud
stilling

en til at se film
: 

”Jeg
 sæ

tter m
ig

 ned
 p

å p
alisad

evæ
rket ig

en. D
em

 ved
 sid

en af m
ig

 ser stad
ig

 in -
tro

film
 o

g
 d

e har stad
ig

 overtø
j p

å. D
er ko

m
m

er no
g

le flere g
æ

ster ind
. D

e g
ø

r næ
-

sten alle sam
m

en d
et sam

m
e. G

år til venstre o
g

 starter head
set/trykker en ko

d
e, 

o
g

 p
lacerer sig

 p
arallelt. O

g
 hvisker lid

t sam
m

en. E
ller o

g
så g

år d
e d

irekte herhen 
o

g
 sæ

tter sig
 p

å d
e so

rte skam
ler o

g
 tæ

nd
er iP

ad
’en. N

o
g

le kig
g

er lid
t over skul -

d
eren p

å d
e and

re. S
o

m
 o

m
 d

e lig
e vil se, hvem

 d
er ellers sid

d
er her i d

et m
ø

rke 
rum

 m
ed

 d
em

. E
ller m

åske fo
r at se, o

m
 and

re o
g

så sid
d

er o
g

 ser p
å d

eres iP
ad

?” 
(b

ilag
 3, A

uto
etno

g
rafi o

g
 o

b
servatio

ner, 12. ap
ril, s.20

)

IP
ad

-g
uid

en er såled
es d

eleg
eret m

enneskelig
 o

m
viser, katalo

g
 o

g
 b

io
g

raf 93. D
et er 

b
em

æ
rkelsesvæ

rd
ig

t at d
et neto

p
 er d

isse tre m
ed

ier g
æ

sterne o
g

 jeg
 får ø

je p
å, fo

rd
i 

d
isse m

ed
ier i sig

 selv jo
 o

g
så d

eleg
erer hinand

en, o
g

 antyd
er en tid

slig
 ud

vikling
: d

en 
m

enneskelig
e o

m
viser, trub

ad
uren, d

er til alle tid
er har kunnet fo

rtæ
lle histo

rier. K
ata -

lo
g

et, d
er m

ulig
g

ø
res af ikke b

are trykp
ressen, m

en o
g

så d
en elektro

niske p
resse o

g
 

end
elig

 b
io

g
rafen d

er er ko
m

b
inatio

nen af m
ang

e m
ed

ier: lyd
, b

illed
e o

g
 b

evæ
g

else. 
O

g
 et g

o
d

t eksem
p

el p
å d

et so
m

 B
o

lter &
 G

rusin har kald
t ’hyp

erm
ed

iacy’, altså b
ru -

g
en af m

ang
e m

ed
ier i ét m

ed
ie fo

r at g
ø

re d
ette m

ed
ie end

nu m
ere overb

evisend
e. 

D
erm

ed
 kan iP

ad
-g

uid
en b

etrag
tes so

m
 en d

ig
ital versio

n af en tekno
lo

g
i, d

er d
eleg

erer 
tid

lig
ere, analo

g
e aktø

rer o
g

 translaterer o
p

g
aven til no

g
et d

er kan ud
fø

res ind
ivid

uelt 
o

g
 tid

s- o
g

 rum
m

æ
ssig

t, er ’allested
snæ

rvæ
rend

e’.
Lig

ht, B
ag

nall et al. ser d
en tiltag

end
e d

ig
italisering

 o
g

 m
ed

iatisatio
n p

å m
useer so

m
 et 

g
enerelt træ

k ved
 d

et sam
fund

 so
m

 m
useet er en d

el af. O
g

 ser i d
enne ud

vikling
 at d

er 
fo

reg
år en tiltag

end
e d

ig
italisering

 af væ
rtskab

et i ud
stilling

er: 

”The ro
le o

f increasing
 visito

r eng
ag

em
ent and

 co
nnectio

n is d
eleg

ated
 (Lato

ur) 
to

 the d
ig

ital m
useum

 staff
” (Lig

ht, B
ag

nall et al, 20
18, s. 4

0
8). 

Tilsvarend
e ud

taler en af m
ine interview

p
erso

ner at: 

”…
 væ

rtskab
et er lag

t over i d
et d

ig
itale” (b

ilag
 4

, IP
1, #

13, s. 4
2). 

H
an er im

id
lertid

 d
en eneste d

er b
em

æ
rker d

et d
ig

itale eksp
licit. Ing

en and
re g

æ
ster 

næ
vner at iP

ad
’en er d

ig
ital, m

en m
ere o

m
 d

e væ
rd

sæ
tter eller ikke væ

rd
sæ

tter d
et 

so
m

 d
en m

ulig
- o

g
 nø

d
vend

ig
g

ø
r.

IPad-m
edierede relationer

IP
ad

’en lø
ser ikke b

lo
t o

p
g

aver fo
r m

useet so
m

 and
re tekno

lo
g

ier eller m
ennesker har 

varetag
et fø

r d
en. D

en etab
lerer o

g
så relatio

ner til g
æ

sterne p
å nye o

g
 and

re m
åd

er 
end

 and
re tekno

lo
g

ier eller m
ennesker ville g

ø
re. I m

it teo
rikap

itel intro
d

ucered
e jeg

 
d

e 7 fo
rskellig

e kateg
o

rier af ’tekno
lo

g
isk m

ed
iered

e relatio
ner’. IP

ad
’en ind

g
år i fem

 af 
d

isse typ
er af relatio

ner m
ed

 g
æ

sterne, o
g

 so
m

 jeg
 vil p

eg
e p

å i m
in ko

nklusio
n så styr -

ker antallet af relatio
ner, tekno

lo
g

ien ind
g

år m
ed

 g
æ

sterne, tekno
lo

g
iens ind

flyd
else p

å 
g

æ
stens o

p
levelse. D

et g
iver næ

sten sig
 selv at d

es m
ere en tekno

lo
g

i kan fo
rb

ind
e sig

 
m

ed
 g

æ
sten, d

es stø
rre ind

flyd
else har d

en. D
et interessante er her at d

er er en tekno
-

lo
g

isk relatio
n o

g
så d

ér hvo
r tekno

lo
g

ien ikke d
irekte o

p
leves af g

æ
sten, m

en at d
en 

kan ind
g

å kraftig
t ved

 at væ
re i b

ag
g

rund
en, o

g
 ind

g
å kraftig

t ved
 at fo

rhind
re and

re 
tekno

lo
g

ier i at ko
m

m
e p

å b
anen. 

I d
et fø

lg
end

e b
eskriver jeg

 d
e relatio

ner m
ine o

b
servatio

ner o
g

 interview
s p

eg
er p

å at 
g

æ
ster ind

g
ik i m

ed
 iP

ad
-head

set-g
uid

en, fo
r d

erig
ennem

 at sand
synlig

g
ø

re at relatio
-

nerne m
ellem

 g
æ

sterne o
g

 teknolog
ien o

g
så fo

rm
er relatio

nerne m
ellem

 g
æ

sterne o
g

 
kulturhistorien. 

 E
m

b
o

d
im

ent-relatio
n:

I d
et ø

jeb
lik g

æ
ster er nået frem

 i kø
en, o

g
 d

et er b
levet d

eres tur til at få ud
leveret en 

iP
ad

, viser fo
rhalsp

erso
nalet p

å stew
ard

esseag
tig

 vis, hvo
rd

an hver g
æ

st skal p
lacere 

g
uid

en o
m

 halsen. P
erso

nalet b
eskriver iP

ad
’ens m

ang
e funktio

ner o
g

 instruerer i d
ens 

b
rug

, altså p
ræ

cist hvo
r p

å d
isp

layet m
an kan g

ø
re hvad

. F
ro

ntp
erso

nalet er m
ennesker 

d
er taler til o

g
 kig

g
er d

irekte p
å hver enkelt g

æ
st, o

g
 em

p
atisk fo

rhø
rer sig

 o
m

 g
æ

sten 
kend

er til en iP
ad

 allered
e. P

erso
nalet svarer o

g
så p

å hvo
r to

iletterne er, o
g

 hvo
rfo

r 
m

an skal aflevere sit kø
reko

rt i p
ant – o

g
 i d

et hele tag
et g

år i d
ialo

g
 m

ed
 g

æ
sterne ved

 
anko

m
sten o

g
 i overg

ang
en m

ellem
 anko

m
st o

g
 ud

stilling
. F

ro
ntp

erso
nalet faciliterer 

såled
es ind

fø
ring

en til iP
ad

’en so
m

 en d
ig

ital g
uid

e. 

93 iP
ad

’en er naturlig
vis d

eleg
eret af m

ang
e flere aktø

rer end
 b

lo
t o

m
viser, to

lk, katalo
g

 o
g

 b
io

g
raf. D

er er skuesp
illere, fo

rfat-
ter, hø

jtaler, m
ikro

fo
n, internet, satelit, kam

era, g
rafiker m

m
. invo

lveret. Jeg
 næ

vner b
lo

t her d
e tekno

lo
g

ier d
er so

m
 d

evices, 
o

g
 allered

e sam
led

e artefakter, p
lejer at ind

g
å i ud

stilling
srum

 o
g

 so
m

 iP
ad

’en d
erfo

r m
est synlig

t aflø
ser.
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M
ine feltno

ter fra d
. 25. juli b

eskriver d
ette: 

”I lø
b

et af d
e m

inutter intro
d

uktio
nen fo

reg
år, overtag

er iP
ad

’en ro
llen so

m
 d

en 
ind

ivid
uelle g

æ
sts p

erso
nlig

e fø
rer i ud

stilling
en. D

et fø
rste g

æ
ster intro

d
uceres til 

i ud
stilling

en, er iP
ad

s. D
e får en lang

 (2 m
inutter ca.) intro

d
uktio

n til, hvad
 d

en kan 
o

g
 hvo

rd
an d

en b
rug

es. D
et er so

m
 o

m
 d

et er d
én, d

e b
etaler fo

r. D
et er o

g
så d

en, 
d

e læ
g

g
er d

eres kø
re- eller syg

esikring
sb

evis i p
ant fo

r. D
et er iP

ad
’en d

e rø
rer ved

. 
Ikke g

enstand
e eller hinand

en” (b
ilag

 3, 25. juli, s.26
).

F
ro

ntp
erso

nalet ud
leverer ikke b

are iP
ad

-g
uid

en, m
en sikrer at d

er etab
leres en så vid

t 
m

ulig
t g

o
d

 relatio
n m

ellem
 ap

p
aratet o

g
 g

æ
sten. I et interview

 m
ed

 fro
ntp

erso
nalet 

fo
rtalte hend

e d
er sto

d
 o

g
 ud

levered
e iP

ad
s til g

æ
sterne, hvo

rd
an d

et kræ
ver hjæ

lp
 o

g
 

overtalelse at g
ø

re g
æ

ster tryg
g

e ved
 at b

rug
e iP

ad
’en so

m
 g

uid
e:

IP
1: ”Typ

isk står d
e hero

p
p

e, o
g

 så sig
er d

e ’d
et kan vi ikke find

e ud
 af …

 d
et har vi 

ikke lyst til at have m
ed

 …
 d

et var d
a træ

ls at vi skal have såd
an en m

ed
’.  M

en lig
e 

så snart d
e ko

m
m

er ned
 i ud

stilling
en o

g
 p

røver d
et, så end

er d
e m

ed
 at sig

e ’O
K

’, 
at d

et var m
eg

et g
o

d
t, vi havd

e d
en m

ed
. S

o
m

 reg
el sig

er d
e, at d

et b
lev en m

ere 
intim

 o
p

levelse; o
g

så fo
rd

i d
e selv kan b

estem
m

e, hvilken vej, d
e skal g

å. O
g

 hvis 
d

er er no
g

et, d
e vil snakke m

ed
 hinand

en o
m

, så kan d
e o

g
så g

o
d

t d
et, fo

rd
i så 

m
eg

et d
æ

kker hø
retelefo

ner ikke fo
r lyd

en. S
å d

er er rig
tig

 m
ang

e, d
er er g

lad
e fo

r 
at have tag

et d
en m

ed
 b

ag
efter” (b

ilag
 5, #

14
B

, s. 4
8).

F
ro

ntp
erso

nalets um
ag

e tid
 p

å at fo
rb

ind
e g

æ
st o

g
 iP

ad
 er fo

rm
entlig

 afg
ø

rend
e fo

r 
at d

e faktisk væ
lg

er at b
rug

e iP
ad

’en, o
g

 overhoved
et g

år m
ed

 p
å italesæ

ttelsen af 
iP

ad
’en so

m
 en ’p

erso
nlig

’ g
uid

e til ud
stilling

en. H
avd

e iP
ad

’en hæ
ng

t p
å væ

g
g

en fø
r 

ud
stilling

en o
g

 skulle m
an selv tag

e d
en p

å, havd
e d

et fo
rm

entlig
t væ

ret et væ
sentlig

t 
m

ind
re antal g

æ
ster, d

er havd
e valg

t at g
ø

re d
et. C

. Svab
o

 b
eskriver eksem

p
elvis at kun 

en b
rø

kd
el af g

æ
sterne p

å N
aturam

a af sig
 selv tilvæ

lg
er m

useets aud
io

g
uid

e 
(Svab

o, s. 4
54

, 20
10

). 

E
t p

ar g
æ

ster i H
ed

eby-ud
stilling

en næ
vner ind

led
ning

svis at d
e d

yb
est set fø

ler m
o

d
-

vilje m
o

d
 at få hæ

ng
t såd

an en iP
ad

 o
m

 halsen. N
o

g
le g

æ
ster g

år m
ed

 til d
et efter at 

fo
rhals-p

erso
nalet har hjulp

et m
ed

 til d
et, so

m
 ovenfo

r b
eskrevet, m

en and
re væ

lg
er 

d
et sim

p
elthen fra fo

rd
i d

e ikke har lyst til at have iP
ad

’en i fo
rg

rund
en fo

r d
eres b

esø
g

: 

S
LL: ”N

år d
u har fravalg

t iP
ad

’en, er d
et så fo

rd
i d

u synes, d
u ved

 rig
elig

t?”

IP
1: ”N

ej, d
et er d

et ikke. M
en p

å M
o

esg
aard

 kunne m
an p

utte m
ø

nter eller såd
an 

no
g

et p
å, o

g
 så fo

rtæ
ller d

en m
ig

 no
g

et, ikke b
æ

re rund
t p

å d
en so

m
 her. P

å 
M

o
esg

aard
 kunne b

ø
rn rig

tig
 g

o
d

t li’ d
et. D

et var rig
tig

 g
o

d
t”. 

[…
]

S
LL: ”H

vo
rd

an var d
et så at væ

re her m
ed

 en g
rup

p
e, hvo

r d
e and

re g
ik m

ed
 

iP
ad

’en? S
å g

ik d
u rund

t fo
r d

ig
 selv, eller hvad

?”

IP
1: ”Ja, m

en d
et g

ø
r jeg

 altid
. Jeg

 g
år rent fo

r m
ig

 selv. O
g

 så hvis jeg
 ser no

g
et 

m
eg

et interessant, så g
år jeg

 hen o
g

 hiver i d
e and

re. H
vis d

et er væ
sentlig

t. O
g

 
når jeg

 b
esø

g
er m

useer, så læ
ser jeg

 o
m

 d
et væ

sentlig
e i fo

rvejen.”

S
LL: ”S

å fo
rb

ered
er d

u d
ig

 i fo
rvejen?”

IP
1: ”Ja, d

et g
ø

r jeg
” (b

ilag
 5, #

19, IP
1, s. 6

0
-61)

IP
1 var so

m
 m

an kan læ
se kritisk over iP

ad
’en i d

et hele tag
et, o

g
 næ

vner et and
et sted

 
i interview

et at han har p
røvet iP

ad
’en en g

ang
 fø

r. D
et var sid

st han var p
å b

o
rg

centret 
sam

m
en m

ed
 sin ko

ne. O
g

så d
eng

ang
 fand

t han iP
ad

’en ’ræ
d

selsfuld
’.

D
enne interview

p
erso

n find
er iP

ad
’en intim

ed
erend

e fo
rd

i d
en hæ

ng
er p

å ham
, hvo

r 
m

an p
å M

o
esg

aard
 M

useum
 b

lo
t kan næ

rm
e sig

 d
e film

 o
g

 ’sp
eaks’ m

an vil hø
re, o

g
 

aktivere d
em

 ud
enfor sig

 selv. 

Tilsvarend
e i #

1, m
it fø

rste w
alk-alo

ng
 interview

, ud
trykker IP

1 at han har m
o

d
vilje m

o
d

 
at have iP

ad
’en hæ

ng
end

e p
å sig

:

 ”A
llered

e ko
rt ind

e i ud
stilling

en sig
er IP

 til m
ig

, at han ikke b
ryd

er sig
 o

m
 at have 

iP
ad

 hæ
ng

end
e p

å sin m
ave. M

en han g
ø

r d
et allig

evel. O
g

 han g
år o

g
så i g

ang
 

m
ed

 et p
ar af histo

rierne” (b
ilag

 4
, #

1, IP
1, s. 30

).

Stø
rsted

elen af interview
p

erso
nerne b

em
æ

rker ikke no
g

et o
m

 at d
et var fo

r m
eg

et at 
have iP

ad
’en hæ

ng
end

e d
irekte p

å ø
rer o

g
 hals, m

en d
e ko

m
m

enterer at d
e snakker 

m
ind

re m
ed

 d
eres g

rup
p

e, o
g

 no
g

en kald
er d

et en ’ind
ivid

uel’ o
g

 ’eg
o

istisk’ o
p

levelse. 

G
ennem

 ud
stilling

sb
esø

g
et b

rug
er g

æ
sterne iP

ad
-g

uid
en so

m
 et p

erso
nlig

t red
skab

. 
D

en tilbyd
er d

ig
itale, ind

ivid
uelt aktivered

e sp
eaks i d

et analo
g

e rum
. D

en er ikke kun 
til at g

rib
e ud

 efter hvis b
ehovet skulle o

p
stå, m

en er i d
eres hæ

nd
er o

g
 ø

rer ko
nstant. 

O
g

 d
et er en em

b
od

im
ent relation, når vi kro

p
slig

t eng
ag

erer o
s i verd

en (i ud
stilling

en) 
g

ennem
 tekno

lo
g

ien.

G
æ

sten har d
o

g
 altid

 m
ulig

hed
 fo

r at tag
e iP

ad
’en af. M

ulig
hed

en fo
r at d

isco
nnecte 

m
ed

 tekno
lo

g
ier eksisterer i p

rincip
p

et altid
 (Lig

ht, B
ag

nall et al. 20
18, s. 4

0
9

), m
en i 

p
raksis er d

et knap
t så lig

etil, d
a d

et jo
 svarer til ikke at ville accep

tere d
e vilkår so

m
 

m
useet er tilrettelag

t efter, o
g

 so
m

 d
et anb

efaler g
æ

sten at tag
e im

o
d

 fo
r at få d

et ful -
d

e ud
bytte. IP

ad
’en p

ræ
senteres fo

r g
æ

sten so
m

 nø
g

len til o
p

levelsen. S
o

m
 m

ere end
 

en tekno
lo

g
i b

land
t m

ang
e er iP

ad
-g

uid
en altså ud

stilling
ens centrale fo

rb
ind

elsesled
 til 

g
æ

sten, o
g

 i d
en fo

rstand
 ikke b

lo
t en kro

p
slig

 relatio
n, m

en en hyb
rid

. IP
ad

-g
uid

en er 
m

ed
 i alle g

æ
stens hand

ling
er und

ervejs i ud
stilling

en, o
g

 er d
efineret af d

esig
nteam

et 
til at sp

ille m
ed

 ig
ennem

 hele b
esø

g
et. D

en sam
led

e læ
ng

d
e af sp

eaks er end
d

a tilp
as -

set d
en læ

ng
d

e, so
m

 m
useet havd

e p
lanlag

t at hvert b
esø

g
 skulle tag

e
9

4.

D
e fleste g

æ
ster b

ryd
er im

id
lertid

 relatio
nen m

o
m

entvis fo
r af o

g
 til at lytte til o

g
 snak -

ke m
ed

 hinand
en. S

o
m

 jeg
 har b

eskrevet d
et i m

ine o
b

servatio
ner:

”To
 nye g

æ
ster ko

m
m

er ind
 o

g
 g

år m
eg

et m
ålrettet hen til m

o
ntrerne til venstre 

o
g

 stiller sig
 ved

 sid
en af hinand

en o
g

 starter hver d
eres ko

d
e. Jeg

 synes her er 
m

eg
et stille. F

ø
ler m

ig
 m

eg
et synlig

 so
m

 o
b

servatø
r, fo

rd
i jeg

 sid
d

er o
g

 kig
g

er o
p

 
o

g
 tag

er no
ter, når alle and

re i rum
m

et har b
likket rettet m

o
d

 d
eres iP

ad
 eller en 

m
o

ntre. Jeg
 tag

er m
ig

 selv i at sm
ile til d

em
, so

m
 o

m
 jeg

 var ’væ
rt’ fo

r rum
m

et o
g

 
g

erne vil have d
e fø

ler sig
 velko

m
ne. D

e sm
iler tilb

ag
e, o

g
 g

år hen til vo
g

nhjulet 
o

g
 hvisker lid

t sam
m

en. S
å trykker m

and
en en ko

d
e p

å sin iP
ad

, o
g

 kvind
en kig

g
er 

m
ed

. D
e nikker o

g
 sm

iler til hinand
en o

g
 så trykker hun o

g
så ko

d
en. D

e lytter til 
iP

ad
’en ved

 sid
en af hinand

en. M
and

en b
evæ

g
er sig

 stille hen m
o

d
 m

ø
nterne, o

g
 

m
ed

 ca. 20
 sekund

ers fo
rsinkelse g

år hun efter ham
. S

å står d
e o

g
 lytter d

er ved
 si -

d
en af hinand

en. M
and

en g
år o

m
 p

å d
en and

en sid
e af m

o
ntren o

g
 lytter o

g
 kig

g
er. 

H
an ko

m
m

er tilb
ag

e o
g

 hvisker no
g

et til hend
e. S

å fø
lg

es d
e hen m

o
d

 trap
p

en”. 
(b

ilag
 3, 12. ap

ril, s.20
)

O
g

 ig
en d

. 26
. m

aj:

”D
er er af o

g
 til no

g
en d

er vinker hinand
en hen, fx en m

and
, d

er ville vise sin ko
ne 

no
g

et henne ved
 klo

kken o
g

 d
e sm

å ting
 fra kristend

o
m

m
en. O

g
 så g

rined
e d

e lid
t 

sam
m

en o
g

 hun to
g

 head
settet p

å o
g

 sm
iled

e til ham
. D

er lig
ner d

et jo, at d
e snak -

ker sam
m

en o
m

 d
et, iP

ad
’en fo

rtæ
ller? O

g
 kig

g
er p

å g
enstand

ene sam
m

en ud
 fra 

d
et. S

å er histo
rien m

ed
 til at skab

e d
e ting

, d
e to

 snakker sam
m

en o
m

 o
g

 kig
g

er 
p

å g
enstand

ene p
å? U

anset o
m

 d
e synes, d

et er en g
o

d
 histo

rie eller d
e g

riner af 
d

en. D
e lig

ned
e m

est at d
et var p

o
sitivt o

g
 fik d

em
 til at tæ

nke p
å no

g
et sjovt”

9
4 B

ilag
 5, #

27, IP
1, s. 9

4
.
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”I hvert fald
 rø

rer g
æ

sterne ved
 iP

ad
’ene. D

e ho
ld

er p
å d

em
, o

g
 d

e trykker ko
d

er. 
O

g
 d

e overfø
rer ko

d
erne, d

e ser p
å m

o
ntreg

lasset, m
ed

 d
eres fing

re til iP
ad

’ens 
skæ

rm
. D

en kro
p

slig
e relatio

n m
ed

ieres af iP
ad

’en. D
e har en kro

p
slig

 relatio
n til 

iP
ad

’en, ikke til g
enstand

ene eller no
g

le rekvisitter eller m
o

ntrerne. K
ro

p
p

en fo
rb

in -
d

er sig
 til iP

ad
’en; b

åd
e m

ed
 ø

jnene o
g

 fing
rene. O

g
 ø

rerne til head
settet. A

f o
g

 til 
til hinand

ens ø
jne o

g
 ø

rer, altså d
e and

re g
æ

sters. D
em

, d
e fø

lg
es m

ed
” 

(26
. m

aj, o
b

servatio
ner, s. 22). 

M
ine o

b
servatio

ner b
eskriver at g

æ
ster d

er fø
lg

es ad
 ho

ld
er ø

je m
ed

 hinand
en i ud

stil -
ling

en, o
g

 d
e tag

er iP
ad

-head
settet af fo

r at have ko
ntakt m

ed
 hinand

en d
irekte. D

e 
find

er en fo
rm

, hvo
r d

e kan o
p

leve ud
stilling

en ’p
arallelt’ d

vs. fø
lg

es ad
, m

en m
ed

 et ø
je 

o
g

 af o
g

 til et ø
re p

å hinand
en. G

æ
sterne lytter til hinand

en o
g

 snakker altså m
ed

 hinan -
d

en, o
m

 end
 d

et er p
å trod

s af d
esig

net, o
g

 ikke som
 følg

e af eller aff
ord

et af d
esig

net. 

F
o

rb
und

et m
ed

 iP
ad

-g
uid

en so
m

 kro
p

slig
 relatio

n ko
m

m
er iP

ad
’en o

g
så i fo

rg
rund

en 
fo

r g
æ

sternes o
p

levelse. D
et b

liver d
ens sp

eaks d
er lyd

er i g
æ

sternes ø
rer, o

g
 d

erm
ed

 
d

e d
ig

ted
e skild

ring
er af hverd

ag
slivet so

m
 fo

rstø
rres i g

æ
sternes relatio

ner til H
ed

eby. 
F

rem
 fo

r fx en o
m

visers, ens eg
ne eller en m

ed
b

esø
g

end
es vid

en eller tanker.

H
erm

eneutisk relatio
n:

D
et er o

p
lag

t fø
rst o

g
 frem

m
est at fo

rstå ud
stilling

sd
esig

n so
m

 herm
eneutisk tekno

lo
-

g
i. d

vs. et red
skab

 til at fo
rstå kulturhisto

rien, lig
eso

m
 katalo

g
er, o

m
visere o

g
 intro

d
ukti-

o
nsfilm

 typ
isk g

ø
r. D

e ud
styrer o

s m
ed

 no
g

et vid
en, så vi kan se d

en sam
m

enhæ
ng

 so
m

 
m

useet har tilrettelag
t fo

r o
s. G

æ
ster ud

trykker d
enne relatio

n til iP
ad

’en ved
 at sig

e at 
d

en g
ø

r d
et nem

m
ere at fo

rd
yb

e sig
 eller fo

rstå: 

”Jeg
 synes, d

et er fo
rd

i d
et var p

erso
nlig

t. A
t d

et ikke b
are var ting

ene eller ud
stil -

ling
en, d

er b
lev b

eskrevet. A
t m

an ko
m

 lid
t b

ag
 facad

en, fo
rd

i d
er b

lev skab
t en 

histo
rie b

ag
o

m
 ting

ene” (b
ilag

 5, #
20

, IP
1, s. 67)

iP
ad

’en hjæ
lp

er m
ed

 at ko
m

m
e b

ag
o

m
 d

e ud
stilled

e g
enstand

e. Tilsvarend
e ud

trykker 
en and

en g
æ

st: 

”Jeg
 synes d

et var sp
æ

nd
end

e, hvad
 d

en sag
d

e. O
g

 så ud
d

yb
ed

e H
o

lg
er o

g
 jeg

 
sam

talen. M
en jeg

 læ
rte d

a no
g

et herned
e […

] D
u kan ikke vid

e alt. S
elvo

m
 m

an 
er histo

rieinteresseret, ved
 m

an ikke alt fra et o
m

råd
e. D

et er jeg
 d

a lid
t ked

 af, jeg
 

ikke vid
ste” (b

ilag
 5, #

21, IP
1, s. 73). 

M
ang

e g
æ

ster næ
vner at d

e får m
ere at vid

e p
å g

rund
 af iP

ad
-g

uid
en, o

g
 d

et er neto
p

 
d

et vi fo
rstår ved

 en herm
eneutisk relatio

n: d
en ud

læ
g

g
er verd

en fo
r o

s. V
i fo

rstår ver -
d

en (ud
stilling

en) g
ennem

 d
en.

A
lterity-relatio

n:
iP

ad
-g

uid
en er m

ere end
 b

lo
t g

æ
stens fo

rlæ
ng

ed
e ø

re o
g

 styrked
e syn. D

en er en 
ud

stilling
sfakto

r i sig
 selv, so

m
 g

æ
sterne ikke b

lo
t interag

erer ig
ennem

 o
g

 ved
 hjæ

lp
 

af, m
en so

m
 d

e interag
erer m

ed
 fo

r d
eres eg

en skyld
. D

erm
ed

 ind
tag

er d
en en alte -

rity-relation so
m

 en d
el af d

en o
p

leved
e virkelig

hed
 ’fo

r sin eg
en skyld

’, o
g

 ikke b
lo

t 
so

m
 et instrum

ent til at fo
rho

ld
e sig

 til no
g

et and
et ved

 hjæ
lp

 af. S
o

m
 b

eskrevet i m
ine 

o
b

servatio
ner: 

”Ind
led

ning
en i d

ette m
useum

sb
esø

g
 starter m

ed
 at g

ive fo
kus p

å iP
ad

’en. V
i får 

ikke en intro
d

uktio
n til ud

stilling
en, H

ed
eby, m

en en intro
d

uktio
n til iP

ad
-g

uid
en. 

D
et er d

en fro
ntp

erso
nalet b

rug
er 2 m

inutter p
å, at g

æ
sten skal fø

le sig
 tilp

as m
ed

. 
O

g
 d

en er jo
 d

o
g

 m
ent so

m
 en g

uid
e. Ikke so

m
 tillø

b
sstykket? I d

et p
ersp

ektiv g
i -

ver d
et g

o
d

 m
ening

, at no
g

le af d
em

, jeg
 snakker m

ed
, fo

rtæ
ller m

ig
 o

m
, hvad

 d
e 

synes o
m

 iP
ad

’en, frem
fo

r hvad
 d

e synes o
m

 ud
stilling

en”. (b
ilag

 3, 25. juli, s. 26
)

iP
ad

’en b
liver p

å flere m
åd

er en so
m

 alle fo
rho

ld
er sig

 til so
m

 en afg
ø

rend
e d

el af d
eres 

o
p

levelse. D
er er g

æ
ster d

er frem
hæ

ver d
en so

m
 afg

ø
rend

e fo
r d

eres b
esø

g
, fo

rd
i d

en 
g

jo
rd

e d
et lettere at ko

m
m

e g
ennem

 alle teksterne eller fo
rd

i d
en talte eng

elsk. O
g

 
no

g
le g

æ
ster er skep

tiske, fo
rd

i d
e o

p
lever at d

en ko
m

m
er i vejen fo

r d
em

, er lig
efrem

 
ræ

d
selsfuld

 eller ’taler ned
’ til d

em
. D

a M
useum

 Syd
ø

std
anm

ark lig
e havd

e åb
net, o

g
 

lancered
e d

en nye ud
stilling

, reklam
ered

e m
an so

m
 næ

vnt o
g

så fo
r ’iP

ad
-o

p
levelsen’, 

altså iP
ad

’en so
m

 en selvstæ
nd

ig
 attraktio

n
9

5.  

B
ag

g
rund

srelatio
ner:

iP
ad

’en m
ed

skab
te o

g
så b

ag
g

rund
srelatio

ner fo
r g

æ
sternes o

p
levelser, fo

r når alle g
ik 

m
ed

 hver d
eres iP

ad
 så snakked

e d
e m

ind
re o

g
 så m

ind
re p

å hinand
en. D

et b
lev svæ

re -
re at henvend

e sig
 til hinand

en, g
æ

sterne ind
byrd

es, fo
r d

et svared
e til at afb

ryd
e. D

et 
erfared

e jeg
 p

rim
æ

rt ved
 at o

b
servere hvo

r stille ud
stilling

srum
m

et var. N
æ

sten so
m

 en 
kated

ral hvo
r hver m

enig
 har sin ind

re d
ialo

g
 m

ed
 G

ud
. O

m
g

ivet af m
ed

-b
esø

g
end

e d
er 

hver isæ
r kig

g
er p

å en skæ
rm

 o
g

 b
æ

rer et lyd
iso

leret head
set, er d

et ikke um
id

d
elb

art 
en invitatio

n til at tag
e ko

ntakt: 

”D
er ko

m
m

er flere g
æ

ster ind
. D

e stand
ser halvvejs henne m

o
d

 m
ig

, altså 2-3 m
e -

ter ind
e o

g
 kig

g
er sig

 o
m

kring
. D

e er relativt ung
e, 2 m

æ
nd

 o
g

 en kvind
e. M

åske 
o

m
kring

 30
? D

e sig
er ikke så m

eg
et, m

en d
en ene g

år hen o
g

 sæ
tter sig

 no
g

le 
skam

ler fra m
ig

. Jeg
 kan se hans iP

ad
 allered

e er aktiveret. D
e to

 and
re ko

m
m

er 
hen ved

 sid
en af ham

, p
å d

en and
en sid

e af end
 hvo

r jeg
 er. D

e har stad
ig

 overtø
j 

p
å. D

e kig
g

er lid
t p

å hinand
ens skæ

rm
e, sig

er lavt no
g

et til hinand
en o

g
 så fo

rd
y -

b
er d

e sig
 i hver d

eres. D
e kig

g
er m

eg
et ko

ncentreret o
g

 ser kun o
p

, hvis no
g

en 
g

år tæ
t fo

rb
i” (b

ilag
 3, 12. ap

ril, s. 20
).

 D
isse o

b
servatio

ner over relatio
ner ud

byg
g

es i d
e ned

enståend
e afsnit, hvo

r jeg
 b

eskri -
ver hvo

rd
an relatio

nerne o
p

leves o
g

 m
ed

skab
er g

æ
sternes p

raksis:

”D
et er inform

ativt, m
en det er ikke spor hyggeligt” 

D
er er en tend

ens til at g
æ

sterne i H
ed

eby-ud
stilling

en p
å g

rund
 af iP

ad
’en o

p
lever at 

d
e ad

skilles fra hinand
en. A

t o
p

levelsen p
å m

useet b
liver ind

ivid
uel eller ’eg

o
istisk’ so

m
 

en g
æ

st kald
er d

et:

IP
1: ”D

et jeg
 har im

o
d

 iP
ad

’en er, at d
et b

liver en m
eg

et eg
o

istisk o
p

levelse, hvis 
m

an kan sig
e d

et såd
an” (IP

3). ”D
et lag

d
e jeg

 o
g

så m
æ

rke til d
erned

e. D
er g

ik 
jo

 no
g

le and
re d

erned
e o

g
så. D

er var ikke no
g

en, d
er snakked

e. O
g

 d
et har vi jo

 
altid

 g
jo

rt, når vi var p
å m

useum
. S

å har vi altid
 g

ået o
g

 snakket sam
m

en. D
et 

m
ang

ler d
er lid

t her ”.

[…
] 

IP
4

: ”V
i sad

 jo
 d

ér p
å ræ

kke lig
eso

m
 resten af fam

ilierne sad
 m

ed
 d

eres ip
ad

. O
g

 
jeg

 så ét sted
 i film

en, o
g

 d
u så et and

et sted
, o

g
 d

u så et tred
je sted

 ” 
(b

ilag
 5, #

19, s. 6
2).

 F
lere g

æ
ster b

em
æ

rker at g
uid

en fo
rm

entlig
t fik d

em
 til at snakke m

ind
re sam

m
en end

 
d

e no
rm

alt ville g
ø

re p
å m

useum
: 

9
5 H

jem
m

esid
en er æ

nd
ret nu, m

en i hvert fald
 ind

til so
m

m
eren 20

17, var d
er en sid

e p
å B

o
rg

centrets hjem
m

esid
e d

er 
b

eskrev ’iP
ad

-o
p

levelsen’. S
e nuvæ

rend
e g

uid
e her:d

anm
arksb

o
rg

center.d
k/d

a/ip
ad

g
uid

en



—120       

— 1 2 1

”N
år m

an g
år m

ed
 iP

ad
s snakker m

an ikke sam
m

en. S
å af o

g
 til tag

er m
an p

ro
p

-
p

erne ud
” (b

ilag
 5, IP

1, #
16

, s. 55). 

E
n m

o
r ud

trykker m
eg

et klart at hun ikke o
p

lever at m
an er sam

m
en so

m
 fam

ilie, når 
m

an har en iP
ad

 o
m

 halsen: 

”V
i er ud

e sam
m

en so
m

 fam
ilie. M

en g
år stad

ig
 m

ed
 hver vo

res skæ
rm

. Lig
eso

m
 

vi g
ø

r d
erhjem

m
e. S

id
d

er ved
 hver vo

res skæ
rm

. D
et er ikke hyg

g
elig

t. D
et er d

et 
ikke. D

et er info
rm

ativt. M
en d

et er ikke hyg
g

elig
t so

m
 fam

ilie at væ
re p

å tur p
å 

d
en m

åd
e” (IP

1, #
24

, s.87).

G
æ

sterne ’co
co

o
ner’ m

ed
 hver d

eres d
evice. D

eres o
p

m
æ

rkso
m

hed
 styrkes i retning

 
af d

evicen o
g

 g
ennem

 d
evicen p

å ud
stilling

en. Ihd
e p

åp
eg

er d
et so

m
 et g

enerelt træ
k 

ved
 virtuel intentio

nalitet at b
rug

eren ikke kan væ
re lig

e m
eg

et i b
eg

g
e verd

ener. M
en 

d
ette g

æ
ld

er ikke b
lo

t virtual reality, d
et g

æ
ld

er – so
m

 b
eskrevet i teo

riafsnittet – fo
r 

tekno
lo

g
isk m

ed
iering

 i d
et hele tag

et. D
es m

ere vo
res o

p
m

æ
rkso

m
hed

 træ
kkes i d

en 
ene retning

 d
es m

ind
re i d

en and
en: 

”Like theater, V
R

 d
evelo

p
em

ents co
ntain d

evices that enhance the V
R

 exp
erience 

and
 d

istract fro
m

 R
L [real life] co

ntexts” (Ihd
e, 20

0
2, s. 11). 

A
t b

rug
e iP

ad
’en ind

ivid
uelt i ud

stilling
en er nø

d
vend

ig
vis and

erled
es end

 at d
eles o

m
 

en iP
ad

, kig
g

e i d
et sam

m
e katalo

g
 eller se o

p
 p

å d
et sam

m
e sm

art b
o

ard
. U

d
over at 

kro
p

p
ene havd

e o
rienteret sig

 i sam
m

e retning
 hvis artefaktet havd

e væ
ret fæ

lles, så 
ville m

an o
g

så have fulg
tes i sam

m
e tem

p
o

 uanset o
m

 d
et ville b

live o
p

levet so
m

 g
e -

nerend
e eller rart. M

ed
 ind

ivid
uelle iP

ad
s er en g

æ
st i g

ang
 m

ed
 én histo

rie, m
ens en 

and
en er i g

ang
 m

ed
 en helt and

en.

D
erud

over arb
ejd

er iP
ad

’en ikke alene m
ed

 g
æ

sterne. M
ø

rket i ud
stilling

en sp
iller m

ed
, 

o
g

 sam
m

en m
ed

 m
ø

rket fo
rskyd

er iP
ad

’en g
æ

sternes o
p

m
æ

rkso
m

hed
 b

o
rt fra hinan -

d
en o

g
 ind

 i ud
stilling

suniverset. M
ø

rket hjæ
lp

er g
æ

sterne m
ed

 at ko
ncentrere sig

 o
m

 
d

et d
er fo

reg
år p

å skæ
rm

en eller i d
e illum

inered
e m

o
ntre, lig

eso
m

 m
ø

rket g
ø

r d
et i 

teateret o
g

 i b
io

g
rafsale: 

”In theater, and
 later in cinem

a, d
arkness m

ag
nified

 the intensity o
f the exp

erien -
ce and

 allow
ed

 the view
er to

 iso
late them

selves and
 co

ncentrate their attentio
n” 

(H
enning

, 20
0

7, s. 28).

D
er er en tend

ens til at iP
ad

’en b
efo

rd
rer p

arallelle o
p

levelser i ud
stilling

en, m
en ikke 

altid
 synkro

ne. M
an g

ennem
g

år tilnæ
rm

elsesvist sam
m

e fo
rlø

b
 i hver sin iP

ad
-hyb

rid
, 

m
en af o

g
 til b

ryd
es ’fo

rp
ub

ning
en’ o

g
 m

an lig
e vend

er et ind
tryk eller fo

reslår hinan -
d

en no
g

et: 

”D
er er såd

an en stille ko
nstant rytm

e i d
et tem

p
o, so

m
 g

æ
sterne b

evæ
g

er sig
 

g
ennem

 ud
stilling

en i. D
et tag

er no
g

le sekund
er at b

evæ
g

e sig
 m

ellem
 m

o
ntrerne, 

o
g

 så står m
an stille d

ér i 1-2 m
inutter. B

evæ
g

er sig
 vid

ere til d
en næ

ste m
o

ntre 
o

g
 står stille. A

f o
g

 til ko
m

m
er d

e hen til hinand
en, tag

er d
eres head

 set lid
t af o

g
 

kig
g

er p
å hinand

en o
g

 sig
er no

g
et. N

o
g

le p
eg

er o
g

så o
g

 nikker eller g
riner. M

en 
g

æ
sterne sid

d
er overvejend

e o
g

 kig
g

er i skæ
rm

en eller står o
g

 lytter, kig
g

er p
å 

g
enstand

ene ind
e i m

o
ntren o

g
 lid

t ud
 til sid

en fo
r at se, hvo

r d
em

 i d
eres g

rup
p

e 
er” (b

ilag
 3, 12. ap

ril, o
b

servatio
ner, s. 20

). 

D
et b

liver i m
useum

sfo
rskning

 o
fte p

åp
eg

et at aud
io

 g
uid

es kan m
o

d
virke d

en so
cia -

litet o
g

 sam
tale so

m
 g

æ
ster sæ

tter såd
an p

ris p
å i d

eres ud
stilling

sb
esø

g
 (P

ro
cto

r, 
20

15; Tallo
n &

 W
alker, 20

0
8; S

harp
les et al., 20

13). D
enne frag

m
entering

 af so
cialitet 

und
erstø

ttes af m
in case, m

en kun til et vist p
unkt. F

o
r d

et er faktisk ikke alle g
æ

ster 
d

er o
p

lever, at d
et, at m

an g
år m

ed
 hver sin d

evice, er en fo
rhind

ring
 fo

r at væ
re so

cial 
eller at væ

re ’sam
m

en’. Faktisk næ
vner et p

ar g
æ

ster at d
e g

erne vil g
å alene ’o

g
 fo

r -
d

yb
e sig

’, når d
e er i en ud

stilling
. O

g
 at d

et at g
å hver fo

r sig
, og

så er en m
åd

e at væ
re 

sam
m

en p
å.

”I socialize w
ith the iPad”

P
å K

ø
g

e m
useum

 hvo
r jeg

 fo
reto

g
 en p

ilo
t p

å interview
s i fo

rm
 af en survey, fo

rklared
e 

en 12-13-årig
 p

ig
e m

ig
 at hun g

o
d

t kunne lid
e at g

å m
ed

 iP
ad

’en. D
et var hend

es m
o

r d
er 

ikke b
rø

d
 sig

 o
m

 at p
ig

en g
ik m

ed
 d

en, fo
rd

i d
e så, ifø

lg
e m

o
ren, ikke var sam

m
en. Til -

svarend
e ud

trykker en 16
-årig

 interview
p

erso
n i H

ed
eby-ud

stilling
en at han fo

retræ
kker 

at kunne g
å i sin eg

en verd
en, o

g
så når han er p

å m
useum

 m
ed

 sin fam
ilie: 

”Jeg
 er jo

 såd
an set lid

t m
o

d
sat. Jeg

 kan g
o

d
t li selv at g

å rund
t”. (#

23, IP
2, s. 39

) 

Tilsvarend
e en farfar m

ed
 sit b

arneb
arn: 

”iP
ad

’en g
ø

r, at m
an kan o

p
leve sam

m
en. O

g
 hvis vi snakker, kan vi g

å tilb
ag

e o
g

 
hø

re d
et” (b

ilag
 4

, IP
1, #

10
, s. 39

).

E
n am

erikansk g
æ

st i H
ed

eby-ud
stilling

en ud
talte d

ecid
eret at hun so

cialisered
e m

ed
 

iP
ad

’en: 

”I so
cialize w

ith the iP
ad

”. 

D
et svared

e hun d
a jeg

 sp
urg

te o
m

 hun syntes iP
ad

’en ko
m

 m
ellem

 hend
e o

g
 hend

es 
m

and
 (d

er b
efand

t sig
 i en and

en d
el af ud

stilling
en). D

enne kvind
e ville g

erne have haft 
flere film

 o
g

 flere sp
eaks. H

un synes iP
ad

’en ko
m

 hend
e i m

ø
d

e. O
g

 d
en talte eng

elsk 
so

m
 hun selv. Jeg

 no
tered

e o
m

 p
arret: 

”D
e fo

rtæ
ller, d

e er interesseret i viking
er, m

en d
e er helt fra C

hicag
o. M

and
en har 

’V
iking

 ancesto
rs’. O

g
 d

erfo
r interesseret i viking

erne. D
e er p

å b
esø

g
 ho

s et p
ar 

venner i K
alvehave. Jeg

 sp
ø

rg
er hvad

 d
e synes o

m
 iP

ad
’en. K

vind
en kald

er d
en 

”invaluab
le”, altså uvurd

erlig
 – d

els fo
rd

i d
en taler eng

elsk, - d
et er d

e m
eg

et g
lad

e 
fo

r; d
els fo

rd
i hun synes d

en er rig
tig

 g
o

d
” (b

ilag
 4

, s. 35).

Jeg
 sp

ø
rg

er o
m

 d
e synes d

et er æ
rg

erlig
t at d

e så ikke snakker m
ed

 hinand
en und

er -
vejs (jf. D

. Ihd
es e-m

ail m
ed

 ko
m

m
entar til iP

ad
’en, b

ilag
 3, #

3, s. 33). K
vind

en g
riner 

o
g

 b
linker til m

ig
, o

g
 sig

er at d
e kan tale sam

m
en resten af d

ag
en. (b

ilag
 3, #

6
, s. 35).

D
et at flere g

æ
ster o

p
lever at iP

ad
’en er en m

åd
e at o

p
leve sam

m
en p

å, b
ekræ

fter p
å -

stand
en o

m
 at d

et analo
g

e o
g

 d
ig

itale kan ud
vid

e d
en fæ

lles verd
en, o

g
 ikke kun væ

re 
et alternativ til d

en. D
er er ikke kun tale o

m
 b

ifurkatio
n eller co

co
o

ning
, m

en o
g

så o
m

 
en fæ

lles o
p

levelse. F
o

r no
g

le g
æ

ster er iP
ad

’en, uanset d
en er en ind

ivid
uel d

evice, en 
d

el af d
et fæ

lles ud
stilling

sm
iljø, hvo

r m
an har m

ulig
hed

 fo
r at b

ryd
e ind

 und
ervejs o

g
 

o
g

så at d
ele efterfø

lg
end

e.

iP
ad

’ens m
id

lertid
ig

e iso
lerend

e p
raksis kan sam

m
enlig

nes m
ed

 d
en fo

rm
 fo

r ’lim
ina -

litet’ so
m

 d
en b

ritiske kulturantro
p

o
lo

g
 V. W

. Turner b
eskriver (Turner, 19

69
) o

m
kring

 
ritualer ho

s o
p

rind
elig

e fo
lk. M

ed
lem

m
er af en stam

m
e kan und

erg
å en sam

tid
ig

 fase 
ad

skilt, m
en ko

m
m

er ’tilb
ag

e’ m
ed

 en erfaring
 d

e er fæ
lles o

m
. V

ed
 at ad

skilles fra d
en 

sæ
d

vanlig
e tilstand

 o
g

 und
erg

å en ’overg
ang

stilstand
’ kan m

an vend
e tilb

ag
e til d

en 
stab

ile struktur ig
en. F

rem
 fo

r at fo
rstyrre d

en so
ciale struktur kan d

en m
id

lertid
ig

e 
’fo

rstyrrelse’ neto
p

 etab
lere, re-etab

lere o
g

 ’m
o

d
ne’ en tilstand

9
6. O

fte er d
et p

å d
en 

m
åd

e d
en g

æ
ng

se o
rd

en stab
iliseres ved

 neto
p

 ved
 at und

erg
å m

o
d

sæ
tning

en til d
et, 

d
er skal etab

leres. F
ø

r m
an kan b

live m
ag

tfuld
 m

å m
an væ

re yd
m

yg
, o

g
 fø

r m
an kan 

b
live fo

renet so
m

 g
ift m

å m
an væ

re ad
skilt.

A
t g

æ
ster o

p
lever at d

e er sam
m

en selvo
m

 d
e er i hver d

eres iP
ad

-relatio
n kan o

g
så 

ses i lyset af D
. S

ø
nd

erg
aard

s fo
rskning

 i sam
sp

illet m
ellem

 virtuel o
g

 real virkelig
hed

. 
S

ø
nd

erg
aard

 frem
hæ

ver i sin analyse af ung
es b

rug
 af virtuelle sp

il, at d
er ikke kan laves 

9
6 ”D

uring
 the intervening

 ‘lim
inal’ p

erio
d

, the characteristics o
f the ritual sub

ject (“the p
asseng

er” are am
b

ig
uo

us; he p
asses 

thro
ug

h a cultural realm
 that has few

 o
r no

n o
f the attrib

utes o
f the p

ast o
r co

m
ing

 state. In the third
 p

hase (reag
g

reg
atio

n 
o

r reinco
rp

o
ratio

n), the p
assag

e is co
nsum

m
ated

. The ritual sub
ject, ind

ivid
ual o

r co
rp

o
rate, is in a relatively stab

le state 
o

nce m
o

re…
” (Turner, 19

69, s. 9
5)



—122       

—123

et d
efinitivt cut fo

r hvo
rnår sp

illerne (i hend
es und

ersø
g

else no
g

le ung
e sko

led
reng

e) 
er sam

m
en o

g
 hvo

rnår d
e ikke er d

et. D
e avatarer so

m
 d

e ’er’ i d
eres sp

il ind
g

år i d
eres 

liv, o
g

så p
å and

re tid
sp

unkter end
 fo

ran skæ
rm

en, o
g

 har b
etyd

ning
 fo

r venskab
er o

g
 

d
eres ind

byrd
es ikke-virtuelle relatio

ner: 

”The real-virtual d
ivid

e o
ccurs as a p

heno
m

eno
n that is enacted

 d
iff

erently, d
e -

p
end

ing
 o

n the situatio
n. A

m
o

ng
 the b

oys in the em
p

irical d
ata, these shifts in d

if-
ferentiatio

n also
 p

ro
d

uced
 them

 in vario
us w

ays as friend
s, co

-p
layers and

 sub
je-

cts. F
urtherm

o
re, their m

o
re-o

r-less synchro
no

us m
ovem

ents - b
o

th to
g

ether and
 

ap
art - b

etw
een the d

iff
erentiatio

ns that invo
lve real and

 virtual ag
ency seem

ed
 

central to
 the p

ro
cesses o

f p
o

sitio
ning

 that they accessed
, as w

ell as to
 p

ro
cesses 

o
f inclusio

n and
 exclusio

n” (S
ø

nd
erg

aard
, 20

13, s.73). 

S
ø

nd
erg

aard
 p

eg
er p

å d
en ‘hyb

rid
e ag

ens’ d
er o

p
står m

ellem
 m

ennesker o
g

 m
askiner 

(m
useum

sg
æ

st o
g

 tekno
lo

g
ier), at interaktio

nerne fo
reg

år o
g

 o
p

leves fo
rskellig

t. Ikke 
m

ind
st af fo

ræ
ld

re d
er ikke kan se o

g
 m

æ
rke sam

m
envæ

vning
en af d

et d
er fo

reg
år i 

co
m

p
utersp

il o
g

 i kam
m

eratskab
et. S

am
t at d

et ikke er så entyd
ig

t, hvo
rd

an vi skelner 
m

ellem
 d

et vi o
p

lever analo
g

t fra d
et vi o

p
lever d

ig
italt, m

en at o
p

levelserne tvæ
rtim

o
d

 
væ

ver sig
 ind

 i hinand
en o

g
 ko

nstituerer hinand
en. D

reng
ene er ikke kun d

eres avatarer 
når d

e sp
iller, o

g
 ikke ’kun’ d

eres analo
g

e kro
p

 o
g

 erfaring
er når d

e ikke sp
iller. M

an ken -
d

er hinand
en so

m
 b

åd
e o

g
, o

g
 d

et er m
ed

 til at fo
rm

e d
reng

enes ind
byrd

es id
entitet 

o
g

 relatio
n.

Tilsvarend
e p

åp
eg

er C
alleja (20

14
) at virtualitet kan fung

ere so
m

 en ud
vid

else af ver -
d

en, m
ere end

 so
m

 en ko
ntrast til d

en:

”…
 a m

o
re p

recise and
 co

ncep
tually p

ro
d

uctive ap
p

ro
ach that view

s the virtual 
w

o
rld

 assim
ilated

 into
 the user’s co

nscio
usness as a sp

ace that aff
o

rd
s the exertio

n 
o

f ag
ency and

 exp
ressio

n o
f so

ciality in a m
anner co

extensive w
ith o

ur everyd
ay 

reality” (C
alleja, 20

14
, s. 222-223). 

G
æ

ster skeler ikke nø
d

vend
ig

vis til o
m

 d
eres o

p
levelser er virtuelle eller analo

g
e. D

et 
afg

ø
rend

e fo
r d

em
 er d

et sam
sp

il, ’d
e ko

nverg
enser o

g
 rem

ed
iering

er’, so
m

 m
ulig

g
ø

res 
o

g
 o

p
leves (P

arry, 20
13, M

eecham
 20

13 o
g

 D
evine, 20

15, Lig
ht, B

ag
nall et al. 20

16
).

”Som
 om

 vi havde besøg af Jehovas V
idner” og 

”Jeg har svæ
rere ved at gå m

ed noget på ørerne” 
F

o
r no

g
le g

æ
ster er d

et, so
m

 næ
vnt, en lettelse at slip

p
e fo

r at læ
se tekster. M

en fo
r 

and
re er d

et ikke. O
g

 d
et er d

er flere g
rund

e til. N
o

g
le b

ryd
er sig

 ikke o
m

 at lytte til en 
and

ens fo
rtæ

lling
 m

ens hun/han selv o
p

lever: 

”D
er er no

g
le af o

s, d
er ser b

ed
st m

ed
 hæ

nd
erne. Jeg

 har svæ
rere ved

 at g
å m

ed
 

no
g

et p
å ø

rerne, o
g

 så lytte p
å d

et sam
tid

ig
t m

ed
 at g

å, o
g

 fo
rho

ld
e sig

. D
et synes 

jeg
 er rig

tig
 svæ

rt. M
en jeg

 hø
rer heller ald

rig
 m

usik p
å hoved

telefo
ner” 

(b
ilag

 5, IP
4

, #
19, s. 61).

 G
æ

sten her ud
trykker en frag

m
entering

 i at skulle fø
lg

e iP
ad

’ens histo
rie o

g
 sam

tid
ig

t 
fo

rho
ld

e sig
 til g

enstand
ene o

g
 sine eg

ne tanker.

A
nd

re o
p

lever at ved
ho

ld
enhed

en i iP
ad

’ens fo
rtæ

lling
 er p

ro
b

lem
atisk:

 ”Jo, m
en ved

ko
m

m
end

e lad
er sig

 ikke sto
p

p
e jo. H

vis jeg
 nu har et sp

ø
rg

sm
ål, så 

snakker d
en vid

ere, so
m

 o
m

 vi havd
e b

esø
g

 af Jehovas V
id

ner” 
(B

ilag
 5, IP

1, #
19, s. 6

2). 

D
enne interview

p
erso

n ud
trykker at iP

ad
’en ikke lytter p

å ham
, o

g
 ikke evner at fo

rfø
lg

e 
d

e asso
ciatio

ner so
m

 han får. H
an sam

m
enlig

ner iP
ad

’en m
ed

 Jehovas V
id

ner, d
er er 

b
erø

m
m

et fo
r at snakke til en når m

an helst ville væ
re fri. 

D
et m

o
no

lo
g

iske, o
g

 ikke sæ
rlig

t refleksive ved
 iP

ad
’ens m

åd
e at ’sp

ille sam
m

en p
å’ 

ind
en d

ø
re, p

eg
er g

æ
sten p

å d
er sam

m
enlig

ner d
en m

ed
 Jehovas vid

ner. D
et o

p
leves 

o
g

så af en and
en g

æ
st so

m
 o

m
 d

en er svæ
r at ’ryste af sig

’. H
un o

p
lever at d

en ’læ
g

g
er 

tvang
 p

å hend
e’: 

”S
LL: ”I har lag

t m
æ

rke til m
ang

e ting
. D

en m
åd

e g
enstand

ene b
lev ko

m
m

uni -
keret p

å, p
å en and

en m
åd

e. O
g

 d
u lag

d
e m

æ
rke til hvo

rd
an? …

”

IP
1:”D

et var jo
 o

g
så so

m
 o

m
 d

en lag
d

e lid
t tvang

 p
å m

ig
, d

a jeg
 fø

rst var b
eg

y -
nd

t. D
et m

åtte jeg
 g

ø
re m

ig
 lid

t fri af til sid
st. A

t jeg
 ikke b

ehøved
e at hø

re d
em

 
alle sam

m
en.”

S
LL: ”Lig

e i starten er m
an m

eg
et loyal m

o
d

 iP
ad

’en?”

IP
1: ”Jeg

 m
å ind

rø
m

m
e jeg

 b
lev irriteret p

å d
en lig

e fra starten. N
u sto

d
 jeg

 jo
 o

g
 

kig
g

ed
e p

å alle d
e ting

 ind
e i m

o
ntrerne. O

g
 så skulle m

an hø
re fra iP

ad
’en […

]” 
(b

ilag
 5, #

22, s.76
)

N
o

g
le g

æ
ster har svæ

rt ved
 at tag

e iP
ad

’en so
m

 b
lo

t ’et tilb
ud

’ d
e kan væ

lg
e til o

g
 fra. 

O
g

 d
erfo

r o
p

lever d
e at d

en læ
g

g
er ’tvang

’ p
å d

em
, o

g
 d

en b
liver ved

 ud
en d

et eg
ent -

lig
t er d

et, m
an har lyst til at hø

re p
å læ

ng
ere.

D
er find

es litteratur d
er b

ehand
ler d

enne im
p

licitte tvang
 so

m
 ’ko

reo
g

rafering
 af g

æ
-

sten’ (D
uncan, 19

9
1; C

o
nner, 20

0
8; Illeris, 20

0
6

). A
t m

useer m
ere eller m

ind
re b

evid
st 

styrer g
æ

sten til en sæ
rlig

 ad
fæ

rd
 so

m
 m

useet vurd
erer hensig

tsm
æ

ssig
, o

g
 so

m
 stem

-
m

er overens m
ed

 m
useets intentio

n o
g

 ind
irekte ’tving

er’ m
ere end

 d
et nø

d
vend

ig
vis 

fo
rlø

ser eller b
erig

er g
æ

sten. M
en ikke at d

e to
 ting

 b
ehøver at væ

re m
o

d
satretted

e. 
D

et kan væ
re rart fo

r g
æ

ster at b
live tag

et i hånd
en, o

g
 få hjæ

lp
 til d

et, m
an skal tæ

nke, 
vid

e o
g

 fo
rstå. S

o
m

 en d
el af m

ine interview
p

erso
ner jo

 o
g

så ud
trykker, o

g
 væ

rd
sæ

tter 
iP

ad
’en fo

r. 

D
en p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
iske b

eteg
nelse fo

r hvad
 iP

ad
’en g

ø
r m

ed
 sine 30

 g
ang

e 2 m
i -

nutters fo
rtæ

lling
er ville væ

re at d
en ’im

p
licit g

ø
r d

et no
rm

alt at lytte til iP
ad

’en i 6
0

 
m

inutter’ (V
erb

eek, 20
11, p

. 9
0

-119, o
g

 b
ilag

 9
f, lo

g
b

o
g

 s. 170
). V

ed
 at d

esig
ne en ud

stil -
ling

 hvo
r tekno

lo
g

ier aff
o

rd
er 30

 g
ang

e 2 m
inutters lytten, anb

efaler o
g

 læ
g

g
er m

useet 
o

p
 til at fø

lg
e d

ette so
m

 en ko
rrekt/rig

tig
/no

rm
al ad

fæ
rd

. Tilsvarend
e ved

 at sæ
tte 

b
elyste m

o
ntre i m

ø
rke, g

ø
r m

useet d
et ’no

rm
alt’ at ag

ere so
m

 en voyeur. D
et at kig

g
e 

b
liver no

rm
. H

avd
e m

useet anrettet et sp
illeb

o
rd

 m
ed

 skakb
rikker eller et sned

keri m
ed

 
m

o
d

eller af sm
å viking

eskib
e, havd

e g
æ

ster aflæ
st d

ét so
m

 d
en ø

nskelig
e, no

rm
ale 

ad
fæ

rd
: at sp

ille skak eller fo
rsø

g
e sig

 m
ed

 snitning
97.

I kap
itel 2 b

eskrev jeg
 til m

useernes fo
rventning

er til d
ig

itale tekno
lo

g
ier o

m
 at d

e vil -
le styrke d

ialo
g

 o
g

 interaktio
n. O

g
 g

ive p
lad

s fo
r flerstem

m
ig

hed
 o

g
 ap

p
ellere til nye 

m
ålg

rup
p

er, isæ
r yng

re g
æ

ster. I analyseafsnittet o
m

 G
ho

st H
unt viser jeg

 at d
et faktisk 

fo
reg

år i sp
illet: g

æ
sterne inko

rp
o

reres i d
et o

g
 sp

ecielt yng
re g

æ
ster er vild

e m
ed

 d
et.

M
en ind

end
ø

rs fung
erer iP

ad
’en ikke d

ialo
g

isk o
g

 d
er er ikke and

re, hverken d
ig

itale 
eller analo

g
e ram

m
esæ

tning
er fo

r interaktio
n, åb

ne ud
fald

 eller d
eltag

else. Intet sted
 

inko
rp

o
rerer ud

stilling
en g

æ
stens p

raksis. Tåg
en er d

et atm
o

sfæ
riske o

g
 rum

lig
e ele -

m
ent, d

er m
est inviterer til åb

ne ud
fald

 o
g

 leg
end

e fo
rto

lkning
 o

g
 interaktio

n. M
en d

et 
fø

lg
er i afsnittet o

m
 tåg

en.

F
ø

r jeg
 g

år vid
ere i analysen af g

æ
sterenes iP

ad
-m

ed
iered

e o
p

levelser, vil jeg
 b

eskrive 
o

p
levelser m

ed
 d

et d
ig

itales m
ulig

hed
er, so

m
 jeg

 selv erfared
e d

et p
å M

useum
 o

f D
ig

i -
tal A

rt i To
kyo, ap

ril 20
19, jf. ko

m
p

arative ud
stilling

sb
esø

g
 b

ilag
 7, s. 10

2 - 10
5. 

97 E
n and

en g
æ

st syntes ikke iP
ad

’ens sp
eaks var ap

p
ellerend

e, m
en fo

retrak at kunne interag
ere m

ed
 g

enstand
ene, o

m
 så 

i fo
rm

 af attrap
p

er: ”D
a vi er ned

e i kæ
ld

eren fo
ran svæ

rd
ene, ko

m
m

enterer IP
 at han kun lytter ad

sp
red

t. ’Jeg
 synes ikke, 

histo
rierne er ap

p
ellerend

e no
k. O

g
 selv 2 m

inutter er m
eg

et lang
 tid

 at lytte. D
er m

ang
ler fo

rb
ind

else m
ellem

 histo
rierne o

g
 

g
enstand

ene. O
g

 hvo
rfo

r er d
er ikke en ko

p
i af d

et b
ræ

tsp
il, så m

an selv kunne sp
ille?’ …

” (b
ilag

 4
, #

13, s. 4
1)
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M
useet er m

eg
et sto

rt o
g

 er fuld
 af rum

 m
ed

 fo
rskellig

e installatio
ner so

m
 er ud

fø
rt af 

fo
rskellig

e kunstnere, d
er eksp

erim
enterer m

ed
 o

g
 ud

vikler d
e d

ig
itale o

p
levelsesrum

. 
Ing

en b
æ

rer d
evices i ud

stilling
erne, o

g
 d

er er ing
en skæ

rm
e. D

e fleste g
æ

ster har d
o

g
 

d
eres m

o
b

iler frem
m

e fo
r at fo

to
g

rafere d
e vild

t sanselig
e rum

, d
er hele tid

en b
evæ

g
er 

sig
 m

ed
 nye d

yr, b
lo

m
ster, cerem

o
nielle o

p
to

g
, fo

rm
er d

er skifter o
g

 skikkelser, d
er 

flytter sig
. Tekno

lo
g

ierne er g
em

t helt af vejen, m
en b

estår p
rim

æ
rt af p

ro
jekto

rer o
g

 
senso

rer d
er styres fra en server, vi so

m
 g

æ
ster ald

rig
 tilnæ

rm
elsesvist m

ø
d

er. V
æ

g
g

e, 
g

ulv o
g

 lo
ft er næ

rm
est o

p
lø

st i rum
m

ene, d
er m

ere er d
ig

itale land
skab

er end
 fysiske 

rum
. S

åd
an o

p
leves d

et. D
er er aud

io
 so

m
 fø

lg
er g

rafikkens rytm
e, o

g
 so

m
 lyd

er so
m

 
d

et vi ser. 

I ét rum
 ses Jap

ans iko
niske b

ø
lg

e ’B
ø

lg
en ud

 fo
r K

anag
aw

a’ d
er i sin o

p
rind

elig
e versi -

o
n er et lille træ

snit, m
en her er b

levet en levend
e b

ø
lg

e d
er so

m
 en 3D

 anim
atio

nsfilm
 

(m
en hvo

r m
an ikke skal b

rug
e b

riller) o
m

kranser o
s. P

å fatb
oys i m

id
ten af rum

m
et 

lig
g

er m
an so

m
 p

å en strand
 i tryg

hed
, m

ed
ens d

en sm
ukke b

ø
lg

e o
m

g
iver o

s o
g

 b
ru -

ser ind
 im

o
d

 o
s. D

e b
esø

g
end

e sæ
tter sig

 o
g

 kig
g

er, o
g

 er næ
rm

est m
ed

itativt reflek-
terend

e. I et and
et rum

 kan m
an so

m
 g

æ
st væ

lg
e ’vejret’. V

æ
lg

er m
an reg

nvejr g
lim

ter 
en m

asse sm
å d

io
d

er b
låt i en b

evæ
g

else, d
er får d

et til at lig
ne at d

et virkelig
 reg

ner 
ned

 fra him
len. M

an kan o
g

så ud
lø

se lyn o
g

 to
rd

en, vind
 o

g
 so

l. O
g

 d
e and

re g
æ

ster i 
rum

m
et reg

istrerer d
et sam

m
e vejr. S

å vi venter p
å hinand

ens valg
. 

I d
et allerstø

rste rum
 var d

er et aflukke m
ed

 p
ap

ir o
g

 farveb
lyanter. H

er kunne m
an 

m
ale p

å skab
elo

ner af fo
rskellig

e d
yr. Jeg

 m
aled

e en ø
g

le. E
n m

ed
arb

ejd
er kø

rte ø
g

len 
g

ennem
 en scanner o

g
 straks b

evæ
g

ed
e ø

g
len sig

 ud
 p

å g
ulvet m

ellem
 alle d

e and
re 

g
æ

sters ø
g

ler. O
p

 o
g

 ned
 ad

 b
akker o

g
 anim

eret so
m

 rig
tig

e ø
g

ler i sine b
evæ

g
elser. 

M
an fulg

te sit d
yr, no

g
le lø

b
 efter d

et, and
re fulg

te d
et b

are m
ed

 ø
jnene. M

an b
lev helt 

g
lad

 når d
et ko

m
 tilb

ag
e til en

9
8. 

H
vo

r iP
ad

’en p
å B

o
rg

centret ko
m

m
er ind

 ’fo
ran’ g

æ
sten fo

r at ud
læ

g
g

e kulturhisto
rien 

fo
r hver enkelt g

æ
st, er tekno

lo
g

ien p
å M

usuem
 o

f d
ig

ital A
rt p

å d
en ene sid

e helt i b
ag

-
g

rund
en (d

et er skæ
rm

- o
g

 d
evicefrit) o

g
 p

å d
en and

en sid
e er d

et i fo
rg

rund
en, fo

rd
i 

d
et er selve d

e am
b

iente, virtuelle universer vi skal leve o
s ind

 i. D
et er m

eg
et p

o
etiske 

o
g

 im
m

ersive universer d
er o

p
leves fo

r d
eres eg

en skyld
, m

ere end
 d

e ud
læ

g
g

er. O
g

 
m

an næ
rm

est ’leg
er’ i d

em
, g

år p
å o

p
d

ag
else i d

em
 o

g
 er sam

m
en i d

em
. M

an fø
lg

er 
hinand

ens ø
g

ler, g
år ind

 i sam
m

e cro
ss reality åkand

eland
skab

 (af analo
g

e stæ
ng

ler 
o

g
 b

lad
e) d

er so
m

 en hurtig
t skiftend

e d
ø

g
nrytm

e æ
nd

rer nuancer o
g

 farver, o
g

 m
an 

fo
rnem

m
er at d

et er et m
iniunivers m

an er p
å o

p
d

ag
else i.

“M
åske svagere sjæ

le end jeg kunne væ
re kom

m
et til at hoppe på det”

iP
ad

’ens histo
rier fo

rm
år at eng

ag
ere no

g
le g

æ
ster, m

en stø
d

er and
re g

æ
ster fra sig

. 
H

vo
r no

g
le g

æ
ster o

p
leved

e at histo
rierne b

id
ro

g
 til d

eres ind
ivid

uelle fo
rd

yb
else (#

 5, 
#

10
, #

21)
9

9, reag
ered

e and
re g

æ
ster m

ed
 at fø

le sig
 talt ned

 til, o
g

 ikke helt sto
le p

å at 
iP

ad
’ens sp

eaks var ko
rrekte (#

11; #
13; #

16
; #

19
 o

g
 #

22) so
m

 citaterne ned
enfo

r p
eg

er 
p

å: 

”D
er er faktuelle p

ro
b

lem
er, d

er er slem
m

e” (b
ilag

 4
, #

11, IP
1, s.39

)

”K
u ha væ

ret g
o

d
t at histo

rierne var fo
rd

yb
end

e m
ere end

 letb
ened

e. H
isto

rierne 
fjerner sig

 fra, at vi faktisk står overfo
r histo

rie. M
an kunne tyd

elig
g

ø
re eller d

yrke 
d

et, at d
er find

er oversæ
ttelser sted

” (b
ialg

 4
, #

13, IP
1, s.4

2) 

”…
 d

et, at d
e b

eg
ynd

er at fo
rtæ

lle, hvo
rd

an d
it o

g
 d

at var. Jeg
 b

liver skep
tisk fo

r d
e 

skyd
er d

em
 no

g
et i sko

ene, so
m

 m
åske ikke var helt rig

tig
t” (b

ilag
 5, #

16
, IP

1, s. 52).
IP

1: ”O
g

 d
et und

rer m
ig

 m
ed

 intro
d

uktio
nsm

o
d

ellen at m
an skild

rer H
ed

eby so
m

 

o
m

 d
en fyld

er helt ud
en fo

r ring
m

urene…
” (O

g
 så viser han m

ig
 hvo

rd
an m

urene 
o

g
 p

o
rtene m

m
. g

år)

IP
1: M

an har lavet byen m
eg

et stø
rre. M

en skid
t væ

re m
ed

 d
et.

S
LL:”E

r d
et, d

u anfæ
g

ter, trovæ
rd

ig
hed

en? 

IP
1: ”Ja, m

en hvis m
an ikke ved

 d
et, så g

ø
r d

et m
åske ikke så m

eg
et? H

æ
 hæ

 hæ
” 

(b
ilag

 5, #
19, IP

1, s. 6
0

)

”D
en irritered

e m
ig

 lid
t. D

et er ikke no
g

en fo
rd

el, at vid
e no

g
et i fo

rvejen. H
ø

 hø. 
H

vis m
an såd

an skal p
røve at vurd

ere d
et her” (b

ilag
 5, #

22, IP
3, s.74

).

A
nd

re g
æ

ster ud
trykte b

lo
t at iP

ad
’en ikke var no

g
et ’fo

r d
em

’ (#
1; #

16
; #

19
; #

21 o
g

 #
22), 

fo
rd

i d
et sim

p
elthen b

lev uinteressant m
ed

 en and
ens ud

læ
g

ning
 d

er fo
reko

m
 lang

t fra 
d

et kild
em

ateriale, d
isse g

æ
ster hellere ville relatere til. S

åd
an ud

trykker m
in w

alk-alo
ng

 
interview

p
erso

n (#
13) d

et. H
an o

p
lever at histo

rierne er lang
t fra selve histo

rien: 

IP
1: ”D

et m
ø

rke rum
 (kæ

ld
eren) var m

eg
et lid

t stim
ulerend

e”. 

S
LL: ”H

vad
 m

ener d
u?”.

IP
1: ”U

d
stilling

en er p
å en m

åd
e fo

r ’seriel’, d
vs. at alt sid

estilles o
g

 d
et er p

å en 
m

åd
e en b

arriere fo
r eng

ag
em

ent. D
et er so

m
 o

m
 m

useet har sat sig
 m

ellem
 to

 
sto

le. P
å d

en ene sid
e no

g
le p

seud
o

-livsag
tig

e histo
rier o

g
 p

å d
en and

en sid
e no

-
g

et æ
g

te / autentiske g
enstand

e. K
u ha væ

ret g
o

d
t at histo

rierne var fo
rd

yb
end

e 
m

ere end
 letb

ened
e. H

isto
rierne fjerner sig

 fra, at vi faktisk står overfo
r histo

rie. 
M

an kunne tyd
elig

g
ø

re eller d
yrke d

et, at d
er find

er oversæ
ttelser sted

. F
rem

 
fo

r at fo
rflad

ig
e […

] D
et er so

m
 o

m
 fo

rm
id

ling
en her m

ellem
 fo

rskere, - d
em

, d
er 

virkelig
 ved

 no
g

et o
m

 d
et her – o

g
 så d

em
, d

er har skrevet histo
rierne er g

ået lid
t 

tab
t. E

n hverd
ag

svid
en d

er skal g
å i d

ialo
g

 m
ed

 en eksp
ertvid

en” 
(b

ilag
 4

, #
13, IP

1, s. 4
2).

D
ette relaterer sig

 til d
et fæ

no
m

en so
m

 p
ro

fesso
r i histo

rie ved
 K

U
, U

. Lang
en, har kald

t 
’g

ab
et m

ellem
 histo

riefag
lig

hed
en p

å d
en ene sid

e o
g

 fo
rm

id
ling

en p
å d

en and
en’. Lan -

g
en g

ø
r o

p
m

æ
rkso

m
 p

å at histo
riefag

et nø
d

vend
ig

vis er en fo
rto

lkend
e kunst, ’histo

-
riefag

ets fo
rtæ

llend
e d

im
ensio

n’, fo
rd

i, so
m

 han sig
er: 

”D
et, d

er skab
er fo

rb
ind

elsen m
ellem

 p
o

tteskåret o
g

 p
ig

en m
ed

 krukken …
 er fo

r -
tæ

lling
en” (Lang

en, 20
12, s. 14

6
). 

M
en skø

nt fo
rtæ

lling
en altså er central i histo

riefag
et, så b

liver d
en ikke tag

et alvo
rlig

t i 
’fo

rm
id

ling
en’ til ikke-histo

rikere. D
er o

p
står en afg

rund
 m

ellem
 fo

rm
id

ling
en o

g
 ’fag

hi -
sto

rien’ selvo
m

 d
e b

eskæ
ftig

er sig
 m

ed
 sam

m
e m

ateriale o
g

 fo
rm

ålet er d
et sam

m
e: at 

fo
rd

yb
e sig

 o
g

 fo
rstå histo

rien, ud
trykker Lang

en. 
S

p
eaks’ne ud

elukker ikke i sig
 selv d

ialo
g

 eller kritisk stilling
tag

en, m
en d

e læ
g

g
er heller 

ikke um
id

d
elb

art o
p

 til d
et. O

g
 d

et er p
å d

enne m
åd

e at tekno
lo

g
ier m

ed
skab

er rum
 

b
inæ

rt: d
er læ

g
g

es no
g

et ind
 i d

em
 m

ed
 g

o
d

e intentio
ner, m

en sam
tid

ig
t m

ed
 at d

ette 
b

liver tilfæ
ld

et fo
rhind

res no
g

et and
et. Ikke ab

so
lut, m

en tend
erend

e.

Tilsvarend
e citatet ovenfo

r så ud
trykte to

 interview
p

erso
ner at d

e savned
e at kunne 

ko
m

m
e tæ

t p
å g

enstand
ene, o

g
 ud

eno
m

 d
e fiktio

nalisered
e histo

rier so
m

 fo
r d

em
 at se 

henvend
te sig

 til ’fo
lk, d

er ikke ved
 no

g
et i fo

rvejen’:

”D
er er b

rug
 fo

r m
ere tekst. S

åd
an 10

 linjer o
m

, hvad
 ting

ene er. V
i ville g

erne have 
væ

ret fri fo
r hend

es (iP
ad

’ens) histo
rier. D

et kunne have hjulp
et m

ed
 flere fo

rskel -
lig

e stem
m

er. U
d

stilling
en henvend

er sig
 no

k m
est til fo

lk, d
er ikke ved

 no
g

et i fo
r-

vejen. D
et er heller ikke g

o
d

e tekster, d
er er. D

er står fx ned
e i kæ

ld
eren ’S

kjo
ld

b
ule, 

’H
vad

 får m
an at vid

e d
ér’?” (#

11, IP
2, s. 14

).
9

8 B
ilag

 7a, s. 10
2-10

3.

9
9 ”Jeg

 får m
ere ud

 af d
et. E

llers ville jeg
 skøjte hen over ud

stilling
en. P

å d
en her m

åd
e ford

yb
er m

an sig
” (b

ilag
 4

, #
5, s. 34

) 
o

g
 ”D

et er historier, d
er kan eng

ag
ere” (b

ilag
 4

, #
10

, s. 39
); ”D

en fortæ
ller en historie, så m

an b
liver fang

et, og
 så kan m

an 
selv forhold

e sig
” (b

ilag
 5, #

21, IP
1, s. 72).



—126       

—1 27

D
e sam

m
e to

 kvind
er b

eskrev d
eres o

p
levelse såled

es: 

”V
i b

lev faktisk lid
t skuff

ed
e. D

en m
ang

ler tyng
d

e [i ud
stilling

en]. F
o

r eksem
p

el får 
m

an ikke no
g

et at vid
e o

m
, hvilken ko

ntekst g
enstand

ene er fund
et i. D

et er flo
tte 

ting
, m

en jeg
 fø

ler ikke, jeg
 har læ

rt no
g

et. Jeg
 kan g

o
d

t lid
e histo

rier, m
en d

e her 
er no

k lid
t fo

r fiktio
nalisered

e. D
er b

liver d
ig

tet fo
r m

eg
et. F

o
r eksem

p
el sig

er en 
af histo

rierne, at d
et kun var kvind

er, d
er g

ik m
ed

 sm
ykker. D

et er jo
 til at krum

m
e 

tæ
er over” (b

ilag
 4

, #
11, IP

1, s. 39
).

S
o

m
 refereret i ind

led
ning

en af analysen var ud
stilling

en faktisk m
ø

ntet p
å d

em
 so

m
 

ikke vid
ste så m

eg
et i fo

rvejen, o
g

 ikke til ”akad
em

ikere o
g

 fag
nø

rd
er” (#

14
A

 o
g

 #
27). 

P
å d

en m
åd

e er d
et g

o
d

t ram
t fo

r tyd
elig

vis talte sp
eaks’ne m

ere til d
em

 d
er ikke vid

ste 
så m

eg
et. U

d
fo

rd
ring

en var im
id

lertid
, at en sto

r d
el af d

e g
æ

ster d
er kom

 i ud
stillin -

g
en var histo

risk interessered
e. H

vis ikke lig
efrem

 d
e havd

e stud
eret histo

rie, så var d
e 

histo
rikere p

å ho
b

by-p
lan: 

”F
o

rd
i jeg

 ved
 så m

eg
et o

m
 histo

rie o
g

 så selvo
m

 d
et ikke lig

e er viking
etid

en, så 
d

o
g

 er rim
elig

t velo
rienteret. S

å hvilket niveau b
liver histo

rien fo
rtalt p

å? Jeg
 kunne 

jo
 g

o
d

t tæ
nke m

ig
, at jeg

 kunne g
å ind

 o
g

 væ
lg

e at vid
e, fx hvo

rd
an er d

en g
en -

stand
 ko

nserveret? M
ulig

hed
en fo

r at kunne g
å lid

t m
ere m

ålrettet efter vid
en. M

en 
d

et er klart d
et åb

ner helved
es p

o
rte fo

r d
em

, d
er skal lave såd

an en ud
stilling

. F
o

r 
så b

liver d
er g

o
d

t no
k m

eg
et at lave. D

er b
eg

ynd
er jeg

 auto
m

atisk at b
live skep

-
tisk. H

vo
rd

an kan m
an vid

e d
et? Jeg

 vil ikke sig
e, jeg

 b
liver kild

ekritisk. M
en d

et, at 
d

e b
eg

ynd
er at fo

rtæ
lle, hvo

rd
an d

it o
g

 d
at var. Jeg

 b
liver skep

tisk fo
r d

e skyd
er 

d
em

 no
g

et i sko
ene, so

m
 m

åske ikke var helt rig
tig

t. D
et er jo

 d
et sam

m
e m

ed
 re -

ko
nstruktio

ner” […
]. ”D

er er jo
 neto

p
 d

en kæ
m

p
e fo

rskel, at iP
ad

’en sig
er ’H

un b
lev 

g
lad

 fo
r d

en’, frem
fo

r (so
m

 d
u sig

er) hvo
rfo

r d
e fag

histo
rikere har tæ

nkt, at d
et m

å 
hun væ

re b
levet g

lad
 fo

r. M
åske svag

ere sjæ
le end

 jeg
 kunne væ

re ko
m

m
et til at 

ho
p

p
e p

å d
et. A

t d
e ikke får tæ

nkt: ’N
å nej d

er var jo
 ikke b

ånd
o

p
tag

ere d
en g

ang
, 

så d
et ved

 vi m
åske ikke, d

e har tæ
nkt’.” (b

ilag
 5, #

16
, IP

1, s. 52).

D
en natio

nale b
rug

erund
ersø

g
else (20

0
6

 – 20
16

) viser at d
et overvejend

e er d
e m

en -
nesker, d

er ved
 m

eg
et o

m
 ud

stilling
sem

ner i fo
rvejen, so

m
 b

rug
er m

useerne (B
ræ

nd
-

ho
lt Lund

g
aard

, 20
18). D

et er d
e m

est kultur- o
g

 kunsthisto
risk vid

end
e d

er fø
ler sig

 
b

ed
st tilp

as i ud
stilling

er. H
er skiller H

ed
eby-ud

stilling
en sig

 altså ud
. D

en er en succes 
i d

en fo
rstand

 at ikke-nø
rd

er var ud
stilling

ens sig
te, m

en d
et er ikke en succes d

eri at 
ud

stilling
en faktisk tiltrak and

re g
æ

ster end
 d

em
 so

m
 d

en var d
esig

net m
ed

 henb
lik p

å. 
U

anset at am
b

itio
nen var at tiltræ

kke seere af H
B

O
-viking

-serier, o
g

 at en d
el af m

ine 
interview

g
æ

ster væ
rd

satte d
ette g

reb
, så ko

m
 d

er o
g

så en d
el g

æ
ster d

er vid
ste m

eg
et 

o
m

 histo
rie, o

g
 o

m
kring

 halvd
elen af m

ine interview
p

erso
ner g

av ud
tryk fo

r at d
e enten 

var histo
rie- eller arkæ

o
lo

g
ud

d
annet eller histo

risk interesseret p
å ho

b
byniveau 

(#
1; #

4
; #

7; #
11; #

15; #
16

; #
17; #

19
; #

20
; #

21; #
22 o

g
 23) 10

0. 

D
et lykked

es at im
ø

d
eko

m
m

e b
ehovet fo

r en ’af-akad
em

isering
’, m

en tilsynelad
end

e 
d

elvist p
å b

eko
stning

 af d
em

 d
er var akad

em
ikere eller d

yb
t interesseret i histo

rie.

E
n m

åd
e hvo

rp
å m

an havd
e kunnet ko

m
m

e b
åd

e fag
lig

t eng
ag

ered
e o

g
 m

ere g
enerelt 

interessered
e g

æ
ster i m

ø
d

e, kunne m
åske have væ

ret at åb
ne o

p
 fo

r and
re vid

enskil -
d

er end
 iP

ad
’ens d

ig
ted

e p
erso

nfo
rtæ

lling
er. S

å kunne d
em

 d
er fo

retrak m
ere kild

e- o
g

 
g

enstand
snæ

re info
rm

atio
ner have haft d

en m
ulig

hed
. S

o
m

 et p
ar interview

p
erso

ner 
selv ud

trykker, så havd
e d

et væ
ret rart b

åd
e m

ed
 m

ere tekst, flere analo
g

e tekster o
g

 
m

ulig
hed

 fo
r at ko

m
m

e tæ
t p

å g
enstand

ene. E
ventuelt i fo

rm
 af taktile rep

lika.

O
g

 end
nu en and

en m
åd

e kunne væ
re at sæ

tte g
æ

sterne ind
 i sam

m
enhæ

ng
en m

ellem
 

sp
eaks o

g
 kild

er. S
o

m
 H

. Lüb
ker fo

reslår: at b
rug

e fiktio
nen til at reflektere m

ed
. Lüb

ker 

b
eskriver N

atio
nalm

useets nyeste viking
eud

stilling
, ”M

eet the V
iking

s”, so
m

 p
å tro

d
s 

af at væ
re ‘g

lansb
illed

e-ag
tig

’ o
g

 ’p
o

leret’ fo
rm

år at væ
re tyd

elig
 so

m
 ko

nstruktio
n, o

g
 

neto
p

 so
m

 ko
nstruktio

n har d
en p

o
tentiale til at åb

ne o
p

 fo
r sam

taler o
g

 refleksio
n: 

”S
o

m
 såd

an rum
m

er d
en p

o
tentiale til at åb

ne sam
taler o

m
 o

g
 refleksio

n over, 
hvilken nutid

 o
g

 frem
tid

 vi skab
er ig

ennem
 vo

res m
åd

e at fo
rtæ

lle fo
rtid

en. S
o

m
 

såd
an åb

ner d
en fo

r et sp
ø

rg
end

e rum
, hvo

r o
g

så eksp
erterne kan ko

m
m

e til o
rd

e 
o

g
 red

eg
ø

re fo
r alt d

et, d
e ved

, o
g

 d
et end

nu m
ere, so

m
 d

e ikke ved
” 

(Lüb
ker, 20

19, s. 24
).

IP
ad

’ens sp
eaks er eksem

p
el p

å M
cLuhans d

iktum
 ’The m

ed
ia is the m

essag
e’ d

eri, at 
sp

eaks’ne er m
eg

et velvalg
te til iP

ad
’en so

m
 tekno

lo
g

i. D
en læ

g
g

er o
p

 til sm
å ko

rte 
histo

rier, er let at b
rug

e o
g

 m
an skal i alt hø

jst b
rug

e iP
ad

’en en tim
e til at ’o

p
leve’ hele 

d
ens ind

ho
ld

. D
e ko

rte sp
eaks er tilp

asset iP
ad

’ens fo
rm

at, m
en d

ette fo
rm

at fo
rhind

rer 
d

en d
yb

e d
ialo

g
, d

e taktile relatio
ner o

g
 tilb

livelse af vid
en hen ad

 vejen
10

1. A
lt skal lig

g
e 

tilg
æ

ng
elig

t i iP
ad

’en so
m

 en stand
ard

 fo
r hver enkelt g

æ
st. D

en er en tid
ssvarend

e 
tekno

lo
g

i, d
er tilfred

sstiller ind
ivid

uelle rytm
er o

g
 frit valg

. IP
ad

’en er et relativt nyt 
m

ed
ie p

å m
useet. D

en er ’d
en nye ulv i skoven’ lig

eso
m

 tåg
en o

g
 so

und
- scap

et. U
d

stil -
ling

srum
m

et er et and
et o

g
 d

e trad
itio

nelle g
æ

ster m
æ

rker fo
rand

ring
en o

g
 reag

erer 
p

å d
en. D

en skov, d
e p

lejed
e at fø

le sig
 p

å hjem
m

eb
ane i, o

p
lever d

e sig
 p

lud
selig

 so
m

 
m

ere eller m
ind

re ’fejlcastet’ til.

A
frundende refleksioner om

 iPad-guidens m
ediering

I H
ed

eby-ud
stilling

en var intentio
nen rent faktisk at lad

e histo
rien væ

re d
et b

æ
rend

e, 
o

g
 b

rug
e g

enstand
ene so

m
 no

g
et d

er tilfø
rer ’væ

rd
i’ (b

ilag
 4

#
14

A
, s.4

5). G
enstand

ene 
er ikke m

ent so
m

 d
et centrale i g

æ
sternes o

p
levelse. D

et er d
erim

o
d

 iP
ad

’ens sp
eaks, 

so
m

 g
æ

sterne o
m

hyg
g

elig
t får at vid

e hvo
rd

an d
e tileg

ner sig
 i d

et sam
m

e d
e ko

m
m

er 
ind

 i byg
ning

en. H
vis vi b

rug
er Lato

urs b
eg

reb
 ’scrip

t’, altså d
et at iP

ad
-g

uid
en har en 

o
p

g
ave so

m
 d

en skal lø
se, nem

lig
 at få fo

rtalt g
æ

sterne d
e g

o
d

e histo
rier o

m
 vikin -

g
erne so

m
 hånd

væ
rkere o

g
 hand

elsfo
lk, så b

liver d
ette scrip

t hjulp
et g

o
d

t p
å vej af 

fo
rhalsp

erso
nale, ko

d
er p

å m
o

ntrene o
g

 d
e m

ang
e relatio

ner iP
ad

-g
uid

en ind
g

år i m
ed

 
g

æ
sterne: d

et kro
p

slig
e, so

m
 b

ag
g

rund
, herm

eneutisk o
g

 so
m

 ’no
g

et and
et’ o

g
 i sig

 
selv attraktivt. M

en sp
ø

rg
sm

ålet er o
m

 d
ens ud

fø
relse af sit scrip

t sker p
å b

eko
stning

 
af and

re scrip
ts? D

et fo
reko

m
m

er m
ig

 m
ed

 g
æ

sters tilkend
eg

ivelser af at d
e hellere 

ville rø
re o

g
 og

så ville rø
re, o

g
så g

erne ville hø
res selv o

g
 have d

eres eg
ne histo

rier 
frem

. A
t selvo

m
 iP

ad
’en væ

rd
sæ

ttes så ko
m

m
er d

et til at væ
re p

å b
eko

stning
 af and

re 
o

p
levelsesm

åd
er o

g
 and

re relatio
ner m

ellem
 kulturhisto

rien o
g

 g
æ

sten. S
o

m
 jeg

 viser 
d

et i N
e-Te-M

e-E
s-ko

rtet, så har iP
ad

’en rig
tig

 m
ang

e alliered
e i fo

rm
 af ko

d
erne p

å 
m

o
ntrerne o

g
 fo

rhalsp
erso

nalet, o
g

 m
in vurd

ering
 er at hvis d

er i ud
stilling

en havd
e 

væ
ret ind

lag
t and

re invitatio
ner til at relatere, fx rø

re, sp
ille, snakke, g

æ
tte, leg

e, g
ø

re 
o

sv. så havd
e iP

ad
’en ikke fået p

åhæ
ftet d

o
m

m
en so

m
 ’eg

o
istisk’ eller m

o
no

lo
g

isk. S
å 

havd
e d

en m
åske no

k g
ennem

fø
rt sit eg

et scrip
t, m

en d
et var d

er så o
g

så and
re ud

stil -
ling

selem
enter d

er havd
e g

jo
rt. M

en i H
ed

eby-ud
stilling

en er d
er sket en såd

an tilrette-
læ

g
g

else af ud
stilling

en so
m

 iP
ad

-fo
rlø

b
, at and

re tilg
ang

e fo
rhind

res. M
an kan b

rug
e 

iP
ad

’en m
ultistab

ilt d
vs. g

æ
sterne kan tag

e d
en af o

g
 p

å, o
g

 selv væ
lg

e at hø
re kun 1,2 

eller 5 o
g

 ikke sam
tlig

e 30
 sp

eaks, m
en d

et er stad
ig

 ind
enfo

r iP
ad

’ens p
alette at d

isse 
til- o

g
 fravalg

 g
ø

res. H
avd

e m
an kunnet væ

lg
e m

ellem
 m

ang
e flere typ

er af relatio
ner 

o
g

 ko
m

m
unikatio

n ville hele ud
stilling

en kunne b
rug

es m
ultistab

ilt i hø
jere g

rad
 o

g
 ikke 

kun so
m

 aktivering
 eller ej af en iP

ad
.

iP
ad

-head
set-g

uid
en g

iver m
ind

elser o
m

 et eventyr d
er hand

ler o
m

 en g
no

m
, so

m
 nar -

rer hoved
p

erso
nen til at b

æ
re d

en p
å sine skuld

re
10

2. G
no

m
en ud

nytter heltens kræ
fter 

til selv at ko
m

m
e frem

. G
ennem

 ud
stilling

ens ko
m

p
o

sitio
n, d

et at al info
rm

atio
n lig

g
er 

10
0 12 interview

s er m
ed

 histo
riefag

lig
t eng

ag
ered

e g
æ

ster. Jeg
 har ikke so

nd
ret m

ellem
 o

m
 d

et kun er en eller flere i g
rup

p
en, 

m
en overvejend

e var d
et g

æ
ster m

ed
 sam

m
e fag

lig
hed

 o
g

 interesse, d
er fulg

tes ad
. M

en d
et svarer så til at halvd

elen af d
em

 
jeg

 talte m
ed

 tilhø
rte d

en g
rup

p
e af ’nø

rd
er’, so

m
 ud

stilling
en ikke var d

esig
net sæ

rlig
t fo

r.

10
1 R

ent faktisk er d
et ikke iP

ad
- o

g
 head

setfo
rm

atet d
er er skyld

 i d
ette. Tro

d
s d

en so
m

 m
ed

ie læ
g

g
er o

p
 til ko

rte overskue-
lig

e sp
eaks, så har B

o
rg

centret i and
re ud

stilling
er lag

t eksp
ertklip

 ind
 til d

e g
æ

ster, d
er ville vid

e m
ere. V

id
en so

m
 relatered

e 
sig

 til nutid
en. E

ksem
p

elvis sam
tid

ig
e p

o
litikere o

g
 to

p
strateg

er, sat til at fo
rtæ

lle o
m

 m
ag

tens lo
g

ik.

10
2 D

erfo
r er d

en i ko
rtet (N

e-Te-M
e-E

S
) afb

ild
et so

m
 en lille ab

e.
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i iP
ad

’en o
g

 g
æ

sterne er b
levet intro

d
uceret til d

en so
m

 en nø
g

le, et ’sine kva non’ fra 
m

useets sid
e, så er d

et svæ
rt at væ

lg
e d

en fra. IP
ad

’en b
liver m

o
b

il g
ennem

 g
æ

sterne. 
H

vo
r alle and

re elem
enter i ud

stilling
en er statio

næ
re er iP

ad
-g

uid
en d

en eneste d
er 

asso
cierer sig

 d
irekte m

ed
 hver enkelte g

æ
st, o

g
 frag

tes m
ed

 g
æ

sten rund
t. G

ennem
 

g
æ

stens flytten sig
 ko

m
m

er iP
ad

’en m
ed

 til hver ’statio
n’ fo

r d
ens eg

en sp
eak. D

et er 
g

æ
sten d

er b
liver fo

rb
ind

elsen m
ellem

 iP
ad

’ens 30
 sp

eak, o
g

 d
e tred

ive g
rafisk illustre -

red
e ko

d
er fo

rd
elt p

å m
o

ntrene. U
d

en g
æ

sten ville tekno
lo

g
ien ikke b

live aktiveret o
g

 
sp

eaks, ko
d

e o
g

 sted
 ikke b

live fo
rb

und
et. IP

ad
’en er, m

o
d

sat alle d
e and

re ud
stilling

s -
elem

enter, ikke lo
kaliseret ud

enfor g
æ

sten. D
en ko

m
m

er i d
én fo

rstand
, hyb

rid
t til at 

fo
rb

ind
e sig

 m
ed

 g
æ

sten o
g

 g
ø

re sig
 d

elag
tig

 i alle g
æ

stens øvrig
e rum

lig
e relatio

ner. 
D

erved
 b

ring
er d

en sin eg
en fo

rtæ
lling

 i fo
rg

rund
en o

g
 fo

rstø
rrer sp

eaks so
m

 m
åd

en 
at fo

rho
ld

e sig
 til H

ed
eby p

å. D
en m

ulig
g

ø
r ko

nstant at lytte, m
en stø

tter ikke g
æ

sterne 
i selv at snakke, rø

re eller afp
røve. D

en p
lacerer sig

 m
ellem

 g
æ

sterne ind
byrd

es, hvad
 

enten g
æ

sterne find
er d

et p
ro

b
lem

atisk eller d
e væ

rd
sæ

tter d
et. 

N
. B

ub
aris har b

eskrevet d
enne allested

snæ
rvæ

rend
e o

g
 sam

tid
ig

t utyd
elig

e m
åd

e at 
væ

re til sted
e p

å, so
m

 et g
enerelt karaktertræ

k ved
 aud

io
 g

uid
es. H

an skriver: 

“The use o
f aud

io
 g

uid
es to

 p
rovid

e info
rm

atio
n ab

o
ut the exhib

itio
n has b

een cen -
tral to

 the g
row

ing
 p

resence o
f so

und
 in m

useum
 exhib

itio
ns. The em

itted
 so

und
s 

alw
ays o

ccupy the fo
reg

ro
und

 o
f the aco

ustic exp
erience o

f the visito
r […

] The ro
le 

o
f this d

etached
 vo

ice is to
 tell the visito

r how
 and

 w
hy to

 id
entify and

 exp
erience 

the sub
tle b

ut p
ervasive essence o

f each exhib
it […

] B
y w

ay o
f its p

ervasiveness, it 
can b

e inscrib
ed

 o
n o

ur b
o

d
y and

 m
ind

, and
 it thus unveils and

 co
o

rd
inates w

ithin 
us the transcend

ent and
 tim

eless p
ow

er o
f know

led
g

e […
] a d

isem
b

o
d

ied
, ub

iq
ui -

to
us p

ow
er that seeks a new

 em
b

o
d

im
ent w

ithin every visito
r” 

(B
ub

aris, 20
14

, s. 39
4

)

S
o

m
 såd

an er en iP
ad

-g
uid

e ikke m
ere m

onolog
isk end

 et katalo
g

. E
t katalo

g
 kan heller 

ikke svare p
å sp

ø
rg

sm
ål eller lytte eng

ag
eret. F

o
rskellen p

å iP
ad

-g
uid

en o
g

 et katalo
g

 
er im

id
lertid

 at katalo
g

et træ
d

er i b
ag

g
rund

en, når g
æ

sten vend
er b

likket b
o

rt eller 
læ

g
g

er d
et fra sig

. H
ead

settet b
liver p

å g
æ

sten, o
g

 m
o

ntrer o
g

 ko
d

er henviser til d
ens 

ud
læ

g
ning

er fo
rtsat. 

iP
ad

’en er fo
r m

ig
 at se eksem

p
el p

å at en tekno
lo

g
isk m

ed
iering

 kan b
live m

eg
et, o

g
 

fó
r stæ

rk hvis d
er sp

illes m
assivt o

p
 til d

en. N
år jeg

 vurd
erer at d

en er fo
r stæ

rk, så er 
d

et fo
rd

i d
en væ

kker m
o

d
stand

. N
o

g
le g

æ
ster væ

lg
er ’anti-scrip

ts’ – o
g

 væ
lg

er d
en 

helt fra eller skæ
ld

er ud
 p

å d
en so

m
 d

årlig
 fo

r d
eres b

esø
g

. H
vis ud

stilling
en var et 

klassevæ
relse eller en sp

o
rtsarena ville d

en no
k b

live kald
t en ’d

årlig
 kam

m
erat’, selvo

m
 

d
en g

jo
rd

e d
et d

en skulle, m
en b

are ikke o
rd

entlig
 havd

e læ
rt at g

ive p
lad

s til and
re.

iP
ad

-g
uid

en b
eg

ræ
nser im

p
licit ko

ntakten til d
e d

ele af ud
stilling

en d
er ikke er tilknyttet 

en histo
rie. F

o
r g

æ
sten ko

m
m

er ind
 i et flow

 når d
er led

es efter ko
d

er, o
g

 d
er afsp

illes 
histo

rier. N
år m

useet ud
stiller g

enstand
e o

g
 sæ

tter ko
d

er p
å d

e g
enstand

e, m
useet har 

en histo
rie o

m
, o

g
 så fo

reko
m

m
er d

e g
enstand

e im
p

licit m
ind

re relevante, so
m

 m
useet 

ikke knytter en ko
m

m
entar til. E

n p
ig

e råb
te p

å d
en m

åd
e til sine fo

ræ
ld

re at hun havd
e 

fund
et d

en næ
ste ko

d
e: 

”E
n p

ig
e råb

er, henvend
t til sine fo

ræ
ld

re, henne fra m
o

ntren m
ed

 m
ø

nter, at ”d
er 

er en histo
rie m

ere herovre”. M
åske er ko

d
erne d

et, hun led
er efter – so

m
 d

et p
ri -

m
æ

re nu – i ud
stilling

en?” (b
ilag

 3, A
uto

etno
g

rafi o
g

 o
b

servatio
ner, s. 26

).

N
år m

useet via fro
ntp

erso
nalet etab

lerer en m
eg

et stæ
rk relatio

n m
ellem

 g
æ

sten o
g

 
iP

ad
-g

uid
en, så er d

et et valg
 fra m

useets sid
e. M

an kunne p
rincip

ielt have o
fret sam

m
e 

tid
 p

å at fo
rtæ

lle sp
ecifikt o

m
 selve ud

stilling
en, intro

d
ucere til ud

klæ
d

ning
stø

j, leg
etø

-
jet ud

enfo
r eller o

p
fo

rd
re g

æ
ster til at reflektere o

g
 stille sp

ø
rg

sm
ål. 

G
æ

ster er, so
m

 D
uncan o

g
 C

o
nner har p

åp
eg

et, loyale overfo
r ud

stilling
sd

esig
n. K

o
reo

-
g

rafering
 find

er sted
, fo

rd
i g

æ
ster aflæ

ser o
g

 ad
lyd

er m
ere eller m

ind
re reflekteret d

et 
o

p
læ

g
, so

m
 ud

stilling
en inviterer til. D

et lad
er til at g

æ
ster ikke sp

o
ntant o

p
find

er helt 
nye selv-ud

vikled
e m

åd
er at tilg

å kulturhisto
rien p

å i såd
anne stram

t ind
retted

e rum
, 

so
m

 ud
stilling

er o
fte er. D

erfo
r er d

et ikke o
p

lag
t at fo

rvente ’em
erg

ent’ m
ening

sska -
b

else. U
d

stilling
sd

esig
n ram

m
esæ

tter g
æ

stens interaktio
nsm

ulig
hed

er, o
g

 d
erm

ed
 d

e 
p

o
tentielle o

p
levelser o

g
 relatio

ner.

G
æ

st-iP
ad

-g
uid

e-p
raksissen i H

ed
eby-ud

stilling
en variered

e fra g
æ

st til g
æ

st, o
m

 end
 

d
er so

m
 overo

rd
net b

illed
e af H

ed
eby-ud

stilling
en teg

ner sig
 et relativt lavm

æ
lt, o

g
 

i næ
sten ing

en g
rad

 et krop
slig

t eksp
lo

rativt rum
. A

fhæ
ng

ig
t af d

eres b
ehov b

rug
te 

g
æ

sterne iP
ad

’en fo
rskellig

t. H
vo

r no
g

le nø
d

 at g
å rund

t o
g

 fo
rd

yb
e sig

 p
arallelt, fand

t 
and

re p
å at d

eles o
m

 et head
set, and

re ig
en to

g
 d

et af m
ed

 jæ
vne m

ellem
rum

 fo
r at 

kunne snakke ind
byrd

es o
g

 enkelte fravalg
te iP

ad
’en fuld

stæ
nd

ig
. H

vo
r no

g
le g

æ
ster 

hø
rte intro

film
en i starten valg

te and
re at hø

re d
en m

id
tvejs i ud

stilling
en, når d

e fø
rst 

selv lig
e havd

e o
rienteret sig

. D
en enkelte tekno

lo
g

i b
lev b

rug
t fo

rskellig
t af fo

rskellig
e 

g
æ

ster, hvilket d
et teo

retiske b
eg

reb
 ’m

ultistab
ilitet’ b

eteg
ner

10
3.

Tro
d

s fo
rskellig

e valg
 af sp

eaks o
g

 jæ
vnlig

e afb
ryd

elser vil jeg
 ikke d

esto
 m

ind
re hæ

vd
e 

at H
ed

eby-ud
stilling

ens g
æ

ster b
rug

te iP
ad

’en m
eg

et ensfo
rm

ig
t. V

ariatio
nerne ind

en -
fo

r b
rug

en af iP
ad

’en er m
eg

et sm
å. H

elt overo
rd

net er d
et d

en d
o

m
inerend

e interak-
tio

n at g
æ

ster trykker kod
er og

 lytter. H
ed

eby-ud
stilling

ens aud
io

g
uid

e-d
esig

nere er 
lykked

es m
ed

 et p
ro

g
ram

 so
m

 g
æ

sterne har m
eg

et nem
t ved

 at afko
d

e o
g

 væ
re loyale 

overfo
r - d

ette til d
els takket væ

re d
et p

æ
d

ag
o

g
iske fro

ntp
erso

nales ved
b

livend
e intro

-
d

uktio
ner. M

an kunne fo
restille sig

 g
æ

ster (teo
retisk set), d

er fo
rsø

g
te at g

å p
å nettet 

m
ed

 iP
ad

’en, g
æ

ster d
er sto

d
 o

g
 læ

ste eg
ne m

ed
b

rag
te katalo

g
er fo

ran m
o

ntrerne eller 
g

æ
ster so

m
 henvend

te sig
 til fo

rhalsp
erso

nalet ig
en o

g
 ig

en, fo
rd

i d
e ville vid

e no
g

et 
m

ere eksakt o
m

 g
enstand

ene.
 F

ra et d
esig

nerp
ersp

ektiv er iP
ad

’en p
å sin vis sæ

rd
eles vellykket, fo

r g
æ

sterne b
rug

te 
ud

stilling
en so

m
 intend

eret o
g

 ko
nfig

uratio
nen af tekno

lo
g

ier sp
illed

e sam
m

en: M
o

n -
trerne frem

viste d
et, so

m
 iP

ad
’en fo

rtalte o
m

. U
d

stilling
sarkitekturen und

erstø
tted

e at 
g

æ
sterne g

ik i d
en rute so

m
 d

esig
nho

ld
et havd

e fo
reslået. K

o
d

erne b
lev nem

t aktiveret, 
o

g
 so

m
 interview

p
erso

nerne vid
ned

e o
m

, så var d
e lang

t hen ad
 vejen m

eg
et tilfred

se 
m

ed
 d

eres o
p

levelse.

A
t udstille sin perform

ative praksis
H

vis m
an d

erim
o

d
 kunne tæ

nke sig
 at ud

stilling
srum

m
et afsp

ejled
e g

æ
sters fo

rskel -
lig

hed
 o

g
 fo

rskellig
e interesser, hvo

r g
æ

sterne b
lev insp

ireret til at ud
trykke sig

 selv, 
ja lig

efrem
 p

raktisere kritisk d
ialo

g
 eller kunstnerisk ud

fo
ld

else, så var d
esig

net m
ind

re 
vellykket. 

M
ed

 fø
lg

end
e fig

ur hentet fra P
ruulm

ann-V
eng

erfeld
t o

g
 R

unnels artikel o
m

 ’m
useer 

so
m

 arenaer fo
r m

ed
b

o
rg

erskab
 (P

rullm
ann-V

eng
erfeld

t &
 R

unnel, 20
18, p

. 147) vil jeg
 

illustrere i hvilken fo
rstand

 iP
ad

-g
uid

en ikke er sæ
rlig

 m
ultistab

il, m
en faktisk stæ

rkt 
ko

reo
g

raferend
e af b

åd
e g

æ
ster o

g
 kulturhisto

rie o
g

 ko
nstituerer b

eg
g

e i sæ
rlig

e id
en -

titeter. 

10
3 B

eg
reb

et ”m
ultistab

ilitet” ud
trykker at sam

m
e ting

 kan b
rug

es hensig
tsm

æ
ssig

t p
å flere m

åd
er. I p

raksis kan sam
m

e ting
 

’stab
ilisere’ sig

 so
m

 fo
rskellig

e tekno
lo

g
ier. O

g
 d

er er flere led
 af m

ultistab
ilitet. D

els væ
lg

er D
anm

arks B
o

rg
center i d

ette 
tilfæ

ld
e at b

rug
e en iP

ad
-tekno

lo
g

i til et sæ
rlig

t ind
ho

ld
 o

g
 d

els væ
lg

er g
æ

sterne så at b
rug

e d
ette ind

ho
ld

 p
å fo

rskellig
e 

m
åd

er. N
o

g
le anvend

er iP
ad

’en i over en tim
e, and

re m
ax i 5 m

inutter. N
o

g
le hø

rer sp
eaks’ne til end

e o
g

 and
re g

år vid
ere i 

ud
stilling

en fø
r histo

rien er o
m

m
e.
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F
ig

uren hø
rer til i en d

iskussio
n af g

æ
sters eng

ag
ered

e ro
lle i fo

rb
ind

else m
ed

 ud
stillin-

g
er p

å m
useer. D

en viser en fo
rsim

p
let skala, hvo

r m
useet i d

en ene ekstrem
 kan sam

ar-
b

ejd
e m

ed
 sine g

æ
ster o

m
 et ud

stilling
sind

ho
ld

, såd
an at m

useet m
ere er en facilitato

r 
end

 en ’afsend
er’, o

g
 i d

en and
en end

e af d
enne skala at m

useet er d
en auto

ritative 
instans, d

er b
eslutter hvad

 ud
stilling

er skal ind
eho

ld
e o

g
 hand

le o
m

 (ho
riso

ntal skala).  
D

en vertikale skala illustrerer, hvo
rd

an m
useet kan ram

m
esæ

tte fo
r at flere stem

m
er 

ko
m

m
er til o

rd
e i ud

stilling
en, altså p

å d
em

o
kratisk vis lad

er flere synsp
unkter o

g
 p

er -
sp

ektiver fo
rtæ

lle en histo
rie; o

g
 i d

en and
en ekstrem

e end
e at d

et ud
elukkend

e er d
en 

stem
m

e so
m

 m
useet ud

væ
lg

er, d
er skal væ

re d
en b

æ
rend

e ig
ennem

 en ud
stilling

.

H
ed

eby-ud
stilling

en havd
e ikke en en intentio

n o
m

 at styrke m
ed

b
o

rg
erskab

 (#
14

A
 o

g
 

#
27 ), o

g
 d

et er p
å sin vis uretfæ

rd
ig

t at lave såd
an en sam

m
enlig

ning
 m

ed
 et id

eal 
fo

r et m
ed

b
o

rg
erskab

sstyrkend
e ud

stilling
sd

esig
n. N

år jeg
 g

ø
r d

et allig
evel er d

et b
lo

t 
fo

r at illustrere d
et lid

t ko
ntraintuitive i m

useets intentio
n o

m
 ’at væ

re fo
r alle’ o

g
 få 

g
æ

ster til at ’reflektere’, sam
tid

ig
t m

ed
 at d

en faktisk ikke g
iver p

lad
s til at d

isse ’alle’ 
selv ko

m
m

er p
å b

anen. G
æ

stens ’refleksio
ner’ inviteres ikke til at få p

lad
s, m

en ad
m

ini -
streres m

ere so
m

 no
g

et ud
stilling

en p
ro

d
ucerer (o

g
 so

m
 g

æ
sten så kan tag

e m
ed

 sig
 

d
erfra)

10
4.  

 D
et kan m

ed
 g

o
d

 ret ind
vend

es at d
et ikke g

iver m
ening

 at g
ø

re en ud
stilling

 o
m

 vikin-
g

erne ’flerstem
m

ig
’ fo

rd
i d

et er ’fo
reg

ået’ fo
r over 10

0
0

 år sid
en, så d

et kan alm
ind

elig
e 

g
æ

ster um
ulig

t have relevant vid
en o

m
 eller ho

ld
ning

er til. M
en alle d

e ho
ld

ning
er o

g
 

ind
tryk so

m
 g

æ
ster eksem

p
elvis ud

trykte overfo
r m

ig
, kunne sag

tens anskues so
m

 
relevant vid

en fo
r m

useet, so
m

 no
g

et m
useet var interesseret i at væ

re i d
ialo

g
 m

ed
 

sine g
æ

ster o
m

. A
t m

an g
erne ville kunne p

røve flere ting
 selv, at m

an savner R
ib

e p
å 

d
et ene ko

rt, at m
an m

ener d
et er fo

rkert at ud
stille en reko

nstruktio
n ud

en at g
ø

re 
o

p
m

æ
rkso

m
 p

å d
et, at m

an b
liver skuff

et over at d
en fantastiske stem

ning
 ikke fø

lg
es 

til d
ø

rs, at m
an g

erne vil sp
ille skak, synes p

erlerne er flo
t sat o

p
 o

sv.

M
an kunne have tillad

t at flere stem
m

er havd
e kunnet ko

m
m

e til o
rd

e o
m

kring
 sam

-
tid

ens fo
rto

lkning
 af viking

erne. D
et kan fo

rtsat p
ro

b
lem

atiseres hvad
 d

er kan fo
rstås 

ved
 ’viking

’, fo
rd

i b
eteg

nelsen ikke er entyd
ig

, o
m

 end
 m

an i fo
rskning

en er enig
e o

m
 at 

fastho
ld

e en b
red

 d
efinitio

n af ”viking
er”. S

åled
es lyd

er d
et i G

yld
end

als Sto
re D

anske 
E

ncyklo
p

æ
d

i at ’viking
er’ er en: ”…

 b
eteg

nelse for ind
b

yg
g

erne fra d
et norske land

skab
 

V
iken ved

 O
slofjord

en. O
rd

et er b
red

t anvend
t om

 skand
inaver, d

er i tid
en ca. 70

0
-110

0
 

foretog
 ang

reb
 m

ang
e sted

er isæ
r i V

esteurop
a, og

 som
 m

ed
 hand

elsm
æ

ssig
e form

ål 
nåed

e fjernerelig
g

end
e eg

ne i d
et østlig

e E
urop

a og
 i lid

t af A
sien…

 O
rd

et “viking
” fin -

d
es i b

åd
e old

eng
elske tekster og

 p
å runesten i D

anm
ark og

 Sverig
e. N

utid
ens b

rug
 af 

ord
et “viking

” er b
åd

e b
red

 og
 snæ

ver og
 ofte af rom

antiserend
e eller hum

oristisk art: 
fx om

 alle skand
inaver, om

 en b
rutal og

 b
arb

arisk erob
rertyp

e, om
 en vinterb

ad
er, om

 
hord

er af rolig
ans p

å vej til en fod
b

old
kam

p
”

10
5. D

er er b
åd

e p
o

p
ulæ

re o
g

 fo
rskning

s-
m

æ
ssig

e d
iskussio

ner, d
er ivrig

t d
eb

atterer o
m

 kun kvind
erne b

ar sm
ykker, o

m
 ikke 

o
g

så d
e so

m
 ’skjo

ld
m

ø
er’ g

ik i krig
 o

g
 d

iskussio
ner o

m
 hvo

rvid
t ’viking

erne’ var et fo
lk 

eller o
m

 ’viking
’ m

ere var et erhverv eller en strateg
i 10

6.
Jf. d

et ind
led

end
e skem

a hvo
r jeg

 ko
rt har næ

vnt hvad
 iP

ad
’en b

ring
er i fo

rg
rund

en, 
hvad

 d
en fo

rstø
rrer o

g
 hvad

 d
en m

ulig
g

ø
r o

g
 invo

lverer, har jeg
 i d

ette afsnit red
eg

jo
rt 

fo
r at:

iP
ad

’en b
ring

er d
et leved

e liv m
ere end

 g
enstand

enes eg
enart i fo

rg
rund

en.

D
en m

ulig
g

ø
r en lyttend

e relatio
n til kulturhisto

rien, d
er invo

lverer fantasi o
g

 b
illed

-
skab

else. S
am

tid
ig

 frem
m

ed
g

ø
res d

ialo
g

 o
g

 kritisk und
ersø

g
else eller fo

rto
lkning

 af 
sam

m
enhæ

ng
en m

ellem
 d

e ud
stilled

e g
enstand

e o
g

 d
en vid

en so
m

 iP
ad

’en har oversat 
til histo

rier.

IPad-guiden beskrevet ud fra N
e-Te-M

e-ES-kort
N

e-Te-M
e-E

S
: U

d
stilling

en set fra tekno
lo

g
iens p

ersp
ektiv: H

vo
rd

an d
en ko

nstituerer sig
 

so
m

 (m
ed

)sp
iller i ko

nstitutio
nen af g

æ
sters relatio

ner til kulturhisto
rien?

P
å N

e-Te-M
e-E

S
-ko

rtet ned
enfo

r har jeg
 vist, hvo

rd
an iP

ad
’en hjæ

lp
es i sit scrip

t g
en -

nem
 ko

m
p

o
sitio

n: d
en er stæ

rk i sit d
ip

lo
m

ati m
ed

 d
e and

re tekno
lo

g
ier, d

er sp
iller o

p
 

til d
en: K

o
d

er p
å m

o
ntrerne, m

ø
rket i rum

m
et, fravæ

ret af b
eg

ivenhed
er i øvrig

t, fo
r -

halsp
erso

nalets intro
d

uktio
n, ud

elad
elsen af lab

els o
g

 film
 i d

et analo
g

e rum
. O

g
 ved

 
at co

co
o

ne alle g
æ

ster så sikres d
et at d

e ikke ø
d

elæ
g

g
er hinand

ens ’fo
rp

ub
ning

’. M
en 

d
er er d

et d
ilem

m
a at g

æ
sterne åb

enb
art har d

eres eg
ne b

ehov o
g

så. S
p

ecielt m
ind

re 
b

ø
rn m

eld
er p

as overfo
r d

en ind
end

ø
rs iP

ad
. O

g
 d

e vo
ksne d

er synes m
an skal snakke 

sam
m

en. IP
ad

’en viser tyd
elig

t at d
en er et stæ

rkt ko
m

p
o

neret internt ud
stilling

sd
esig

n, 
m

en d
en karam

b
ulerer m

ed
 g

æ
sternes p

raksis. D
en er stæ

rkt ko
reo

g
raferend

e o
g

 vil 
ko

nfig
urere sin b

rug
er i en stereo

typ
, so

m
 d

er b
liver d

er g
jo

rt m
o

d
stand

 m
o

d
.

Til d
e fem

 tekno
lo

g
ier analysen ko

ncentrerer sig
 o

m
, har jeg

, so
m

 fo
rklaret i m

eto
d

eka -
p

itlet, teg
net no

g
le P

o
kem

o
n o

g
 Y

u-g
i-o

h-insp
irered

e-ko
rt so

m
 illustrerer – fra tekno

lo
-

g
iens p

ersp
ektiv – hvad

 d
ens scrip

t o
g

 intentio
n er i ud

stilling
en, hvo

rd
an d

en fo
rb

ind
er 

sig
 m

ed
 g

æ
sterne (relatio

ner), hvad
 d

en frem
hæ

ver, fo
rstø

rrer, m
ulig

g
ø

r o
g

 invo
lverer. 

O
g

 m
o

d
sat: hvad

 d
en red

ucerer, skub
b

er i b
ag

g
rund

en, fo
rhind

rer o
g

 frem
m

ed
g

ø
r. D

e -
leg

ering
 o

g
 translatio

n ang
iver, hvem

 o
g

 hvad
 d

er trad
itio

nelt har lø
st tekno

lo
g

iens 
o

p
g

aver o
g

 hvem
 d

en sam
arb

ejd
er m

ed
 o

g
 ikke kan sam

arb
ejd

e m
ed

.

K
o

rtet ned
enfo

r illustrerer, at iP
ad

-head
set-g

uid
en var eneståend

e til at fo
rb

ind
e sig

 
m

ed
 g

æ
sternes kro

p
p

e o
g

 d
erig

ennem
 o

p
nå allested

snæ
rvæ

r i ud
stilling

en. D
ens iko

n 
er en lille ab

e, fo
rd

i d
en fo

rm
år at sæ

tte sig
 p

å g
æ

ster o
g

 ho
ld

e fast. D
ens H

P, so
m

 
b

etyd
er stam

ina, altså livsd
uelig

hed
, er p

å 14
0

, hvilket er reko
rd

 b
land

t tekno
lo

g
ier i H

e -
d

eby-ud
stilling

en. O
g

 d
en har d

enne stam
ina, fo

rd
i d

en sam
arb

ejd
er m

ed
 m

ang
e and

re 
tekno

lo
g

ier, såled
es at d

e and
re tekno

lo
g

ier faktisk ind
retter sig

 efter d
en o

g
 sp

iller o
p

 
til d

en: m
o

ntrerne d
er viser d

e g
enstand

e so
m

 IP
ad

’ens sp
eak refererer til: ko

d
erne d

er 
ang

iver, hvo
rd

an g
æ

sten skal teg
ne m

ed
 fing

eren fo
r at hø

re sp
eaks: fo

rhalsp
erso

nalet 
d

er b
rug

er tid
 o

g
 o

p
m

æ
rkso

m
hed

 p
å at intro

d
ucere g

æ
sterne til iP

ad
’en so

m
 d

eres 
g

uid
e g

ennem
 hele ud

stilling
en.

10
4 M

o
d

el refererer til P
ruulm

ann-V
eng

erfeld
t &

 R
unnel, 20

18, s. 147

10
5 F

inn Stefánsso
n: viking

er i N
ord

isk M
ytolog

i, 2. ud
g

. 20
0

9, G
yld

end
al

10
6 Lund

t H
ansen, 20

18  
vid

enskab
.d

k/kultur-sam
fund

/forskere-nej-viking
etid

en-skal-ikke-have-nyt-navn; historienet.d
k/civilisationer/viking

er/
d

na-afsloerer-foerste-b
evis-p

aa-kvind
elig

-viking
ekrig

er; 
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 iP
ad

’en o
p

når at fo
rb

ind
e sig

 p
å 5 ud

 af 7 m
åd

er m
ed

 g
æ

sterne: d
en fo

rb
ind

er sig
 

m
ed

 d
em

 kro
p

slig
t, d

e interag
erer m

ed
 d

en p
å and

ethed
s-vis. D

e fo
rstår ud

stilling
en 

g
ennem

 iP
ad

’en d
vs. en herm

eneutisk relatio
n, o

g
 d

a alle and
re g

æ
ster o

g
så b

æ
rer 

iP
ad

-g
uid

en er d
en o

g
så i b

ag
g

rund
en fo

r d
eres o

p
levelse. Jeg

 har vurd
eret at d

er 
o

g
så er en hyb

rid
-relatio

n, en art cyb
o

rg
, d

a g
æ

sterne i ud
stilling

en har så g
o

d
t so

m
 

’ind
byg

g
et’ iP

ad
’en i sig

. D
e o

p
lever ikke ud

stilling
en uafhæ

ng
ig

t af iP
ad

’en p
å no

g
et 

tid
sp

unkt, o
g

 i d
en fo

rstand
 er d

en m
ere ko

nstant væ
vet sam

m
en m

ed
 g

æ
sterne end

 
eksem

p
elvis tåg

en eller en m
o

ntre.
D

ens alliered
e er so

m
 næ

vnt d
e and

re tekno
lo

g
ier o

g
 fo

rhalsp
erso

nalet, o
g

 d
ens væ

r -
ste ’fjend

er’ er (m
ind

re) b
ø

rn d
er vil snakke m

ed
 eller b

lo
t hø

res af d
eres fo

ræ
ld

re. M
en 

o
g

så g
æ

ster d
er er stab

ilisered
e m

ed
 selv at snakke sam

m
en, o

g
 vil fo

rfø
lg

e d
eres eg

ne 
b

illed
er o

g
 asso

ciatio
ner, når d

e b
esø

g
er kulturhisto

riske ud
stilling

er.
iP

ad
-g

uid
en afslø

rer m
ulig

e, d
ig

ted
e, histo

riske b
eg

ivenhed
er o

g
 tilslø

rer d
et kild

em
a -

teriale, so
m

 d
ig

tning
en fo

rho
ld

er sig
 til. D

en m
ulig

g
ø

r et aud
ielt o

g
 fantaserend

e fo
r-

ho
ld

 til kulturhisto
rien, o

g
 ko

nstituerer kulturhisto
rien so

m
 no

g
et m

an kan ’lytte’ til. D
en 

b
eg

ræ
nser d

ialo
g

 m
ed

 kulturhisto
rien, m

ed
 m

useet o
g

 m
ed

 m
ed

g
æ

ster. D
en frem

hæ
-

ver g
enstand

ene so
m

 ting
 d

er er ind
g

ået i en sam
tid

 fo
r læ

ng
e sid

en, o
g

 red
ucerer d

e 
arkæ

o
lo

g
iske o

p
lysning

er o
m

 g
enstand

ene såso
m

 fund
sted

 o
g

 m
ål.

Jeg
 har kald

t iP
ad

’en leg
end

arisk, fo
rd

i d
er er ud

viklet rig
tig

 m
ang

e d
ig

itale aud
io

 g
ui -

d
es d

et sid
ste tiår, o

g
 skrevet m

ang
e artikler fo

r o
g

 im
o

d
 aud

io
 g

uid
es. E

nd
vid

ere, fo
rd

i 
m

useet selv har frem
hæ

vet iP
ad

-g
uid

en so
m

 no
g

et sæ
rlig

t attraktivt ved
 at b

esø
g

e 
B

o
rg

centret.

M
ELLEM

R
EG

N
IN

G
 m

ed fire kom
parative udstillingsbesøg sam

t refleksion 
over det at udstille sin egen perform

ative praksis som
 m

useum
 

H
vis m

useer p
raktiserer en skarp

 o
p

d
eling

 m
ellem

 fag
lig

hed
 p

å d
en ene sid

e o
g

 fo
rm

id
-

ling
 p

å d
en and

en, skab
er d

et d
en afstand

 m
ellem

 histo
rien o

g
 m

enneskene o
g

 m
ellem

 
m

useet o
g

 g
æ

sterne, so
m

 U
. Lang

en o
g

 no
g

le af H
ed

eby-ud
stilling

ens g
æ

ster p
eg

er 
p

å. 

I H
ed

eby-ud
stilling

en var fo
rm

ålet m
ed

 iP
ad

’ens sp
eak b

evid
st at ko

m
m

e ikke-histo
ri -

kere i m
ø

d
e. Tekstfo

rfatteren, so
m

 jeg
 interview

ed
e so

m
m

eren 20
18, altså efter ud

stil-
ling

en var lukket, var tyd
elig

 o
m

kring
 at d

en fag
lig

e eksp
ertvid

en kunne væ
re no

g
et 

enkelte g
æ

ster m
åske selv kunne o

p
sø

g
e, m

en at d
et ikke var d

et so
m

 H
ed

eby-ud
stil -

ling
en skulle tilbyd

e: 

”U
d

stilling
en skulle væ

re fo
r alle: 10

 år o
p

. Ikke til akad
em

ikere o
g

 fag
nø

rd
er” 

(b
ilag

 5, #
27, IP

1, s. 53) 

”H
vis no

g
en ikke kunne lid

e iP
ad

’en så var d
et b

are ikke en ud
stilling

 fo
r d

em
. V

o
res 

fag
p

erso
ner synes d

er var m
ere, d

er skulle fo
rtæ

lles. E
t p

ap
ir interessered

e kunne 
få i hånd

en. N
N

 [fag
p

erso
nalet] synes vi skulle fo

rtæ
lle m

ere. M
en jeg

 har ald
rig

 
eftersp

urg
t d

et p
ap

ir. 
S

å kunne m
an have b

o
o

ket en o
m

visning
 m

ed
 N

N
. H

vis m
an virkelig

 g
erne ville 

vid
e no

g
et m

ere” (b
ilag

 5, #
27, IP

1, s. 9
5). 

E
n hel d

el g
æ

ster o
p

leved
e so

m
 vist at iP

ad
’ens sp

eak ikke var m
ø

ntet p
å d

em
. D

e o
p

-
leved

e d
et so

m
 en ulem

p
e at vid

e no
g

et i fo
rvejen

10
8, hvilket jo

 er m
æ

rkelig
t når m

useet 
p

rincip
ielt har d

en vid
en o

g
 d

e unikke histo
riske g

enstand
e, so

m
 d

en vid
en kunne sæ

tte 
g

ensid
ig

t i sp
il. O

m
kring

 halvd
elen af d

e g
æ

ster jeg
 talte m

ed
 var so

m
 næ

vnt m
eg

et 
histo

risk interessered
e.

10
7 iP

ad
 ud

 fra N
e-Te-M

e-E
S

-ko
rt

10
7

10
8 ”D

et er ikke no
g

en fo
rd

el, at vid
e no

g
et i fo

rvejen. H
ø

 hø. H
vis m

an såd
an skal p

røve at vurd
ere d

et her” (b
ilag

 5, #
22, IP

3, 
s. 74

).
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F
lere interview

p
erso

ner ud
trykker en g

læ
d

e ved
 d

et ko
nkrete o

g
 et ø

nske o
m

 at b
live 

ind
d

rag
et i, hvord

an forskernes fund
 og

 vid
en sp

iller ind
 p

å ud
stilling

ernes form
id

ling
. 

É
n af m

ine interview
p

erso
ner sag

d
e fx: 

”D
et er so

m
 o

m
 fo

rm
id

ling
en [i H

ed
ebyud

stilling
en] her m

ellem
 fo

rskerne - d
em

 
d

er virkelig
 ved

 no
g

et o
m

 d
et her – o

g
 så d

em
, d

er har skrevet histo
rierne, er g

ået 
lid

t tab
t. E

n hverd
ag

svid
en, d

er skal g
å i d

ialo
g

 m
ed

 en eksp
ertvid

en” (IP
1, #

13, s.5), 

o
g

 en and
en 

”V
isuelt er d

et en m
eg

et g
ennem

fø
rt ud

stilling
. M

en d
er var ikke så m

eg
et ko

n -
tekstualisering

. D
et fung

erer fint, m
en d

et m
å ikke b

live fo
r ab

strakt” (#
5), 

o
g

 tilsvarend
e en m

o
r, d

er fo
rtæ

ller at hend
es d

reng
e [p

å 6
 o

g
 9

] har b
rug

 fo
r at d

et, d
e 

o
p

lever p
å m

useet, skal kunne fo
rb

ind
es m

ed
 d

eres virkelig
hed

, o
g

 d
erfo

r væ
re ko

nkret: 

”D
er m

å g
erne væ

re end
nu flere kno

g
ler, so

ld
ater o

g
 kranier. Ting

 d
er kan relateres 

til virkelig
hed

en” (b
ilag

 4
, #

2, IP
1, s. 32).

D
er kan væ

re flere g
rund

e til at aktivt b
rug

e d
en vid

en, o
g

så fag
lig

e o
g

 fo
rskning

sm
æ

s -
sig

e, so
m

 d
e histo

risk ret vid
end

e g
æ

ster refererer til. D
et er svæ

rt at fo
restille sig

 at 
fo

rskning
en ikke skal kunne eng

ag
ere g

æ
ster, b

lo
t fo

rd
i d

e ikke er eksp
erter. 

Jeg
 vil arg

um
entere fo

r at skø
nt H

ed
eby-ud

stilling
ens fiktio

nalisered
e sp

eaks fo
rm

åe -
d

e at eng
ag

ere no
g

le g
æ

ster o
g

 fung
ered

e i fo
rho

ld
 til at frem

kald
e b

illed
er af d

et liv 
g

enstand
ene eng

ang
 var o

m
g

ivet af, så savned
e ud

stilling
en en p

raksis-d
im

ensio
n. D

er 
m

ang
led

e no
g

le m
ellem

reg
ning

er o
g

 en synlig
g

ø
relse af hvo

rd
an d

er slås b
ro

 fra unik -
ke, væ

rd
ifuld

e tusind
år g

am
le fund

, til et overvejend
e lyrisk o

g
 lig

etil hverd
ag

sunivers i 
fo

rm
 af et ’hö

rsp
iel’ i iP

ad
’en.

Perform
ativ videnskab og fortolkninger som

 vilkår
Lato

ur, o
g

 flere af hans ko
lleg

er, har g
ennem

 tid
en analyseret hvo

rd
an vid

en i fo
rm

 af 
vid

enskab
elig

e facts ko
nstrueres. D

et vid
enskab

elig
e lab

o
rato

rium
 er et væ

rksted
, hvo

r 
instrum

enter o
g

 p
ro

cesser ko
nstruerer o

g
 b

earb
ejd

er d
ata. I d

en fo
rstand

 er fakta ikke 
no

g
et d

er ‘find
es’, m

en er no
g

et d
er o

m
hyg

g
elig

t p
ro

d
uceres, hvilket Lato

ur kald
er “the 

construction of facts”
10

9. 

I sine eg
ne analyser af vid

enskab
elig

 p
raksis fo

retag
er Lato

ur d
et, m

an m
ed

 hans eg
ne 

o
rd

 kunne kald
e ‘reversib

le b
lackb

loxing
’, nem

lig
 at sp

o
re d

e p
ro

cesser o
g

 aktø
rer d

er 
har skab

t g
ivne vid

enskab
elig

e kend
sg

erning
er. Lato

ur sam
m

enlig
ner d

e vid
enskab

eli -
g

e p
ro

cesser m
ed

 byg
g

ep
lad

ser, hvo
r m

an kan se hvo
rd

an d
et hele er b

levet til:

”The g
reat ad

vantag
e o

f visiting
 co

nstructio
n sites is that they o

ff
er an id

eal van -
tag

e p
o

int to
 w

itness the co
nnectio

ns b
etw

een hum
ans and

 no
n-hum

ans…
the 

‘m
aking

 o
f’ any enterp

rise-film
s, sky scrab

ers, facts, p
o

litical m
eeting

s, initiatio
n 

rituals, haute co
uture, co

o
king

-o
ff

ers a view
 that is suffi

ciently d
iff

erent fro
m

 the 
o
ffi

cial o
ne. N

o
t o

nly d
o

es it lead
 yo

u b
ackstag

e and
 intro

d
uce yo

u to
 the skills 

and
 knacks o

f p
ractitio

ners, it also
 p

rovid
es a rare g

lim
p

se o
f w

hat it is fo
r a thing

 
to

 em
erg

e o
ut o

f inexistence by ad
d

ing
 to

 any existing
 entity its tim

e d
im

ensio
n.” 

(Lato
ur, 20

0
5, s. 88-89

)

Lato
ur sam

m
enlig

ner sp
æ

nd
ing

en o
g

 arb
ejd

et i d
e vid

enskab
elig

e byg
g

ep
lad

ser m
ed

 
H

o
llyw

o
o

d
 p

ro
d

uktio
ner, fo

rd
i d

et p
lud

selig
 ikke er et sp

ø
rg

sm
ål o

m
 at film

en b
are 

fo
relig

g
er, m

en hvo
rd

an d
et kan lad

e sig
 g

ø
re at få d

en til at fo
relig

g
e: Få p

lo
ttet til at 

virke o
g

 alle aktø
rerne til at sam

arb
ejd

e: 

”A
s far as susp

ense w
as co

ncerned
, histo

ry o
f science o

utd
id

 any p
lo

t H
o

llyw
o

o
d

 
co

uld
 im

ag
ine. S

cience fo
r us b

ecam
e b

etter than sim
p

ly o
b

jective, it b
ecam

e inte -
resting

 as it w
as fo

r its p
ractio

ners eng
ag

ed
 in its risky p

ro
d

uctio
n” 

(Lato
ur, 20

0
5, s. 9

1). 

M
ed

 sin p
arallel til H

o
llyw

o
o

d
 und

erstreg
er Lato

ur at d
et i p

erfo
rm

ativ vid
enskab

 ikke er 
et sp

ø
rg

sm
ål o

m
 ’film

en’/’faktaen’ er en sand
 histo

rie, m
en hvo

rvid
t d

en er solid
t kon -

strueret
110. D

et er selve d
en ko

nstruktio
n d

er g
ø

r, o
m

 vi so
m

 p
ub

likum
, m

ed
fo

rskere o
g

 
m

ed
b

o
rg

ere, overb
evises o

g
 anerkend

er d
ens sand

hed
svæ

rd
i. N

em
lig

 o
m

 d
en p

asser 
m

ed
 d

e øvrig
e film

, vi ser, o
g

 d
e øvrig

e vid
enskab

elig
e kend

sg
erning

er vi reg
ner m

ed
.

D
a jeg

 d
. 21. aug

ust interview
ed

e tekstfo
rfatteren til H

ed
eby-ud

stilling
ens iP

ad
-g

uid
e

111, 

fo
rtalte hun m

ig
, at d

et irritered
e hend

e såd
an at fo

rskerne, fag
insp

ektø
rerne o

g
 arkæ

-
o

lo
g

erne ald
rig

 ville fo
rtæ

lle hend
e d

eres vild
e hyp

o
teser o

g
 d

eres usikre g
æ

t. K
un når 

d
e havd

e d
rukket rø

d
vin. F

o
r hend

e at se var d
et ellers p

ræ
cis i d

e ’ko
nstruktio

ner’, d
e 

g
o

d
e fo

rtæ
lling

er lå. D
et er d

em
 hun g

erne ville d
ele m

ed
 g

æ
sterne, m

en so
m

 ’fo
rsker -

ne’ ikke ville have ud
 (ud

over julefro
ko

sten).

Jeg
 tro

r hun har ret i at d
er lig

g
er interesse i neto

p
 d

e ko
nstruktio

ner. S
o

m
 Lato

ur o
g

så 
sam

m
enlig

ner m
ed

 H
o

llyw
o

o
d

 successer. F
lere af d

e g
æ

ster, jeg
 interview

ed
e i H

ed
e -

byud
stilling

en, næ
vner neto

p
, at d

e ho
ld

er af p
erso

nlig
e o

m
visning

er, fo
rd

i så får d
e 

no
g

le af d
e skæ

ve histo
rier, o

g
 en d

el g
æ

ster refererer til D
K

4
 histo

riep
ro

g
ram

m
er m

ed
 

insp
ektø

rer d
er var fantastiske til at fo

rtæ
lle. Jeg

 har, so
m

 d
el af m

in research, g
ennem

-
set D

K
4

’s histo
riep

ro
g

ram
m

er o
g

 d
e er virkelig

 histo
rier o

m
 ko

nstruktio
ner: M

an ser 
insp

ektø
ren ko

m
m

e g
åend

e i d
et land

skab
 han fo

rtæ
ller o

s o
m

. H
an viser o

s hvo
rd

an 
han d

en o
g

 d
en so

m
m

erd
ag

 så en lille sp
id

s stikke ud
, o

g
 hvo

rd
an senere ud

g
ravning

er 
så viste, at d

ette var en hid
til heng

em
t ko

ng
eg

rav. M
an ser hvo

rd
an eksp

erter fo
retag

er 
stro

ntium
-analyser o

g
 selv er sp

æ
nd

te so
m

 sm
å b

ø
rn p

å o
m

 d
eres hyp

o
teser vil ho

l -
d

e. M
an hø

rer o
m

 d
e m

ulig
e sam

m
enhæ

ng
e d

er vil vise sig
, hvis d

enne m
åling

 virkelig
 

ho
ld

er stik.

H
vis vi g

ennem
fø

rer ’byg
g

ep
lad

s’-p
arallellen til en kulturhisto

risk ud
stilling

 so
m

 H
ed

eby 
ud

stilling
en ville d

et b
etyd

e at m
useet kunne fo

rtæ
lle, hvo

rd
an d

et har valg
t at b

rug
e 

b
eg

reb
et ’viking

’ uanset d
er er and

re m
åd

er o
g

 m
ang

e, d
er vil væ

re uenig
e. A

t m
useet 

’reversib
le b

lackb
oxer’ sine hyp

o
teser o

g
 ko

nklusio
ner.

D
en p

erfo
rm

ative tilg
ang

 til vid
en d

iskvalificerer ikke vid
en fo

rd
i d

en er b
levet til, m

en 
interesserer sig

 neto
p

 fo
r d

e p
ro

cesser d
er g

ør d
en til vid

en. V
ed

 at anskue vid
en so

m
 

(hø
jt kvalificered

e o
g

 anvend
elig

e) ko
nstruktio

ner, m
ister vi at no

g
et kan væ

re ub
estri -

d
elig

 vid
en o

g
 sand

hed
 m

ed
 sto

rt S
. D

et er naturlig
vis et tab

 hvis m
useers id

entitet 
eksem

p
elvis b

ero
r p

å at frem
stå so

m
 uro

kkelig
e tem

p
ler fo

r sand
hed

. M
en so

m
 Lato

ur 
skriver, får vi til g

eng
æ

ld
 ind

sig
t i d

e vid
enskab

elig
e p

ro
cesser, hvo

r vi kan ho
ld

e ø
je 

m
ed

 aktø
rerne o

g
 hand

ling
erne d

er ko
nstruerer vid

en: 

”W
hat w

e have lo
st – a fixed

 list o
f g

ro
up

s – w
e have reg

ained
 b

ecause g
ro

up
ing

s 
have co

nstantly to
 b

e m
ad

e, o
r rem

ad
e, and

 d
uring

 this creatio
n o

r recreatio
n the 

g
ro

up
-m

akers leave b
ehind

 m
any traces that can b

e used
 as d

ata by the info
rm

er 
[…

] The g
reat b

enefit o
f a p

erfo
rm

ative d
efinitio

n […
]it d

raw
s attentio

n to
 the m

e -
ans necessary to

 ceaselessly up
keep

 the g
ro

up
s and

 the key co
ntrib

utio
ns m

ad
e 

by the analysts’ ow
n resso

urces” (Lato
ur, 20

0
5, s.34

)

 10
9 “There could

 b
e no q

uestion that lab
oratories, p

article accelerators, telescop
es, national statistics, satellites arrays, g

iant 
com

p
uters, and

 sp
ecim

en collections w
ere artificial p

laces the history of w
hich could

 b
e d

ocum
ented

 in the sam
e w

ay as for 
b

uild
ing

s, com
p

uter chip
s, and

 locom
otives. A

nd
 yet there w

as not the slig
htest d

oub
t that the p

rod
ucts of those artificial 

and
 costly sites w

ere the m
ost ascertained

, ob
jective and

 certified
 results ever ob

tained
 b

y collective
hum

an ing
enuity. This is w

hy it w
as w

ith g
reat enthusiasm

 that w
e b

eg
an using

 the exp
ression ‘construction of facts’ to d

e-
scrib

e the striking
 p

henom
enon of artificiality and

 reality m
atching

 in step
” (Lato

ur, 20
0

5, s. 89
-9

0
).

110 “…
 no one w

ould
 b

other that a skyscrab
er, a nuclear p

lant, a sculp
ture, or an autom

ob
ile is ‘constructed

’. This is to obvious 
to b

e p
ointed

 out. The g
reat q

uestions are rather: H
ow

 w
ell d

esig
ned

 is it? H
ow

 solid
ly constructed

 is it? H
ow

 d
urab

le or reli-
ab

le is it?... E
veryw

here, in technolog
y, eng

ineering
, architecture, and

 art, construction is so m
uch a synonym

 for the real that 
the q

uestion shifts im
m

ed
iately to the next and

 really interesting
 one: Is it w

ell or b
ad

ly constructed
?” (20

0
5 s. 89

).

111 B
ilag

 5, #
27, IP

1, s. 9
4

-9
5.
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O
g

 tilsvarend
e p

o
inten fra p

ro
fesso

r i histo
rie, U

. Lang
en, d

er so
m

 allered
e b

eskrevet, 
i sin tiltræ

d
elsesfo

relæ
sning

 i 20
12 red

eg
jo

rd
e fo

r, at d
er ind

enfo
r histo

riefag
et er en 

o
p

fattelse af form
id

ling
 so

m
 en letb

enet versio
n af histo

rievid
enskab

en, o
g

 at fo
rm

id
lin -

g
ens fo

rm
ål er at få ’alle’ til at kunne ’fø

lg
e m

ed
’, m

ere end
 seriø

st at sæ
tte sit p

ub
likum

 
ind

 i selve slutning
erne fra p

o
tteskår til d

ram
a: 

”D
en typ

e vid
ens- o

g
 fo

rskning
sko

m
m

unikatio
n, d

er g
år und

er b
eteg

nelsen fo
r -

m
id

ling
. A

ltså d
en fo

restilling
, at histo

rikere arb
ejd

er m
ed

 så ko
m

p
licered

e vid
en-

skab
elig

e p
ro

b
lem

stilling
er, at m

an er nø
d

t til at fo
rlad

e lab
o

rato
riet, læ

g
g

e kitlen, 
sæ

tte sig
 i læ

nesto
len o

g
 oversæ

tte sine resultater til en fo
rtæ

lling
, so

m
 såkald

t 
alm

ind
elig

e m
ennesker fo

rstår. ”F
o

rm
id

ling
” er eg

entlig
 en b

eteg
nelse, d

er har en 
lid

t ned
sæ

ttend
e klang

, når d
en anvend

es af histo
rikere. N

år en histo
riker sig

er o
m

 
en and

en histo
riker, at han eller hun er ”en d

yg
tig

 fo
rm

id
ler”, så lig

g
er d

et i ko
rtene, 

at ved
ko

m
m

end
e så er m

ind
re vid

enskab
sm

and
. D

en ring
eag

t er ikke sjæ
ld

ent et 
ud

tryk fo
r afsend

erens b
ehov fo

r selv at frem
stå so

m
 en rig

tig
 vid

enskab
sm

and
. 

M
en d

en eg
entlig

e vild
farelse lig

g
er i, at m

an overhoved
et fo

restiller sig
, at ana -

lysen o
g

 fo
rto

lkning
en (i lab

o
rato

riet) er ad
skilt fra fo

rtæ
lling

en (d
ét, d

er kald
es 

fo
rm

id
ling

)”. (Lang
en, 20

12, s. 14
4

 – 155)

D
et er en vig

tig
 p

o
inte fo

r m
useerne, d

er trad
itio

nelt har kald
t sin ko

m
m

unikatio
n m

ed
 

g
æ

ster fo
r ’fo

rm
id

ling
’.

H
vis m

useer g
erne vil styrke sit sam

fund
s m

ulig
hed

 fo
r o

g
 ko

m
p

etencer i at tæ
nke selv 

o
g

 kunne fo
rho

ld
e sig

 kritisk, så skal d
et naturlig

vis ind
d

rag
e sine g

æ
ster i fo

rto
lkning

en 
o

g
 ud

læ
g

ning
en af histo

rien. S
å m

an so
m

 g
æ

st kan tæ
nke m

ed
, und

re sig
 o

g
 m

åske 
lig

efrem
 ø

jne slutning
er, m

an ikke nø
d

vend
ig

vis er enig
e i, o

g
 lig

efrem
 klæ

d
es p

å til at 
fo

rho
ld

e sig
 kritisk overfo

r. 

S
åled

es anb
efaler b

åd
e P

ruulm
an-V

eng
erfeld

t &
 R

unnel at 

“m
useum

s help
s so

ciety to
 co

m
e to

 g
rasp

 w
ith the p

ressures caused
 by g

ene -
ral am

b
ig

uities in so
ciety by p

rovid
ing

 access to
 interp

retatio
ns rather than rea-

d
y-m

ad
e so

lutio
ns“ (P. P

ruulm
ann-V

eng
erfeld

t &
 P. R

unnel, 20
14

).

O
g

 tilsvarend
e g

ø
r D

ahlg
ren &

 H
erm

es, i d
eres b

eskrivelse af hvilke m
åd

er m
useer kan 

b
id

rag
e til at styrke m

ed
b

o
rg

erskab
 so

m
 et id

eal ho
s sine g

æ
ster:

”Yet w
e w

o
uld

 sug
g

est […
] that the w

ay fo
rw

ard
 sho

uld
 no

t neg
lect the p

ad
eg

o
g

ic 
d

im
ensio

n b
ut, rather, includ

e w
ithin its co

ncep
tual land

scap
e a p

lace fo
r the p

er -
fo

rm
ative, the exp

eriental, the aff
ective” (D

ahlg
ren &

 H
erm

es, 20
15, s. 121).

K
om

parative udstillinger der udlæ
gger og involverer

S
o

m
 led

 i m
in afhand

ling
 b

esø
g

te jeg
 en d

el and
re m

useer o
g

 ud
stilling

ssted
er fo

r at 
kunne sam

m
enlig

ne d
eres fo

rm
id

ling
sg

reb
 m

ed
 H

ed
eby-ud

stilling
ens. H

erib
land

t M
o

-
esg

aard
 M

useum
, R

ib
e V

iking
ecenter, R

ib
e m

useum
 o

g
 N

atio
nalm

useets o
p

sæ
tning

 af 
fund

 fra viking
etid

en ”M
eet the V

iking
s”, kurateret af d

esig
ner o

g
 realitystjernen Jim

 
Lyng

vild
. I d

et fø
lg

end
e g

eng
iver jeg

 no
g

le eksem
p

ler p
å fo

rm
id

ling
 af hvo

rd
an vid

en 
o

m
 g

enstand
e er b

levet til, eksem
p

ler so
m

 jeg
 synes var interessante m

ed
 henb

lik p
å at 

italesæ
tte m

useet so
m

 p
erfo

rm
ativ institutio

n, hvis vid
en, neto

p
 fo

rd
i d

en er ko
nstrue -

ret, kan væ
re eng

ag
erend

e o
g

 d
yb

.

E
t eksem

p
el p

å et fo
rtæ

lleg
reb

 d
er b

åd
e refererer til fo

rskning
, fo

rb
ind

er sig
 m

ed
 d

en 
ko

nkrete g
enstand

, inviterer g
æ

sten til at reflektere m
ed

 og
 ud

sæ
tter sig

 selv fo
r kritisk 

interventio
n, er M

o
esg

aard
 M

useum
s 3-m

inutters film
 o

m
 G

und
estrup

ked
len

112. P
å fil-

m
en er G

und
estrup

ked
len helt i fo

rg
rund

en sam
m

en m
ed

 m
useum

sinsp
ektø

r fo
r D

an-
m

arks O
ld

tid
 (p

å N
atio

nalm
useet), F

lem
m

ing
 K

aul, d
er henvend

t til p
ub

likum
 fo

rto
lker 

G
und

estrup
ked

lens b
etyd

ning
 o

g
 p

roveniens. K
aul ho

ld
er o

m
 ked

len/karret m
ed

 sine 
(b

ehand
sked

e) hæ
nd

er o
g

 p
eg

er p
å ked

lens ud
sm

ykning
, m

ens han fo
rklarend

e und
rer 

sig
 over d

en m
åd

e d
yrenes p

els er g
eng

ivet p
å m

ed
 ”flam

m
e- o

g
 fjerlig

nend
e m

ø
nstre”. 

H
an fo

rtæ
ller at d

en m
åd

e p
elsen er ang

ivet p
å, kun ellers er set i d

et d
er nu er B

ul -
g

arien. S
å d

erfo
r tror han ked

len ko
m

m
er fra B

ulg
arien. M

en d
er er m

o
d

sæ
tning

sfuld
e 

’ud
sag

n’ i ked
len fo

rklarer K
aul, o

g
 ud

læ
g

g
er d

erfo
r vid

ere hvad
 d

et m
o

n kan b
etyd

e. 
O

g
 såd

an ud
læ

g
g

er han resten af karret, så vi so
m

 g
æ

ster kan se at vid
enskab

 er en 
aktiv p

ro
ces, at d

er er m
ennesker b

ag
, at d

e kan væ
re ind

byrd
es uenig

e o
g

 at d
eres 

vid
en hviler p

å and
res allered

e p
ro

d
ucered

e vid
en o

g
 p

å kvalificered
e fo

rto
lkning

er. 

I K
auls fo

rto
lkning

 af G
und

estrup
ked

len m
ø

d
es fo

rtæ
lling

en o
g

 g
enstand

en i os. U
anset 

film
en i p

rincip
p

et er en m
o

no
lo

g
 så er d

en reto
risk set d

ialo
g

isk. K
aul fo

rtæ
ller o

s m
ed

 
sto

re inviterend
e ø

jne, hvo
rd

an han selv ’tror’ o
g

 ’synes’. O
g

 han inviterer o
s til at tæ

nke 
m

ed
 o

g
 kig

g
e efter. 

E
t and

et eksem
p

el er N
atio

nalm
useets ”M

eet the V
iking

s”, d
er åb

ned
e o

kto
b

er 20
18. 

K
urato

ren, Jim
 Lyng

vild
, er kend

t so
m

 en sp
rad

eb
asse m

ed
 fantasier o

m
 d

e sexed
e 

viking
er, o

g
 hans iscenesæ

ttelser af natio
nalm

useets sam
ling

 er nem
m

e at fo
rho

ld
e 

sig
 til. U

d
stilling

ens fo
rm

 er relativt trad
itio

nel m
ed

 m
o

ntrer o
g

 lab
els, m

en Lyng
vild

s 
fo

rto
lkning

er er m
eg

et tyd
elig

e o
g

 ko
nkrete: vo

ksb
uster m

ed
 tatovering

er, afg
ud

er af 
træ

 m
ed

 b
lad

g
uld

, nø
g

ne b
em

aled
e m

æ
nd

 m
ed

 kæ
m

p
em

æ
ssig

e ho
rnp

ryd
elser, sto

re 
fo

rherlig
end

e p
o

rtræ
tter af ’viking

er’ i p
o

situr so
m

 ko
ner, skjo

ld
m

ø
er, fæ

d
re o

g
 ko

ng
er. 

Lig
e til at g

enkend
e o

g
 sam

m
enlig

ne sig
 m

ed
. Insp

ektø
r p

å N
atio

nalm
useet o

g
 ansvar -

lig
 fo

r sam
arb

ejd
et m

ed
 Lyng

vild
, J. V

arb
erg

, skrev i fo
rb

ind
else m

ed
 ud

stilling
såb

nin-
g

en at m
ålet m

ed
 ud

stilling
en har væ

ret at: 

”…
 skab

e et fæ
lles fo

rto
lkning

srum
, hvo

r g
æ

sterne stilles ansig
t til ansig

t m
ed

 
fo

rskning
ens centrale sp

ø
rg

sm
ål” o

g
 ”V

ed
 at invitere d

en b
esø

g
end

e ind
en fo

r i 
d

et m
askinrum

, hvo
r fo

rm
id

ling
sp

ro
cessen skab

es, o
p

lø
ses […

] ad
skillelsen m

ellem
 

fo
rskning

 o
g

 fo
rm

id
ling

 […
]” (V

arb
erg

, P
entz &

 V
ang

 P
etersen, 20

18 s. 1-2)

”M
eet the V

iking
s” er sp

ektakulæ
r o

g
 m

eg
et m

ulig
t er Lyng

vild
s p

o
rtræ

tter af viking
er 

urealistiske. M
en ud

stilling
en er d

ialo
g

isk o
g

 d
er er åb

enlyse fo
rsø

g
 p

å at skab
e ko

ntakt 
m

ed
 g

æ
sterne, o

g
 m

useet ud
trykker eksp

licit at ud
stilling

en er ’et b
ud

 p
å’ viking

etid
en. 

S
o

m
 d

er står i d
en ind

led
end

e tekst: ”I d
ag

 er d
er m

ang
e ting

, vi ikke ved
 om

 vikin -
g

erne” o
g

 ”m
useets g

enstand
e og

 vid
en m

ød
er forestilling

 og
 iscenesæ

ttelse. O
g

 vi 
op

ford
rer d

ig
 til at tæ

nke m
ed

”.  ”M
eet the V

iking
s” er til d

ato
 d

én ud
stilling

 m
ed

 flest 
sand

hed
sm

od
ificerend

e ad
verb

ial-led
113, jeg

 har b
esø

g
t, altså ud

tryk so
m

 ’m
åske’ ’kan 

tolkes som
’, ’sand

synlig
vis’ o

g
 ’form

entlig
’ – d

vs. ud
tryk fo

r at m
useet d

elag
tig

g
ø

r o
s, 

g
æ

sterne, i sin p
erfo

rm
ative, fo

rto
lkend

e p
raksis. Jeg

 fand
t 12 sæ

tning
er m

ed
 såd

anne 
sand

hed
sm

o
d

ificerend
e ad

verb
ial-led

. E
ksem

p
elvis: ”V

ø
lven var m

åske…
”; ”I hele tag

et 
ser d

et ud
 til…

” o
g

 ”Fand
tes d

er skjold
m

øer? I d
e senere år er flere og

 flere krig
erg

rave 
b

levet id
entificeret som

 kvind
eg

rave”.

112 I b
ilag

 7c er film
en o

m
 G

und
estrup

ked
len  ind

lag
t so

m
 Q

R
 ko

d
e.

113 F
o

r at b
enæ

vne d
e her ad

verb
ier so

m
 ’m

åske’, ’sand
synlig

vis’, ’kan to
lkes so

m
’ etc. ko

rrekt, råd
fø

rte jeg
 m

ig
 m

ed
 fo

rm
and

 
fo

r d
ansklæ

rerfo
rening

en, B
. D

arg
er, d

er ig
en råd

fø
rte sig

 m
ed

 sp
ecialist ind

enfo
r d

ansk g
ram

m
atik, C

. D
reng

sted
-N

ielsen. 
D

arg
er o

g
 D

reng
sted

-N
ielsen fo

rklarer, (m
ed

 henvisning
 til P

er A
nker Jensen, P

rincip
p

er fo
r g

ram
m

atisk analyse, 19
85, p

.78), 
at vend

ing
er so

m
 ’m

åske’, ’sand
synlig

vis’, ’antag
elig

’, ’kan to
lkes so

m
’ etc. kan kald

es ”p
rag

m
atiske ad

verb
ialled

”, hvis karak-
teristika er at d

e er ko
ntekstafhæ

ng
ig

e, o
g

 af hvilke d
er er en kateg

o
ri d

er kald
es ”sand

hed
sm

o
d

ificerend
e”. D

et er jo
 akkurat 

d
en funktio

n o
rd

ene har i ”M
eet the V

iking
s”s tekster; at m

o
d

ificere sand
hed

en af d
en ud

læ
g

ning
 so

m
 N

atio
nalm

useet her 
p

ræ
senterer
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N
eto

p
 d

ette – at ”M
eet the V

iking
s”

114
  åb

ner o
p

 fo
r m

useernes ko
nstruerend

e p
raksis, 

frem
hæ

ves af m
useum

sinsp
ektø

r o
g

 p
h.d

. H
. Lüb

ker: 

”V
erfrem

d
ung

, d
er synlig

g
ø

r d
en histo

riske frem
stilling

 so
m

 ko
nstruktio

n. [o
g

] 
S

o
m

 såd
an rum

m
er d

en [M
eet the V

iking
s ud

stilling
en] p

o
tentiale til at åb

ne sam
-

taler o
m

 o
g

 refleksio
n over, hvilken nutid

 o
g

 frem
tid

 vi skab
er g

ennem
 vo

res m
åd

e 
at fo

rtæ
lle fo

rtid
en. S

o
m

 såd
an åb

ner d
en fo

r et sp
ø

rg
end

e rum
, hvo

r o
g

så eksp
er -

terne kan ko
m

m
e til o

rd
e o

g
 red

eg
ø

re fo
r alt d

et, d
e ved

, o
g

 d
et end

nu m
ere, so

m
 

d
e ikke ved

” (Lüb
ker, 20

19, s. 24
).

A
f and

re er ud
stilling

en d
o

g
 b

levet kritiseret fo
r at væ

re ko
m

m
erciel o

g
 ikke (tilstræ

k -
kelig

t) fag
lig

t fund
eret (b

l.a. S
ind

b
æ

k, 20
18; H

aunstrup
, 20

18).

E
t and

et ko
m

p
arativt ud

stilling
sb

esø
g

, hvo
r institutio

nens fo
rto

lkend
e p

raksis er eksp
li -

cit o
g

 b
id

rag
er til d

ialo
g

, var R
ib

e V
iking

ecenter, so
m

 jeg
 b

esø
g

te m
ed

 m
in ko

lleg
a fra 

D
anm

arks B
o

rg
center d

. 21. aug
ust

115. P
å V

iking
ecentret, d

er er en reko
nstruktio

n af d
en 

’viking
eby’ d

er eng
ang

 lå d
ér, o

g
 so

m
 nu b

efo
lkes af reko

nstruktio
ner o

g
 levend

eg
ø

-
relse, m

ø
d

te K
atrine o

g
 jeg

 en ’vø
lv’, altså en ’klo

g
 ko

ne’, d
a vi g

ik ud
 p

å d
e eg

ep
lanker 

so
m

 m
o

len i V
iking

ecentret er b
elag

t m
ed

. 

V
i snakked

e m
ed

 kvind
en, o

g
 hun viste o

s en am
uletlig

nend
e ting

 so
m

 hun b
ar o

m
 

halsen i en sno
r. D

et viste sig
 at væ

re et stykke af et m
enneskekranie m

ed
 et lille rund

t 
b

o
ret hul, o

g
 no

g
le runer p

å. K
vind

en fo
rtalte o

s o
m

 hend
es interesse fo

r A
satro, o

g
 

at hun kunne heale. H
un tilb

ø
d

 at heale én af o
s, hvis vi havd

e no
g

le sm
erter? K

atrine 
havd

e o
nd

t i skuld
eren, o

g
 ind

vilg
ed

e i at b
live healet. H

un b
lev tilb

ud
t at sid

d
e p

å en 
træ

stub
, o

g
 så b

eg
ynd

te ’vø
lven’ at syng

e hø
je to

ner g
ennem

 hullet i kraniestykket o
g

 
ind

 im
o

d
 K

atrines skuld
er. O

g
 såd

an fo
rtsatte hun 5-10

 m
inutter. D

a hun afslutted
e var 

K
atrine helt rø

d
 i hoved

et, o
g

 syntes faktisk at no
g

le af sp
æ

nd
ing

erne var slup
p

et. V
ø

l -
ven g

rined
e o

g
 sag

d
e at hun kald

te d
et, hun kunne, fo

r ’viking
etid

ens svar p
å vo

r tid
s 

ultralyd
sb

ehand
ling

’.

B
åd

e K
atrine o

g
 jeg

 syntes d
et var væ

ld
ig

t sp
æ

nd
end

e, uanset at ’vø
lven’ jo

 ’b
lo

t’ var 
fo

rto
lker af hend

es ko
p

i af kraniestykket. M
en d

a hun anb
efaled

e o
s at tag

e til R
ib

e M
u -

seum
 o

g
 se d

et o
rig

inale stykke kranieskal, g
jo

rd
e vi d

et um
id

d
elb

art efter. 
D

ette m
useum

 var and
erled

es to
m

t o
g

 stille end
 viking

ecentret. D
et lille kraniestykke 

lå und
selig

t i en m
o

ntre p
å et rø

d
t stykke klæ

d
e, o

g
 d

er var b
lo

t en lille tekst til at ko
n -

tekstualisere: ’U
lfur o

g
 O

d
in o

g
 H

ud
yr hjalp

 R
is m

o
d

 A
w

æ
rki o

g
 Tverkun E

g
b

o
r’, står 

d
er m

ed
 runer p

å d
ette stykke af et m

enneskekranie. M
åske var d

et en viking
s am

ulet? 

I Jo
rvik V

iking
 C

enter i Yo
rk, G

B
, ind

led
es ud

stilling
sb

esø
g

et m
ed

 en sto
r iscenesæ

ttel -
se af Yo

rk so
m

 en levend
e viking

e-hand
elsby anno

 ca. 9
0

0
: R

o
b

o
tter d

er b
evæ

g
er sig

 
i viking

ed
rag

ter, farved
e d

rag
ter, slaver, hø

ns, m
ad

, m
unke, hånd

væ
rk m

m
. E

fter d
en 

sto
re iscenesæ

ttelse anko
m

m
er m

an til et p
ar rum

, hvo
r alle g

enstand
ene er p

laceret i 
m

o
ntrer, o

g
 tekster fo

rklarer, hvo
rd

an fo
rskerne har kunnet slutte fra fund

 af kno
g

ler til 
at d

er har væ
ret svag

t g
åend

e æ
ld

re m
ennesker, o

g
 fra ekskrem

enter til vid
en o

m
 hvad

 
m

an har lavet fo
r retter til fø

d
e (b

ilag
 7k).

M
ed

 d
ette afsnit vil jeg

 p
eg

e p
å at d

er er m
ang

e m
åd

er at fo
rb

ind
e g

enstand
e m

ed
 

histo
rie, fo

rskning
 o

g
 fo

rm
id

ling
. N

atio
nalm

useet o
g

 Lyng
vild

s iscenesæ
ttelse, K

auls 
ud

læ
g

ning
 af G

und
estrup

karret, ’vø
lvens’ p

raksis m
ed

 kraniestykket o
g

 Jo
rviks sekven -

tielle o
p

d
eling

 af fø
rst fo

rto
lkning

, o
g

 d
erefter red

eg
ø

relse af sine kild
er, er fo

r m
ig

 at se 
alt sam

m
en eksem

p
ler p

å m
useer, d

er i sine ud
stilling

er klæ
d

er sine g
æ

ster p
å til b

åd
e 

at kunne o
p

leve i fo
rstand

en ’g
å m

ed
 p

å fo
restilling

en’ o
g

 kunne reflektere vid
ere selv. 

E
ksem

p
lerne p

ræ
senterer d

en im
m

aterielle, leved
e ko

ntekst til d
e ud

stilled
e g

enstand
e, 

o
g

 d
et p

å m
åd

er så g
æ

ster b
åd

e kan leve sig
 ind

 i d
et univers so

m
 g

enstand
ene (ifø

lg
e 

kvalificered
e b

ud
) eng

ang
 var d

el af, m
en o

g
så overveje o

m
 d

e vil lad
e sig

 overb
evise. 

Lig
eso

m
 H

ed
eby-ud

stilling
ens so

und
scap

e, tåg
e o

g
 sp

eaks er d
e fo

rto
lked

e, sanselig
e 

o
g

 ko
nkrete situering

er af g
enstand

e.

Teknologisk m
ediering, der styrker oplevelser af genstande som

 begivenheder
K

irshenb
latt-G

im
b

lett refererer til g
enstand

e so
m

 ’lang
som

m
e b

eg
ivenhed

er’ (K
irshen -

b
latt-G

im
b

lett, 20
15, p

.170
116), id

et hun g
ø

r o
p

m
æ

rkso
m

 p
å at d

en im
m

aterielle kultur-
arv skal styrkes, o

g
 d

erfo
r at trad

itio
ner o

g
 vid

en ikke ’kun’ hand
ler o

m
 at g

enstand
e 

b
evares. N

år vi b
etrag

ter g
enstand

e so
m

 ’lang
so

m
m

e b
eg

ivenhed
er’ åb

ner o
p

m
æ

rk -
so

m
hed

en fo
r sig

 at g
enstand

e er p
ro

d
ucered

e; d
e er b

levet til. Im
m

ateriel kulturarv er 
tilb

livelsesp
ro

cesserne fo
r alt d

et vi har o
p

b
evaret i fo

rm
 af g

enstand
e: trad

itio
nerne, 

hånd
væ

rket, ritualerne, d
en levend

e kultur: 

”The intang
ib

le heritag
e is the vital so

urce o
f id

entity that is d
eep

ly ro
o

ted
 in  

histo
ry” […

] ”tang
ib

le heritag
e, w

itho
ut intang

ib
le heritag

e, is a m
ere husk o

r inert 
m

atter ” (K
irshenb

latt-G
im

b
lett, 20

15, s. 171).

I m
ang

e ud
stilling

er fo
rsø

g
er m

an at fo
rm

id
le d

en im
m

aterielle kultur ved
 at intro

d
ucere 

g
æ

sterne fo
r en sceno

g
rafisk o

g
 aud

iel ko
ntekst: ud

sto
p

p
ed

e m
åg

er o
g

 m
usling

eskal -
ler ved

 et skelet (R
ib

e M
useum

), fo
to

stater af o
m

g
ivend

e byg
ning

er ved
 ud

stilling
en af 

m
ø

nter b
rug

t i hand
el (H

ed
eby, viking

ernes m
etro

p
o

l), hø
ns o

g
 kurve ved

 ud
stilling

en 
af fæ

ces, d
er ind

eho
ld

er p
ro

tein fra æ
g

 (Jo
rvik V

iking
 C

entre).

A
ud

ielt fo
rstø

rrer iP
ad

-g
uid

ens sp
eaks H

ed
eby so

m
 en ’lang

so
m

 b
eg

ivenhed
’: ud

stil -
ling

ens levend
e sam

tid
sm

ennesker, d
e hand

lend
e o

g
 arb

ejd
end

e i viking
etid

en. Lig
e-

so
m

 o
g

så and
re ko

ntekstualiserend
e o

g
 atm

o
sfæ

reskab
end

e elem
enter so

m
 d

er ven-
d

es tilb
ag

e til i d
e fø

lg
end

e analyseafsnit. A
tm

o
sfæ

ren i ud
stilling

en refererer til d
e 

im
m

aterielle asp
ekter, so

m
 g

enstand
ene i ud

stilling
en er iso

leret fra – b
åd

e i tid
 o

g
 

rum
. S

o
und

scap
et m

im
er lyd

e, d
er skal få g

æ
sterne til at fo

rnem
m

e d
en d

ynam
iske 

sto
rby. F

o
to

stater o
g

 d
en anim

ered
e film

 i fo
rhallen b

ring
er d

et fysiske rum
s byg

ning
er 

o
g

 land
skab

er o
m

kring
 g

enstand
ene frem

. D
en rø

d
-b

lå-g
rafik o

g
 ko

ntrasten m
ellem

 
m

ø
rke o

g
 lys i ud

stilling
en styrker ind

trykket af at d
er er saft o

g
 kraft o

g
 sp

æ
nd

ing
 p

å 

114 F
o

to
 af Jim

 Lyng
vild

 i N
atio

nalm
useets ud

stilling
 M

eet the V
iking

s. F
o

to
: N

ils M
eilvang

115 R
ib

e V
iking

ecenter er b
eskrevet i b

ilag
 7f

116 K
irshenb

latt-G
im

b
lett citerer filo

so
ff

en S
. E

veling
 fo

r at have b
em

æ
rket: ”A

 thing
 is a slow

 event”, o
g

 p
åp

eg
er m

ed
 d

en 
b

etrag
tning

 at no
g

ets fo
rand

ring
 o

g
 tilb

livelse sker, uanset at vi, i vo
res o

p
fattelse, ikke o

p
fatter fo

rand
ring

erne, tilb
livelserne, 

m
en kun no

g
et so

m
 d

et fo
relig

g
er lig

e nu (K
irshenb

latt-G
im

b
lett, 20

15, s. 170
)
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fæ
rd

e. A
t vi ikke b

efind
er o

s b
land

t b
leg

e o
g

 fo
r læ

ng
st fo

rfald
et liv. 

H
vis vi sp

ø
rg

er m
ed

 d
et p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
iske b

lik: hvilke relatio
ner m

ulig
g

ø
r sp

e -
aks’ne fo

r g
æ

ster o
g

 g
enstand

e? S
å kunne m

an svare væ
re at iP

ad
’ens histo

rier hjæ
lp

er 
til at g

æ
ster kan fo

restille sig
 d

et univers so
m

 viking
erne har levet i, o

g
 so

m
 d

e ud
stille -

d
e g

enstand
e eng

ang
 (teo

retisk set) har væ
ret centrale aktø

rer i.

H
isto

rierne er en aud
iel ko

ntekstualisering
 af g

enstand
ene. A

ud
io

g
ud

ien hjæ
lp

er til at 
vi skab

er no
g

le and
re b

illed
er ind

e i hoved
et, end

 d
em

 d
er er lig

e fo
ran o

s i fo
rm

 af lø
s -

reved
e ’relikvier’ fra en svund

en tid
. S

p
eaks’ne p

røver at g
ø

re viking
etid

en næ
rvæ

rend
e 

p
å trod

s af g
enstand

enes frag
m

entariske o
g

 iso
lered

e tilstand
. S

o
m

 aud
ielle d

io
ram

m
er 

sæ
tter d

e g
enstand

ene ind
 i en levet ko

ntekst. M
en m

o
d

sat d
e tred

im
ensio

nelle d
io

ra -
m

aer i fx naturhisto
riske m

useer så b
enytter H

ed
eby-ud

stilling
en sig

 af b
åd

e g
æ

stens 
ø

rer o
g

 ø
jne. N

o
g

le g
æ

ster o
p

lever d
et so

m
 at hives i to

 m
o

d
satte retning

er: en visuel, 
faktuel o

g
 g

enstand
so

rienteret p
å d

en ene sid
e o

g
 en aud

iel, fiktio
naliseret o

g
 p

erso -
no

rienteret retning
 p

å d
en and

en.

I H
ed

eby ud
stilling

en ko
b

les histo
rierne kun g

anske lid
t til g

enstand
enes ko

nkrete m
a -

terialitet. D
er er d

o
g

 enkelte eksem
p

ler p
å d

et, fx i d
en sp

eak d
er er knyttet til leg

etø
jet 

i en m
o

ntre (b
ilag

 12, s. 19
4

-19
5). H

er får vi at vid
e at leg

etø
jet er et unikt fund

, fo
rd

i 
d

er find
es m

eg
et lid

t leg
etø

j b
evaret fra viking

etid
en. O

g
 at g

rund
en i hø

jere g
rad

 er at 
leg

etø
j nem

t fo
rg

år, end
 at b

ø
rn ikke havd

e leg
etø

j d
eng

ang
: 

”D
et leg

etø
j d

u ser i m
o

ntren, er ekstrem
t sjæ

ld
ent. M

an find
er næ

sten ald
rig

 sp
o

r 
efter b

ø
rns leg

. B
land

t and
et fo

rd
i leg

etø
jet var lavet af let fo

rg
æ

ng
elig

e m
ateria -

ler, o
g

 fo
rd

i b
arnd

o
m

m
en var ko

rt” (sp
eak o

m
 sp

il, b
ilag

 12, s. 19
5).

G
enstand

ene b
rug

es i H
ed

eby-ud
stilling

en so
m

 rep
ræ

sentanter/vid
ner eller relikvier fra 

d
en tid

, sp
eak’sne b

eretter o
m

. D
et er so

m
 o

m
 histo

rierne vil hjæ
lp

e o
s m

ed
 at overleve 

alle d
e m

ang
e g

enstand
e, ved

 at fo
rtæ

lle o
s o

m
 no

g
et and

et end
 g

enstand
ene; ”et helt 

and
et take” p

å viking
er. H

isto
rierne er g

o
d

e til at leve o
s ind

 i universet, m
en d

e lever o
s 

ikke ind
 i g

enstand
ene so

m
 m

aterielle, tred
im

ensio
nelle, taktile, unikke o

g
 (fo

r g
æ

sten) 
p

rincip
ielt sanselig

e: 

”H
ans sø

ster sid
d

er stad
ig

 o
g

 fum
ler m

ed
 at snitte en hjo

rt i træ
. M

en hvad
 kan 

m
an o

g
så fo

rvente? H
un er jo

 en p
ig

e. D
et er ikke m

ening
en, at p

ig
er skal snitte. D

e 
skal læ

re at væ
ve o

g
 ho

ld
e hus. D

reng
e d

erim
o

d
 skal snitte, sejle o

g
 læ

re at b
rug

e 
b

ue o
g

 p
il. D

reng
en er o

m
kring

 ni år. M
en han har allered

e træ
net b

ueskyd
ning

 i 
flere år” (sp

eak o
m

 sp
il, b

ilag
 12, s. 19

5).

M
en d

enne ’ind
sats’ fo

r at ind
leve g

æ
sterne i universet karam

b
ulerer m

ed
, at m

an sam
-

tid
ig

t har p
laceret g

enstand
ene so

m
 d

e centrale ting
 i rum

m
et. D

e er fo
rg

rund
en fo

r al 
visuel o

rientering
 o

g
 o

m
d

rejning
sp

unktet fo
r d

e 30
 sp

eaks. D
et er g

enstand
ene, g

æ
-

sterne led
es hen til at kig

g
e p

å o
g

 lytte i fo
rho

ld
 til. D

et er g
enstand

ene so
m

 sp
o

ts’ne 
lyser p

å, o
g

 g
enstand

ene d
er d

efinerer hele ud
stilling

ens titel o
g

 narrativ. O
g

 d
o

g
 b

ru -
g

er iP
ad

’en g
enstand

ene so
m

 rekvisitter fo
r sin p

erfo
rm

ance. D
et er iP

ad
’en d

er ’får lov’ 
at ag

ere d
en alvid

end
e fo

rtæ
ller, info

rm
eret af fo

rskere o
g

 nu kan leg
e m

ed
 sin eg

en 
fo

restilling
sevne.

H
elt m

o
d

sat H
ed

eby-ud
stilling

ens centrale p
lacering

 af g
enstand

e, har m
an i A

rnhem
s 

nye kano
nud

stilling
117  p

laceret g
enstand

ene i p
eriferien af ud

stilling
en. H

er er m
an g

ået 
’all in’ p

å at g
æ

sterne o
g

 universet skal væ
re i centrum

. G
æ

ster kan i rig
t m

ål interag
ere 

m
ed

 rekvisitter o
g

 installatio
ner, hand

le, sp
ille, leg

e, rø
re o

g
 afp

røve. K
ano

nud
stillin -

g
en er et g

ennem
fø

rt im
m

ersivt m
iljø, hvo

r g
enstand

ene træ
d

er helt i b
ag

g
rund

en.  I 
A

rnhem
s kano

nud
stilling

 er d
et g

enstand
ene d

er ind
tag

er b
ag

g
rund

srelatio
nen, m

ed
 

henb
lik p

å at g
æ

sterne skal lad
e sig

 o
p

slug
e, g

ø
re sig

 erfaring
er, have d

et sjovt o
g

 
væ

re sam
m

en. E
fter kano

nud
stilling

en kan g
æ

sterne så g
å ud

 i d
et sto

re ’autentiske’ 
F

riland
sm

useum
 m

ed
 o

p
rind

elig
e byg

ning
er, eller hen i et and

et afsnit af ud
stilling

en 
hvo

r info
rm

atio
ner o

g
 ab

strakt vid
en er p

laceret.

D
EN

 B
LÅ

 TÅ
G

E
D

ette analyseafsnit b
eskriver g

æ
sternes p

raksis m
ed

 d
et atm

o
sfæ

reskab
end

e elem
ent: 

’D
en b

lå tåg
e’.

A
nalysen af d

en b
lå tåg

e er ind
d

elt i fø
lg

end
e afsnit:

• Tåg
en som

 atm
osfæ

reskab
end

e elem
ent

• A
tm

osfæ
re – en kom

m
unikationsform

 m
ed

 stort p
otentiale

• Tåg
en b

eskrevet ud
 fra N

e-Te-M
e-E

S-kort

P
å vej ind

 i viking
-ud

stilling
en m

åtte g
æ

sterne g
å g

ennem
 en lille ko

rrid
o

r fra fo
rhallen, 

o
g

 d
ér ko

m
 en b

lå tåg
e d

em
 i m

ø
d

e. N
o

g
le g

æ
ster reag

ered
e p

å tåg
en verb

alt ved
 fx 

reto
risk at sp

ø
rg

e fo
rhalsp

erso
nalet: ”B

ræ
nd

er d
et?”. E

ller d
e til hinand

en sag
d

e ting
 i 

stil m
ed

 ”…
 er d

et m
on historiens m

ørke tåg
er?”. N

o
g

le g
æ

ster kig
g

ed
e b

are und
rend

e 
p

å rø
g

en, hvo
rim

o
d

 m
ang

e b
ø

rn reag
ered

e m
ed

 at lø
b

e d
irekte ind

 i d
en, slå til d

en 
eller kaste sig

 i d
en! E

n af m
ine interview

p
erso

ner havd
e end

d
a fo

rsø
g

t at sp
ise af d

en: 

S
LL: ”H

vad
 tæ

nkte I ellers? Lag
d

e I m
æ

rke til d
en d

er tåg
e?

IP
1: ”N

år m
an er 11 år, såd

an er d
et jo. H

an skulle ned
 at sm

ag
e p

å d
en”

117 B
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IP
3: ”Ja, o

m
 d

en havd
e en sp

eciel sm
ag

. H
vo

rfo
r ikke?” 

S
LL: ”Ja, d

en har en sp
eciel farve, o

g
 d

er er no
g

en, d
er faktisk synes, d

e b
liver lid

t 
d

årlig
e af at stå fo

r m
eg

et i d
en tåg

e”.

IP
3: ”Ja, d

a jeg
 ko

m
 tilb

ag
e, havd

e jeg
 d

et ikke helt g
o

d
t”.

S
LL: ”D

et er helt ufarlig
t. M

en d
et lig

ner no
g

et, d
er kunne sm

ag
e af no

g
et?”

IP
3: ”Ja, sm

ag
e af jo

rd
b

æ
r, b

låb
æ

r…
” (b

ilag
 5, #

24
, s. 84

-85).

Tåg
en ko

m
 ud

 af en rø
g

kano
n p

laceret 5-6
 m

eter til hø
jre ind

e i ud
stilling

en, sam
m

e 
sted

 so
m

 d
e so

rte kub
er. E

n b
låtlysend

e lam
p

e i tåg
ekano

nens hø
jd

e g
av ind

tryk af at 
rø

g
en var b

lå. Tåg
en lag

d
e sig

 p
rim

æ
rt i d

e ned
erste 50

-6
0

 centim
eter af ud

stilling
en, 

hvilket kan væ
re en g

rund
 til at d

en frem
kald

te flest o
g

 tyd
elig

ste reaktio
ner ho

s b
ø

rn 
(d

e er jo
 lavere).

Tåg
e er ikke et fæ

no
m

en m
an, m

ig
 b

ekend
t, m

ø
d

er o
fte i kulturhisto

riske ud
stilling

er. 
M

en en m
eg

et o
m

talt ’tåg
e’ i en kulturinstitutio

n i D
anm

ark, var d
en, m

an kunne m
ø

d
e i 

20
10

 p
å kunstm

useet A
rken, hvo

r kunstner O
laff

ur E
liasso

n havd
e skab

t installatio
nen: 

’D
in b

lind
e p

assag
er’. V

æ
rket b

esto
d

 af en 150
 m

eter lang
, overd

æ
kket tunnel af træ

, 
ind

rettet m
ed

 rø
g

m
askiner o

g
 farvet lys. D

enne tåg
einstallatio

n var m
ent til at styrke 

g
æ

ster i at o
p

leve g
ennem

 sanserne, o
g

 få en fo
rnem

m
else af at væ

re i et rum
118. E

lias-
so

ns tåg
e kunne referere, sted

ssp
ecifikt, til d

e d
am

p
end

e varm
e kild

er p
å Island

, m
en 

var p
å A

rken en installatio
n d

er var tæ
nkt so

m
 en o

p
levelse i sig

 selv, o
g

 d
er skulle væ

k -
ke g

æ
sternes o

p
leved

e fo
rnem

m
else af d

eres eg
en sansend

e kro
p

 i rum
m

et.

I H
ed

eby-ud
stilling

en virker tåg
en p

å sam
m

e m
åd

e. D
en ap

p
ellerer til g

æ
sterne helt 

and
erled

es end
 g

enstand
e i m

o
ntrer g

ø
r. D

en er ikke en illustratio
n eller tekst såso

m
 

g
enstand

e o
g

 sp
eaks, o

g
 d

en ap
p

ellerer til g
æ

stens kro
p

 o
g

 sanser. A
f sam

m
e g

rund
 

skal m
an fo

rstå at no
g

le g
æ

ster ikke helt vid
ste hvad

 d
e skulle stille o

p
 m

ed
 d

en, jf. 
ud

sag
n so

m
:

”D
er var lid

t fo
r m

eg
et rø

g
 til m

ig
 […

] so
m

 o
m

 rø
g

en ko
m

 ind
, o

g
 d

et synes jeg
 var 

g
enerend

e” (b
ilag

 5, #
17, IP

2, s. 57) o
g

 ”E
ff

ekterne er fo
r m

it ved
ko

m
m

end
e, ikke 

såd
an no

g
et, d

er fang
er m

ig
. D

et er svæ
rt m

ed
 så sarte g

enstand
e i m

o
ntrer at få 

lyd
- o

g
 lyseff

ekter til at sp
ille o

p
 til d

em
. D

et er fo
r m

ig
 m

ere såd
an no

g
et til teater -

fo
restilling

er …
 o

g
 m

an kan jo
 sp

ø
rg

e – so
m

 en sur g
am

m
el m

and
 – o

m
 d

et så var 
d

et, b
ø

rnene skulle interessere sig
 fo

r d
et [tåg

en frem
fo

r g
enstand

ene]” 
(b

ilag
 5, #

16
, IP

1, s. 53).

F
ra m

useets sid
e var d

en lavtlig
g

end
e b

lå tåg
e et atm

o
sfæ

risk ko
m

m
unikatio

nsg
reb

, 
d

er referered
e til at H

ed
eby lå lavt lang

s havet. H
usene råd

ned
e hurtig

t p
å g

rund
 af 

ko
nstant fug

t. V
and

et var eksistensg
rund

lag
et o

g
 årsag

 til byens p
o

sitio
n so

m
 han -

d
elscentrum

, fo
r viking

erne sejled
e m

ed
 d

eres hand
elsvarer, o

g
 vand

vejene var d
en af-

g
ø

rend
e infrastruktur. P

å d
en m

åd
e kunne d

en b
lå tåg

e ”g
ive m

ening
”. H

vis g
æ

ster hav-
d

e asso
cieret til d

eres eg
ne erfaring

er m
ed

 tåg
e havd

e d
e m

ulig
vis kunnet asso

ciere til 
’by ved

 vand
et’, o

g
 at d

e nu skulle o
p

leve at d
e ko

m
 ind

 i en ud
stilling

 o
m

 H
ed

eby, so
m

 
d

e hand
elsrejsend

e d
eng

ang
 næ

rm
ed

e sig
 til fra vand

sid
en. F

o
r tåg

en var ikke alene 
o

m
 d

et b
ud

skab
: d

e so
rte kub

er var sat so
m

 p
alisad

evæ
rk ved

 en havn o
g

 i g
ulvet var 

m
ed

 so
rte linjer ang

ivet en g
rov o

p
teg

ning
 af H

ed
ebys byp

lan, jf. p
lanteg

ning
 i kap

. 3.

M
en ing

en g
æ

ster jeg
 talte m

ed
 havd

e o
p

fang
et b

etyd
ning

en af tåg
en so

m
 sted

sang
i -

vend
e. D

et hand
led

e p
rim

æ
rt o

m
 hvo

rvid
t d

e var tiltrukket eller and
re frastø

d
t af d

en, 
so

m
 jeg

 lig
e o

m
 lid

t vil ko
m

m
e ind

 p
å. 

H
vis m

useet havd
e styrket tåg

ens ud
tryk so

m
 ko

m
m

unikatio
nsfo

rm
 ved

 fx at have lavet 
lyd

 af årer d
er p

lasked
e i vand

, lag
t et b

lø
d

t und
erlag

 p
å g

ulvet, så m
an o

p
leved

e at 
træ

d
e i sand

b
und

 eller b
ræ

d
d

er, so
m

 d
er har væ

ret p
å m

o
leo

m
råd

et, så havd
e tåg

en 
m

åske fo
reko

m
m

et g
æ

sterne m
ere tyd

elig
 o

g
 so

m
 no

g
et sted

sang
ivend

e?

K
irshenb

latt-G
im

b
lett næ

vner at m
useum

sg
æ

ster kan væ
re uvante m

ed
 ’sceniske’ ud

-
stilling

sm
iljø

er, fo
rd

i d
e sim

p
elthen ikke er vant til at væ

re p
å scenen, m

en m
ere er 

træ
net i b

etrag
terp

o
sitio

nen:

“E
xp

erienced
 m

useum
-g

o
ers m

ay exp
ect a m

o
re exp

licit ro
ad

 m
ap

. They m
ay no

t 
b

e used
 to

 m
aking

 their w
ay thro

ug
h a co

ntinuo
us visual narrative that is o

rg
ani -

zed
 in acts and

 scenes, m
uch like a p

lay. They m
ay b

e surp
rised

 to
 find

 them
selves 

o
n the stag

e and
 in the sceno

g
rap

hy, no
t o

n the o
ther sid

e o
f the p

ro
scenium

.” 
(K

irshenb
latt-G

im
b

lett, 20
15, s. 58).

S
am

m
e erfaring

 ud
trykkes i S

lo
ts-o

g
 K

ulturstyrelsens rap
p

o
rt o

m
 d

en natio
nale b

ru -
g

erund
ersø

g
else fra 20

17, hvo
r d

e to
 led

ere af fo
rm

id
ling

safd
eling

en p
å K

unstm
useet 

A
ro

s fo
rtæ

ller o
m

 vante ud
stilling

sg
æ

sters usikkerhed
 overfo

r d
en kreative aktivitet, 

d
er fo

rvented
es af d

em
 i d

en nye afd
eling

 A
ro

s P
ub

lic, so
m

 kunstm
useet har ind

rettet, 
neto

p
 m

ed
 henb

lik p
å g

æ
sternes aktive kro

p
slig

e ud
fo

rskning
 o

g
 afp

røvning
. M

useet 
o

p
lever at m

ang
e g

æ
ster væ

rd
sæ

tter d
en fysiske d

eltag
else o

g
 synes d

et g
iver d

em
 

energ
i, m

en o
g

så at æ
ld

re, o
g

 m
ere vante g

æ
ster, har b

rug
 fo

r en ram
m

esæ
tning

, d
er 

hjæ
lp

er m
ed

 at fo
rho

ld
e sig

 i ud
stilling

en so
m

 ’d
eltag

end
e’: 

”B
åd

e d
enne o

g
 d

en natio
nale b

rug
erund

ersø
g

else p
eg

er p
å b

ehovet fo
r at skab

e 
o

p
m

æ
rkso

m
hed

 o
m

kring
 d

e aktiviteter, so
m

 ad
skiller sig

 fra et trad
itio

nelt m
use -

um
, d

a d
e b

åd
e ud

fo
rd

rer m
useum

sad
fæ

rd
en o

g
 ud

vid
er fo

rventning
sho

riso
nten. 

S
o

m
 en kvind

elig
 g

æ
st i 6

0
’erne sig

er: ”V
i er o

rd
entllig

 o
p

d
rag

et, så m
an skal o

g
så 

lig
e have lid

t lov” (S
lo

ts- o
g

 K
ulturstyrelsen, 20

17, s. 9
). 

N
år jeg

 overhoved
et g

år ind
 p

å o
m

 g
æ

ster ’fo
rsto

d
’ tåg

en, så skyld
tes d

et at d
en var 

m
ent so

m
 et stem

ning
sskab

end
e elem

ent m
ed

 en reference til H
ed

ebys sted
ssp

ecifik -
ke karakter. O

g
 fo

rd
i g

æ
ster ud

trykte, at ’d
e ikke fo

rsto
d

 hvad
 d

en rø
g

 g
ik ud

 p
å’ (#

1; #
2, 

#
16

, #
19

). Tåg
en ville g

o
d

t kunne b
erig

e o
p

levelsen af ud
stilling

en uanset ’d
ens m

ening
’. 

D
et g

jo
rd

e d
en jo

 fo
r eksem

p
el fo

r d
e b

ø
rn d

er fand
t p

å at leg
e i d

en. O
g

 fo
r g

æ
ster 

g
enerelt, i fo

rm
 af at d

e fand
t stem

ning
en i ud

stilling
en d

rag
end

e o
g

 flo
t. 

G
. H

ein har g
jo

rt o
p

m
æ

rkso
m

 p
å at m

ening
 ikke skab

es én til én. A
t ting

 kan væ
re 

m
ening

sfuld
e p

å and
re m

åd
er end

 d
e er intend

eret, o
g

 d
et m

ere eller m
ind

re. Tåg
en 

talte p
å en and

en m
åd

e til g
æ

sterne end
 g

enstand
e o

g
 tekster g

jo
rd

e. D
en ud

vid
ed

e 
rum

m
et til, ikke p

rim
æ

rt, at hand
le o

m
 at ab

so
rb

ere vid
en o

m
 kulturhisto

rie, m
en ’g

å p
å 

rejse i d
en’ fo

r at sig
e d

et m
ed

 en kliché. 

Tågen som
 atm

osfæ
reskabende elem

ent

”Yo
u exp

erience lig
hts in sp

ace as so
m

ething
 auto

no
m

o
us w

ith a life o
f its ow

n. 
That m

ay b
e an eff

ect o
f ‘b

o
d

ily co
m

m
unicatio

n’ […
] o

r even id
entificatio

n – cer -
tainly, at any rate, an inclinatio

n to
 transp

o
se o

neself to
 the lo

catio
n o

f the lig
ht in 

sp
ace and

 lo
o

k d
ow

n o
n o

ur w
o

rld
 fro

m
 there” (B

ö
hm

e &
 Thib

aud
, 20

17, s. 210
).

B
ö

hm
e &

 Thib
aud

 b
eskriver o

p
levelsen af intentio

nalitet ud
 fra no

g
et rum

lig
t, o

g
 so

m
 et 

p
ersp

ektiv hvo
rfra g

æ
sten kan o

p
leve verd

en en stund
. Tåg

en får i H
ed

eby-ud
stilling

en, 
lig

eso
m

 lyset i citatet ovenfo
r, ’alterity’ status so

m
 no

g
et d

er ko
m

m
unikerer m

ed
 én.

S
. W

o
o

lg
ar (19

9
0

) har i sine analyser af tekno
lo

g
i-m

enneske-relatio
ner p

åp
eg

et, at d
em

 
d

er er eksp
erter i fo

rho
ld

 til en g
iven m

askine, er d
em

, d
er har m

ag
t til at afg

ø
re hvo

r -
vid

t d
et er m

askinen eller b
rug

eren d
er tag

er fejl, hvis sam
sp

illet ikke fung
erer. H

vis 
ikke-eksp

erter ikke lykked
es m

ed
 at få m

askinen til no
g

et, så er d
et d

em
 d

er vurd
eres 

til at tag
e fejl. O

g
 såd

an b
liver d

et m
eg

et nem
t p

å et m
useum

; at g
æ

sterne er ’ud
e’ o

g
 

118 D
in b

lind
e p

assag
er’ p

å A
rken, M

useum
 fo

r m
o

d
erne kunst, 27. novem

b
er 20

10
 – 20

11, youtub
e.com

/w
atch?v=JhQ

q
tN

U
IlTY

 
Installatio

nen var elem
ent af tem

aet ’U
to

p
ia’ o

g
 m

useet arrang
ered

e d
eb

at o
m

kring
 ud

stilling
en, d

er b
l.a. havd

e sansning
 o

g
 

fo
rho

ld
et m

ellem
 m

enneske o
g

 o
m

g
ivelser, so

m
 tem

a: aro
s.d

k/b
eso

eg
-aro

s/ud
stilling

er/20
11/o

lafur-eliasso
n/

aros.d
k/b

esoeg
-aros/ud

stilling
er/20

11/olafur-eliasson/ 
E

liasso
n har anvend

t tåg
e i and

re af sine ud
stilling

er o
g

 senest p
å kunstleg

ep
lad

sen i O
rd

rup
g

aard
, d

er åb
ned

e m
aj 20

16
.
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kurato
rerne er ’ind

e’ i fo
rho

ld
 til, hvo

rd
an ting

 b
rug

es o
g

 fo
rstås ’rig

tig
t’. F

o
r d

e ved
 

hvad
 ud

stilling
en g

år ud
 p

å, o
g

 hvad
 d

e fo
rskellig

e d
ele b

id
rag

er m
ed

 (i hvert fald
 p

er 
intentio

n). 

U
nd

ervejs i ud
stilling

en, o
g

 i fo
rb

ind
else m

ed
 interview

s eller o
b

servatio
ner, to

g
 jeg

 
et p

ar g
ang

e m
ig

 selv i at ville fo
rklare g

æ
ster hvad

 d
er var m

ening
en m

ed
 tåg

en, når 
jeg

 talte m
ed

 d
em

 efter d
eres b

esø
g

. F
ø

rst senere g
ik d

et o
p

 fo
r m

ig
 at hvis jeg

 havd
e 

stået i ko
rrid

o
ren ind

 til ud
stilling

en, o
g

 havd
e fo

rklaret g
æ

sterne o
m

 tåg
en, end

nu fø
r 

d
e havd

e o
p

levet d
en p

å eg
en hånd

, så var d
er helt sikkert væ

re en nysg
errig

hed
 o

g
 

en fo
rnem

m
else af at ville b

evæ
g

e sig
 und

ersø
g

end
e ind

 i rum
m

et, so
m

 var g
ået tab

t. 
M

åske havd
e b

ø
rn så slet ikke p

røvet at sp
ise d

en eller kaste m
ed

 d
en, fo

r jeg
 ville have 

lukket d
e m

ang
e åb

ne d
ø

re, så d
er kun var én tilb

ag
e. O

g
 ud

over at ’lukke’ fo
r m

ening
s -

skab
else p

å fo
rhånd

 ville d
et o

g
så væ

re en red
uktio

n af tåg
en. F

o
r d

en g
jo

rd
e m

ere 
end

 at sig
nalere sted

ssp
ecifik luftfug

tig
hed

. D
en m

arkered
e no

g
et m

ag
isk – a la rituel 

overg
ang

sp
assag

e. S
o

m
 no

g
le g

æ
ster ud

trykte d
et: 

”M
an g

år ig
ennem

 rø
g

en ind
 til et and

et univers. S
å er m

an lig
eso

m
 p

arat til at 
tag

e d
en histo

rie p
å sig

” (b
ilag

 5, #
20

, IP
4

, s. 69
); ”D

er var stem
ning

 i ud
stilling

en 
[…

] lig
eso

m
 at g

å ind
 i en hule. O

g
 d

et så g
o

d
t ud

. D
et var m

ystisk o
g

 d
rag

end
e.” 

(b
ilag

 4
, #

2, IP
1, s. 33).

Tåg
en skab

te, sam
m

en m
ed

 m
ø

rket i ud
stilling

en, d
et so

m
 i atm

o
sfæ

reteo
ri kald

es p
eri -

fæ
re p

ercep
tio

ner, so
m

 er en vig
tig

 sid
e af rum

lig
 ko

m
m

unikatio
n. D

et ’p
erifæ

re’ b
estår 

i at d
et er o

p
levelser o

g
 sanseind

tryk, so
m

 ikke lig
g

er i fo
rg

rund
en af vo

res b
evid

sthed
, 

m
en so

m
 o

p
fang

es o
g

 m
ed

skab
er vo

res fo
rnem

m
elser af rum

m
et o

g
 vo

res kro
p

slig
e 

b
efind

en sig
: 

”E
n vig

tig
 fakto

r i fo
rb

ind
else m

ed
 integ

reret rum
o

p
levelse, internalisering

 o
g

 sto
f -

lig
hed

 er d
en b

evid
ste und

ertrykkelse af d
et skarp

e fo
kusered

e syn …
 arkitektur-

fo
to

s er centralisered
e b

illed
er af fo

kuseret g
estalt, m

en kvaliteten af d
en arkitek-

to
niske virkelig

hed
 afhæ

ng
er helt af vo

res p
erifæ

re syn, so
m

 integ
rerer sub

jektet 
i rum

m
et. E

t skovm
iljø

 eller et nuanceret arkitekto
nisk rum

 g
iver m

asser af stim
uli 

til d
et p

erifæ
re syn, o

g
 såd

anne o
m

g
ivelser fo

rankrer o
s i rum

m
et …

 d
en ub

evid
ste 

p
erifæ

re p
ercep

tio
n fo

rvand
ler b

illed
erne p

å nethind
en til rum

lig
e o

g
 kro

p
slig

e o
p

-
levelser. D

et p
erifæ

re syn integ
rerer o

s i rum
m

et, m
ens d

et fo
kusered

e syn skub
b

er 
o

s ud
 af rum

m
et o

g
 red

ucerer o
s til tilskuere” (P

allasm
aa, 20

14
, s. 25). 

’P
erifæ

r p
ercep

tio
n’ b

eteg
ner altså kro

p
p

ens fo
restilling

sevne, kan m
an sig

e. D
en af -

læ
ser hvo

rd
an d

et vil væ
re at rø

re, stø
d

e ind
 i o

g
 læ

g
g

e sig
 p

å. H
vo

r d
en kan b

evæ
g

e 
sig

 hen, o
g

 hvo
rd

an d
et vil væ

re. Lig
eso

m
 G

ib
so

ns aff
o

rd
ance-b

eg
reb

 ud
trykker d

en 
p

erifæ
re p

ercep
tio

n, at d
er er en interrelatio

nel d
im

ensio
n m

ellem
 kro

p
p

en o
g

 d
et o

m
-

g
ivend

e rum
. D

e er ikke lukked
e stø

rrelser, m
en b

estem
m

es g
ennem

 hinand
en. S

o
m

 d
et 

frem
g

år af citatet ovenfo
r, så o

rienterer d
et p

erifæ
re b

lik o
s and

erled
es end

 ’d
et fo

kuse -
red

e’. O
g

 her ko
m

m
et m

ø
rket i H

ed
eby-ud

stilling
en ind

. N
år lyset skrues ned

 o
rienterer 

vi o
s and

erled
es end

 når sp
o

ts’ne p
eg

er p
å ko

nkrete fo
kusp

unkter. I m
ø

rket b
liver vi 

m
ere fø

lso
m

m
e o

g
 nysg

errig
e. Ting

ene er ikke fuld
t id

entificered
e, m

en skal afsø
g

es. 
P

allasm
aa kald

er d
ette: at d

er g
ives p

lad
s til at g

æ
ster selv kan g

å p
å o

p
d

ag
else i d

eres 
æ

stetiske o
p

levelse
119.

Tåg
en lag

d
e sig

 d
elvist o

m
 g

æ
sterne, o

g
 d

en kunne i sin flyg
tig

hed
 b

live rø
rt ved

. V
ed

 
at væ

re et kro
p

slig
t, sanselig

t elem
ent fo

rb
and

t d
en sig

 luftb
årent m

ed
 g

æ
sterne. D

e 
b

lev ’em
b

o
d

ied
’. O

g
så m

ere end
 no

g
le g

æ
ster b

rø
d

 sig
 o

m
: 

”D
er var lid

t fo
r m

eg
et rø

g
 til m

ig
 […

] m
en d

et er jo
 lavet m

eg
et læ

kkert, når m
an 

ko
m

m
er ind

 ad
 ind

g
ang

en. S
å sad

 vi p
å d

e d
er tab

uretter o
g

 hø
rte, o

g
 så, d

en 
d

er film
. M

en så var d
et so

m
 o

m
 rø

g
en ko

m
 ind

, o
g

 d
et synes jeg

, var lid
t g

ener -
end

e. M
åske er jeg

 lid
t sart?” (b

ilag
 5, IP

1, #
17, IP

2, s. 57). 

G
æ

ster m
ø

d
te overvejend

e tåg
en m

ed
 b

evid
st und

ren so
m

 ’no
g

et and
et’ (alterity), 

m
en en d

el g
æ

ster fo
rvented

e d
er m

åtte væ
re en m

ening
 m

ed
 d

en. D
e p

røved
e at 

fo
rstå d

en (herm
eneutisk). F

o
r d

e b
ø

rn d
er leg

ed
e m

ed
 d

en, o
p

sto
d

 d
er m

ulig
vis m

o -
m

enter af im
m

ersio
n, fo

r d
en o

m
slutted

e d
em

 o
g

 d
e g

ik ind
 i tåg

ens univers. N
o

g
le få 

vo
ksne b

rø
d

 sig
 d

ecid
eret ikke o

m
 tåg

en. D
e fø

lte sig
 intim

id
eret. Im

m
ersed

e i neg
ativ 

fo
rstand

: 

”E
ff

ekterne, fo
r m

it ved
ko

m
m

end
e, er ikke såd

an no
g

et, d
er fang

er m
ig

. D
et er 

svæ
rt m

ed
 så sarte g

enstand
e i m

o
ntrer, at få lyd

 o
g

 lyseff
ekter til at sp

ille o
p

 til 
d

em
. D

et er fo
r m

ig
 m

ere såd
an no

g
et til teaterfo

restilling
er […

] O
g

 så kan m
an jo

 
sp

ø
rg

e, so
m

 en sur g
am

m
el m

and
, o

m
 d

et så var d
et, b

ø
rnene skulle interessere 

sig
 fo

r?” (b
ilag

 5, #
16

, IP
1, s. 53).

I fo
rho

ld
 til ’m

ultistab
ilitet’havd

e tåg
en et m

eg
et åb

ent ud
fald

. G
æ

ster fik m
eg

et fo
r -

skellig
e ting

 ud
 af d

en; no
g

le fand
t d

en d
rag

end
e, and

re tiltræ
kkend

e, inviterend
e eller 

intim
id

erend
e. 

P
erso

nlig
t var jeg

 helt vild
 m

ed
 d

en. Jeg
 synes d

en var så and
erled

es et ud
stilling

s -
elem

ent. I sin no
nverb

ale atm
o

sfæ
reskab

end
e flyg

tig
hed

, led
te d

en ud
stilling

en, so
m

 
g

enre, i retning
 af land

skab
, d

isko
tek o

g
 show

. D
er var ikke g

jo
rt et num

m
er ud

 af at 
d

en skulle forstås, fo
r d

er var ikke en fo
rklaring

 eller tekst til d
en. I d

en fo
rstand

 var d
en 

vovet, m
en d

o
g

 velb
eg

rund
et o

g
 åb

en fo
r b

rug
 o

g
 m

ening
sskab

else. S
o

m
 ravnene ved

 
Tow

er o
f Lo

nd
o

n, lag
d

e tåg
en o

p
 til asso

ciatio
ner, erind

ring
er o

g
 interaktio

nsm
ulig

he -
d

er, m
en ud

en at b
live ’ud

lag
t’ fra m

useets sid
e.

Tåg
en m

ulig
g

jo
rd

e ud
stilling

sp
raksisser, so

m
 m

useet ikke havd
e p

lanlag
t, o

g
 i d

en fo
r -

stand
 situerer d

en g
æ

ster, o
g

 aff
o

rd
ed

e em
erg

ent p
raksis – i fo

rstand
en ’ikke kausalt 

fo
rud

sig
elig

 p
å b

ag
g

rund
 af d

en m
aterielle situatio

n, m
en allig

evel m
ulig

g
jo

rt af d
en

120’  

D
et g

æ
ld

er g
enerelt fo

r m
ine o

b
servatio

ner i H
ed

ebyud
stilling

en at b
ø

rn hand
led

e 
m

ere p
å d

en no
nverb

ale, ’atm
o

sfæ
reskab

end
e’ ko

m
m

unikatio
n. Jeg

 så b
ø

rn d
er fo

r -
sø

g
te at kaste m

ed
 tåg

en, g
em

m
e sig

 i d
en, kald

e p
å d

eres fo
ræ

ld
re, fo

rd
i d

e ’var b
levet 

væ
k’, sm

id
e rø

g
 p

å d
eres sø

skend
e o

g
 såg

ar sm
ag

e p
å d

en, so
m

 d
reng

en i interview
 

#
24

 fo
rtæ

ller. O
g

 d
et var b

ø
rn d

er b
em

æ
rked

e so
und

scap
et, o

g
 hev fat i d

eres fo
ræ

ld
re 

fo
r at sp

ø
rg

e, hvad
 d

e lyd
e var fo

r no
g

le? B
ø

rnene b
rug

te altså d
et atm

o
sfæ

riske o
g

 lid
t 

m
ystiske, so

m
 en anled

ning
 til leg

 o
g

 so
cialitet.

IP
2: ”D

er var lid
t fo

r m
eg

et rø
g

 til m
ig

. (IP
1 istem

m
er) ”M

en d
et er jo

 lavet m
eg

et 
læ

kkert, når m
an ko

m
m

er ind
 ad

 ind
g

ang
en. S

å sad
 vi p

å d
e d

er tab
uretter o

g
 

hø
rte o

g
 så d

en d
er film

. M
en så var d

et so
m

 o
m

 rø
g

en ko
m

 ind
, o

g
 d

et synes jeg
 

var g
enerend

e. M
åske er jeg

 lid
t sart”.

IP
1: ”M

en d
et er vel b

are rø
g

?”

S
LL: ”Ja, m

en d
er var ekstrao

rd
inæ

rt m
eg

et i d
ag

. D
et er tæ

nkt so
m

 stem
ning

ss -
kab

end
e.”

IP
1: ”Tåg

en …
 at nu g

år vi ind
 i viking

etid
en?”

S
LL: ”Lag

d
e I m

æ
rke til at d

er var teg
net i g

ulvet?”

IP
1:” N

ej, d
et lag

d
e jeg

 altså ikke m
æ

rke til”.

119”The total elim
ination of id

entifying
 exp

lanations activated
 the view

er’s aesthetic jud
g

em
ent, and

 set the d
isp

layed
 ob

jects 
in a silent and

 em
otive d

ialog
ue w

ith each other, and
 this air of m

ystery evoked
 strong

 recollections and
 associations …

 the 
sim

p
le p

sycholog
ical arrang

em
ent heig

htened
 the aesthetic and

 em
otive exp

erience, as the view
ers w

ere req
uired

 to d
ed

uct 
the essence of the exhib

ited
 ob

jects them
selves b

y d
ep

loying
 their ow

n m
em

ories and
 im

ag
ination instead

 of sim
p

ly read
ing

 
lab

els; w
ithhold

ing
 inform

ation served
 the p

urp
ose of p

ersonal em
otive encounter” (P

allasm
aa, 20

14
, s. 24

5).
120  Jeg

 har tid
lig

ere d
efineret em

erg
ens ud

 fra P
ickering

, 20
0

1, s. 16
8 – 172, i teo

rikap
itlet.
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IP
2: ”D

et lag
d

e jeg
 heller ikke m

æ
rke til”.

S
LL: ”D

et er d
er heller ikke så m

ang
e d

er læ
g

g
er m

æ
rke til. Synes I d

et fo
rvirrer 

o
p

m
æ

rkso
m

hed
en, at g

ø
re såd

an no
g

le ting
 i ud

stilling
en?”

IP
1: ”Ikke når d

et kan ho
ld

e sig
 d

er. S
å synes jeg

 d
et er fint. Isæ

r b
ø

rn er m
eg

et 
fo

rvente m
ed

 alt m
ulig

t virkem
id

ler.  D
em

 skal d
er no

g
et ekstra til. Jeg

 kunne 
fo

restille m
ig

 at sko
leb

ø
rn synes d

et er sp
æ

nd
end

e at g
å rund

t o
g

 trykke p
å d

e 
ko

d
er”. (b

ilag
 5, #

17, IP
1 o

g
 IP

2, s. 57)

D
ette p

ar er m
eg

et o
p

tag
et af g

enstand
ene o

g
 alt and

et i ud
stilling

en slås hen so
m

 ’vir -
kem

id
ler’. M

en d
e syntes tåg

en var accep
tab

el, fo
rd

i d
en fo

rm
entlig

t g
jo

rd
e ud

stilling
en 

m
ere relevant fo

r b
ø

rn!

Interview
p

erso
nen IP

1 i interview
 #

1 ud
trykker, at han synes stem

ning
en i ud

stilling
en 

er d
rag

end
e o

g
 g

ø
r ham

 nysg
errig

. H
an syntes d

er skab
es en fo

rventning
, m

en at d
en 

ikke ind
fries. F

o
r han kan ikke g

øre no
g

et m
ed

 tåg
en, o

g
 d

er er ikke rig
tig

 en fo
rb

ind
else 

m
ellem

 d
en flo

tte g
rafik o

g
 resten af ud

stilling
en. P

å m
it sp

ø
rg

sm
ål o

m
 han så p

rim
æ

rt 
ville kald

e ud
stilling

en flo
t, svarer han at ja, d

et synes han: 

”M
en [at d

et er] so
m

 o
m

 at d
er m

ang
led

e no
g

et. M
åske no

g
et m

ere at kig
g

e p
å 

eller no
g

et m
an kunne g

ø
re. F

x lig
eso

m
 ud

enfo
r. D

er er jo
 ting

 m
an kan g

ø
re. S

lå 
en p

lejl o
g

 såd
an no

g
et. D

et kan jeg
 g

o
d

t li. M
en d

et er m
åske m

est fo
r b

ø
rn…

” 
(B

ilag
 4

, #
1, p

. 31).

S
elvo

m
 d

e fleste af d
e g

æ
ster jeg

 interview
ed

e, syntes stem
ning

en var d
rag

end
e o

g
 

ud
stilling

en flo
t, er d

er altså en tend
ens til at m

an o
p

lever at atm
o

sfæ
re er et ad

d
 o

n o
g

 
m

ulig
vis m

ø
ntet p

å b
ø

rn.

A
tm

osfæ
re – en kom

m
unikationsform

 m
ed stort potentiale

A
tm

o
sfæ

re vurd
eres af d

anske m
useum

sg
æ

ster so
m

 en af d
e fire vig

tig
ste fakto

rer fo
r 

kvaliteten af d
eres o

p
levelser p

å m
useum

 (B
ræ

nd
ho

lt Lund
g

aard
, 20

18, p
. 6

) B
ræ

nd
ho

lt 
Lund

g
aard

 arg
um

enterer fo
r at atm

o
sfæ

re er m
ere end

 b
lo

t et d
esig

nm
æ

ssig
t kick, 

m
en faktisk et afg

ø
rend

e elem
ent fo

r at und
erstø

tte ’sanselig
 tæ

nkning
 o

g
 kulturel 

p
ro

d
uktio

n’ fo
rd

i d
et inviterer g

æ
ster/b

rug
ere til at væ

re til sted
e o

g
 m

ed
skab

e m
ed

 
d

eres eg
ne ko

m
p

etencer: 

”F
ra 

atm
osfæ

rens 
p

ersp
ektiv 

er 
d

et 
situered

e, 
sted

sb
estem

te 
og

 
p

rocessuelle 
asp

ekter, som
 kan ud

vikle m
useer og

 en ny m
useolog

isk d
iskurs. A

tm
osfæ

re kan 
åb

ne refleksive rum
 for sanselig

 tæ
nkning

, og
 p

å d
en m

åd
e kan atm

osfæ
risk kom

p
e -

tence væ
re forud

sæ
tning

 for kulturel p
rod

uktion” (B
ræ

nd
holt Lund

g
aard

, 20
18, s.6). 

A
tm

o
sfæ

re er m
ed

 til at styrke m
useernes ko

m
m

unikatio
n af o

g
 rum

 fo
r ’fo

rskellig
e 

vid
ens-system

er o
g

 vid
ens-fo

rm
ater’. I sin b

rug
 af tåg

en er H
ed

eby-ud
stilling

en m
ed

 
til at æ

nd
re p

å m
useet so

m
 institutio

n o
g

 g
enre, jf. d

esig
nernes intentio

n o
m

 at væ
re 

ikke-m
useum

sag
tig

. U
d

fo
rd

ring
en er, so

m
 næ

vnt, at nye m
åd

er at ko
m

m
unikere p

å 
kræ

ver at d
ialo

g
p

arterne, g
æ

sterne, kan fung
ere i d

en ko
m

m
unikatio

n. Jeg
 tro

r at d
e 

b
land

ed
e reaktio

ner p
å tåg

en skyld
es usikkerhed

 overfo
r d

et frem
m

ed
e, so

m
 m

an ikke 
er vant til at skulle have ko

m
p

etencer til i ud
stilling

srum
m

et. M
en at b

ø
rnene, d

er er b
e -

g
ejstred

e fo
r tåg

en, p
ræ

cis rep
ræ

senterer d
e ’vid

enssystem
er o

g
 vid

ensfo
rm

ater’ d
er 

læ
g

g
er o

p
 til m

ere d
ivers o

g
 m

ultistab
il relatio

ns-skab
else til kulturhisto

rien. 

I fo
rho

ld
 til at no

g
le g

æ
ster fø

ler sig
 tilp

as i tåg
ens rum

, kan (p
o

st)fæ
no

m
eno

lo
g

en o
g

 
q

ueer-teo
retikeren, S

. A
hm

ed
s analyser af rum

 o
g

 kro
p

p
e b

id
rag

e til en fo
rståelse af, at 

no
g

le kro
p

p
e fø

ler sig
 hjem

m
e o

g
 g

o
d

t tilp
as i rum

, d
er und

erstø
tter m

åd
er at o

rientere 
sig

 p
å, so

m
 d

e er g
o

d
t tilp

as i 121. R
um

 hand
ler ikke kun o

m
 hvad

 d
er find

es i d
em

, m
en 

hvo
rd

an d
e o

rienterer o
s o

g
 situerer o

s i verd
en. A

hm
ed

 b
eskriver hvo

rd
an m

aterielle 
ting

 o
g

 rum
 aff

ekter o
s: 

”S
p

aces are no
t o

nly inhab
ited

 by b
o

d
ies that “d

o
 thing

s,” b
ut w

hat b
o

d
ies “d

o
” 

lead
s them

 to
 inhab

it so
m

e sp
aces m

o
re than o

thers. If sp
aces extend

 b
o

d
ies, then 

w
e co

uld
 say that sp

aces also
 extend

 the shap
e o

f the b
o

d
ies that “tend

” to
 inhab

it 
them

” (A
hm

ed
, 20

0
6

, s. 58). 

A
hm

ed
 er o

p
tag

et af d
et no

rm
ative i d

en m
åd

e vi ind
retter verd

en p
å. Ikke kun so

m
 

fysiske rum
, m

en i vo
res sam

fund
, d

et so
ciale m

ø
nster o

g
 d

e ro
ller vi ind

tag
er. M

en d
et 

er sam
m

e p
o

inte so
m

 jeg
 vil frem

hæ
ve her: at m

useers rum
lig

e elem
enter m

ed
skab

er 
sine g

æ
sters m

ulig
hed

er fo
r hvem

 o
g

 hvad
 d

e kan væ
re. D

er læ
g

g
es no

rm
ativt o

p
 til 

hvad
 d

er er g
o

d
 m

useum
sp

raksis, o
g

 hvilke ko
m

p
etencer eller m

åd
er at væ

re i verd
en 

p
å d

er p
asser ind

 p
å m

useer, g
ennem

 ud
stilling

ens rum
lig

e o
g

 m
aterielle d

esig
n. M

ed
 

et elem
ent so

m
 tåg

en kunne no
g

le and
re m

åd
er at b

esø
g

e m
useet p

å o
p

stå, end
 hvis 

d
er ’kun’ havd

e væ
ret g

enstand
e, m

o
ntrer, iP

ad
s o

g
 tekster.

H
vis m

useer vil skab
e relevans fo

r and
re b

rug
ere end

 d
em

 d
er allered

e fø
ler sig

 hjem
-

m
evante p

å m
useer, kan elem

enter so
m

 d
en b

lå tåg
e væ

re m
åd

er at æ
nd

re sit eg
et 

rum
, o

g
 d

erm
ed

 o
g

så æ
nd

re hvem
 d

e hjem
m

evante g
æ

ster kan væ
re, altså ud

vid
e eller 

æ
nd

re no
rm

er fo
r b

esø
g

sp
raksis.

I skem
aet har jeg

 skrevet at tåg
en fo

rstø
rrer g

æ
sternes m

ulig
hed

 fo
r sted

ssp
ecifik fo

r -
nem

m
else o

g
 fo

r stem
ning

sm
æ

ssig
 ind

levelse. Tåg
en fo

rstø
rrer sted

ssp
ecifikke sanse-

lig
e kend

eteg
n ved

 H
ed

eby, o
g

 m
ulig

g
ø

r kro
p

slig
 vid

en o
g

 asso
ciatio

ner. S
o

m
 m

use-
um

sfo
rm

id
ling

 invo
lverer tåg

en atm
o

sfæ
re so

m
 ko

m
m

unikatio
n.

Tågen beskrevet ud fra N
e-Te-M

e-ES-kort
N

e-Te-M
e-E

s-ko
rtet illustrerer at tåg

en sæ
rlig

t kunne no
g

et m
ed

 at ko
m

m
unikere 

no
n-verb

alt m
ed

 b
ø

rn, o
g

 at d
en p

å en sted
ssp

ecifik m
åd

e fo
rtæ

ller o
m

 H
ed

eby. D
en 

er d
eleg

eret havd
is o

g
 sted

ssp
ecifik atm

o
sfæ

re, o
g

 en yd
erst avanceret erstatning

 fo
r 

skiltet: ’H
ed

eby lå ved
 vand

et’. Tåg
en fo

rb
ind

er sig
 m

ed
 g

æ
sterne so

m
 en b

ag
g

rund
-

stekno
lo

g
i ved

 at ikke alle fo
rho

ld
er sig

 til d
en so

m
 en and

ethed
s-tekno

lo
g

i; d
em

 d
er 

end
elig

 fo
rho

ld
er sig

 til d
en, interag

erer m
ed

 d
en, und

rer sig
 over d

en o
g

 ’afp
røver d

en’. 
F

ra m
useets sid

e er d
en en herm

eneutisk tekno
lo

g
i: m

ent til at skab
e situeret ko

m
m

u -
nikatio

n d
er ang

iver hvad
 H

ed
eby var fo

r en by, o
g

 at d
ens b

elig
g

enhed
 har m

ed
 d

ens 
eksistensb

erettig
else at g

ø
re. 

E
nd

elig
 fo

rm
åed

e tåg
en at b

live en im
m

ersiv relatio
n fo

r d
em

 d
er interag

ered
e m

est 
m

ed
 d

en. D
et g

jald
t b

åd
e d

e g
æ

ster so
m

 fø
lte sig

 intim
id

eret af d
en, o

g
 d

em
 so

m
 frivil -

lig
t g

ik ind
 i d

en o
g

 lo
d

 sig
 g

em
m

e i d
en. B

land
t d

ens fjend
er var skep

tiske g
æ

ster, d
er 

ikke synes d
en hø

rte til p
å et m

useum
. D

en har m
useets ’trad

itio
n fo

r verb
al fo

rm
id

ling
’ 

im
o

d
 sig

, m
en d

en har alliered
e i ud

stilling
en i fo

rm
 af m

ø
rket, d

e so
rte p

alisad
eskam

ler 
o

g
 ko

rtet i g
ulvet d

er viser at H
ed

eby lå ved
 vand

et - sam
t b

ø
rnene, d

er efter alt at 
d

ø
m

m
e har trang

 til alternative b
esø

g
sp

raksisser. H
vo

rim
o

d
 alt fo

r stab
ilisered

e m
u -

seum
sg

æ
ster b

lev m
istæ

nkelig
e overfo

r tåg
en o

g
 d

iskvalificered
e d

en so
m

 ikke-lø
d

ig
 

m
useum

sko
m

m
unikatio

n.
M

en tåg
en frem

hæ
ved

e ’sted
ets ånd

’, m
ulig

g
jo

rd
e kro

p
slig

 o
g

 sanselig
 interaktio

n, af -
slø

red
e H

ed
ebys klim

a o
g

 g
enstand

enes o
p

rind
elig

e g
eo

g
rafiske ko

ntekst. D
en invo

lve-
red

e fo
restilling

s- o
g

 ind
levelsesevnen fo

r at b
live væ

rd
sat o

g
 fo

rstået.

121 A
hm

ed
 er fæ

no
m

eno
lo

g
, m

en refererer I sine analyser til Ihd
es p

o
stfæ

no
m

eno
lo

g
iske analyser af tekno

lo
g

ier o
g

 rum
s g

en-
sid

ig
e ko

nstituering
: ”M

y arg
um

ent here relates to em
p

hasis in science and
 technolog

y stud
ies on how

 b
od

ies and
 technolog

ies 
are m

ed
iated

 b
y each other […

] A
ctions are enab

led
 and

 constrained
 b

y how
 b

od
ies and

 technolog
ies com

e into contact; the 
w

ork is also a q
uestion of “w

hat w
orks” and

 w
hat d

oesn’t w
ork w

hen p
ersons and

 thing
s w

ork tog
ether. S

ee Ihd
e, 19

9
0

, w
hich 

b
ring

s tog
ether science and

 technolog
y stud

ies w
ith p

henom
enolog

y” (A
hm

ed
, 20

0
6

, s. 188, no
te 19

).
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M
O

N
TR

EN
 

I d
ette afsnit b

ekriver jeg
 hvo

rd
an m

o
ntrer b

lev b
rug

t i H
ed

eby-ud
stilling

en, b
åd

e af 
ud

stilling
sd

esig
nere o

g
 af g

æ
ster. Jeg

 b
eskriver m

o
ntren i tekno

lo
g

ifilo
so

fiske term
er: 

m
o

ntrens scrip
t o

g
 translatio

n af sin o
p

g
ave o

g
 d

e relatio
ner d

en m
ed

skab
er fo

r g
æ

-
sternes o

p
levelse af kulturhisto

rien.

G
æ

sterne jeg
 talte m

ed
 næ

vnte ikke m
o

ntrerne sæ
rlig

 m
eg

et, o
g

 d
eres m

åd
er at in -

terag
erer m

ed
 m

o
ntrerne var m

eg
et stab

il o
g

 ikke sæ
rlig

 varieret. M
it analyseafsnit af 

m
o

ntrerne b
aserer sig

 d
erfo

r p
rim

æ
rt p

å o
b

servatio
ner, teo

ri o
g

 litteratur, m
ere end

 
interview

s.

A
nalysen af m

o
ntren er ind

d
elt i fø

lg
end

e afsnit:

• M
ontren som

 b
åd

e transp
arent og

 sed
im

enteret m
useum

sikon
• Sam

sp
illet m

ellem
 m

ontrer og
 d

e øvrig
e ud

stilling
selem

enter
• E

t vold
som

t antiscrip
t, d

er b
lev forb

ig
ået m

ed
 tavshed

 i ud
stilling

en
• M

ontren b
eskrevet som

 N
e-Te-M

e-E
S-kort

M
ontren som

 både transparent og sedim
enteret m

useum
sikon

P
å p

lanteg
ning

en over H
ed

eby-ud
stilling

en (kap
. 3) kan m

an se, at d
er var 33 m

o
ntrer i 

H
ed

eby-ud
stilling

en. I hver m
o

ntre var p
laceret væ

rd
ifuld

e g
enstand

e fra d
et o

p
rind

e -
lig

e H
ed

eby. M
o

ntrerne er p
å g

rund
p

lanen ’navng
ivet’ efter d

e g
enstand

e, d
e rum

m
er. I 

sig
 selv næ

vnes m
o

ntrerne ikke. D
e frem

står so
m

 neutrale b
eho

ld
ere. M

en g
enstand

ene 
i d

em
 d

anner tilsam
m

en ko
ntinuum

m
et af tem

aer, so
m

 H
ed

eby fo
rtæ

lles ig
ennem

. I d
et 

fø
rste rum

 står d
e ind

led
end

e m
o

ntrer m
ed

 hand
elsvarer fra flere ko

ntinenter. D
erefter 

en m
o

ntre m
ed

 et hjul fra en af d
e transp

o
rtvo

g
ne, so

m
 d

e hand
lend

e i H
ed

eby b
rug

te 
til at frag

te varer im
ellem

 vand
vejene. D

erefter en m
o

ntre m
ed

 m
ø

nter o
g

 m
ø

ntvæ
g

t, 
o

g
 så er d

er ikke flere m
o

ntrer i d
et fø

rste o
g

 øverste rum
. D

e næ
ste m

o
ntrer fig

urerer 
ned

enfo
r trap

p
erum

m
et, hvo

r ko
p

ier af d
e allerfineste skålsp

æ
nd

er af g
uld

, o
g

 fo
rm

ene 
d

e o
rig

inale sp
æ

nd
er b

lev stø
b

t i, er ud
stillet. B

ag
ved

 d
isse p

rag
tg

enstand
e fo

refind
es 

leg
etø

j o
g

 p
erler, o

g
 vid

ere ud
 i rum

m
et ko

m
m

er m
o

ntrer m
ed

 våb
en o

g
 o

b
jekter, d

er 
har m

ed
 tro

 o
g

 relig
io

n at g
ø

re. D
e b

ag
erste m

o
ntrer i ud

stilling
en rum

m
er hverd

ag
s -

g
enstand

e o
g

 g
enstand

e fra en ko
ng

eg
rav, sam

t en m
o

d
el af d

enne ko
ng

eg
rav. 

U
d

over g
enstand

ene ind
eni m

o
ntrerne er d

er p
lancher m

ed
 relativt ko

rte tekster. D
e 

fo
rtæ

ller o
m

 g
enstand

enes b
eteg

nelse, eventuelt fund
sted

 o
g

 m
ateriale. P

å ud
valg

te 
sted

er af m
o

ntrerne, o
g

 ud
 fo

r b
estem

te g
enstand

e, er p
laceret d

e kvad
rater af p

rikker 
m

ed
 streg

er im
ellem

 so
m

 g
æ

sten skal g
eng

ive m
ed

 sin fing
er p

å iP
ad

’ens to
uchskæ

rm
 

fo
r at aktivere sp

eaks.
M

o
ntrene var, sam

m
en m

ed
 læ

nesto
le o

g
 d

e so
rte kub

er m
an kunne sid

d
e p

å, d
e ene -

ste ting
 so

m
 var p

laceret centralt p
å ud

stilling
ens g

ulvareal. A
lt and

et var p
laceret i si-

d
erne o

g
 p

å væ
g

g
ene. I m

ine o
b

servatio
ner b

eskriver jeg
 hvo

rd
an g

æ
sterne o

rienterer 
sig

 efter m
o

ntrerne, stand
ser ved

 d
em

 o
g

 står stille ved
 d

em
. M

o
ntrerne er, selv i d

enne 
ud

stilling
, hvo

r histo
rien er ’d

et b
æ

rend
e’ (b

ilag
 4

, #
14

A
, IP

1, p
. 4

5
123) o

g
 g

enstand
e er 

m
ed

 fo
r at ’skab

e væ
rd

i’, en slag
s ko

nstante p
ejlem

æ
rker fo

r o
rientering

en i ud
stilling

s -
rum

m
et: 

”N
år jeg

 kig
g

er p
å, hvo

rd
an d

e g
år rund

t, så er d
et so

m
 o

m
 at m

o
ntrerne er m

i -
lep

æ
le. E

ller d
e b

o
rd

e, d
er er fo

rfriskning
er p

å til et m
aratho

n. A
uto

m
atisk er d

et 
d

em
, g

æ
sterne g

år hen til, hvis d
e ikke g

år fo
rb

i. M
ang

e sp
ring

er no
g

le m
o

ntrer 
over. M

en d
et er helt ind

fo
rstået, at d

et er m
o

ntrer, d
er er ”d

et, m
an g

år efter”. D
et 

er m
o

ntrerne, d
er lig

e b
live kig

g
et p

å / tjekket ud
, o

g
 enten stand

set ved
 eller g

ået 
fo

rb
i. D

e står o
g

så centralt. U
d

e i rum
m

et o
g

 no
g

le p
å ræ

kke, så d
e næ

sten d
anner 

en væ
g

. S
o

m
 d

e b
æ

rend
e sø

jler i en hal. D
e er o

g
så d

et, d
er lyser o

p
 herned

e. D
e 

122 D
en b

lå tåg
e ud

 fra N
e-Te-M

e-E
S

-ko
rt

122

123 ”H
ed

eb
yud

stilling
en kom

m
er ikke til at væ

re m
useum

s-ag
tig

t. H
er [p

å D
anm

arks B
org

center] vil vi b
are g

erne fortæ
lle 

g
od

e historier. C
ontent er ’king

’. D
en g

od
e historie skal væ

re tilg
æ

ng
elig

 i sin form
.  Lig

esom
 d

er er forskellig
e serier. N

og
le 

g
enstand

e kan m
an ikke kom

m
e ud

en om
. M

en vi starter altså m
ed

 historien. G
enstand

en er m
ed

 og
 skal g

ive en væ
rd

i”.
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har no
g

et g
yld

ent lys. S
æ

rlig
t m

o
ntren m

ed
 p

erlerne lyser varm
t o

g
 m

eg
et o

p
 i d

et 
her ellers ret m

ø
rke rum

. D
et er et m

eg
et m

ø
rkt aflang

t rum
” 

(b
ilag

 3, A
uto

etno
g

rafi o
g

 o
b

servatio
ner, 13. ap

ril s. 21). 

S
o

m
 m

useum
stekno

lo
g

i hø
rer d

e analo
g

e m
o

ntrer, p
o

d
ier o

g
 sno

re til b
land

t d
e æ

ld
re 

o
g

 m
ere trad

itio
nelle. M

o
d

sat elem
enter so

m
 hø

jtalere, iP
ad

s o
g

 ’sted
s-sp

ecifik tåg
e’ 

har m
o

ntrer fo
r læ

ng
st stad

fæ
stet d

eres stab
ilitet p

å m
useer, o

g
 er sed

im
enteret i m

å -
d

en d
e b

rug
es p

å. M
o

ntrer er eksem
p

let p
ar excellence, o

g
 næ

rm
est et iko

n fo
r m

useer. 
P

ro
fesso

r i m
useo

lo
g

i, B
. B

renna, karakteriserer m
o

ntrerne so
m

 ’tekno
lo

g
ier d

er skal 
g

ø
re naturen læ

sb
ar’, o

g
 g

ø
re g

enstand
ene til illustratio

ner o
g

 ’o
b

jekter fo
r læ

ring
’. 

M
o

ntren ses so
m

 ’em
b

lem
 fo

r ’m
useum

s-hed
’/m

useum
-ness: 

”…
 g

lass cases are universal em
b

lem
s o

f ’the m
useum

’. They are sig
ns o

f m
use -

um
-ness, o

f a p
articular w

ay o
f m

aking
 thing

s b
o

th visib
le and

 o
ut o

f reach” 
(B

renna, 20
14

, s. 47)

Til tro
d

s fo
r m

o
ntrernes centrale p

lacering
 o

g
 ’iko

n-status’ er d
e ikke g

enstand
e d

er 
o

p
tag

er g
æ

ster o
g

 ud
stilling

sd
esig

nerne b
ag

 H
ed

eby-ud
stilling

en. D
e få g

æ
ster d

er 
sig

er no
g

et o
m

 m
o

ntrerne o
m

taler d
em

 i ko
ntrast til d

e stem
ning

sskab
end

e elem
enter: 

g
rafikken, b

elysning
en o

g
 tåg

en. E
n g

æ
st b

em
æ

rker såled
es at: 

”D
et er so

m
 o

m
 ud

stilling
en vil ud

over d
en klassiske m

o
ntre-ud

stilling
, m

en ikke vil 
d

et no
k” (b

ilag
 4

, #
13, IP

1, s. 4
1), 

o
g

 en and
en, at: 

”G
rafikken er flo

t […
] m

en m
æ

rkelig
 iso

leret i fo
rho

ld
 til tekst o

g
 m

o
ntrer” 

(b
ilag

 4
, #

1, IP
1, s. 30

) 

o
g

 en tred
je, at: 

”E
ff

ekterne er fo
r m

it ved
ko

m
m

end
e, ikke såd

an no
g

et, d
er fang

er m
ig

. D
et er 

svæ
rt m

ed
 så sarte g

enstand
e i m

o
ntrer, at få lyd

- o
g

 lyseff
ekter til at sp

ille o
p

 til 
d

em
. D

et er fo
r m

ig
 m

ere såd
an no

g
et til teaterfo

restilling
er” (b

ilag
 5, #

16
, IP

1, s.53). 

Ing
en and

re jeg
 talte m

ed
, næ

vnte m
o

ntrerne, m
en kun d

e g
enstand

e d
er kunne ses 

ind
e b

ag
 m

o
ntrernes g

lasvæ
g

g
e. G

enstand
ene ind

e i m
o

ntrerne næ
vnes d

erim
o

d
 af 

m
ang

e g
æ

ster o
g

 b
eskrives so

m
 no

g
le d

e g
erne ville rø

re ved
, eller at o

b
jekterne er an -

led
ning

en til d
e er ko

m
m

et til m
useet i fø

rste o
m

g
ang

, altså d
ét centrale i ud

stilling
en. 

A
t m

o
ntrerne ikke næ

vnes af g
æ

ster er p
å sin vis et klart ud

tryk fo
r m

o
ntrens succes 

so
m

 tekno
lo

g
isk artefakt. M

o
ntrens o

p
g

ave o
g

 scrip
t er jo, p

å én g
ang

 at b
eskytte og

 
frem

vise g
enstand

e fo
r g

æ
ster. D

e skal synlig
g

ø
re, m

en m
o

d
virke b

erø
ring

 o
g

 snavs. 
S

o
m

 relatio
ns-skab

end
e m

ellem
 g

æ
ster o

g
 kulturhisto

rie er m
o

ntrens ro
lle i H

ed
eby-ud

-
stilling

en at væ
re b

ag
g

rund
stekno

lo
g

i. D
en skal fung

ere ud
en at tag

e o
p

m
æ

rkso
m

hed
 

fo
r sin eg

en skyld
. M

o
ntren ko

nfig
urerer g

æ
sterne so

m
 g

o
d

e b
rug

ere af ud
stilling

en 
hvis d

e und
lad

er at rø
re, m

en eng
ag

erer sig
 visuelt i m

o
ntren

124.
O

g
 g

æ
sterne resp

ekterer m
o

ntren fo
r d

én o
p

g
ave. B

o
rtset fra d

e tyve d
er en tid

lig
 

aug
ustm

o
rg

en 20
17 b

rø
d

 ind
 i ud

stilling
en, sm

ad
red

e to
 m

o
ntrer o

g
 kø

rte b
o

rt m
ed

 d
et 

væ
rd

ifuld
e ind

ho
ld

125, så var d
er ing

en g
æ

ster d
er stilled

e sp
ø

rg
sm

ålsteg
n ved

 m
o

n-
trernes m

ening
 eller g

rund
 til at væ

re i ud
stilling

en. M
o

ntrerne b
lev tag

et fo
r g

ivet, o
g

 
interag

eret m
ed

 p
å d

en m
est fo

rtro
lig

e m
åd

e: g
æ

ster stand
sed

e o
p

 ved
 d

em
, kig

g
ed

e 
ind

 i d
em

, o
rientered

e sig
 efter d

em
, b

lev ståend
e ved

 d
em

, m
en und

lo
d

 at rø
re d

em
. 

Ing
en g

æ
st var i tvivl o

m
, hvo

rd
an m

an o
m

g
ås en m

o
ntre: 

”To
 nye g

æ
ster ko

m
m

er ind
 o

g
 g

år m
eg

et m
ålrettet hen til m

o
ntrerne til venstre 

o
g

 stiller sig
 ved

 sid
en af hinand

en o
g

 starter hver d
eres ko

d
e. Jeg

 synes her er 
m

eg
et stille. F

ø
ler m

ig
 m

eg
et synlig

 so
m

 o
b

servatø
r, fo

rd
i jeg

 sid
d

er o
g

 kig
g

er o
p

 
o

g
 tag

er no
ter, når alle and

re i rum
m

et har b
likket rettet m

o
d

 d
eres iP

ad
 eller en 

m
o

ntre. Jeg
 tag

er m
ig

 selv i at sm
ile til d

em
, so

m
 o

m
 jeg

 var ’væ
rt’ fo

r rum
m

et o
g

 
g

erne vil have d
e fø

ler sig
 velko

m
ne. D

e sm
iler tilb

ag
e, o

g
 g

år hen til vo
g

nhjulet 
o

g
 hvisker lid

t sam
m

en. S
å trykker m

and
en en ko

d
e p

å sin iP
ad

, o
g

 kvind
en kig

g
er 

m
ed

. D
e nikker o

g
 sm

iler til hinand
en o

g
 så trykker hun o

g
så ko

d
en. D

e lytter til 
iP

ad
´en ved

 sid
en af hinand

en. M
and

en b
evæ

g
er sig

 stille hen m
o

d
 m

o
ntren m

ed
 

m
ø

nterne, o
g

 m
ed

 ca. 20
 sekund

ers fo
rsinkelse g

år hun efter ham
. S

å står d
e o

g
 

lytter d
er ved

 sid
en af hinand

en. M
and

en g
år o

m
 p

å d
en and

en sid
e af m

o
ntren o

g
 

lytter o
g

 kig
g

er. H
an ko

m
m

er tilb
ag

e o
g

 hvisker no
g

et til hend
e. S

å fø
lg

es d
e hen 

m
o

d
 trap

p
en. D

e næ
rm

est ikke æ
nser fo

to
staterne. D

e g
år i hvert fald

 fo
rb

i d
em

, 
so

m
 o

m
 d

e ikke er interessante” (b
ilag

 3, 12. ap
ril s. 20

).

G
enstand

e i m
o

ntrer resp
ekteres so

m
 kun tilg

æ
ng

elig
e fo

r m
useets eg

ne p
ro

fessio
nel -

le. K
o

nservato
rer o

g
 fo

rskere. D
erm

ed
 lig

g
er en relatio

n. D
en so

m
 B

renna m
ed

 H
arra-

w
ay kald

er en ’m
ateriel sem

io
tik’, so

m
 g

år ud
 p

å at m
o

ntren rep
ræ

senterer et m
ag

tfo
r-

ho
ld

 m
ellem

 g
æ

ster o
g

 m
useer. M

useum
sp

ro
fessio

nelle har en ad
g

ang
 til g

enstand
e, 

g
æ

ster ikke har. I al sin transp
arens o

g
 træ

d
en i b

ag
g

rund
en und

erstø
tter m

o
ntren 

altså en fo
rtsat ko

reo
g

rafering
 af g

æ
sten so

m
 tilskuer o

g
 ’elev’ i kulturhisto

rien, m
ere 

end
 so

m
 fo

rsker eller inko
rp

o
reret vid

ne i kulturhisto
rien. M

ens tåg
en, d

e d
ig

ted
e p

er -
so

nfo
rtæ

lling
er i sp

eaks o
g

 d
en eksp

ressive g
rafik p

å væ
g

g
ene, invitered

e g
æ

sterne i 
H

ed
eby-ud

stilling
en til at leve sig

 ind
 i histo

rien, ho
ld

t m
o

ntrerne fast i afstand
en o

g
 

ko
nstituered

e g
æ

sten so
m

 ’g
æ

st’ o
g

 tilskuer p
å b

ehø
rig

 afstand
. I d

en fo
rstand

 er d
et 

m
eg

et p
ræ

cist o
b

serveret, når interview
p

erso
n IP

1 i interview
 #

13 b
em

æ
rker ko

ntrasten 
m

ellem
 d

et so
m

 m
useet vil ud

over d
en klassiske m

o
ntreud

stilling
, m

en o
g

så at m
useet 

altså ikke vil d
et no

k: m
o

ntrerne o
g

 g
enstand

ene b
ag

 g
las er stad

ig
 d

et centralt p
lace -

red
e.

Sam
spillet m

ellem
 m

ontrer og de øvrige udstillingselem
enter

M
o

ntrerne sp
iller en central ro

lle i ud
stilling

en. D
e sikrer at g

enstand
ene ko

m
m

er vi -
suelt o

g
 o

rientering
sm

æ
ssig

t i fo
rg

rund
en fo

r g
æ

sternes o
p

levelse. S
o

m
 vag

ter p
å et 

slo
t sø

rg
er d

e fo
r b

åd
e at frem

hæ
ve væ

rd
ifuld

hed
en o

g
 b

ehovet fo
r sikring

, o
g

 d
erved

 
styrke sig

nalet o
m

 at no
g

et m
eg

et vig
tig

t find
es her, m

en sam
tid

ig
t sø

rg
e fo

r at inte -
ressen fo

r d
ette vig

tig
e ho

ld
er sig

 p
å afstand

. I m
o

ntrerne er p
laceret sp

o
ts so

m
 får 

g
enstand

ene til at lyse o
p

. D
ette g

ø
r d

e sæ
rlig

t fo
rd

i resten af rum
m

et er m
ø

rkelag
t. 

U
d

stilling
srum

m
ets m

ø
rke accentuerer – i ko

ntrast – lyset p
å g

enstand
ene, jf. H

enning
s 

o
g

 d
en tyske kulturhisto

riker W
. S

chievelb
usch’s b

eskrivelse af b
io

g
rafsalens m

ø
rke d

er 
ø

g
er p

ub
likum

s fo
kus p

å film
en p

å læ
rred

et frem
 fo

r p
å rum

m
et eller hinand

en: 

124 W
o

o
lg

ar har p
eg

et p
å at d

et ikke kun er m
askiner d

er ud
vikles afhæ

ng
ig

t af so
ciale d

ynam
ikker, m

en at o
g

så b
rug

ere af 
tekno

lo
g

ier ’ud
vikles’/ko

nfig
ureres af m

askinen. W
o

o
lg

ar viser hvo
rd

an ikke kun m
askinen læ

g
g

er o
p

 til b
estem

te m
åd

er 
d

en skal g
rib

es an p
å g

ennem
 d

e hand
ling

sp
ro

g
ram

m
er b

rug
eren skal interag

ere ind
enfo

r, m
en o

g
så at d

er i interaktio
nen 

m
ellem

 m
askine o

g
 b

rug
er ko

nfig
urerer sig

 ’b
ed

re’ b
rug

ere end
 and

re, nem
lig

 d
em

, so
m

 fo
rstår m

askinen b
ed

st o
g

 g
ø

r d
et 

d
er er m

ening
en d

vs. fo
rstår m

askinens p
ro

g
ram

.
  125 d

anm
arksb

org
center.d

k/sites/d
efault/files/ud

kast_til_p
ressem

ed
d
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d

f
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”…
 in theater, and

 later in cinem
a, d

arkness m
ag

nified
 the intensity o

f the exp
erien-

ce and
 allow

ed
 the view

er to
 iso

late them
selves and

 co
ncentrate their attentio

n” 
(S

chievelb
usch 19

9
5, p

. 221, citeret fra H
enning

, 20
0

6
, s. 28).

I analysen af iP
ad

-head
set-g

uid
en b

eskrev jeg
 sam

sp
illet m

ellem
 sp

eaks, ko
d

er o
g

 
aud

io
g

uid
e o

g
 hvo

rd
an ud

stilling
ens ind

retning
 und

erstø
tted

e g
æ

sterne i at b
rug

e 
iP

ad
-g

uid
en so

m
 nø

g
le til ud

stilling
en. M

o
ntrerne lø

ser o
g

så d
eres scrip

t q
ua sam

sp
il -

let, ko
m

p
o

nering
en, m

ed
 d

e and
re ud

stilling
selem

enter. F
o

r at b
eskrive m

o
ntren

126  so
m

 
ud

stilling
stekno

lo
g

i m
å m

an o
g

så b
eskrive teksterne o

g
 g

enstand
ene so

m
 m

ed
-aktø

rer 
o

g
 asso

ciered
e elem

enter d
er g

ensid
ig

t m
ulig

g
ø

r m
o

ntren so
m

 aktø
r.

Teksterne i m
o

ntrerne fo
rklarer p

å d
en ene sid

e g
enstand

ene so
m

 o
b

jekter m
ed

 p
lad

s 
i kulturhisto

rien o
g

 g
enstand

ene p
å d

en and
en sid

e illustrerer d
et so

m
 teksten red

eg
ø

r 
fo

r. Tekst o
g

 g
enstand

e sp
iller o

p
 til hinand

en. O
g

 lig
eso

m
 g

enstand
ene er teksterne 

b
elyst. B

renna b
eskriver hvo

rd
an naturhisto

riske m
useer i sid

ste d
el af d

et 19. århund
-

red
e vil g

ø
re naturen tilg

æ
ng

elig
 fo

r alle, d
o

g
 ikke so

m
 natur m

en so
m

 læ
rd

o
m

. G
en-

stand
ene p

å m
useerne får p

å d
en m

åd
e funktio

n af ’illustratio
ner’ fo

r tekster: ’b
o

g
illu-

stratio
ner’. M

o
ntren fo

rhind
rer b

erø
ring

, taktilitet o
g

 fysisk interaktivitet, m
en m

ulig
g

ø
r 

til g
eng

æ
ld

 ad
g

ang
 fo

r alle til naturen so
m

 tekst o
g

 illustratio
n: 

”The g
lass case w

as a techno
lo

g
y fo

r m
aking

 nature less m
ultifario

us, and
 the m

es -
sag

e co
uld

 b
e co

ntro
lled

 by turning
 nature into

 illustratio
ns o

f texts” 
(B

renna, 20
14

, s. 4
8). 

S
åled

es o
g

så i H
ed

eby-ud
stilling

en hvo
r g

enstand
ene fo

rklares. D
e ko

ntekstualiseres 
ikke kun af iP

ad
-g

uid
ens sp

eaks, m
en o

g
så af teksterne o

m
kring

 g
enstand

ene ind
e i 

m
o

ntren. D
er er fra m

useets sid
e lavet et d

esig
n så g

æ
ster ing

enlund
e overlad

es til 
d

eres eg
en o

p
levelse af g

enstand
ene, m

en d
er hjæ

lp
es relatio

ner p
å vej b

åd
e g

ennem
 

d
e d

ig
ted

e sp
eaks o

g
 faktab

asered
e tekst-o

p
lysning

er. D
enne o

m
hyg

g
elig

e ko
ntekstu -

alisering
 stem

m
er g

o
d

t overens m
ed

 ud
stilling

sd
esig

nernes ind
sats fo

r at henvend
e sig

 
til d

em
 d

er ikke er fag
histo

rikere. D
er tag

es ud
g

ang
sp

unkt i at g
æ

sternes m
ening

sska -
b

else skal hjæ
lp

es o
g

 ram
m

esæ
ttes. 

D
esig

ng
reb

et i H
ed

eby-ud
stilling

en hvo
r m

o
ntren b

rug
es til at ko

ntekstualisere g
en -

stand
ene er i ko

ntrast til d
et id

eal so
m

 m
ere g

enstand
so

rientered
e m

useo
lo

g
er fo

rsva-
rer. E

ksem
p

elvis p
ro

fesso
r i M

useum
 Stud

ies, S
. D

ud
ley, d

er ø
nsker sig

 m
ere d

irekte o
g

 
um

id
d

elb
are relatio

ner m
ellem

 g
æ

ster o
g

 g
enstand

e, o
g

 p
åp

eg
er at neto

p
 g

enstand
e -

nes eg
en m

aterialitet o
g

 sanselig
hed

 b
ø

r væ
re d

et sæ
rlig

e ved
 m

ø
d

et m
ed

 g
enstand

e 
p

å m
useer, o

g
 at m

useer skal styrke g
æ

sters p
erso

nlig
e eng

ag
em

ent i g
enstand

ene, 
frem

 fo
r at o

m
sæ

tte g
enstand

enes m
aterialitet til m

ening
 fo

r g
æ

sterne (D
ud

ley, 20
10

, 
20

12) 127

N
o

g
le tekster i m

o
ntrerne, tem

ateksterne, er skrevet m
ed

 rø
d

t i en sto
r o

g
 rune-asso

-
cierend

e typ
o

g
rafi, hvilket knytter m

o
ntrerne g

rafisk sam
m

en m
ed

 d
e sto

re farved
e 

typ
er o

g
 d

e g
lasm

o
saiklig

nend
e viking

ep
o

rtræ
tter p

å væ
g

g
ene. M

o
ntrerne o

g
 d

eres 
ind

ho
ld

 sp
iller altså sam

m
en m

ed
 rum

m
et o

g
 tem

aet. D
e refererer g

ensid
ig

t til hinan -
d

en tem
atisk o

g
 fo

rm
m

æ
ssig

t. 

I m
ine o

b
servatio

ner b
eskriver jeg

 at d
er hele tid

en er flere g
æ

ster i d
et fø

rste, øverste 
ud

stilling
srum

 end
 i d

et sto
re, sid

ste o
g

 ned
erste ud

stilling
srum

. G
æ

sterne b
rug

te m
est 

tid
 i d

e fø
rste afsnit af ud

stilling
en, hvo

rfo
r o

g
så m

o
ntrer i d

en fø
rste d

el af ud
stilling

en 
fik m

ere o
p

m
æ

rkso
m

hed
 end

 m
o

ntrer i slutning
en af ud

stilling
en. D

ette end
skø

nt d
e 

m
est væ

rd
ifuld

e g
enstand

e var i d
en sid

ste d
el af ud

stilling
en. D

et g
æ

ld
er helt g

enerelt 
fo

r m
useum

sud
stilling

er at g
æ

ster læ
g

g
er m

est af d
eres o

p
m

æ
rkso

m
hed

 i rum
m

ene 

næ
rm

est hoved
ind

g
ang

en d
vs. i starten af d

eres b
esø

g
 (Falk &

 D
ierking

, 20
12, p

. 267).  
D

ette var o
g

så tilfæ
ld

et i H
ed

eby-ud
stilling

en.

I fo
rho

ld
 til sam

sp
illet m

ellem
 tekno

lo
g

ier er d
et afg

ø
rend

e hvo
rd

an tekno
lo

g
ierne er 

p
laceret i o

g
 arb

ejd
er sam

m
en m

ed
 rum

m
et. 

F
ra d

et lid
et kvantitative d

atam
ateriale jeg

 fik ud
 af iP

ad
 tracking

en
128  kunne jeg

 se at 
10

 af iP
ad

’ens 30
 sp

eaks b
lev aktiveret væ

sentlig
t o

ftere end
 d

e resterend
e 20

. 5 sp
eaks 

ud
 af d

isse m
est anvend

te, var sp
eaks tilknyttet ko

d
er p

laceret p
å m

o
ntrer eller væ

g
-

g
e i d

et første ud
stilling

srum
. D

et b
etyd

er at d
e sp

eaks d
er var knyttet til d

e tid
lig

ste 
m

o
ntrer i ud

stilling
en, b

etrag
tet sekventielt, havd

e b
ed

re o
d

d
’s fo

r aktivering
. S

elvo
m

 
m

o
ntrerne er ens, afhæ

ng
er d

en o
p

m
æ

rkso
m

hed
 d

e får, o
g

 d
e g

enstand
e o

g
 histo

rier, 
d

e er fo
rb

und
et m

ed
, af d

eres p
lacering

 i rum
m

et. D
e m

o
ntrer so

m
 g

æ
sterne i H

ed
e -

by-ud
stilling

en sto
p

p
ed

e m
est o

p
 ved

 i d
en sid

ste d
el af ud

stilling
en, var m

o
ntrer d

er 
b

lev frem
hæ

vet ved
 enten at stå allerfo

rrest eller at have et ind
ho

ld
, d

er skilte sig
 ud

. 
S

åled
es næ

vner m
ine interview

p
erso

ner sæ
rlig

t d
e p

erler d
er var i en b

estem
t m

o
ntre, 

o
g

 frem
hæ

ver at o
p

sæ
tning

en af p
erlerne fang

ed
e d

eres o
p

m
æ

rkso
m

hed
: 

”…
 d

et var no
k ko

m
b

inatio
nen af p

lexig
las p

å b
ag

sid
en o

g
 så kunne vi så se alle 

p
erlerne i alle d

e d
er sm

å rum
. D

et var en ud
nyttelse af no

g
et, so

m
 vi jo

 var ko
m

-
m

et fo
r at se. O

g
 så var d

et jo
 system

atiseret p
å en m

åd
e. […

] Jeg
 tæ

nker ikke d
et 

var sp
ecielt sanselig

t. Jeg
 synes b

are at d
et var en flo

t o
p

stilling
. E

n jeg
 ikke selv 

havd
e tæ

nkt p
å. N

o
g

le af d
e and

re ting
 var jo

 no
k flo

ttere, g
uld

ting
 o

g
 svæ

rd
 o

g
 

no
g

et and
et. M

en d
et d

er fang
ed

e m
ig

. Jeg
 havd

e ikke lig
e tæ

nkt at d
e kunne find

e 
p

å at sæ
tte p

erlerne o
p

 p
å d

en m
åd

e. D
et var overraskelsen i d

et. D
et var g

o
d

t. D
et 

fang
ed

e m
ig

” (b
ilag

 5, #
19, IP

3, s. 6
4

-6
5).

 O
g

 tilsvarend
e g

jald
t d

et fo
r d

en allerb
ag

este m
o

ntre d
er frem

hæ
ves af interview

p
er -

so
ner, fo

rd
i d

en rum
m

er en m
o

d
el so

m
 er nem

 at fo
rho

ld
e sig

 til. D
en illustrerer et 

tvæ
rsnit af en ko

ng
eg

rav, o
g

 sp
eaken til d

en fo
rtæ

ller o
m

 p
ro

cessen, d
er er fo

rb
und

et 
m

ed
 d

e g
enstand

e m
an ser i ko

ng
eg

raven: 

”M
o

ren frem
hæ

ved
e ko

ng
eg

raven, o
g

 at hun ved
 d

en havd
e kald

t p
å b

ø
rnene, fo

r -
d

i d
er var no

g
le heste, so

m
 d

e skulle hø
re, hvo

rd
an var b

levet slået ihjel. H
un synes 

d
et var en g

o
d

 fo
rtæ

lling
. D

et synes b
ø

rnene o
g

så” (b
ilag

 4
, #

8, s. 38)

D
er er altså et aff

o
rd

end
e sam

sp
il m

ellem
 rum

lig
 p

alcering
 o

g
 sand

synlig
hed

en fo
r o

p
-

m
æ

rkso
m

hed
, m

en en aff
o

rd
ance so

m
 er m

ultistab
il d

eri at m
ø

nstret kan b
ryd

es, hvis 
m

o
ntren via g

enstand
e ind

eni eller sin p
lacering

 ad
skiller sig

 væ
sentlig

t fra d
e øvrig

e 
m

o
ntrer.

I d
et fo

rrig
e har jeg

 red
eg

jo
rt fo

r m
o

ntrens sam
sp

il m
ed

 rum
, m

ø
rke, sp

o
ts, sp

eaks, 
tekst o

g
 g

æ
ster. Jeg

 har b
eskrevet m

o
ntrens scrip

t so
m

 frem
visend

e ud
en selv at b

live 
b

em
æ

rket, o
g

 b
eskrevet hvo

rd
an g

æ
sterne ko

nfig
ureres so

m
 voyeurs o

g
 loyale/d

isci -
p

linered
e i fo

rho
ld

 til d
enne sed

im
entered

e interaktio
n m

ed
 m

o
ntren, d

er såled
es viser 

sig
 so

m
 en yd

erst sed
im

enteret ud
stilling

stekno
lo

g
i.

M
en m

o
ntrens scrip

t kan m
o

d
arb

ejd
es. Ikke b

lo
t i d

et sm
å ved

 at en enkelt fed
tet fing

er 
rø

rer ved
 rud

en eller et p
ar g

æ
ster helt und

lad
er at b

em
æ

rke m
o

ntren o
g

 d
ens ind

ho
ld

. 
D

et vo
ld

so
m

ste anti-p
ro

g
ram

 d
er kan kø

res m
o

d
 en m

o
ntre er at sm

ad
re d

en: at næ
g

te 
at resp

ektere d
en afstand

 d
en anm

o
d

er o
m

, m
en lig

efrem
 at sm

ad
re g

lasset o
g

 tilrane 
sig

 d
ens urø

rlig
e ind

ho
ld

.

126 Svæ
rd

 i en m
o

ntre i: H
ed

eby, V
iking

ernes m
etro

p
o

l. F
o

to
: S

ig
ne Lykke Littrup

127 D
ud

ley p
åp

eg
er at fo

r hend
es eg

et ved
ko

m
m

end
e er tekster o

g
 m

useers ko
ntekstualiserend

e interventio
n m

ere ø
d

elæ
g

-
g

end
e end

 stø
ttend

e fo
r relatio

n til g
enstand

ene. D
ud

leys p
o

inte stem
m

er overens m
ed

 d
e interview

p
erso

ner d
er g

av ud
tryk 

fo
r at iP

ad
- g

uid
en sp

eaks m
ere fo

rstyrred
e end

 hjalp
 d

em
 til ind

levelse.
128 B

ilag
 12, K

vantitative d
ata o

g
 m

ailko
rresp

o
nd

ance m
ed

 N
o

us, s. 130
 – 135.
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Et voldsom
t antiscript der blev forbigået i tavshed 

D
ette skete fo

r en af H
ed

eby-ud
stilling

ens m
o

ntrer i aug
ust 20

17, hvo
r B

o
rg

centret b
lev 

o
ff

er fo
r et ind

b
rud

. D
et lykked

es to
 tyve en tid

lig
 m

o
rg

en, m
ens alle sov, at træ

ng
e ind

 
i ud

stilling
en o

g
 sm

ad
re d

en m
o

ntre d
er o

p
b

evared
e ko

p
ierne af H

id
d

ensee-sm
ykkerne 

o
g

 d
e o

rig
inale fo

rm
e til d

em
, o

g
 kø

re væ
k m

ed
 g

enstand
ene i en b

il no
rd

p
å. 

H
isto

rien fo
rtæ

ller at B
o

rg
centrets d

irektø
r var fald

et b
esvim

et o
m

 fo
ran d

en ituslåed
e 

m
o

ntre d
a han hø

rte o
m

 katastro
fen, o

g
 ved

 selvsyn sto
d

 fo
ran m

o
ntren senere sam

m
e 

m
o

rg
en. 

Lykkelig
vis havd

e en m
ejetæ

rsker b
rem

set trafikken p
å Sto

reb
æ

ltsb
ro

en, hvo
r tyvene 

d
erfo

r b
lev ind

hentet o
g

 var nø
d

t til at flyg
te ud

 af d
eres b

il, m
en b

lev fang
et af p

o
litiet. 

Tyvene havd
e i al hast g

em
t ko

p
ism

ykker o
g

 fo
rm

e i ko
nstruktio

nen und
er Sto

reb
æ

lts -
b

ro
en. D

er b
lev d

e fund
et af p

o
litiet o

g
 ko

m
, en lille m

åned
s tid

 senere, ub
eskad

ig
et 

tilb
ag

e til ud
stilling

en.

D
e to

 tyve havd
e tyd

elig
vis ikke ’sub

scrib
et’ til m

o
ntrens scrip

t, m
en d

ecid
eret ud

virket 
et antip

ro
g

ram
. Ikke d

esto
 m

ind
re kunne d

én ep
iso

d
e g

o
d

t væ
re b

levet ko
m

m
unikeret 

ind
 i ud

stilling
en, fo

r d
et b

lev b
etyd

ning
sfuld

t p
å d

en m
åd

e at m
ed

ierne o
m

talte tyve -
riet i flere d

ag
e, o

g
 d

et tiltrak ekstra b
esø

g
end

e til ud
stilling

en. F
lere af m

ine intervie-
w

p
erso

ner i aug
ust sp

ø
rg

er til ind
b

rud
d

et (#
19, s. 63, #

20
 s. 67

129), fo
rd

i d
e har hø

rt o
m

 
hæ

nd
elsen o

g
 er interesseret i hvad

 d
er p

ræ
cist skete, o

g
 hvo

r sm
ykkerne var henne nu? 

N
o

g
le g

æ
ster var ko

m
m

et sp
ecifikt fo

rd
i d

e havd
e hø

rt o
m

 ep
iso

d
en g

ennem
 m

ed
ierne.

M
en i ud

stilling
en var d

er ing
en sp

o
r af ulykken, o

g
 ing

en o
p

fø
lg

ning
 fo

r d
e interesse -

red
e g

æ
ster. D

en ituslåed
e m

o
ntre var m

ed
 d

et sam
m

e b
levet fjernet, m

en d
en d

avæ
-

rend
e afd

eling
sled

er Tho
m

as Tram
 P

ed
ersen havd

e fo
reslået, at m

an teg
ned

e et hvid
t 

o
m

rid
s af d

irektø
rens kro

p
 so

m
 d

en lå fo
ran m

o
ntren, d

a han havd
e ko

nstateret at 
sm

ykkerne var b
o

rte o
g

 m
o

ntren slået itu. D
ette so

m
 en m

åd
e at referere til ep

iso
d

en 
p

å, så g
æ

sterne i d
ag

ene efter tyveriet d
o

g
 kunne se nog

et selvo
m

 b
åd

e sm
ykkerne o

g
 

d
en ituslåed

e m
o

ntre m
ang

led
e!

U
nd

er tyveriet, o
g

 i ug
erne efter, var m

o
ntren fo

r end
en af trap

p
en i H

ed
eby-ud

stil -
ling

en ikke transp
arent, m

en var b
levet synlig

. O
g

 g
æ

ster sp
urg

te til d
en. D

en kunne, i 
sam

sp
il m

ed
 d

irektø
rens hvid

t afteg
ned

e silhuet i g
ulvet o

g
 et lam

ineret ark, have ud
-

g
jo

rt en attraktio
n i sig

 selv. D
en kunne have fået interesse fo

r sin tykkelse, sin styrke o
g

 
åb

enb
art o

g
så svag

hed
. M

useet kunne have fulg
t o

p
 p

å tyveriet m
ed

 en lille iP
ad

-sp
eak 

o
m

 b
eg

ivenhed
en eller b

are et lam
ineret ark m

ed
 d

isse ’b
reaking

 new
s’, so

m
 m

useets 
g

æ
ster var d

e fø
rste til at b

esø
g

e. M
useet kunne have fo

rvand
let d

en sed
im

entered
e 

ud
stilling

 til et m
id

lertid
ig

t åsted
 o

g
 lad

et fo
rtæ

lling
en b

æ
re d

et fravæ
r, d

er i en m
åned

s 
tid

 g
jald

t d
a d

e b
erø

m
te sm

ykker allig
evel ikke kunne ses i ud

stilling
en.

I b
etrag

tning
 af ’m

ed
iatisatio

n’ so
m

 vilkår, b
eskrevet i kap

itel 2, o
g

 ud
stilling

sd
esig

-
nernes p

rio
ritering

 af ’d
en g

o
d

e histo
rie’, kunne d

et have væ
ret sp

æ
nd

end
e faktisk at 

fo
rtæ

lle o
m

 m
useet i aktio

n. O
m

 d
e p

o
tentielle katastro

fer d
er b

eg
rund

er m
o

ntreud
stil -

ling
ers trad

itio
nelle fo

kus p
å sikkerhed

. 

M
an kunne have ud

stillet m
o

ntrernes eksistensb
erettig

else so
m

 vag
ter, d

iskuteret o
m

 
d

eres sikkerhed
sniveau var o

p
d

ateret o
g

 o
m

 ’p
risen’ fo

r atm
o

sfæ
re fx i ud

stilling
sd

e -
sig

n g
år ud

 over g
enstand

enes b
eskyttelse.

G
æ

ster fo
rho

ld
er sig

 til ud
stilling

er m
ed

 d
en vid

en d
e allered

e har o
g

 d
e and

re m
ed

i -
ered

e sam
m

enhæ
ng

e, d
e ind

g
år i. I fo

rho
ld

 til d
e få m

id
ler m

useer har til P
R

, o
g

 d
en 

relevans m
useer har id

eal o
m

 at have, så ville d
et væ

re en styrke hvis m
useer kunne 

ind
g

å m
ere i d

e d
eb

atter vi i øvrig
t har kø

rend
e i m

ed
ierne o

g
 i sam

fund
et. 

I skem
aet i b

eg
ynd

elsen af analysekap
itlet, kap

itel 7, har jeg
 skrevet hvo

rd
an m

o
ntrer 

b
inæ

rt ko
nfig

urerer g
æ

sters relatio
ner til kulturhisto

rien ved
 at m

ulig
g

ø
re ’voyeurism

e’ 

o
g

 o
p

retho
ld

e b
erø

ring
sm

æ
ssig

 d
istance, m

en til g
eng

æ
ld

 tillad
e at g

æ
ster kan b

e -
væ

g
e sig

 ’rund
t o

m
’, o

g
 ikke so

m
 p

å m
aleriud

stilling
er kun stå um

id
d

elb
art fo

ran m
ed

 
sno

re m
ellem

 g
æ

sten o
g

 m
aleriet. M

o
ntren ko

nfig
urerer g

æ
sten so

m
 b

etrag
ter o

g
 g

en -
stand

en so
m

 visuelt o
b

jekt. D
en skab

er en ’illustratio
n’ af d

en histo
rie, so

m
 m

useet fo
r-

tæ
ller o

m
 H

ed
eby. H

ed
eby-g

enstand
ene er af ’eneståend

e natio
nal b

etyd
ning

’ o
g

 m
å 

naturlig
vis sikres. D

et er et vilkår fo
r m

useer at g
enstand

ene skal b
evares o

g
 b

eskyttes.

Invitatio
nerne til at eng

ag
ere sig

 aff
ektivt o

g
 fo

restillend
e kan virke so

m
 en kom

p
en -

sation fo
r d

et fravæ
r af fysisk o

g
 m

åske o
g

så erfaring
sm

æ
ssig

 interaktio
n, d

er find
es 

m
ellem

 g
enstand

e o
g

 g
æ

ster. M
en sam

tid
ig

t stø
tter afsp

æ
rring

en fo
r taktil interaktio

n 
o

g
så d

en ’aura’ g
enstand

ene har. S
o

m
 p

rinsesser i eventyr d
er slet ikke m

å ses af g
e -

m
ene m

ennesker, m
en b

o
r fjernt væ

k o
g

 o
p

p
e i hø

je tårne. S
o

m
 g

æ
ster ho

ld
es vi p

å 
afstand

, m
en vo

res o
p

m
æ

rkso
m

hed
 kald

es p
å.

M
ontren beskrevet ud fra N

e-Te-M
e-ES-kort

M
ed

 N
e-Te-M

e-E
S

-ko
rtet vil jeg

 vise at m
o

ntren er en g
eng

ang
er o

g
 resp

ekteres i sin 
ko

nfo
rm

e funktio
n. G

æ
ster ved

 p
ræ

cis hvo
rd

an d
e skal o

m
g

ås d
en, fo

rd
i d

en er så 
universel o

g
 d

iskret. G
æ

ster kig
g

er g
ennem

 d
en o

g
 p

å d
istancen, m

en ved
 o

g
så at 

d
ens b

lo
tte tilsted

evæ
relse er sig

nal o
m

 at no
g

et væ
rd

ifuld
t er i næ

rhed
en. M

o
ntrens 

væ
rste fjend

er, ud
over ind

b
rud

styve, er d
ens ryg

te so
m

 ’ked
elig

’. D
en fo

rb
ind

es m
ed

 
d

en ’g
am

le’ i sted
et fo

r d
en ’nye’ m

useo
lo

g
i, fo

rd
i d

en ikke tillad
er g

æ
sterne at rø

re, o
g

 
fo

rd
i d

en synes at varetag
e g

enstand
enes o

g
 m

useets interesser m
ere end

 g
æ

sternes. 
Til g

eng
æ

ld
 er d

en tyd
elig

 i sine sig
naler; d

en står stead
y so

m
 en b

ankb
o

ks eller en 
skild

ervag
t, ueg

ennyttig
 o

g
 til tjeneste.

M
o

ntren har fået 10
0

 i H
P, fo

rd
i d

en er så overlevelses- o
g

 tilp
asning

sd
yg

tig
. S

elv i 
en ud

stilling
 hvo

r m
an vil væ

k fra d
et trad

itio
nelle, fig

urerer d
en 33 sted

er o
g

 tving
er 

sig
 selv frem

, d
o

g
 so

m
 en ’b

utler’ d
er helst ikke selv skal ses. D

er tales ned
sæ

ttend
e 

o
m

 d
en, so

m
 en tekno

lo
g

i d
er hø

rer d
et fo

rrig
e århund

red
e til o

g
 d

en kan rent faktisk 
sm

ad
res, o

g
 avler altså anti-p

ro
g

ram
m

er. D
erfo

r har d
en o

g
så kun fået 4

0
 i d

ip
lo

m
atisk 

styrke. D
en fo

rm
år ikke p

å eg
en hånd

 at ko
m

m
unikere m

ed
 g

æ
ster and

et so
m

 et p
ej -

lem
æ

rke fo
r at no

g
et and

et kan væ
re vig

tig
t – g

enstand
ene ind

eni d
en. N

o
g

le g
æ

ster 
b

liver p
å fo

rhånd
 ud

m
atted

e af id
éen o

g
 tanken o

m
 m

o
ntrer. D

en tilfø
rer væ

rd
i til o

p
le -

velsesrum
m

et ved
 at sikre at d

e and
re tekno

lo
g

ier (o
g

 g
enstand

e) kan få d
eres scrip

ts 
at lykked

es. D
ens ’sp

ecial feature’ er d
en resp

ekt o
g

 trad
itio

n d
en er o

m
g

ivet af, o
g

 so
m

 
o

g
så g

iver d
en en stjerne so

m
 ’leg

end
arisk’ iko

n fo
r m

useer. 

M
o

ntren m
ulig

g
ø

r frem
visning

 o
g

 fo
rhind

rer b
erø

ring
, d

en frem
hæ

ver d
et visuelle o

g
 

skub
b

er taktilitet o
g

 o
p

rind
elig

 sam
m

enhæ
ng

 (g
enstand

ene so
m

 b
rug

sg
enstand

e) i 
b

ag
g

rund
en. D

en invo
lverer resp

ektfuld
 d

istance, m
en frem

m
ed

g
ø

r p
erso

nlig
 erfaring

 
af g

enstand
ene i d

en. D
en d

eleg
erer b

åd
e vag

t/b
etjent, p

o
d

ium
/p

ied
estal o

g
 sikker -

hed
sb

o
ks. M

o
ntrens intentio

nalitet o
g

 scrip
t er at ho

ld
e g

æ
ster p

å b
ehø

rig
 afstand

, 
sig

nalere væ
rd

ifuld
hed

 o
g

 ud
elukkend

e tillad
e visuelle asp

ekter. 

A
f relatio

ner skab
er m

o
ntren overvejend

e en b
ag

g
rund

srelatio
n, m

en o
g

så en herm
e -

neutisk d
eri g

æ
ster ved

 at d
e ting

 i m
o

ntrer er væ
rd

ifuld
e. D

et er her kulturhisto
rien 

p
å m

useer ko
nd

enserer sig
. D

erfo
r b

evæ
g

er d
e sig

 o
rienteret af m

o
ntrernes p

lacering
.

B
land

t m
o

ntrens fjend
er er g

æ
sters b

ehov fo
r selv at m

åtte interag
ere o

g
 g

ø
re p

erso
n -

lig
e erfaring

er. F
jend

er er o
g

så d
e g

æ
ster d

er synes at trad
itio

nelle ’m
o

ntre-ud
stilling

er 
er ked

elig
e. 

D
ens alliered

e d
erim

o
d

 er m
ang

e: ko
nservato

rer, sikkerhed
skrav, sp

o
ts, tekster, fo

rstå -
elsen af m

useer so
m

 læ
ring

srum
 o

g
 fascinatio

nen af autenticitet. 

P
å ko

rtet har jeg
 næ

vnt at d
e ’stab

ilisered
e’ d

vs. d
e m

est tilvante o
g

 m
åske lid

t g
am

-
m

eld
ag

s m
useum

sg
æ

ster o
g

så hø
rer til m

o
ntrens alliered

e. D
e kan tæ

nke, ab
strahere 

o
g

 læ
se sig

 frem
 til o

p
levelser af g

enstand
ene. M

o
ntren er p

laceret statio
næ

rt o
g

 o
fte 

lineæ
rt ang

ivend
e ud

stilling
ens tem

atiske eller kro
no

lo
g

iske fo
rlø

b
.

129 D
et er kun interview

 #
19

 o
g

 #
20

, hvo
r d

et er en d
el af o

p
tag

elsen. I #
20

 sig
er IP

1: ”O
g

 så har d
er væ

ret d
et d

er o
p

m
æ

rk-
so

m
hed

 m
ed

 d
e stjålne ting

. O
g

 såd
an lid

t. O
g

 så skab
er d

et lid
t m

ere interesse” (b
ilag

 5, #
20

, s. 67).
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SO
U

N
D

SC
A

PE
I d

ette afsnit b
eskriver jeg

 hvo
rd

an so
und

scap
et ind

g
år i ud

stilling
sm

iljø
et o

g
 hvo

rd
an 

g
æ

ster o
p

fatter o
g

 ikke-o
p

fatter d
et. Lig

eso
m

 m
o

ntren er d
et ikke no

g
et m

ang
e g

æ
-

ster virkelig
 har fo

rho
ld

t sig
 til. M

en hvo
r m

o
ntren b

lev o
p

fang
et, m

en tag
et fo

r g
ivet, er 

d
et o

m
vend

te tilfæ
ld

et fo
r so

und
scap

et: D
et b

lev kun o
p

fang
et af m

eg
et få g

æ
ster, o

g
 

d
isse er neg

ativt stem
t overfo

r d
et. D

et har hverken d
en resp

ekt eller d
en trad

itio
n fo

r 
o

p
m

æ
rkso

m
m

e tilhø
rer so

m
 m

o
ntren har i ud

stilling
srum

.

A
nalysen af so

und
scap

et er ind
d

elt i fø
lg

end
e afsnit:

• M
ission: b

ryd
e stilhed

en, m
en ikke b

live hørt
• Ikke at kom

m
e ig

ennem
 m

ed
 sine associationsund

erstøttend
e lyd

e
• Sound

scap
et b

eskrevet som
 N

e-Te-M
e-E

S-kort

“W
hat co

nstitutes a land
scap

e can no
 lo

ng
er b

e red
uced

 to
 thing

s visib
le and

 the 
urb

an p
lanning

, fo
r instance, can no

 lo
ng

er m
erely d

evo
te itself to

 red
ucing

 o
r 

p
ro

tecting
 ag

ainst no
ise, b

ut rather has to
 attend

 to
 the p

articular character o
f the 

aco
ustic atm

o
sp

heres o
f sq

uares, p
ed

estrian zo
nes, and

 entire cities” (B
ö

hm
e &

 
Thib

aud
, 20

17, s. 171)

C
itatet ud

trykker at et land
skab

 eller et rum
 ikke kun ud

g
ø

res af sine ud
strakte eller 

visuelle eg
enskab

er, m
en o

g
så af d

e lyd
e d

er kend
eteg

nes o
g

 find
es i d

et.

M
ission: at bryde stilheden, m

en ikke blive hørt
Lig

eso
m

 m
o

ntren er iko
nisk fo

r m
useer er ud

stilling
er trad

itio
nelt fo

rb
und

et m
ed

 stil -
hed

. D
en g

ræ
ske lekto

r i ko
m

m
unikatio

n o
g

 kulturstud
ier, N

. B
ub

aris, red
eg

ø
r fo

r, hvo
r-

d
an stilhed

 i næ
sten 20

0
 år har væ

ret d
et lyd

b
illed

e d
er no

rm
ativt m

åtte kend
eteg

ne 
ud

stilling
srum

. Stilhed
 i ud

stilling
srum

 har sid
en d

e tid
lig

ste m
useer væ

ret fo
rstået so

m
 

m
ulig

hed
sb

eting
else fo

r ind
re ko

ntem
p

latio
n (B

ennett, 20
0

6
, p

. 267; B
ub

aris, 20
14

, p
. 

39
1), o

g
 so

m
 ud

tryk fo
r civiliseret finkultur (D

uncan, 19
9

5, p
. 14

-15). Stilhed
 har væ

ret 
ensb

etyd
end

e m
ed

 en vid
ensp

ro
d

uktio
n knyttet en tekst, hvo

r d
et skrevne g

ennem
 

ind
enad

slæ
sning

 skab
er en intern m

o
no

lo
g

. D
et virker styrkend

e fo
r fo

rståelsen, d
er 

m
ening

sm
æ

ssig
t overskrid

er d
et ø

jeb
liksb

eto
ned

e i ud
stilling

sb
esø

g
 (B

ub
aris, 20

14
, p

 
392). I stilhed

en kan g
æ

ster ’so
m

 læ
send

e fo
renes m

ed
 d

en g
em

te sand
hed

 i d
et, d

e 
ser, m

en ikke (ellers) kan fo
rstå i sin fuld

e d
yb

d
e’ 131.

130 M
o

ntren ud
 fra N

e-Te-M
e-E

S
-ko

rt

130

131  “In this context [the early concep
tions of the m

useum
], silence is consid

ered
 a p

rereq
uisite for enab

ling
 som

eone to listen 
to the id

eal ‘V
oice’ revealing

 m
eaning

s that transcend
 the here and

 now
 of the visit. V

isitors turn into silent read
ers, w

ho can 
com

m
une w

ith the hid
d

en truth of w
hat they see and

 exp
erience, b

ut cannot com
p

rehend
 in its full d

ep
th” (B

ub
aris, 20

14
, s. 

392).
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B
ub

aris refererer til nyere strø
m

ning
er ind

enfo
r m

useum
sp

raksis d
er fo

kuserer p
å g

æ
-

sternes so
cialitet, eg

en o
p

levelse o
g

 m
ening

sskab
else. Im

id
lertid

 er id
ealet o

m
 stilhed

 
i ud

stilling
er und

er fo
rand

ring
. M

useer er m
ere o

g
 m

ere b
eg

ynd
t at b

rug
e lyd

 aktivt i 
ud

stilling
er D

ette fo
r at accentuere en ko

ntekst, o
g

/eller at und
erstø

tte g
æ

sters eg
ne 

o
p

levelser o
g

 eng
ag

em
ent. 

H
ed

eby-ud
stilling

ens so
und

scap
e eksem

p
lificerer d

en ud
vikling

 B
ub

aris næ
vner: D

a 
ud

stilling
en åb

ned
e i ap

ril 20
17 var d

er ikke and
et lyd

m
iljø

 end
 g

æ
sters skrid

t o
g

 lave 
hvisken. IP

ad
-g

uid
ens d

ig
itale o

g
 ind

ivid
uelle lyd

m
iljø

er ’overd
øved

e’ d
et tyste analo

g
e 

o
g

 fæ
lles rum

. A
t tilfø

je et analo
g

t o
g

 fæ
lles lyd

m
iljø

 i ud
stilling

en, et so
und

scap
e, fo

r 
d

erved
 at stø

tte g
æ

sterne i o
g

så at lave flere lyd
e o

g
 evt. snakke m

ere sam
m

en, var 
en id

é d
irektø

r fo
r m

useet, K
eld

 M
ø

ller H
ansen, fik, d

a han havd
e erfaret, hvor stille d

er 
faktisk var i ud

stilling
en d

e fø
rste p

ar ug
er efter åb

ning
en

132. Intentio
nen m

ed
 so

und
sca-

p
et var såled

es fø
rst o

g
 frem

m
est at lave lyd

, så g
æ

sterne kunne m
æ

rke at d
et vitterlig

 
var i o

rd
en at snakke hø

jlyd
t sam

m
en. D

a fø
rst d

enne intentio
n var ved

tag
et b

lev m
an 

enig
e o

m
 fra d

esig
nho

ld
ets sid

e at ud
fo

rm
e so

und
scap

et såd
an, at d

et g
eng

av lyd
e 

fra en m
o

d
erne sto

rby: en m
etro

p
o

l, jf. ud
stilling

ens titel. G
æ

sterne skulle sæ
ttes m

ere 
’fri’ m

en o
g

så b
ed

re væ
re i stand

 til at kunne o
p

fang
e at d

er ikke var tale o
m

 en vikin -
g

eland
sb

y. E
n by p

å H
ed

ebys stø
rrelse m

ed
 o

m
kring

 30
0

0
 ind

byg
g

ere var d
eng

ang
 

var en g
ig

antisk by. S
o

und
scap

et ko
m

 d
erfo

r til at b
estå af b

l.a. lyd
e fra en m

o
to

r d
er 

starter, en m
o

b
iltelefo

n d
er ring

er, no
g

le ud
rykning

ssirener o
g

 en hest d
er vrinsker sam

t 
no

g
le hø

ns d
er kag

ler. H
ø

jtalerne, hvo
rfra lyd

en ud
g

ik, var p
laceret i lo

ftet i d
et fø

rste 
ud

stilling
srum

, altså i næ
rhed

en af d
en b

lå tåg
e o

g
 d

e so
rte kub

er hvo
r m

ang
e g

æ
ster 

ind
led

te d
eres b

esø
g

 d
vs. enten sid

d
end

e at se intro
film

en eller ståend
e at aflytte d

e 
sp

eaks d
er var knyttet til g

enstand
sm

o
ntrerne i d

et fø
rste rum

.

U
anset d

en g
o

d
e intentio

n o
p

nåed
e so

und
scap

et ald
rig

 d
en ø

nsked
e eff

ekt. M
ine in -

terview
s o

g
 o

b
servatio

ner p
eg

er p
å, at d

er ikke var ret m
ang

e g
æ

ster d
er overhoved

et 
lag

d
e m

æ
rke til so

und
scap

et. S
åled

es svarer et p
ar jeg

 interview
ed

e, at d
e ikke m

ente 
d

er var no
g

et so
und

scap
e i ud

stilling
en: 

”Jeg
 sp

ø
rg

er, hvad
 d

e syntes o
m

 stem
ning

en i ud
stilling

en? H
un svarer, at hun 

g
o

d
t kunne lid

e tåg
en o

g
 lysene. D

et g
iver en g

rund
stem

ning
.

S
å sp

ø
rg

er jeg
 o

m
, hvad

 d
e syntes o

m
 lyd

ene i d
et fø

rste rum
. K

vind
en svarer:

 ”…
 at d

er ikke var no
g

en lyd
 ud

over iP
ad

’en. D
et lag

d
e hun i hvert fald

 ikke m
æ

rke 
til hvis d

er var? M
and

en istem
m

er. D
et syntes han heller ikke” (b

ilag
 4

, #
4

, s. 34
).

Ikke at kom
m

e igennem
 m

ed sine associations-understøttende lyde
D

e g
æ

ster d
er faktisk lag

d
e m

æ
rke til so

und
scap

et b
lev til g

eng
æ

ld
 overvejend

e irri -
teret p

å d
et, o

g
 m

ente d
et var fo

rfejlet at sæ
tte m

o
d

erne lyd
e til en viking

eud
stilling

:

IP
2: ”Jeg

 er m
ere til at g

å selv. Lig
e p

å m
useer d

er ho
ld

er jeg
 m

ig
 lid

t m
ere fo

r 
m

ig
 selv.”

S
LL: ”D

er er jo
 o

g
så no

g
en d

er g
o

d
t kan lid

e stilhed
en o

g
 at kunne fo

rd
yb

e sig
”.

IP
1: ”V

i und
red

e o
s faktisk over lyd

b
illed

et. H
vo

rfo
r er d

er lig
e d

et lyd
b

illed
e?”

IP
3: ”V

i kunne hø
re b

iler, o
g

 d
et var d

er jo
 ikke d

eng
ang

. O
g

 am
b

ulancer. V
ar d

er 
o

g
så, ikke o

g
så?”

S
LL: ”O

g
 m

o
b

iltelefo
ner”

IP
1 &

 IP
3: ”Ja”

S
LL: ”D

et er o
g

så lid
t af en frihed

, d
e har tag

et sig
. H

ed
eby var jo

 en sto
rby d

en -
g

ang
. D

er leved
e o

m
kring

 3.0
0

0
 m

ennesker. D
erfo

r har d
e lavet et lyd

b
illed

e so
m

 
en m

o
d

erne sto
rby, N

ew
 Yo

rk.”

IP
1: ”U

nd
erlig

 id
é”.

IP
1: ”S

å sto
d

 jeg
 o

g
 vented

e, o
g

 tæ
nkte, d

et kunne d
a væ

re d
et æ

nd
red

e sig
. A

t d
et 

fulg
te histo

rien, ikke o
g

så. M
en d

et g
jo

rd
e d

et ikke”. (b
ilag

 5, #
24

, s. 85)

D
enne g

æ
st ud

trykker at hun synes d
et er und

erlig
t at lave lyd

e i en ud
stilling

, d
er ikke 

tid
sm

æ
ssig

t svarer til d
e g

enstand
e d

er er i ud
stilling

en. 

S
åd

an sag
d

e et and
et p

ar d
er o

g
så havd

e b
em

æ
rket so

und
scap

et:

IP
2: ”Jeg

 synes d
et fø

rste sto
re lo

kale, hvo
r d

er var lyd
e, so

m
 b

are var i rum
m

et, 
o

g
 so

m
 skulle illud

ere lyd
e fra H

ed
eby; d

et synes jeg
 var g

enerend
e, sam

tid
ig

 
m

ed
 m

an havd
e iP

ad
’en. D

et lø
d

 jo
 so

m
 o

m
 d

er var am
b

ulancer i H
ed

eby.”

[…
]

IP
2: ”Jeg

 tro
ed

e fø
rst d

et var am
b

ulancer, d
er kø

rte ud
enfo

r ud
stilling

en.”

IP
1: ”Jeg

 kunne fo
restille m

ig
 and

en stø
j i H

ed
eby: råb

en, skrig
, kirkeklo

kker.”

IP
2: ”Ja, d

et synes jeg
 faktisk var m

alp
laceret” (b

ilag
 5, #

22, s. 75).

H
vis flere havd

e hø
rt so

und
scap

et var d
er m

ulig
vis o

p
stået en stø

rre refleksio
n over 

d
et, frem

 fo
r kun en neg

ativ vurd
ering

. U
d

over d
e citered

e interview
p

erso
ner var d

er 
o

g
så g

æ
ster jeg

 ikke talte m
ed

, m
en so

m
 jeg

 o
b

servered
e havd

e b
em

æ
rket lyd

ene. D
et 

var p
rim

æ
rt m

ind
re b

ø
rn so

m
 ikke havd

e fået en iP
ad

-head
set-g

uid
e, m

en b
are fulg

tes 
m

ed
 d

eres fo
ræ

ld
re rund

t: 

”I b
ø

rnefam
ilieg

rup
p

er er d
er m

ere snak o
g

 ko
ntakt end

 i and
re g

rup
p

er. S
æ

rlig
t 

d
em

 m
ed

 sm
å b

ø
rn. H

er ind
d

rag
er d

en ene vo
ksne g

erne b
ø

rnene ved
 at kald

e p
å 

d
em

, lø
fte d

em
 o

p
 eller selv b

ø
je sig

 ned
. D

e sted
er, hvo

r jeg
 ko

nstatered
e m

est 
fo

ræ
ld

re-b
arn ko

ntakt var i d
en b

lå tåg
e, fo

ran et af land
ko

rtene, hvo
r m

o
ren eller 

faren p
eg

ed
e et sted

 ud
 p

å ko
rtet o

g
 sag

d
e no

g
et til b

arnet. E
ller ned

e p
å g

ulvet, 
hvo

r ét b
arn p

eg
ed

e p
å teg

ning
erne i g

ulvet, o
g

 sp
urg

te ”hvad
 er d

et?”. E
nkelte 

b
ø

rn stand
sed

e o
g

 lytted
e i rum

m
et o

g
 sp

urg
te d

eres vo
ksne, hvad

 lyd
ene var o

g
 

hvo
r d

e ko
m

 fra (so
und

scap
et m

ed
 heste, m

o
b

iltelefo
n o

g
 m

o
to

rcykel)” 
(A

uto
etno

g
rafi o

g
 o

b
servatio

ner, b
ilag

 3, 18. juni s. 23). 

M
en jeg

 stø
d

te ikke ind
 i g

æ
ster d

er virkelig
 o

p
ho

ld
t sig

 ved
 lyd

ene so
m

 fo
rto

lkning
er 

af H
ed

eby so
m

 m
etro

p
o

l. D
e fo

rm
åed

e ikke at g
ive acco

ciatio
ner til en sto

rby o
g

 flere 
g

æ
ster o

p
fatted

e lyd
ene so

m
 så m

o
d

erne at d
e m

åtte ko
m

m
e ud

efra: 

”D
et sto

re rum
, g

æ
sterne fø

rst ko
m

m
er ind

 i er m
eg

et stille. O
g

 d
et virker to

m
t, 

selvo
m

 d
et er så sto

rt. G
æ

sterne sid
d

er tavse p
å p

alisad
evæ

rket o
g

 kig
g

er ind
 i 

d
eres skæ

rm
, eller står ved

 m
o

ntrer o
g

 lytter til d
eres iP

ad
-head

 set. I fo
rho

ld
 til 

lyd
installatio

nen af ’sto
rby’, er d

et typ
isk b

ø
rn, d

er læ
g

g
er m

æ
rke til d

et. B
land

t 
d

em
, jeg

 talte m
ed

 i d
ag

, havd
e d

reng
en p

å ca. 7 år lag
t m

æ
rke til d

et, o
g

 sp
urg

te, 
hvo

r lyd
en af en am

b
ulance ko

m
 fra? M

o
ren svared

e, at d
et var ud

enfo
r” 

(A
uto

etno
g

rafi o
g

 o
b

servatio
ner, b

ilag
 3, 18. juni, s. 23).

D
o

g
 g

av so
und

scap
et anled

ning
 til no

g
le sam

taler, sp
ecielt i fam

ilier hvo
r b

ø
rnene var 

o
p

m
æ

rkso
m

m
e o

g
 und

rend
e, o

g
 d

elte d
en und

ren m
ed

 d
e vo

ksne.

S
o

und
scap

et havd
e, g

rund
et head

settet, m
eg

et ring
e vilkår fo

r at b
live væ

rd
sat. D

en 
eneste relatio

n so
und

scap
et, so

m
 tekno

lo
g

i, o
p

nåed
e m

ed
 g

æ
ster, var en b

ag
g

rund
s-re -

latio
n d

er b
lev en fo

rg
rund

srelatio
n, når d

e lytted
e o

p
m

æ
rkso

m
t efter. M

en i sted
et fo

r 
132 D

enne info
rm

atio
n fik jeg

 d
. 20

. sep
tem

b
er 20

17 p
å et m

ø
d

e m
ed

 m
useets led

else, hvo
r jeg

 frem
lag

d
e m

ine fo
relø

b
ig

e 
’resultater’. Ind

til d
a havd

e jeg
 tro

et at d
et b

lo
t var et fo

rsinket, m
en hele tid

en p
lanlag

t elem
ent.
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at b
rug

e so
und

scap
et herm

eneutisk, so
m

 et ud
stilling

slag
 til at fo

rto
lke H

ed
eby lig

e-
so

m
 iP

ad
’ens sp

eaks, så b
lev so

und
scap

et o
p

fattet so
m

 no
g

et frem
m

ed
, no

g
et and

et. 
E

n neg
ativ alterity-relatio

n d
er fo

rstyrred
e d

en fo
rto

lkning
 af H

ed
eby g

æ
sterne selv var 

o
p

tag
et af, so

m
 ikke ind

eho
ld

t m
o

d
erne lyd

e. 

H
vis m

an so
m

 g
æ

st d
els havd

e hø
rt so

und
scap

et, d
els havd

e vid
st at H

ed
eby virkelig

 
var g

ig
antisk i d

atid
ens skala, kan d

et væ
re at m

an havd
e tilg

ået so
und

scap
et so

m
 en 

sp
æ

nd
end

e asso
ciatio

nen til en nutid
ig

 sto
rby. Isæ

r set i lyset af at byens infrastruktur 
g

ro
ft o

g
 fo

rsim
p

let var g
eng

ivet g
rafisk i ud

stilling
sg

ulvet. D
et var en byp

lan teg
net 

i g
rå streg

er, so
m

 p
eg

ed
e p

å at d
et var en sto

r o
g

 velstruktureret by. F
o

r helt at p
å -

skø
nne o

g
 fo

rstå d
en g

rafiske o
g

 lyd
m

æ
ssig

e illustratio
n m

åtte m
an so

m
 g

æ
st d

o
g

 
no

k væ
re vid

end
e o

m
 viking

eland
sbyers g

ennem
snitlig

e stø
rrelse i fo

rvejen. H
vo

r sto
re 

and
re byer var? O

g
 o

m
 ’byer’ overhoved

et var et no
rm

alt fæ
no

m
en o

m
kring

 80
0

-10
0

0
. 

F
o

rskning
 i viking

erne so
m

 g
rund

læ
g

g
ere af byer, viser, at viking

erne virkelig
t kunne 

no
g

et helt sæ
rlig

t. Irland
s o

g
 E

ng
land

s stø
rste byer b

lev g
rund

lag
t af viking

er
133. M

en 
når ud

stilling
en ikke er m

ø
ntet p

å ’nø
rd

er’ d
er ved

 en m
asse o

m
 viking

etid
en er b

åd
e 

so
und

scap
et o

g
 g

rafikken m
ulig

vis skud
t over m

ålet. G
æ

sterne fang
ed

e ikke d
et hint, 

so
m

 ud
d

rag
ene af interview

sne viser. K
un g

anske få g
æ

ster b
em

æ
rker byp

lanen i g
ul -

vet, o
g

 når d
e g

ø
r, er d

et m
ed

 kritiske b
em

æ
rkning

er o
m

 at d
et vist ikke er ko

rrekt eller 
svæ

rt at find
e.

I stil m
ed

 d
en b

lå tåg
e so

m
 rum

lig
, in-situ o

g
 no

n-verb
al ud

stilling
sko

m
m

unikatio
n lyk -

ked
es d

et ikke at ko
m

m
unikere b

ud
skab

er i stil m
ed

 ’byen m
å have lig

g
et ved

 vand
et’ 

eller ’åh, m
o

b
iltelefo

ni o
g

 sirener m
å b

etyd
e at H

ed
eby var en æ

g
te m

etro
p

o
l’. Tåg

en 
fo

rm
åed

e d
o

g
 at væ

kke aff
ekt. H

er var kro
p

slig
e interaktio

ner o
g

 d
rag

end
e stem

ning
. 

S
o

und
scap

et ko
m

m
er m

ind
re end

 tåg
en i m

ål m
ed

 sit scrip
t, hvilket no

k fø
rst o

g
 frem

-
m

est skyld
es at d

en d
årlig

t no
k b

em
æ

rkes. M
o

d
sat iP

ad
-head

set-g
uid

en b
lev so

und
-

scap
et ikke und

erstø
ttet af d

e and
re ud

stilling
selem

enter ud
over byp

lanen i g
ulvet. 

D
er var ikke byg

g
et en scene o

p
 o

m
kring

 lyd
en, ing

en visuelle hø
jhuse o

g
 p

o
litib

iler 
d

er kunne m
o

d
svare lyd

b
illed

ets sam
tid

ig
hed

. D
er var heller ikke en akko

m
p

ag
nerend

e 
lyssæ

tning
 eller film

 d
er d

rejed
e g

æ
sternes o

p
m

æ
rkso

m
hed

 i retning
 af lyd

en. Jeg
 vil 

tro
 at hvis so

und
scap

et havd
e væ

ret intend
eret i ud

stilling
sd

esig
net tid

lig
ere, o

g
 m

an 
havd

e g
ennem

tæ
nkt hvo

rd
an m

an skulle henled
e o

p
m

æ
rkso

m
hed

en p
å d

et, o
g

 o
g

så 
i and

en ko
m

m
unikatio

n havd
e frem

hæ
vet d

et m
etro

p
o

liske ved
 H

ed
eby, at så ville ab

-
straktio

nen til N
ew

 Yo
rk m

eg
et lettere væ

re b
levet fang

et. Isæ
r hvis d

er i sted
et fo

r et 
head

set var b
levet lag

t o
p

 til at g
å m

ed
 ø

rerne frie i d
et analo

g
e rum

, så havd
e g

æ
ster 

b
ed

re kunnet o
p

fang
e o

g
 snakke o

m
 d

e m
ystiske lyd

e, so
und

scap
et fo

reko
m

 d
e fleste 

at væ
re.

Jf. m
in ko

m
m

entar til fo
rb

ind
elsen m

ellem
 iP

ad
-sp

eaks o
g

 g
enstand

e vil jeg
 o

g
så i re -

latio
n til so

und
scap

et ko
nklud

ere at so
und

scap
et i sig

 selv var sjovt. D
et kunne b

id
rag

e 
til g

æ
sternes asso

ciatio
ner, refleksio

ner o
g

 fo
rståelse af at H

ed
eby virkelig

 var im
p

o
ne -

rend
e sto

r. M
en ud

stilling
en sp

illed
e ikke no

k o
p

 til at so
und

scap
et ko

m
m

er i m
ål m

ed
 

d
ette p

erfo
rm

ative g
reb

. H
avd

e m
an fx ud

stillet et fo
to

 af N
ew

 Yo
rk o

g
 to

 g
rafer m

ed
 

henho
ld

vis m
ennesker i N

Y
 anno

 20
17 o

g
 verd

ens sam
led

e antal m
ennesker, o

g
 tilsva -

rend
e g

rafer fo
r jo

rd
ens b

efo
lkning

 i 9
17 o

g
 d

em
 d

er b
o

ed
e i H

ed
eby, så kunne d

et væ
re 

at flere havd
e fang

et d
en atyp

iske ko
ntekstualisering

 so
und

scap
et fo

rsø
g

te sig
 m

ed
.

I skem
aet i b

eg
ynd

elsen af kap
itel 7, d

er viser d
en m

åd
e kulturhisto

rien b
inæ

rt ko
nsti -

tueres af ud
stilling

stekno
lo

g
ierne, har jeg

 skrevet at so
und

scap
et afslø

rer H
ed

eby so
m

 
en sto

rby a la N
ew

 Yo
rk, o

g
 d

erved
 m

ulig
g

ø
r asso

ciatio
ner til nutid

en. D
en fo

rhind
rer 

såled
es d

en trad
itio

nelle iscenesæ
ttelse af viking

er so
m

 no
g

le fra fo
rtid

en, d
er kun har 

m
ed

 b
leg

e hø
rd

rag
ter o

g
 læ

ng
st fo

rsvund
ne tid

er at g
ø

re. H
vis so

und
scap

et var ko
m

-
m

et til sin ret o
g

 var lykked
es i sin m

issio
n, havd

e d
et virkelig

 fo
rm

ået at tilfø
re d

ette til 
g

æ
sternes o

p
levelse. M

en so
m

 N
e-Te-M

e-E
S

-ko
rtet antyd

er, så ko
m

m
er so

und
scap

et 
ikke ig

ennem
, hvilket i hø

j g
rad

 skyld
es iP

ad
-head

set-tekno
lo

g
iens d

o
m

inans i ud
stil -

ling
srum

m
et o

g
 at d

er ikke af d
e øvrig

e ud
stilling

selem
enter g

ø
res m

eg
et fo

r at styrke 
so

und
scap

et i sin m
issio

n.

Soundscapet beskrevet ud fra N
e-Te-M

e-ES-kort
S

o
m

 ’N
e-Te-M

e-E
S

-ko
rt har so

und
scap

et kun fået 15 H
P, fo

rd
i d

et har så lid
t slag

kraft i 
ud

stilling
srum

m
et. D

et får lig
e akkurat så m

eg
et o

p
m

æ
rkso

m
hed

 so
m

 få g
æ

ster tilfæ
l -

d
ig

vis g
iver d

et, o
g

 d
et er overvejend

e en kritisk o
g

 ufo
rståend

e o
p

m
æ

rkso
m

hed
, so

m
 

ikke b
id

rag
er til en m

ening
sskab

end
e eller eng

ag
erend

e ud
stilling

sp
raksis. S

o
m

 skrevet 
i d

isclaim
eren så kan so

und
scap

et ikke b
rug

es så læ
ng

e head
settet er i sp

il – o
g

 d
et 

er jo
 i sp

il g
ennem

 hele ud
stilling

en ret ko
nstant p

å hver enkelt g
æ

st. Jeg
 har afb

ild
et 

so
und

scap
et so

m
 en vand

rend
e p

ind
, fo

rd
i d

ette lille insekt o
g

så er så und
seelig

t o
g

 
uskad

elig
t.

B
land

t relatio
ner har jeg

 næ
vnt at so

und
scap

et ind
g

år tre relatio
ner m

ed
 g

æ
ster, nem

-
lig

 so
m

 b
ag

g
rund

, herm
eneutisk o

g
 alterity. H

vis jeg
 havd

e tilfø
jet d

en m
ulig

hed
 p

å 
m

ine ko
rt kunne jeg

 have afb
ild

et relatio
nerne m

ed
 fo

rskellig
 styrke. D

et ville så have 
vist at so

und
scap

ets relatio
ner er svag

e o
g

 ustab
ile, hvo

rim
o

d
 iP

ad
-g

uid
ens relatio

ner 
er stæ

rke o
g

 stab
ile. D

et er ikke b
lo

t relatio
nernes karakter, m

en o
g

så d
eres kvalitet o

g
 

varig
hed

 d
er sp

iller ind
 p

å hvo
r m

eg
et d

e kan m
ed

skab
e g

æ
sternes o

p
levelser, o

g
 ko

n -
stituere g

æ
sten so

m
 henho

ld
svis lyttend

e, hand
lend

e o
g

 fo
rto

lkend
e. A

f d
eleg

ered
e i 

so
und

scap
et er d

er tale o
m

 d
e transp

o
rtm

id
ler, d

yr o
g

 tekno
lo

g
ier, hvis lyd

e d
et m

im
er. 

D
er er naturlig

vis o
g

så o
p

tag
eud

styr, hø
jtalere, ud

stilling
sd

esig
nere o

g
 i sid

ste end
e er 

selv o
p

find
ere af lyd

lag
ring

 d
eleg

eret.

S
o

und
scap

et m
ulig

g
ø

r lytning
 fo

r g
æ

sten, m
en d

et kræ
ver en vis ab

straktio
n fo

r g
æ

-
sten at b

rug
e so

und
scap

et, o
g

 d
et frem

m
ed

g
ø

r en trad
itio

nel tileg
nelse af ud

stilling
s-

tekster so
m

 entyd
ig

 o
g

 faktuel vid
en.

I fo
rho

ld
 til sam

sp
il, har jeg

 skrevet, at so
und

scap
et er truet af sine ko

m
b

atanter i ud
stil -

ling
en: head

settet, sp
eaks o

g
 intro

film
, d

er jo
 overvejend

e fyld
er lyd

rum
m

et i g
æ

ster-
nes o

p
levelser. A

f alliered
e har so

und
scap

et sto
rt set ing

en, kun d
en lig

e så und
seelig

e 
g

rafik m
ed

 byp
lan i g

ulvet o
g

 d
e få b

ø
rn, d

er g
år ud

en iP
ad

 o
g

 er nysg
errig

e efter ting
, 

m
an kan und

re sig
 over. S

o
und

scap
ets scrip

t o
g

 intentio
nalitet er d

els at få g
æ

sterne til 
at snakke sam

m
en o

g
 d

els at få d
em

 til at asso
ciere til m

o
d

erne m
etro

p
o

ler.

133 ireland
-calling

.com
/viking

-cities-in-ireland
/ viking

eskib
sm

useet.d
k/en/p

rofessions/ed
ucation/viking

-know
led

g
e/

the-viking
-ag

e-society/early-d
anish-tow

ns/
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G
H

O
ST H

U
N

T
A

nalyseafsnittet af G
ho

st H
unt sp

illet ad
skiller sig

 fra d
e øvrig

e ved
 at G

ho
st H

unt 
fung

erer ud
end

ø
rs. M

it fo
kus har p

rim
æ

rt væ
ret p

å d
e ind

end
ø

rs tekno
lo

g
i-g

æ
st-rela -

tio
ner. D

er er d
erfo

r fæ
rre o

b
servatio

ner o
g

 interview
s tilknyttet G

ho
st H

unt
135. Jeg

 har 
d

o
g

 kig
g

et p
å g

æ
ster d

er sp
illed

e G
ho

st H
unt o

g
 snakket m

ed
 b

ø
rn o

g
 fo

ræ
ld

re o
m

 
sp

illet. Jeg
 har b

ed
t en w

alk-alo
ng

 g
æ

st o
m

 sp
ecifikt at fo

rho
ld

e sig
 til sp

illet sam
t selv 

p
røvet at sp

ille d
et. S

elvo
m

 d
et lå i o

p
d

rag
et at und

ersø
g

e d
en ind

end
ø

rs ud
stilling

sd
el, 

vil jeg
 hæ

vd
e, at d

et d
er sker i G

ho
st H

unt er væ
sentlig

t fo
r ud

stilling
sb

esø
g

et. G
ho

st 
H

unt kan no
g

et m
ed

 g
æ

sterne, so
m

 er relevant fo
r o

g
så ind

end
ø

rs-ud
stilling

er, nem
lig

 
at leg

e o
g

 im
m

erse g
æ

sterne i et virtuelt univers, so
m

 ikke er p
resent p

å sam
m

e m
åd

e 
so

m
 fysiske, analo

g
e g

enstand
e, m

en skab
er en fo

rb
ind

else so
m

 g
æ

sterne um
id

d
elb

art 
fo

rstår o
g

 invo
lverer sig

 i.

A
nalysen af G

ho
st H

unt sp
illet er ind

d
elt i fø

lg
end

e afsnit:

• G
host H

unt op
levelsen

• R
elationer m

ellem
 G

host H
unt og

 g
æ

ster
• A

t op
leve b

org
terræ

nnet m
ed

 fød
d

erne forrest
• H

vorfor er aktivitet som
 kom

m
unikation en g

enre for b
ørn?

• G
host H

unt sp
illlet b

eskrevet som
 N

e-Te-M
e-E

S-kort

N
år g

æ
ster fo

rlad
er d

en ind
end

ø
rs ud

stilling
 o

g
 ko

m
m

er ud
 i B

o
rg

arealets land
skab

, 
skifter iP

ad
’ens interface til et G

P
S

-b
aseret ko

rt over d
et analo

g
e land

skab
. Land

skab
et 

er et d
ig

italt ko
rt hvo

r g
æ

stens p
lacering

 fig
urerer so

m
 et b

evæ
g

elig
t p

unkt p
å ko

rtet, 
o

m
g

ivet af b
lå o

g
 rø

d
e d

råb
efo

rm
ed

e ’p
o

ints o
f interest’ d

vs. sted
er hvo

r sp
eaks akti -

veres hvis m
an b

evæ
g

er sig
 d

erhen m
ed

 iP
ad

’en. Ind
end

ø
rs fung

ered
e iP

ad
’en p

rim
æ

rt 
so

m
 et d

isp
lay fo

r at aktivere sp
eaks til head

settet, m
en ud

end
ø

rs er iP
ad

’ens interface 
væ

sentlig
t and

erled
es. S

kæ
rm

en skal kig
g

es p
å o

g
 fung

erer so
m

 ’vind
ue’ til d

et virtu -
elle univers.

134 S
o

und
scap

e ud
 fra N

e-Te-M
e-E

S
-ko

rt

134

135 I ap
ril 20

17 b
ad

 m
in vejled

er sam
t led

er af ’V
o

res M
useum

’ m
ig

 o
m

 at ko
ncentrere m

in em
p

iri o
m

 d
en ind

end
ø

rs d
el af 

ud
stilling

en, fo
r at ho

ld
e fo

kus i m
in analyse p

å sam
sp

illet af tekno
lo

g
ier i d

et ind
end

ø
rs. D

et lytted
e jeg

 til o
g

 interview
ed

e 
kun g

æ
ster efter d

eres ind
end

ø
rs b

esø
g

. H
eld

ig
vis referered

e no
g

le interview
p

erso
ner til d

eres ud
end

ø
rs o

p
levelse, o

g
 fo

rd
i 

vejret m
ang

e d
ag

e var g
o

d
t kunne jeg

 ikke und
g

å at sid
d

e ud
e o

g
 b

etrag
te g

æ
sterne o

g
så d

ér. M
en m

it m
ateriale er m

eg
et 

m
ind

re ang
åend

e G
ho

st H
unt.
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U
d

end
ø

rs er iP
ad

’en ikke b
lo

t server- m
en o

g
så satellito

p
ko

b
let. S

attelitten inko
rp

o
re-

rer g
æ

sten i land
skab

et. D
et er selvfø

lg
elig

 iP
ad

’en, o
g

 ikke g
æ

sten, sattelitten reg
istre-

rer, m
en d

et o
p

leves af g
æ

sten so
m

 o
m

 d
et er d

em
 selv: 

”O
g

 d
en ved

 jo
 g

o
d

t hvo
r jeg

 er, fo
r ellers ville d

en jo
 ikke kunne hig

hlig
hte, hvo

r 
jeg

 er” (b
ilag

 5, #
25, IP

1, s. 9
0

).

M
an kan i m

enuen væ
lg

e en aktivitet d
er hed

d
er ’G

ho
st H

unt’. 136V
æ

lg
er m

an d
en skifter 

interfacet til et anim
eret teg

nefilm
sag

tig
t land

skab
, so

m
 ses g

ennem
 en linse. G

æ
sten 

b
liver d

en d
er ser p

å verd
en g

ennem
 linsen. Linsen er d

el af et skyd
evåb

en, o
g

 i inter -
facet er d

er to
 rø

d
e knap

p
er so

m
 fung

erer so
m

 aff
yring

sram
p

e fo
r at send

e skud
 ud

 i 
land

skab
et. E

n stem
m

e i head
settet fo

rtæ
ller at o

nd
skab

 er ved
 at sp

red
e sig

. A
t m

an 
m

å hjæ
lp

e. H
jæ

lp
en b

estår i at ned
skyd

e d
e m

ag
iske væ

sner d
er find

es rund
t o

m
kring

 
i land

skab
et. N

år m
an trykker ’start’ lyd

er en d
irrend

e o
g

 d
yster b

ag
g

rund
sm

usik, o
g

 
d

rejer m
an fo

rsig
tig

t rund
t m

ed
 b

likket stift rettet m
o

d
 land

skab
et i linsen, får m

an ø
je 

p
å d

e uhyg
g

elig
e væ

sner. D
e kan ikke ses i d

et analo
g

e land
skab

, m
en kun i land

skab
et 

g
ennem

 iP
ad

’en. 

I sp
illet situeres g

æ
sten so

m
 b

ekæ
m

p
er af ’d

et o
nd

e’. D
et o

nd
e ang

rib
er i fo

rm
 af fem

 
m

id
d

elald
erm

o
nstre (varso, svin, åm

and
, natteravn o

g
 elver) d

er d
ukker o

p
 forskellig

e 
sted

er p
å terræ

net. G
æ

sten skal så b
evæ

g
e sig

 hen p
å d

e sted
er fo

r at ko
m

m
e i ko

ntakt 
m

ed
 hver o

g
 en af fjend

en. E
n stem

m
e i head

settet o
p

fo
rd

rer ind
led

ning
svist g

æ
sten 

til at skyd
e, o

g
 fo

rklarer hvo
rd

an d
et g

ø
res. S

kæ
rm

ens interface ud
g

ø
r et sig

teko
rn o

g
 

d
e ang

rib
end

e m
o

nstre d
ukker o

p
 um

id
d

elb
art fo

ran skæ
rm

en, hvo
r d

e tilsynelad
end

e 
næ

rm
er sig

 en ad
 g

ang
en. K

o
m

m
er d

e fo
r tæ

t p
å ud

en m
an har skud

t d
em

 tilstræ
kke -

lig
t sm

ad
res skæ

rm
en o

g
 d

er flyd
er b

lo
d

 (ens eg
et d

ig
itale b

lo
d

). 
’F

jend
erne’, d

e fem
 m

id
d

elald
erm

o
nstre, sm

ad
rer éns skæ

rm
. D

et antyd
er at ’d

e b
ryd

er 
ind

 o
g

 ø
d

elæ
g

g
er b

o
rg

en o
g

 d
ræ

b
er d

ens ind
byg

g
ere inklusiv sp

illeren selv’, m
ed

m
in -

d
re g

æ
sten er hurtig

 o
g

 p
laff

er d
em

 ned
 fø

rst. D
er afkræ

ves hand
ling

 af g
æ

sten so
m

 er 
p

resset p
å tid

en. B
lo

d
trykket stig

er. G
æ

stens b
lik fæ

stnes til skæ
rm

en o
g

 d
e virtuelle 

ag
resso

rer. S
elvo

m
 kro

p
p

en er i d
et fysiske land

skab
 o

g
 b

evæ
g

er sig
 i d

ét er o
p

m
æ

rk -
so

m
hed

en i d
et virtuelle univers. D

et er her faren træ
ng

er sig
 p

å o
g

 m
an er nø

d
t til at 

væ
re helt næ

rvæ
rend

e i sp
illet fo

r at m
o

d
svare virtuelle m

o
nstres snig

en sig
 ind

 p
å en. 

I m
in auto

etno
g

rafiske b
eskrivelse af G

ho
st H

unt sp
illet, har jeg

 skrevet:

”Land
skab

et p
å m

in skæ
rm

, er tyd
elig

vis d
et land

skab
, jeg

 faktisk b
efind

er m
ig

 i fy -
sisk, m

en i en and
en m

ere carto
o

n-ag
tig

 versio
n. P

å skæ
rm

en er land
skab

et renset 
fo

r elem
enter, d

er ikke er en d
el af m

it sp
il, d

e and
re g

æ
ster, caféskilte, ned

fald
ne 

æ
b

ler. U
d

snittet af land
skab

et p
å m

in skæ
rm

 flytter sig
 m

ed
 m

ine b
evæ

g
elser. N

år 
jeg

 d
rejer m

in kro
p

 180
 g

rad
er, skifter skæ

rm
ens land

skab
 m

ed
, så jeg

 o
p

lever, at 
jeg

 faktisk er m
id

t i sp
illets centrum

, o
g

 at d
er o

g
så i d

enne carto
o

n-verd
en er en 

fo
rg

rund
 o

g
 en b

ag
g

rund
, et centrum

 o
g

 en p
eriferi. S

p
illet o

rienterer sig
 i retning

 
af m

ig
. 

N
u ko

m
m

er d
er en fig

ur frem
 i skæ

rm
land

skab
et, o

g
 d

en b
evæ

g
er sig

. D
en var d

er 
ikke, sid

st jeg
 kig

g
ed

e i d
enne retning

, o
g

 nu ko
m

m
er d

en næ
rm

ere. D
en vo

kser 
i stø

rrelse, d
es tæ

ttere d
en ko

m
m

er p
å m

ig
, o

g
 d

en b
evæ

g
er sig

 hen m
o

d
 m

ig
, 

selvo
m

 jeg
 vend

er m
ig

 o
m

. H
V

IS
 jeg

 vend
er m

ig
 o

m
, allig

evel, fo
r at se o

m
 d

er 
er flere B

A
G

 m
in ryg

, er d
en b

are ko
m

m
et næ

rm
ere, når jeg

 vend
er tilb

ag
e. O

g
 

p
lud

selig
 sm

ad
res g

rafikken p
å m

in skæ
rm

. Jeg
 klared

e d
et ikke! S

åd
an b

ehøver 
d

et ikke at væ
re. Jeg

 kan hand
le. M

it skæ
rm

interface har en to
uch-funktio

n, så jeg
 

kan aff
yre skud

 m
o

d
 m

o
nstrene. Jeg

 kan skyd
e ved

 at trykke p
å en rø

d
 knap

 und
er 

sig
teko

rnet, o
g

 hver g
ang

 jeg
 trykker, lyd

er d
er hård

e skud
. H

vis jeg
 skyd

er no
k 

g
ang

e, o
g

 sig
ter p

ræ
cist m

o
d

 d
et æ

kle væ
sen, d

er b
evæ

g
er sig

 stø
d

t hen im
o

d
 

m
ig

 cirklend
e o

g
 m

ålrettet. Får d
et stø

d
 af m

ine skud
, fald

er d
et o

m
 o

g
 får kram

-
p

er. Jeg
 skal skyd

e m
ang

e g
ang

e, fø
r d

et lig
g

er helt stille o
g

 ikke rejser sig
 ig

en. 
N

år d
ét sker får jeg

 at vid
e at ’jeg

 klared
e d

et’, at jeg
 har g

jo
rt d

et af m
ed

 ’V
arso

en’. 
Jeg

 er b
åd

e i sp
illet, har m

it fø
rstep

erso
nsp

ersp
ektiv d

erind
e g

ennem
 skæ

rm
en ud

 
p

å m
id

d
elald

erland
skab

et; o
g

 jeg
 er ud

enfo
r, kan lø

fte b
likket o

g
 se p

å d
e and

re 
g

æ
ster i land

skab
et, o

g
 tjekke o

m
 træ

erne i interfacet nu o
g

så helt svarer til d
em

, 
jeg

 ser m
ed

 m
ine b

lo
tte ø

jne.
N

år jeg
 har g

jo
rt d

et af m
ed

 V
arso

en, viser d
er sig

 no
g

le p
letter p

å m
in skæ

rm
, d

er 
nu ikke læ

ng
ere er et sig

teko
rn, m

en er land
skab

et, jeg
 b

efind
er m

ig
 i, set ovenfra. 

P
letterne p

å ko
rtet b

evæ
g

er sig
 o

g
 jeg

 ved
, at d

et er d
e and

re sp
ø

g
elsers p

lace -
ring

, so
m

 afslø
rer sig

. Jeg
 g

år hen til p
unkterne et ad

 g
ang

en, o
g

 m
in skæ

rm
 b

liver 
til et sig

teko
rn o

g
 en skyd

er, når jeg
 når hen til hvert p

unkt. D
es m

ere hård
hæ

nd
et 

o
g

 hurtig
t jeg

 p
lø

kker lø
s p

å m
o

nstret, d
er vil m

ig
 til livs, d

es hurtig
ere får jeg

 g
jo

rt 
kål p

å d
et” (A

uto
etno

g
rafi o

g
 o

b
servatio

ner, b
ilag

 3, s. 27-28).

R
elationer m

ellem
 G

host H
unt og gæ

ster
I G

ho
st H

unt ind
tag

er iP
ad

’en o
g

 g
æ

sten en em
b

od
im

ent relation. D
en er g

æ
stens 

fo
rlæ

ng
ed

e synskap
acitet o

g
 d

en kan skyd
e. IP

ad
’en afslø

rer d
en virtuelle verd

en so
m

 
g

æ
sten ellers ikke kan se. 

D
. Ihd

e skriver o
m

 d
ig

itale tekno
lo

g
iers p

o
tentiale fo

r fo
rstæ

rke em
b

o
d

im
ent, altså im

-
m

anens: 

”W
hat the new

 im
ag

ing
 techno

lo
g

ies d
o

es is to
 p

ro
d

uce fo
r em

b
o

d
ied

 o
b

servers, 
a new

 w
ay o

f b
ring

ing
 clo

se so
m

ething
 that is b

o
th sp

atially and
 p

ercep
tually d

i -
stant”(Ihd

e, 20
0

7 s. 19
9

-20
5)

D
evicen b

ring
er d

et frem
 so

m
 ellers er fjernt i tid

 eller sted
. I G

ho
st H

unt er d
e m

id
d

el -
ald

erlig
e m

o
nstre helt tæ

t p
å. 

I G
ho

st H
unt ud

styrer iP
ad

’en m
ig

 ikke b
lo

t m
ed

 b
erig

et p
ercep

tio
n, jeg

 får o
g

så fo
r -

læ
ng

et m
in hand

lekraft o
g

 transfo
rm

eres til en hyb
rid

 ’g
un-m

an’. Jeg
 ser verd

en so
m

 
no

g
et d

er truer m
ig

 o
g

 lø
ser p

ro
b

lem
et ved

 at skyd
e. IP

ad
’en b

liver en aktivt skyd
end

e 
iP

ad
. U

d
en g

æ
sten var d

en kun en p
o

tentiel g
un. I sp

illet retter m
o

nstrene sig
 m

o
d

 
g

æ
sten o

g
 vil hend

e til livs, m
en hun kan sig

te p
å d

em
 o

g
 skyd

e d
em

. I G
ho

st H
unt er 

g
æ

sten ikke ’g
æ

sten o
g

 en iP
ad

’, m
en en hyb

rid
: en kæ

m
p

end
e helt, et m

id
d

elald
er -

m
enneske, d

er kan elim
inere d

et o
nd

e ved
 hjæ

lp
 af d

ig
ital skyd

ning
. D

et aug
m

ented
e 

eventyrlag
: m

o
nstrene o

g
 skæ

rm
interfacets sig

teko
rn er et herm

eneutisk lag
 so

m
 viser 

d
et hyb

rid
e land

skab
 af fjend

er o
g

 d
e våb

en hun kan m
ø

d
e d

em
 m

ed
. F

o
rd

i d
et er m

o
n -

strene so
m

 sig
teko

rnet p
eg

er p
å så b

liver d
e hend

es hyb
rid

t m
ed

iered
e m

issio
n, o

g
 er 

d
em

, hun o
rienterer sig

 efter o
g

 hand
ler p

å. D
e b

liver fo
rg

rund
en fo

r hend
es o

p
levelse. 

136 F
o

to
s af iP

ad
 d

isp
lay: 

Ø
verst til venstre ses skæ

rm
interface til d

en ind
end

ø
rs ud

stilling
. 

D
et er p

rikker, hvo
rp

å g
æ

sten kan ’teg
ne’ ko

d
er, o

g
 d

erved
 aktivere sp

eaks, foto: recep
tionist. 

Ø
verst til hø

jre: skæ
rm

interface ved
 G

ho
st H

unt sp
il: foto: S

ig
ne Lykke Littrup
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D
et er m

o
nstrene, sig

teko
rnet o

g
 d

et ituslåed
e g

las i hend
es skæ

rm
 hun ser, hvis d

et 
g

år g
alt. D

et er ikke efterm
id

d
ag

sso
len i d

en analo
g

e verd
en, hend

es kam
m

erat eller 
is-skiltet. M

o
nstrene er fo

rg
rund

en fo
r hend

es eng
ag

ered
e sp

il, o
g

 d
en analo

g
e verd

en 
rykker i b

ag
g

rund
en. 

I d
e få interview

s so
m

 invo
lverer G

ho
st H

unt fo
rtalte b

åd
e vo

ksne o
g

 b
ø

rn m
ig

 ens -
stem

m
end

e o
m

 d
eres sp

il so
m

 et leg
end

e ’ad
d

 o
n’ til d

en trad
itio

nelle m
useum

sfo
rm

id
-

ling
. E

n leg
end

e m
åd

e d
er var sjov. O

g
 so

m
 en attraktio

n i sig
 selv: 

”Jeg
 tæ

nker, at fo
rd

i d
et her sp

il ikke har såd
an no

g
en såd

an – d
et er jo

 et lag
 oven -

p
å, d

er ikke har no
g

en fag
lig

 b
etyd

ning
. S

å tæ
nker jeg

, d
et er ekstra vig

tig
t, at m

an 
so

m
 b

rug
er får en succeso

p
levelse” (b

ilag
 5, #

25, IP
1, s. 9

1).

Tilsvarend
e fo

rtalte en m
o

r, d
er b

esø
g

te m
useet m

ed
 sin sø

n p
å 12 år, at d

et b
ed

ste ved
 

b
esø

g
et var: 

”S
p

illet o
g

 film
en, o

g
 så d

et, at m
an kan ko

m
m

e ud
 o

g
 g

ø
re no

g
et, altså leg

e” 
(b

ilag
 4

, #
5, IP

1, s. 34
) 

Tilsvarend
e m

ed
 to

 d
reng

e d
er fo

rtalte m
ig

 at d
e skulle starte i 3. klasse efter so

m
m

er -
ferien. Jeg

 sp
urg

te d
em

 hvad
 d

e b
ed

st kunne lid
e ved

 at b
esø

g
e B

o
rg

centret: 

”D
et er sjovt. S

p
illene er sjove. O

g
 rø

g
en er sjov” (b

ilag
 4

, #
12, IP

2, s. 4
0

). 

D
erm

ed
 ind

tag
er iP

ad
’en i G

ho
st H

unt sp
illet o

g
så en alterity-relation: sp

illet b
liver d

en 
attraktio

n g
æ

sterne fo
rho

ld
er sig

 til o
g

 interag
erer m

ed
 fo

r d
eres eg

en skyld
. M

useet 
o

g
 ud

stilling
en b

liver b
ag

g
rund

.

S
o

m
 iP

ad
’en ind

end
ø

re vareto
g

 o
p

g
aven: g

uid
e, katalo

g
, film

 o
g

 tekst, så varetag
er 

G
ho

st H
unt et d

eleg
eret ro

llesp
il. D

et er stand
 in fo

r leg
ekam

m
erater, eventyrfo

rtæ
llere, 

sp
ø

g
elseshisto

rier, g
em

m
eleg

e, fang
eleg

e eller d
åseskjul. G

ho
st H

unt ko
nfig

urerer g
æ

-
sten so

m
 en helt i livsfare o

g
 so

m
 d

en centrale fig
ur fo

r b
eg

ivenhed
ernes fo

rlø
b

. 

Tivo
li i K

ø
b

enhavn lancered
e vinteren 20

18-19
 et virtuelt o

p
levelsesrum

 kald
et ’B

ring
 the 

S
p

ring
’ 137.  M

ed
 g

o
o

g
le g

lasses o
g

 en co
ntro

ller b
lev m

an send
t ud

 fo
r at trylle fo

råret 
frem

 ved
 at aktivere sin co

ntro
ller p

å sto
rt set alt lysend

e. D
et var en m

eg
et p

o
etisk 

o
p

levelse at se, hvo
rd

an land
skab

er m
ed

 træ
er o

g
 b

lo
m

ster ud
fo

ld
ed

e sig
 fo

ran en o
g

 
end

d
a send

te lyse to
ner afsted

, hvis m
an aktivered

e d
eres ’b

lo
o

m
’. D

et sæ
re var at 

servicep
erso

nalet d
er intro

d
ucered

e hver g
æ

st til d
en virtuelle m

ag
i, b

rug
te verb

et ’at 
skyd

e’ o
m

 d
et m

an skulle g
ø

re m
ed

 co
ntro

lleren. M
en d

et o
p

leved
es ikke so

m
 at skyd

e. 
M

ere so
m

 at leg
e, trylle eller ’fo

rlø
se’. M

åske fo
rm

ulering
en er et levn fra d

e m
ang

e tid
-

lig
e virtuelle verd

ner, d
er virkelig

 g
år ud

 p
å at skyd

e. M
en d

et er faktisk en vig
tig

 d
el af 

o
p

levelsen so
m

 im
m

ersiv at m
an selv har en id

entitet, o
g

 o
m

 m
an ’skyd

er’ eller ’tryller’. 
D

et er ikke lig
e m

eg
et hvilke o

rd
 vi p

arrer hand
ling

erne m
ed

 fo
r d

et ko
nfig

urerer g
æ

-
stens ro

lle i sit m
iljø.

A
t g

å m
ed

 iP
ad

’ens ko
rt over d

et sim
ulered

e land
skab

 i b
o

rg
arealet o

g
 se sig

 selv i fo
rm

 
af en b

lå p
let d

er ud
lø

ser fo
rtæ

lling
er o

m
 land

skab
et, eller får m

o
nstre til at ko

m
m

e 
frem

 af d
eres g

em
m

er, er en eksp
lo

rativ m
åd

e at o
p

leve et land
skab

 p
å. M

an ved
 d

er 
er no

g
et d

erud
e so

m
 m

an kun find
er, hvis m

an b
evæ

g
er sig

 d
erhen. Ø

jet kan ikke g
en -

nem
skue d

et p
å afstand

. D
et inviterer til at b

evæ
g

e sig
 ind

 i d
et p

o
tentielle, o

g
 ved

 at 
ens eg

en b
evæ

g
else o

g
 p

o
sitio

n afsp
ejles p

å ko
rtet, er d

et so
m

 o
m

 m
an allered

e b
eb

o
r 

d
et m

iljø
 o

g
 g

enkend
es af d

e and
re elem

enter. M
an m

å kig
g

e o
p

 af o
g

 til. F
o

r at sikre 
sig

 at m
an ikke g

år ind
 i en b

æ
nk eller er p

å vej ud
 over b

o
rg

m
uren. N

o
g

le g
ang

e er d
et 

so
m

 o
m

 m
an er g

ået fo
rb

i d
et sted

, m
an tro

ed
e m

an var p
å vej hen. 

137 K
o

m
p

arative ud
stilling

sb
esø

g
, b

ilag
 7b

Ihd
e har b

eskrevet virtuelle sp
ils b

ifurkatio
n af sp

illerens intentio
nalitet. U

anset hvo
r 

overb
evisend

e sp
ilm

iljø
et er lavet o

g
 hvo

r m
eg

et hun inko
rp

o
reres g

ennem
 hand

ling
s -

resp
o

ns o
g

 sanseind
tryk, så har sp

illet altid
 en ram

m
e d

er lukker sig
 o

m
 d

en sp
illend

e 
o

g
 ikke svarer til d

et d
er er p

å d
en and

en sid
e af ’ram

m
en’/sp

iluniverset. D
enne sp

littel -
se kan p

ro
d

ucere d
iso

rientering
 eller klaustro

fo
b

i:

”The vid
eo

 g
am

e, even w
ith a larg

e screen, rem
ains fram

ed
 by the screen. W

hile 
the screen m

ay even surro
und

 the view
er in m

axim
al setting

s, the q
uasi-d

ep
th o

f 
the screen rem

ains a d
etectab

le film
 artifact. E

verything
 is in fro

nt o
f the p

artici -
p

ant…
 The p

articip
ant is surro

und
ed

 w
ith the techno

lo
g

ical co
co

o
n, w

hich is eq
ui-

valent to
 m

aking
 o

ne’s “w
o

rld
” m

uch clo
ser and

 m
o

re enco
m

p
assing

. The m
ini-T

V
s 

d
irectly in fro

nt o
f the eyes, the b

o
d

ysuit, the w
ired

 g
loves, all enclo

se the p
artici -

p
ant in the up

clo
se enviro

nm
ent o

f the techno
lo

g
ically encases envelo

p
e fo

rm
 the 

R
L w

o
rld

. This enclo
sure, how

ever, is neither neutral no
r transp

arent – its vestig
ial 

p
resence m

ay p
ro

d
uce a sense o

f b
o

th unreality and
 d

iso
rientatio

n, o
f a kind

 o
f 

claustro
p

ho
b

ia…
” (Ihd

e, 20
0

2, s. 10
-11). 

Ihd
e b

eskriver at d
et virtuelle m

iljø
 – i al sin im

m
ersivitet – kan sp

litte d
en sp

illend
e i to

: 
én d

er er til sted
e i d

en virtuelle, o
g

 én d
er er til sted

e i d
en analo

g
e d

im
ensio

n.

D
enne b

ifurkatio
n var o

g
så til sted

e und
er G

ho
st H

unt sp
illet, m

en p
å fo

rskellig
e m

åd
er. 

F
o

r no
g

le g
æ

ster fung
ered

e d
et fint m

ed
 ’p

arallelleg
’. K

un enkelte o
p

leved
e d

et so
m

 en 
d

iso
rientering

 ikke at have fo
kus p

å d
e p

erso
ner m

an var sam
m

en m
ed

, m
en at lad

e sig
 

o
p

slug
e af et sp

il i sted
et.

I p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien er fo
kus p

å m
enneskets situered

e o
rientering

 i verd
en. V

i er i 
verd

en m
ed

 o
g

 ig
ennem

 vo
res kro

p
, o

g
 er d

erfo
r selv d

el af rum
m

et o
g

 o
p

lever ud
 fra 

d
et p

ersp
ektiv, neto

p
 vores p

lacering
. H

vo
rfo

r no
g

et er i fo
rg

rund
en o

g
 no

g
et and

et i 
b

ag
g

rund
en af vo

res o
p

m
æ

rkso
m

hed
sfelt. Ihd

e b
eskriver at d

et virtuelle rum
 d

isp
la -

cerer o
s, så vi kan o

rientere o
s kro

p
slig

t i to verd
ener sam

tid
ig

t. V
i får to p

ersp
ektiver 

hvo
rud

fra vi o
p

lever verd
en: vo

res avatars o
g

 vo
res fysiske eg

en-kro
p

. 

E
t af d

e karakteristika b
åd

e Ihd
e o

g
 H

eim
 p

eg
er p

å i fo
rb

ind
else V

R
 er ’b

ifurkatio
n’, 

altså d
eling

en af b
rug

erens p
ersp

ektiv i to
; i et co

m
p

utersp
il kan en sp

iller b
åd

e se 
verd

en ind
e fra sin ’avatars’ fø

rstep
erso

nsp
ersp

ektiv p
å sig

 selv o
g

 sine o
m

g
ivelser, 

m
en sam

tid
ig

t kan hun o
g

så træ
d

e tilb
ag

e o
g

 b
etrag

te sig
 selv i sp

illet fra et tred
jep

er -
so

nsp
ersp

ektiv. 

D
et kend

eteg
ner trad

itio
nelle virtuelle m

iljø
er at sp

illeren, id
et hun træ

d
er ind

 i d
en 

virtuelle verd
en, vend

er sig
 b

o
rt fra d

en analo
g

e verd
en, stuen, caféen, væ

relset, so
m

 
hun b

efind
er sig

 i, set fra analo
g

e væ
sners p

ersp
ektiv. P

risen fo
r at få ad

g
ang

 til d
et 

virtuelle m
iljø

 er at ‘p
ro

teserne’ ud
elukker hend

e fra d
en analo

g
e intersub

jektive m
en -

neskeverd
en: 

”S
ub

stituting
 o

r rep
lacing

 p
rim

ary senso
ry inp

ut, w
hether tro

ug
h neural im

p
lants 

o
r thro

ug
h p

ro
sthetic d

evices, creates a b
reak. The b

reak o
p

ens b
etw

een sub
jec -

tive exp
eriences that are no

rm
ally linked

 to
 the intersub

jective sense o
f a shared

 
w

o
rld

. […
]. P

heno
m

eno
lo

g
ically, the hum

an so
m

atic exp
erience, as lived

 and
 felt 

in first p
erso

n, co
nnects ind

ivid
ual aw

areness w
ith aw

areness o
f o

thers. E
veryd

ay 
exp

eriences, like w
alking

 o
n the b

each o
r w

atching
 a sunset, can b

e shared
 p

heno
-

m
ena […

] W
hat d

isting
uishes the stro

ng
 sense o

f V
R

, w
hether as neural im

p
lant o

r 
as p

ro
sthetic system

, is the rup
ture o

f intersub
jective exp

erience…
” 

(H
eim

, 20
14

, s. 117)

S
ø

nd
erg

aard
 frem

hæ
ver i sin analyse at d

er til g
eng

æ
ld

 fo
reg

år so
cialitet o

g
 synerg

i 
d

er ræ
kker ud

over d
et virtuelle o

g
 ind

 i d
et analo

g
e, såled

es at d
er ikke er tale o

m
 et 

enten eller m
en (kan væ

re) et b
åd

e og
. Tilsvarend

e hæ
vd

er p
o

stfæ
no

m
eno

lo
g

ien at 
d

en virtuelle tekno
lo

g
i ald

rig
 kan ses so

m
 ad

skillend
e o

s fra verd
en, m

en so
m

 no
g

et d
er 

m
ulig

vis slø
rer skarp

e skel o
g

 transfo
rm

erer vo
res m

åd
er at o

p
leve verd

en p
å: 
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”Techno
lo

g
ies […

] sho
uld

 b
e reg

ard
ed

 as m
eans by w

hich o
ur p

ercep
tio

ns and
 o

ur w
id

er exp
erience 

are m
o

d
ified

 and
 transfo

rm
ed

. In eff
ect, this b

lurrs o
r rejects any hard

 nature-culture fram
ew

o
rk” 

(Ihd
e, 19

9
8, s. 1). 

S
p

littelsen m
ellem

 d
eltag

else i sp
illet o

g
 d

eltag
else i d

et analo
g

e m
iljø

 er såled
es ikke en reel o

nto
lo

g
isk 

sp
littelse, m

en et sp
ø

rg
sm

ål o
m

 hvo
rd

an vo
res eng

ag
em

ent i verd
en rettes o

g
 im

o
d

 hvad
.

C
alleja d

efinerer im
m

ersio
n so

m
 d

en g
ensid

ig
e inko

rp
o

rering
: sp

illeren ind
o

p
tag

er sp
illet i sin o

rientering
 

o
g

 sp
illet inko

rp
o

rerer ham
 i sin g

eo
g

rafi, o
g

 d
e and

re sp
illere/avatarer hand

ler o
g

 reag
erer p

å ham
. S

åled
es 

o
g

så i G
ho

st H
unt. Land

skab
et fo

rvand
les til d

et A
yd

in et al. kald
er et refleksivt tekno

lo
g

isk m
iljø

 (A
yd

in 
et al., 20

18), fo
rd

i g
æ

sten b
evæ

g
er sig

 i fo
rho

ld
 til at hun selv reg

istreres af m
iljø

et. H
vert skrid

t o
g

 hver en 
d

rejning
 kan ud

lø
se at m

o
nstret ko

m
m

er næ
rm

ere, p
lud

selig
 er b

ag
ved

 eller ang
rib

er.

E
n af m

ine interview
p

erso
ner ind

vend
er m

o
d

 G
ho

st H
unt, at neto

p
 fo

rd
i d

et er et sjovt ad
d

 o
n, kunne ’d

e’ 
[d

esig
nerne b

ag
 sp

illet] g
o

d
t hjæ

lp
e m

ed
 at g

ø
re d

et end
nu sjovere fo

r hend
e: 

IP
1: ”D

et g
ik ikke så g

o
d

t. Jeg
 fik d

en jo
 ikke. Jeg

 tro
r, jeg

 p
røved

e o
tte g

ang
e. M

an får at vid
e, m

an skal 
væ

re m
eg

et tålm
o

d
ig

. M
en nu er jeg

 ikke m
ere tålm

o
d

ig
. S

å jeg
 får ikke no

g
en succeso

p
levelse ud

 af 
d

et. Jeg
 g

id
er m

åske ikke eng
ang

 rig
tig

 p
røve at find

e d
e and

re. Jo, jeg
 g

id
er m

åske lig
e find

e en so
m

, 
jeg

 tæ
nker, er d

en nem
m

ere d
en næ

ste? M
en jeg

 kan kun se, hvad
 d

et ene våb
en g

ø
r. D

en so
m

 lig
eso

m
 

sug
er energ

ien ud
 af m

o
nsteret, kan jeg

 ikke helt se, hvad
 g

ø
r, o

g
 hvo

rd
an d

en virker. S
å jeg

 står b
are 

o
g

 trykker” (b
ilag

 5, #
25, IP

1, s. 9
0

-9
1) 

K
vind

en her har ikke held
 m

ed
 at ned

skyd
e ét eneste m

o
nster. D

els er d
e svæ

re at find
e p

å o
m

råd
et d

els 
svæ

re at ram
m

e, fo
r hend

e. D
et er so

m
 o

m
 d

en funktio
n d

er skulle kunne ’lam
m

e’ m
o

nsteret ikke virker p
å 

hend
es iP

ad
. V

i o
p

lever b
eg

g
e, at d

en tale, d
er er ind

over, b
liver ved

 m
ed

 at o
p

fo
rd

re til at g
ø

re d
et d

er b
are 

ikke virker. H
un fo

reslår flere niveauer i sp
illet so

m
 auto

m
atisk tilp

asser sig
. H

vis sp
illet reg

istrerer at sp
illeren 

ikke lykkes d
e fø

rste fem
 g

ang
e, så kunne d

et, at g
å et p

ar niveauer ned
, sikre, at hver enkelt sp

iller, o
g

så d
e 

m
ind

re g
o

d
e, faktisk o

p
lever flow

. 

Parallel socialitet
G

ho
st H

unt sp
illet er B

o
rg

centrets m
est leg

end
e virtuelle elem

ent. D
er er leg

ered
skab

er p
å ’B

ø
rnenes B

o
rg

-
center’ o

g
 d

e inviterer o
g

så til ind
levelse o

g
 hand

ling
 o

g
 fo

restilling
 o

m
 at g

å ind
 i m

id
d

elald
erm

iljø
et fra et 

fø
rstep

erso
nsp

ersp
ektiv. D

et er p
rim

æ
rt m

ind
re b

ø
rn o

g
 fam

ilier d
er leg

er m
ed

 d
e analo

g
e leg

ered
skab

er 
so

m
 b

ue o
g

 p
il, kæ

p
heste m

m
. D

et er d
eres kro

p
p

e rettet im
o

d
 hinand

en o
g

 d
e artefakter d

e leg
er m

ed
. I 

G
ho

st H
unt sp

iller g
æ

sterne ind
ivid

uelt, m
en kan sag

tens fø
lg

es ad
 p

arallelt. O
g

 g
ive hinand

en tip
s o

m
 hvo

r 
d

e fand
t et b

estem
t m

o
nster, o

g
 ud

b
ryd

e sejrsråb
 eller æ

rg
relse når d

e har klaret eller ikke klaret et af d
em

. 
I d

en ind
end

ø
rs b

rug
 af iP

ad
’en var d

er g
æ

ster, d
er ikke syntes, at iP

ad
’en var en m

åd
e at væ

re sam
m

en p
å, 

m
en jeg

 hø
rer ikke G

ho
st H

unt sp
illere klag

e over at d
e b

liver skilt ad
, eller d

et er fo
r ind

ivid
uelt. M

åske fo
rd

i 
sp

illere af G
ho

st H
unt kend

er co
m

p
utersp

illets p
ræ

m
is o

m
 at m

an ind
g

år i d
et sam

m
e univers, m

en ikke 
nø

d
vend

ig
vis ser hinand

en i sp
ilm

iljø
et?

E
n klasselæ

rer til en 4
. klasse fo

rtæ
ller m

ig
 lig

efrem
 at G

ho
st H

unt b
land

er d
reng

e o
g

 p
ig

er, o
g

 at d
e find

er 
p

å m
åd

er at b
rug

e iP
ad

’en so
m

 en slag
s hjæ

lp
er til leg

e: 

” …
 o

g
 så ko

m
m

er d
e o

g
 sp

ø
rg

er, o
m

 d
e m

å lave d
et m

ed
 sp

ø
g

elserne, o
g

 vi sig
er ’ja d

et m
å I g

erne’, 
o

g
 så d

rø
ner d

e, o
g

 så ko
m

m
er d

er o
g

så no
g

et m
o

tio
n ind

 i d
et. O

g
 så var d

er lig
e to, d

er o
p

d
ag

ed
e, 

d
e m

ang
led

e et sp
ø

g
else, o

g
 så fik d

e lov til d
et, o

g
 så var d

e to
 p

lud
selig

 væ
k. O

g
 p

ig
er o

g
 d

reng
e p

å 
kryd

s o
g

 tvæ
rs. D

et synes jeg
 er fed

t” (b
ilag

 5, #
26

, IP
1, s. 92-93). 

K
lasselæ

reren o
p

lever at G
ho

st H
unt o

g
 iP

ad
’en i d

et hele tag
et er g

o
d

, fo
rd

i d
en har fo

rskellig
e aktiviteter 

så alle kan væ
re m

ed
. D

er er b
åd

e no
g

et fag
lig

t o
g

 no
g

et leg
end

e: 

”D
e havd

e en fest. N
o

g
en havd

e en fest, o
g

 no
g

le b
lev skræ

m
te. D

reng
ene d

er sco
red

e d
en 10

0
 p

o
int, 

o
g

 no
g

le af p
ig

erne har g
ennem

fø
rt 50

 p
ro

cent, så syntes d
e ikke d

et var så tø
set m

ere. M
en så var 

d
er til g

eng
æ

ld
 no

g
le af p

ig
erne, d

er har g
ået i d

yb
d

en m
ed

 kæ
ld

eren, eller m
ed

 tårnet eller g
ået rund

t 
m

ed
 iP

ad
’en. B

are d
et d

er p
å eg

en hånd
. D

et fed
e har væ

ret, at alle b
ø

rn kan væ
re m

ed
. Lig

e m
eg

et 
o

m
 m

an er sup
erstæ

rk fag
lig

t. D
er er p

lad
s til alle. D

et synes jeg
 har væ

ret g
o

d
t (b

ilag
 5, #

26
, IP

1, s. 92).

’A
t opleve borgterræ

nnet m
ed fødderne forrest’

M
ening

en m
ed

 sp
illet, d

er b
lev ud

viklet tilb
ag

e i 20
14

, var, p
o

etisk fo
rm

uleret, at g
æ

-
sterne ’o

p
lever b

o
rg

terræ
nnet m

ed
 fø

d
d

erne fo
rrest’ 138 , hvilket vil sig

e at g
æ

sterne 
ko

m
m

er o
m

kring
 m

ed
 o

g
 b

rug
er d

eres kro
p

p
e o

g
 aktivt o

p
lever o

m
råd

et o
m

kring
 

V
ald

em
arernes b

o
rg

. I sp
ild

esig
net er d

er byg
g

et p
æ

d
ag

o
g

iske g
reb

 ind
 so

m
 ’næ

rm
e -

ste zo
ne fo

r læ
ring

’, ’flow
’ o

g
 ’serend

ip
id

itet’, altså fo
rskning

sund
erstø

tted
e elem

enter 
ind

enfo
r ufo

rm
el læ

ring
sd

id
aktik. D

et er ikke m
ening

en m
ed

 sp
illet at m

an skal læ
re 

no
g

et b
estem

t, m
en at m

an g
ennem

 leg
en helt sikkert læ

rer nog
et, sim

p
elthen fo

rd
i 

m
an ind

g
år aktivt i en sam

m
enhæ

ng
. M

an skal o
rientere sig

 fo
r at find

e m
o

nstrene, o
g

 
m

o
nstrene er knyttet til d

e sted
er o

g
 d

en tid
 hvo

r d
e eng

ang
 var en d

el af hverd
ag

en i 
fo

rm
 af fo

lketro
en. 

’A
t o

p
leve b

o
rg

terræ
nnet m

ed
 fø

d
d

erne fo
rrest’ skal altså fo

rstås m
etafo

risk: at vi ko
m

-
m

er ud
 at b

rug
e kro

p
p

en o
g

 b
evæ

g
er o

s aktivt rund
t, situeret i land

skab
et. I m

o
d

sæ
t-

ning
 til at se m

id
d

elald
eren fra et d

istanceret b
eg

reb
slig

t heliko
p

terp
ersp

ektiv sid
d

en-
d

e ind
e i ud

stilling
skæ

ld
eren. 

Jeg
 selv fo

rsto
d

 fø
rst ud

trykket so
m

 - virkelig
 at o

p
leve m

ed
 fø

d
d

erne ’fo
rrest’.  M

en 
d

et er ikke d
et d

er sker. S
p

illerne er jo
 m

eg
et o

p
tag

et af d
et d

er sker p
å skæ

rm
en. 

M
en sp

illerne b
evæ

g
er sig

 faktisk p
å en and

en m
åd

e end
 d

e øvrig
e g

æ
ster. D

e fo
rlad

er 
stisystem

erne o
g

 har et and
et p

ersp
ektiv p

å b
o

rg
terræ

nnet end
 d

em
, d

er b
rug

er d
et 

so
m

 ud
sig

tsp
unkt eller so

m
 et levn fra V

ald
em

arerne, m
an kun kan tilg

å via arkivered
e 

skrifter o
g

 ned
teg

ned
e skitser. 

Ind
en fo

r læ
ring

steo
ri o

g
 -fo

rskning
 er d

er et tiltag
et fo

kus p
å hvo

rd
an kro

p
p

ens situ -
ering

 o
g

 hand
len i verd

en sp
iller en ro

lle fo
r vo

res erkend
else (F

red
ens, 20

18). U
d

en at 
g

å i d
yb

d
en m

ed
 d

ette so
m

 er lang
t fra m

it em
ne, så er d

er fo
rskning

 d
er frem

hæ
ver 

læ
ring

 g
ennem

, o
g

 i sam
sp

il m
ed

, kro
p

p
en. Læ

ring
 fo

reg
år ikke kun i hoved

et.

Ind
end

ø
rs i H

ed
eby-ud

stilling
en b

lev kro
p

p
en ikke b

rug
t til and

et end
 at flytte g

æ
st- 

iP
ad

-head
set-hyb

rid
 rund

t i ud
stilling

en. N
æ

sten sym
b

o
lsk o

m
slutter iP

ad
-head

set lig
e 

p
ræ

cist hoved
et o

g
 ikke and

re d
ele af g

æ
sternes kro

p
p

e. 
U

d
e p

å B
o

rg
terræ

nnet er hyb
rid

-relatio
nen d

en sam
m

e o
g

 g
æ

sterne skal fo
rtsat hand

le 
ved

 at trykke p
å to

uchskæ
rm

en o
g

 b
evæ

g
e sig

 fra p
o

st til p
o

st. M
en m

an er inko
rp

o
re -

ret i sp
illet d

vs. får feed
 b

ack. D
er ud

lø
ses sp

æ
nd

ing
, en fryg

t fo
r at d

ø
 i sp

illet, o
g

 m
an 

får en fø
lelse af succes når m

o
nsteret er klaret. G

æ
sten o

p
lever kro

p
slig

e reaktio
ner ved

 
at jag

e o
g

 skulle g
ø

re sig
 um

ag
e fo

r at få ram
 p

å m
o

nstrene. M
o

d
sat ’up

 fro
nt’ skilte p

å 
m

o
ntrer er G

ho
st H

unt’s p
ejlem

æ
rke m

o
nstrerne, so

m
 er g

em
t ud

e i land
skab

et o
g

 skal 
find

es o
g

 o
p

sø
g

es fo
r at kunne ses.

S
elvo

m
 d

et ikke er hånd
væ

rksm
æ

ssig
e fæ

rd
ig

hed
er a la at læ

re ’at væ
ve’ eller ’skyd

e 
m

ed
 b

ue o
g

 p
il’, så er d

er en vis kro
p

slig
hed

 ved
 at leve sig

 ind
 i G

ho
st H

unt, jf. S
ø

n -
d

erg
aard

s p
o

inte o
m

 at co
m

p
utersp

il ud
lø

ser ad
renalin, sved

 o
g

 ud
b

rud
 i d

e sp
illend

e. 
K

jeld
 F

red
ens frem

hæ
ver læ

ring
sfo

rb
und

ethed
 m

ed
 at væ

re situeret, o
g

 vig
tig

hed
en 

af at kunne hand
le i fo

rho
ld

 til sine o
m

g
ivelser. M

ed
 et eksem

p
el fra d

ansens verd
en 

skriver F
red

ens: 

”M
an husker trinnene m

eg
et b

ed
re i d

et lo
kale, hvo

r m
an har læ

rt d
em

, fo
rd

i rum
-

m
et er b

levet en d
el af læ

rep
ro

cessen o
g

 tap
etet er o

g
så en d

el af g
enkald

elsen” 
(F

red
ens, 20

18, s. 20
). 

O
g

 d
et asp

ekt er byg
g

et ind
 i G

ho
st H

unt. G
æ

sten p
laceres i terræ

net, er o
m

g
ivet 

af land
skab

, væ
sner o

g
 et våb

en, o
g

 m
å i d

en ko
ntekst hand

le sig
 til overlevelse. A

t 
fo

rho
ld

e sig
 til sine o

m
g

ivelser, m
ens m

an er p
laceres i en situatio

n o
g

 skal hand
le p

å 
d

en, er asp
ekter af kro

p
slig

hed
 so

m
 find

es i G
ho

st H
unt, m

en ikke i iP
ad

’ens ind
end

ø
rs 

sp
eakaflytning

.

138 D
enne fo

rm
ulering

 ko
m

m
er fra B

o
rg

centrets und
ervisning

sansvarlig
e, o

g
 initiativtag

er til G
ho

st H
unt sp

illet, Jo
hn Lenz. 

B
åd

e Jo
hn Lenz o

g
 tid

lig
ere ud

vikling
schef, Tine N

yg
aard

, har fo
rtalt m

ig
 o

m
 intentio

nerne m
ed

 sp
illet o

g
 ud

vikling
en af 

G
ho

st H
unt. S

ag
t i ufo

rm
elle o

g
 ikke o

p
tag

ed
e sam

taler vinteren 20
18-19.
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H
vorfor opfattes fysisk aktivitet på m

useer som
 en genre for børn?

G
ho

st H
unt b

lev, af m
useets info

rm
atio

nsp
erso

nale, anb
efalet til ’b

ø
rn o

g
 b

arnlig
e sjæ

-
le’, o

g
 d

et var p
rim

æ
rt (d

o
g

 ikke kun) b
ø

rn o
g

 ung
e d

er sp
illed

e d
et. M

useet kald
er 

sam
let set d

eres ud
end

ø
rsaktiviteter, b

ue o
g

 p
il, sam

le p
erler, rid

e p
å en leg

ehest o
sv. 

fo
r B

ø
rnenes B

o
rg

center. D
et er aktiviteter d

er er ram
m

esat m
eg

et sim
p

elt, så d
et er 

m
ulig

t, at d
er ikke er m

eg
en vid

en eller ud
vikling

 at ko
m

m
e efter. 

E
n d

el af m
ine interview

p
erso

ner fo
rb

and
t trang

en til, o
g

 g
læ

d
en ved

 at rø
re o

g
 g

ø
re, 

m
ed

 no
g

et b
arnlig

t, no
g

et fo
r b

ø
rn. S

o
m

 et tysk p
ar, hvo

r m
and

en sig
er, at han savned

e 
at kunne rø

re ved
 no

g
et o

g
 p

røve at lø
fte et svæ

rd
 selv. H

ans kæ
reste ko

m
m

enterer at 
d

et er lig
eso

m
 (sm

å) b
ø

rn:

 IP
2”D

et havd
e væ

ret rart at kunne p
røve no

g
et o

g
 rø

re no
g

et. V
æ

g
ten o

g
 hvo

rd
an 

d
et fø

les. IP
1: Lig

eso
m

 fo
r sm

å b
ø

rn” (b
ilag

 5, #
18, s.59

) .

O
g

så tåg
en vurd

eres af no
g

le g
æ

ster so
m

 ’fo
r b

ø
rn’: 

”D
en er no

k lid
t fo

r fancy. Jeg
 tæ

nkte ’nå, sm
art’. M

en ellers ikke no
g

et. D
en er no

k 
m

ere til b
ø

rn” (b
ilag

 4
, #

9, s. 39
) 

O
g

så and
re vo

ksne ud
trykker at d

e faktisk g
erne ville rø

re o
g

 interag
ere. E

ksem
p

elvis i 
interview

 #
1 m

ed
 w

alk-alo
ng

 interview
p

erso
n: 

IP
1 sig

er, at han g
o

d
t kan li ’hand

s o
n’ o

g
 interaktivitet. Lig

eso
m

 d
et vi så ud

enfo
r [b

ø
r -

nenes b
o

rg
center, hvo

r no
g

le fam
ilier leg

ed
e o

g
 b

ø
rn skø

d
 m

ed
 b

ue o
g

 p
il]. 

IP
1: ”D

et ku ha væ
ret sjovt, at d

er herind
e fx var svæ

rd
, d

er var fo
r tung

e til b
ø

rne -
ne. S

å fæ
d

rene ku ko
m

m
e p

å b
anen, o

g
 lø

fte d
et svæ

rd
, b

ø
rnene ikke ku. D

et ville 
jo

 sikkert p
asse m

ed
 d

e tung
e viking

esvæ
rd

? D
er kunne væ

re såd
an et svæ

rd
 i en 

sten a la ko
ng

 A
rthur” (b

ilag
 4

, #
1, IP

1, s. 30
).

O
g

 tilsvarend
e i interview

 #
19, hvo

r kvind
erne i selskab

et fo
rtæ

ller m
ig

, at d
e var ’ved

 at 
slå hoved

et p
å g

lasset’ [m
o

ntren], fo
rd

i d
e b

are g
erne ville rø

re: 

IP
2: ”N

ej, d
et synes jeg

 ikke. S
å skulle d

e væ
re læ

ng
ere. S

å ville m
an b

live lid
t …

 
nej, d

e er ko
rte no

k. D
et sp

iller fint. Jeg
 synes d

et er g
o

d
t lavet. D

et er. Jeg
 ville 

hellere b
are have g

enstand
ene …

”

D
er g

rines i g
rup

p
en o

g
 en af d

am
erne sig

er: ”D
et er o

g
så sjovere!”, ”Jeg

 var ved
 

at slå m
ig

 p
å g

lasset” o
g

 ”H
un var lig

e ved
 at slå sig

 p
å g

lasset”.

S
LL: ”S

å I ville g
erne rø

re g
enstand

ene? H
vad

 er d
et, d

er ko
m

m
er ud

 af at rø
re 

g
enstand

ene?”

IP
4

: ”D
er er no

g
le af o

s, d
er ser b

ed
st m

ed
 hæ

nd
erne. Jeg

 har svæ
rere ved

 at g
å 

m
ed

 no
g

et p
å” (b

ilag
 5, #

19, s. 61) o
g

 vid
ere: IP

4
: ”D

et eneste, jeg
 m

ang
led

e, var, 
at d

er lig
e var no

g
et, m

an ku få lov at rø
re ved

. Ja, d
et er d

et, vi lig
e kan væ

re 
ked

e af” (b
ilag

 5, #
19, s. 6

5)

IP
3: ”D

er var o
g

så d
e d

er sp
illeb

rikker, d
e var såd

an m
eg

et g
latte. D

e ind
b

ø
d

 m
e -

g
et til at m

an kunne rø
re ved

 d
em

. D
et var d

a æ
rg

erlig
t vi ikke lig

e kunne klap
p

e 
d

em
 lid

t. S
åd

an kan m
an ikke alt” (b

ilag
 5, #

19, s. 6
5)

O
g

 i interview
 #

13, hvo
r interview

p
erso

nen efterlyser selv at kunne sp
ille m

ed
 et skak -

sp
il so

m
 var ud

stillet:

 ”H
vo

rfo
r er d

er ikke en ko
p

i af d
et b

ræ
tsp

il, så m
an selv kunne sp

ille?” 
(b

ilag
 4

, #
13, s. 4

1).

S
o

m
 vist i analyseafsnittet o

m
 d

en b
lå tåg

e var d
et o

g
så her m

est b
ø

rn, d
er m

est kaste -
d

e sig
 ud

 i interaktio
n m

ed
 d

ette ’rø
rb

are’ elem
ent. I analysen af so

und
scap

et fo
rho

ld
t 

b
ø

rn sig
 m

ere und
rend

e til so
und

scap
et end

 vo
ksne. O

g
 end

elig
 her ved

 G
ho

st H
unt 

sp
illet ser vi at sp

illet b
åd

e er d
esig

net til b
ø

rn, anb
efales af p

erso
nalet til b

ø
rn o

g
 b

ru -
g

es m
est af b

ø
rn.

E
n hyp

o
tese kunne væ

re at b
ø

rn er m
ere m

o
d

ig
e o

g
 m

ind
re selvhø

jtid
elig

e, o
g

 villig
e 

til at g
ive sig

 i kast m
ed

 ikke-d
efinered

e, m
ening

sfuld
e aktiviteter. A

t d
e ikke stiller d

et 
so

m
 et krav fo

r at g
å i g

ang
. B

are d
et er sjovt. M

en m
in em

p
iri viser at vo

ksne og
så g

er -
ne ’vil i g

ang
’, m

en tilsynelad
end

e har b
rug

 fo
r m

ere intentio
nel ram

m
esæ

tning
 fo

r at 
g

ø
re d

et, så d
et b

liver tyd
elig

t at d
et ikke er ’um

o
d

ent’ eller ’b
arnlig

t’ at interag
ere m

ed
 

kro
p

p
en p

å m
useet, jf. A

rken, d
er, so

m
 næ

vnt tid
lig

ere installered
e farvet tåg

e alene fo
r 

alle g
æ

sters seriø
se interaktio

n m
ed

 tåg
e-atm

o
sfæ

re.

M
acd

o
nald

 b
eskriver (20

0
2, 20

0
7) at ud

stilling
selem

enter er m
ed

 til at ko
nstituere 

’g
enre’fo

rståelse af g
æ

ster, uanset o
m

 m
useet er sig

 d
enne g

enreap
p

el b
evid

st. H
un 

næ
vner eksp

licit at ud
stilling

er hvo
r m

an m
å rø

re, ’hand
s-o

n activities, fo
rb

ind
es m

ed
 

at væ
re fo

r b
ø

rn: 

”O
ne find

ing
 o

f the research w
as that the p

resence o
f interactive ‘hand

s-o
n’ exhi -

b
its w

as a m
ain p

ro
m

p
t to

 an exhib
itio

n b
eing

 d
efined

 as ‘fo
r child

ren by resp
o

n-
d

ents (ad
ult and

 child
)” (M

acd
o

nald
, 20

0
7, s. 154

). 

Jeg
 vil, ud

 fra m
in em

p
iri, hæ

vd
e, at d

et er en m
isfo

rståelse af ’hand
s o

n’ o
g

 aktivitets -
g

enren at tileg
ne d

en ud
elukkend

e b
ø

rn, d
a flere af m

ine vo
ksne interview

p
erso

ner 
ud

trykkelig
t tilkend

eg
iver b

ehov fo
r at rø

re o
g

 hand
le. E

nd
vid

ere tro
r jeg

, at d
er g

år 
ko

m
m

unikatio
n tab

t fra m
useers sid

e hvis m
an anstiller interaktive elem

enter so
m

 m
in -

d
re fag

lig
e end

 tekster o
g

 and
re verb

ale elem
enter. G

æ
sterne p

åp
eg

er selv at d
e får 

lyst at rø
re ved

 ravp
erlerne, sp

ille m
ed

 skakb
rikkerne o

g
 fø

le tyng
d

en af et svæ
rd

. 

S
o

m
m

eren 20
18 b

esø
g

te jeg
 m

ed
 m

in fam
ilie V

iking
eskib

sm
useet i R

o
skild

e. V
i havd

e 
tilkø

b
t en sejltur i et ’viking

eskib
’ fo

r neto
p

 at erfare o
g

 o
p

leve, hvo
rd

an selve d
et at ro

 
o

g
 styre d

isse skib
e ud

e i fjo
rd

en m
åtte have væ

ret. S
o

m
 b

eskrevet i b
ilag

et ’V
iking

e -
skib

sm
useet i R

o
skild

e, K
o

m
p

arative ud
stilling

sb
esø

g
’, var d

et en sp
eciel tur, g

uid
et af 

en m
eg

et lid
t talend

e o
g

 m
eg

et lid
t servicem

ind
ed

 sejl-instruktø
r. M

en so
m

 g
æ

ster i 
b

åd
en læ

rte vi at b
åd

en kun flytted
e sig

 i d
en intend

ered
e retning

 hvis vi ro
ed

e i takt. 
O

g
 vi læ

rte at ro
 i takt. A

t sid
d

e i d
en b

åd
 o

g
 ho

ld
e ø

je m
ed

 m
ine m

ed
sejlend

e ro
-tem

-
p

o, o
g

 sikre, at jeg
 ikke ram

te d
em

 m
ed

 m
in eg

en lang
e åre, o

g
 at jeg

 fulg
tes m

ed
 m

in 
sid

em
and

, er en vid
en vi ikke kunne have læ

st o
s til. Jo, m

an kunne g
o

d
t læ

se sig
 til 

d
en vid

en, m
en m

åd
en jeg

 ved
 o

m
 at sejle p

å fjo
rd

en, g
ennem

 o
p

levelsen, vil jeg
 altid

 
fo

rb
ind

e m
ed

 no
g

et sjovt. Jeg
 husker fo

rnem
m

elsen af d
en så g

o
d

t so
m

 stilleståend
e 

vind
 p

å fjo
rd

en, o
g

 d
e b

likke o
s sejlend

e send
te hinand

en, m
ens vi aff

and
t o

s m
ed

 d
en 

uvenlig
e instruktø

r, o
g

 ind
så, at vi faktisk havd

e d
et fint m

id
t i vo

res inko
m

p
etence, m

en 
d

o
g

 nysg
errig

hed
 overfo

r viking
ernes sejlad

s.

P
rincip

ielt kan m
useer væ

lg
e at styrke sin ko

m
m

unikatio
n af taktil vid

en ved
 at ram

-
m

esæ
tte fo

r interaktio
nsfo

rm
er d

er invo
lverer at interaktiviteten ikke ’b

lo
t’ er leg

, m
en 

o
g

så talent, træ
ning

 o
g

 evt. ind
sig

t i kulturhisto
riske fæ

no
m

ener. H
vo

rd
an m

an sving
er 

så tung
t et svæ

rd
? F

o
rskellen p

å viking
ernes skak o

g
 kinesernes? D

en strateg
isk set 

m
est sm

arte m
åd

e at afskyd
e en p

il p
å? H

vo
rd

an m
an ø

ko
no

m
iserer m

ed
 sine skud

, 
hvis m

an er ud
sat fo

r et m
o

nster i land
skab

et?

G
ho

st H
unt er sjovt o

g
 leg

end
e o

g
 m

useer skal ikke fo
r enhver p

ris p
utte vid

en ind
 i alt. 

D
et er b

erig
end

e i sig
 selv at ’o

p
leve b

o
rg

terræ
nnet ’m

ed
 fø

d
d

erne fo
rrest’. M

in p
o

inte 
er b

lo
t at und

re m
ig

 over hvo
rfo

r m
useer fo

rtsat italesæ
tter aktiviteter so

m
 væ

rend
e 

’fo
r b

ø
rn’, o

g
 m

ålrettet d
esig

ner aktiviteter ’kun’ til b
ø

rn, når fo
rskning

 o
g

 erfaring
 viser 

at vi o
g

så b
rug

er vo
res kro

p
 når vi læ

rer, o
g

 at kro
p

p
en o

p
tag

er vid
en p

å en m
åd

e, m
an 

ikke kan læ
se sig

 til jf. F
red

ens’ ud
sag

n o
m

 d
ansetrinene i fø

d
d

erne.
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G
host H

unt spillet beskrevet ud fra N
e-Te-M

e-ES-kort
I skem

aet har jeg
 skrevet at G

ho
st H

unt sp
illet afslø

rer et lag
 af virkelig

hed
en so

m
 ikke ses, hvis m

an ikke 
har sp

illet. D
et frem

kald
er ad

renalin i kro
p

p
en o

g
 er et (end

nu) relativt atyp
isk ko

m
m

unikatio
nselem

ent p
å 

m
useer. S

p
illet fo

rstø
rrer d

en im
m

aterielle, atm
o

sfæ
riske sid

e af b
o

rg
terræ

nnet so
m

 d
et er b

levet levet o
g

 
b

efo
lket m

ytisk i M
id

d
elald

eren. S
p

illet fo
rstø

rrer d
et fantastiske o

g
 overnaturlig

e o
g

 lad
er d

et analo
g

e o
g

 
faktuelle i b

ag
g

rund
en. G

ho
st H

unt m
ulig

g
ø

r at b
evæ

g
e sig

 g
ennem

 land
skab

et p
å en eksp

lo
rativ o

g
 afven -

tend
e m

åd
e o

g
 invo

lverer d
eltag

else i en kam
p

 m
ellem

 g
o

d
t o

g
 o

nd
t. D

et frem
m

ed
g

ø
res b

lo
t at iag

ttag
e 

o
g

 fø
lg

e m
ed

, lig
eso

m
 d

et invo
lverer at g

æ
sten fo

rlad
er d

et etab
lered

e stisystem
 p

å b
o

rg
terræ

nnet o
g

 g
år 

ud
 p

å g
ræ

sset o
g

 ho
ld

er ø
je m

ed
 skjulested

er fo
r m

o
nstre.

S
o

m
 iko

n i N
e-Te-M

e-E
S

-ko
rtet har G

ho
st H

unt ko
rtet fået et sp

ø
g

else, fo
rd

i flere g
æ

ster kald
er d

et et ’sp
ø

-
g

elsessp
il’. G

ho
st H

unt har fået 14
0

 H
P

 o
g

 d
et vil sig

e at d
et klarer sig

 rig
tig

 g
o

d
t i sam

sp
illet m

ed
 b

åd
e g

æ
-

ster, øvrig
 tekno

lo
g

i o
g

 sted
et. D

et inko
rp

o
rerer b

åd
e sted

 o
g

 g
æ

st i sig
. S

p
illet ind

tag
er en alterity-relatio

n 
m

ed
 g

æ
sterne, d

er fo
rho

ld
er sig

 til d
et fo

r d
eres eg

en skyld
 fo

rd
i d

et er sjovt. D
et er en em

b
o

d
ied

 relatio
n, 

fo
rd

i m
an kun ved

 at b
æ

re iP
ad

-head
settet, kan o

p
leve m

o
nstrene o

g
 skyd

e d
em

. O
g

 herm
eneutisk d

eri 
at m

an fo
rstår at i d

ette land
skab

 hø
rer d

er, eller har hø
rt, m

ytiske o
g

 overnaturlig
e væ

sner til. O
p

levelsen 
er b

åd
e hyb

rid
 so

m
 i ’g

un-m
an’ o

g
 im

m
ersiv, fo

rd
i g

æ
sten inko

rp
o

reres i land
skab

et o
g

 land
skab

et (d
et 

aug
m

ented
e) inko

rp
o

reres i g
æ

sten. 

S
p

illets væ
rste fjend

e er en afm
atning

 o
m

kring
 d

evices: g
æ

ster d
er valg

te at aflevere iP
ad

’en fø
r d

e g
ik 

ud
enfo

r. E
fter at have b

rug
t d

en så læ
ng

e ind
end

ø
rs, ville d

e ikke o
g

så tag
e d

en m
ed

 sig
 ud

enfo
r. B

land
t 

alliered
e kræ

fter er im
id

lertid
 neto

p
 d

et, at d
et er en ’aktivitet’ so

m
 ad

skiller sig
 fra trad

itio
nelle m

useum
s -

b
esø

g
. N

o
g

le fø
ler sig

 rig
tig

 g
o

d
t i selskab

 m
ed

 en iP
ad

 fo
rd

i d
e er vant til at ko

m
m

unikere m
ed

 såd
an én 

o
g

 kan b
estem

m
e selv, so

m
 klasselæ

reren sig
er (b

ilag
 5, #

26
, s. 92-93). 

G
ho

st H
unt afslø

rer m
o

nstre fra m
id

d
elald

eren, o
g

 fo
rstø

rrer d
en im

m
aterielle d

el af m
id

d
elald

erens kultur: 
overtro

 o
g

 m
yter. 

D
a jeg

 teg
ned

e ko
rtet var d

et m
it ind

tryk at d
et analo

g
e land

skab
 rø

g
 i b

ag
g

rund
en, o

g
 at ko

ntakten m
ed

 
d

e and
re g

æ
ster b

lev red
uceret. M

en d
et er jeg

 faktisk i tvivl o
m

 er tilfæ
ld

et fo
r d

et er ikke d
et g

æ
sterne 

selv sig
er. D

e ud
trykker tvæ

rtim
o

d
 at d

e b
rug

er b
o

rg
terræ

nnet o
g

 er so
ciale m

ens d
e sp

iller.
 

139 G
ho

st H
unt ud

 fra N
e-Te-M

e-E
S

-ko
rt

139
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Sam
m

enfatning af H
edeby-udstillingen som

 hybridt m
edieret oplevelsesrum

K
irshenb

latt- G
im

b
lett so

nd
rer m

ellem
 to

 g
rund

læ
g

g
end

e fo
rskellig

e ud
stilling

sg
reb

: 
d

en analytiske o
g

 kontekstualiserend
e so

m
 frem

læ
g

g
er histo

rien system
atisk. I d

en -
ne typ

e ud
stilling

er er enkeltd
ele ko

ntekstuelt b
rag

t sam
m

en o
g

 o
rd

net, fo
r tilsam

-
m

en at rep
ræ

sentere kateg
o

rier af et b
estem

t tem
a so

m
 m

useet vil fo
rm

id
le (K

irshen-
b

latt-G
im

b
lett, 19

9
8, s. 3).  

D
en and

en typ
e ud

stilling
sg

reb
 er d

en situered
e ’interiø

r’- eller d
io

ram
aag

tig
e ud

stil -
ling

, hvo
r et stø

rre ud
snit af en helhed

 g
eng

ives m
im

etisk. G
enstand

ene p
ræ

senteres 
so

m
 o

m
 d

e end
nu b

efind
er sig

 i d
eres o

p
rind

elig
e m

iljø, o
g

 i sted
et fo

r at klassificere 
g

enstand
ene so

m
 elem

enter af en klasse p
ræ

senteres d
e so

m
 d

ele i en ko
nkret sam

-
m

enhæ
ng

.

K
irshenb

lett-G
im

b
lett refererer til d

e to
 fo

rskellig
e g

reb
, o

g
 anskuer d

em
 so

m
 m

åd
er 

hver isæ
r at b

rug
e o

g
 p

erfo
rm

e kulturhisto
rie p

å: 

”I d
isting

uish in this essay b
etw

een in situ d
isp

lays (d
io

ram
as, p

erio
d

 ro
o

m
s, and

 
o

ther m
im

etic re-creatio
ns o

f setting
s) and

 in-co
ntext d

isp
lays (o

b
jects arrang

ed
 

acco
rd

ing
 to

 such co
ncep

tual fram
es o

f reference as a taxo
no

m
y, evo

lutio
nary se -

q
uence, histo

rical d
evelo

p
m

ent, set o
f fo

rm
al relatio

nship
s). These tw

o
 m

o
d

es o
f 

d
isp

lay d
iff

er in their ap
p

ro
ach to

 the p
erfo

rm
ativity o

f o
b

jects and
 the nature o

f 
their m

ise-en-scène” (K
irshenb

latt-G
im

b
lett, 19

9
8, s. 3)

H
ed

eby-ud
stilling

en er såd
an en hyb

rid
 af histo

rieb
rug

 o
g

 af m
åd

er at b
rug

e o
b

jekter 
o

g
 fo

rtæ
lling

 p
å. U

d
stilling

en b
åd

e situerer o
g

 ko
ntekstualiserer

14
0. P

å én g
ang

 frem
-

stilles H
ed

eby so
m

 sted
 (in situ) o

g
 ud

læ
g

g
es so

m
 kateg

ori af ’viking
er’, ’hand

elsliv’ 
o

g
 typ

er af væ
rd

ifuld
e fund

 (sm
ykker, svæ

rd
, varer) d

vs. ko
ntekstualiserend

e. M
ed

 sine 
faktuelle tekster o

g
 g

enstand
e i m

o
ntrer læ

g
g

er ud
stilling

en o
p

 til en d
istanceret fo

r -
ståelse, sam

tid
ig

t m
ed

 at d
e fiktio

nalisered
e iP

ad
-sp

eaks o
g

 d
en eksp

ressive g
rafik o

g
 

stem
ning

 inviterer g
æ

sten til at leve sig
 ind

, id
entificere sig

 o
g

 asso
ciere. 

S
o

m
 b

eskrevet i kap
itel 2 o

g
 4

, så m
ed

-ko
m

m
unikerer d

e m
ed

ier so
m

 m
useer anvend

er: 
’S

koven er ikke læ
ng

ere d
en sam

m
e, når en ulv intro

d
uceres i d

en’. O
g

 m
useet er heller 

ikke læ
ng

ere d
et sam

m
e når en iP

ad
, en tåg

e o
g

 et so
und

scap
e intro

d
uceres. H

yb
rid

e 
o

p
levelsesfo

rm
er m

ed
skab

es af d
e tekno

lo
g

ier d
er tag

es i b
rug

. S
åled

es o
g

så fo
r ”H

e -
d

eby, viking
ernes m

etro
p

o
l”. 

M
ed

 ’d
en b

lå tåg
e’ g

ik m
useet ind

 i g
enrer a la d

isko
tek o

g
 kunsthaller. M

ed
 so

und
s -

cap
es p

ræ
sentered

es g
æ

sten fo
r lyd

d
esig

n. M
ed

 m
ø

rket b
evæ

g
ed

e ud
stilling

en sig
 i 

retning
 af b

io
g

raf/teater-g
enren. M

ed
 iP

ad
’s b

land
ed

e ud
stilling

en sig
 so

m
 m

ed
ie m

ed
 

hverd
ag

ens ind
ivid

uelle ko
m

m
unikatio

n g
ennem

 skæ
rm

e. 

S
o

m
 refereret i d

e fo
rrig

e analyseafsnit, b
em

æ
rked

e g
æ

ster, at d
er var no

g
et m

eg
et 

d
rag

end
e o

g
 stem

ning
sfuld

t over H
ed

eby-ud
stilling

en. U
d

stilling
en b

lev væ
rd

sat fo
r 

d
e kræ

fter d
er var lag

t i fo
rm

en o
g

 d
esig

net. M
ang

e g
æ

ster syntes d
en var uhyre flo

t 
o

g
 skab

te nysg
errig

hed
 o

g
 stim

ulered
e til fo

rd
yb

else, so
m

 citaterne ned
enfo

r er ud
tryk 

fo
r:

IP
1: ”Lig

eso
m

 at g
å ind

 i en hule. O
g

 d
et så g

o
d

t ud
. D

et var m
ystisk o

g
 d

rag
end

e. 
M

est d
en fø

rste d
el” (b

ilag
 4

, #
2, IP

1, s. 33)

”P
å m

it sp
ø

rg
sm

ål o
m

, hvad
 d

e synes o
m

 rum
m

et o
g

 sceno
g

rafien, svarer IP
2 ig

en, 
o

g
 at hun synes, d

et g
jo

rd
e d

et sjovere at ko
m

m
e ind

 i histo
rien, at d

er var m
ø

rkt 
o

g
 d

en d
er tåg

e. IP
1 sig

er, at d
et g

ø
r d

et hele m
ere overskuelig

t at ud
stilling

en er 
lavet så flo

t” (b
ilag

 4
, #

10
, s. 39

)

14
0 M

ed
ieteo

retikerne B
o

lter &
 G

rusins b
eg

reb
 o

m
 ’hyp

erm
ed

iacy’ ud
trykker at et m

ed
ie (i d

ette tilfæ
ld

e: ud
stilling

en) 
anvend

er m
ang

e m
ed

ier p
å sam

m
e tid

, o
g

 m
ed

ier d
er no

rm
alt hø

rer til i fo
rskellig

e reg
i, fo

r d
erig

ennem
 at fo

reko
m

m
e m

ere 
virkelig

t: ”B
y m

ultip
lied

 m
ed

iation so as to create a feeling
 of fullness, a satiety of exp

erience, w
hich can b

e taken as reality” 
(B

o
lter &

 G
rusin, 20

0
0

, s. 53). m
an kan o

g
så se H

ed
eby-ud

stilling
en so

m
 såd

an en hyp
erm

ed
ialisering

 af ud
stilling

srum
m

et.

F
lere g

æ
ster ud

trykker at ud
stilling

srum
m

ets fo
rm

 er tiltræ
kkend

e o
g

 g
ø

r d
et nem

m
e-

re at g
å ind

 i ud
stilling

ens univers. A
t d

et er g
o

d
t, d

er skab
es en sam

m
enhæ

ng
 o

g
 at 

m
an ko

m
m

er lid
t ’b

ag
 facad

en’.

IP
1: ”Jeg

 synes, d
et er fo

rd
i d

et var p
erso

nlig
t. A

t d
et ikke b

are var ting
ene eller 

ud
stilling

en, d
er b

lev b
eskrevet. A

t m
an ko

m
 lid

t b
ag

 facad
en, fo

rd
i d

er b
lev skab

t 
en histo

rie o
m

 ting
ene” (b

ilag
 5, #

20
, IP

1, s. 67).

S
LL: ”H

vad
 vil I huske, når I g

år herfra? V
ar d

er no
g

et, d
er g

jo
rd

e sæ
rlig

t ind
tryk?”

IP
4

: ”Jeg
 tro

r, d
en d

er film
 virkelig

 skab
te en helhed

. D
en und

erstreg
ed

e no
g

et af 
d

et, d
er m

an skulle se. O
g

 d
et d

er m
ed

 g
ravsted

erne, d
u næ

vned
e. H

vo
rd

an m
an 

pynted
e sig

. S
å d

en hæ
ng

er o
g

så ved
 ved

 m
ig

 […
]”

IP
3: ”Ja, hvo

r m
eg

et d
e fik m

ed
 i g

raven.”

IP
4

: ”Ja, d
et d

er m
ed

 ko
ng

eg
raven o

g
 tre heste. D

e b
lev b

eg
ravet und

er skib
et.”

IP
2: ”Jeg

 synes d
et var m

eg
et interessant. D

et var g
o

d
t no

g
et, m

an kunne find
e 

p
å at fo

rtæ
lle vid

ere.”

IP
3: ”Jo, jeg

 synes o
g

så b
are hele d

eres d
ag

lig
d

ag
, so

m
 m

an o
g

så så d
er p

å film
en. 

Ja, d
et var o

g
så rig

tig
 interessant” (b

ilag
 5, #

20
, s. 69

)

O
g

 to
 histo

rielæ
rere, d

er frem
hæ

ver d
et p

æ
d

ag
o

g
iske i et univers ’d

er fang
er’:

”IP
2: ”S

o
m

 histo
rielæ

rer så har jeg
 en fo

rnem
m

else af at ung
e m

ennesker vil 
kunne b

rug
e d

et. S
å d

e har m
ulig

hed
 fo

r at fo
rd

yb
e sig

 lid
t i ting

ene o
g

 d
iskutere. 

D
er er fo

r eksem
p

el d
en m

ed
 p

rag
tsvæ

rd
et, hvo

r han sig
er, m

åske skal jeg
 cisel -

ere d
et? O

g
 jeg

 tæ
nkte straks p

å, d
et er et m

eg
et b

erø
m

t svæ
rd

 fra viking
etid

en. 
O

g
 her har o

g
så en elev en m

ulig
hed

 fo
r en lille b

itte sm
ule ab

straktio
n. O

g
 p

å 
d

en m
åd

e er d
et [iP

ad
’ens sp

eaks] jo
 et ud

m
æ

rket hjæ
lp

em
id

d
el.”

IP
1: ”M

an b
åd

e und
erstø

tter histo
rien o

g
 ho

ld
er sig

 lid
t i b

ag
g

rund
en. O

g
 så kan 

m
an jo

 ø
nske sig

, at no
g

le af d
em

 o
g

så har haft en histo
rielæ

rer i fo
rvejen, så d

e 
o

g
så kan g

enkend
e no

g
et”. […

]

IP
2: ”S

å kan m
an d

a g
o

d
t ko

b
le en hel m

asse p
å. B

ø
rn har lettest ved

 at få fat i en 
fo

rtæ
lling

.”

IP
1: ”D

et er d
et, jeg

 synes, d
en her ud

stilling
 g

ø
r. D

en fo
rtæ

ller en histo
rie, så m

an 
b

liver fang
et, o

g
 så kan m

an selv fo
rho

ld
e sig

” (b
ilag

 5, #
21, s. 72)

S
am

tid
ig

t ud
trykker m

ine interview
p

erso
ner at d

er er et eller and
et so

m
 ikke ind

fries. 
A

t d
et er so

m
 o

m
 m

useet inviterer til en m
eg

et and
erled

es o
p

levelse, o
g

 m
an synes 

m
an er p

å vej, m
en så sker d

et ikke allig
evel: 

”G
rafikken er flo

t. M
eg

a-flo
t. M

en m
æ

rkelig
 iso

leret i fo
rho

ld
 til tekst o

g
 m

o
ntrer 

[…
] Jeg

 kunne g
o

d
t lid

e at g
å g

ennem
 p

alisad
erne o

g
 fo

to
staterne så g

o
d

t ud
. D

et 
skab

er – sam
m

en m
ed

 tåg
en - en fo

rventning
 o

m
 no

g
et sto

rt p
å vej. D

et kunne jeg
 

virkelig
 g

o
d

t li’. A
ltså, d

et var flo
t o

g
 sjovt, m

en jeg
 fo

rsto
d

 ikke helt sam
m

enhæ
n -

g
en. S

o
m

 o
m

 eff
ekten ud

eb
lev. N

o
g

et d
er ikke ind

fries. O
g

 d
erfo

r b
lev jeg

 skuff
et. 

D
er started

e et ”w
ow

”, m
en d

et b
lev ikke fulg

t o
p

. M
en d

er sæ
ttes tanker i g

ang
 

o
m

, hvad
 H

ed
eby var fo

r et sted
” (b

ilag
 4

, #
1, IP

1, s. 31)

S
åd

an ud
trykker en g

æ
st hvo

rd
an han b

liver skuff
et over no

g
et d

er ikke ind
fries, o

g
 en 

and
en g

æ
st at ud

stilling
en p

røver p
å no

g
et, m

en ikke p
røver no

k:
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IP
1: ”D

et er so
m

 o
m

 ud
stilling

en vil ud
over d

en klassiske m
o

ntreud
stilling

, m
en 

ikke vil d
et no

k” […
] D

et er so
m

 o
m

 m
useet har sat sig

 m
ellem

 to
 sto

le. P
å d

en ene 
sid

e no
g

le p
seud

o
livag

tig
e histo

rier, o
g

 p
å d

en and
en sid

e no
g

et æ
g

te/autentiske 
g

enstand
e. K

u ha væ
ret g

o
d

t at histo
rierne var fo

rd
yb

end
e m

ere end
 letb

ened
e. 

H
isto

rierne fjerner sig
 fra, at vi faktisk står overfo

r histo
rie. M

an kunne tyd
elig

g
ø

re 
eller d

yrke d
et, at d

er find
er oversæ

ttelser sted
 […

] D
et er so

m
 o

m
 fo

rm
id

ling
en 

her m
ellem

 fo
rskere - d

em
 d

er virkelig
t ved

 no
g

et o
m

 d
ette her – o

g
 så d

em
, d

er 
har skrevet histo

rierne, er g
ået lid

t tab
t” (b

ilag
 4

, #
13, IP

1, s.4
1).

D
et vil sig

e at m
useet ø

nsker at skab
e et ko

nkret o
g

 ’film
isk’ univers, m

en sam
tid

ig
t har 

ud
fo

rd
ring

er m
ed

 at g
ø

re d
et. 

U
d

stilling
en er b

åd
e situeret o

g
 ab

strakt ko
ntekstualiseret, o

g
 hvo

r d
et fo

r no
g

le g
æ

-
ster hæ

ng
er g

o
d

t sam
m

en vakler d
et fo

r and
re, eller d

e b
liver skuff

ed
e fo

rd
i d

e fø
rst får 

fo
rnem

m
elsen af at d

et her er m
eg

et fo
rd

yb
end

e, m
en så ho

ld
es d

e allig
evel p

å afstand
 

af d
et univers d

e p
ræ

senteres fo
r.

D
et var ikke d

eri at H
ed

eby-ud
stilling

en fo
rto

lked
e o

g
 iscenesatte, at et p

ar g
æ

ster, o
g

 
m

åske d
em

, d
er vid

ste m
eg

et i fo
rvejen, fø

lte sig
 talt ned

 til. D
et var oversæ

ttelsesp
ro

-
cessen o

g
 invitatio

nen til at kig
g

e m
ed

, d
e efterlyste. H

vo
rd

an ko
m

m
er m

an til d
isse 

b
illed

er, histo
rier o

g
 atm

o
sfæ

rer ud
 fra g

enstand
ene o

g
 arkæ

o
lo

g
ernes vid

en?

I o
g

 m
ed

 at d
esig

nteam
ets led

er selv fo
rklarer at ud

stilling
en skulle væ

re et ’film
isk’ 

univers (b
ilag

 4
, #

14
A

, IP
1, s. 4

2-4
5) er d

et væ
rd

 at ho
ld

e ud
stilling

en o
p

 im
o

d
 V. S

o
b

s -
hacks (p

o
st)fæ

no
m

eno
lo

g
iske analyse af b

io
g

rafen so
m

 o
p

levelsesrum
. S

o
m

 næ
vnt 

ind
led

ning
svist, har S

o
b

schack analyseret, hvo
rd

an p
ub

likum
 i b

io
g

rafsalen p
å én g

ang
 

o
p

lever verd
en g

ennem
 film

en o
g

 sam
tid

ig
t o

p
lever film

es univers. H
vad

 m
an, m

ed
 

Ihd
e, ville kald

e, at vi i b
io

g
rafen o

p
lever film

en herm
eneutisk; so

m
 en ud

læ
g

ning
 af 

verd
en o

g
 so

m
 en and

ethed
s-relatio

n; vi lever o
s ind

 i film
en so

m
 et univers i sig

 selv:

 ”W
atching

 a film
 is b

o
th a d

irect and
 m

ed
iated

 exp
erience […

] W
e b

o
th p

erceive a 
w

o
rld

 w
ithin the im

m
ed

iate exp
erience o

f an “o
ther” and

 w
itho

ut it, as im
m

ed
iate 

exp
erience m

ed
iated

 by an ”o
ther”. W

atching
 a film

, w
e can see the seeing

 as w
ell 

as the seen, hear the hearing
 as w

ell as the heard
, and

 feel the m
ovem

ent as w
ell 

as the m
oved

 […
] a film

 sim
ultaneo

usly has sense and
 m

akes sense b
o

th fo
r us and

 
b

efo
re us. P

ercep
tive, it has the cap

acity fo
r exp

erience; and
 exp

ressive, it has the 
ab

ility to
 sig

nify” (S
o

b
shcack, 19

92, s. 10
-11). 

O
versat til H

ed
eby-ud

stilling
en, o

g
 m

useers ud
stilling

srum
 g

enerelt, svarer S
o

b
schacks 

p
o

inte til at g
æ

ster p
å én g

ang
 o

p
lever kulturhisto

rien g
ennem

 ud
stilling

en, o
g

 sam
ti -

d
ig

t m
å fo

rho
ld

e sig
 til ud

stilling
en so

m
 et m

ed
ie d

e er p
ræ

senteret fo
r, fo

rd
i ud

stillin-
g

en i sin fo
rm

 o
g

 i sine m
ed

ier/tekno
lo

g
ier frem

stiller kulturhisto
rien, altså er p

erfo
r-

m
ativ. 

F
o

r m
ig

 at se, så fo
rsø

g
te H

ed
eby-ud

stilling
en at væ

re m
eg

et situerend
e o

g
 o

p
levelses -

skab
end

e ved
 neto

p
 at frem

stille d
e atm

o
sfæ

riske o
g

 fiktio
nalisered

e elem
enter, so

m
 

citaterne ovenfo
r næ

vner. M
en sam

tid
ig

t er d
er no

g
et d

er tøver m
ed

 at g
ennem

fø
re 

d
ette p

ersp
ektiv helt. B

åd
e i sp

eaks o
g

 ud
stilling

srum
 hives g

æ
sten tilb

ag
e i en ro

lle 
so

m
 ’m

o
d

tag
er’, hvo

r d
et er m

useet, d
er ud

læ
g

g
er histo

rien o
g

 g
æ

sten d
er info

rm
e -

res. S
o

m
 et im

m
ersivt m

iljø, hvo
r m

an ko
m

m
er til at stø

d
e ind

 i kulissen. N
år g

æ
sterne 

efterlyser selv at m
åtte rø

re-g
ø

re o
g

 no
g

le g
æ

ster savner kild
em

ateriale, så er d
et so

m
 

o
m

 at d
e g

erne vil ’ud
 af film

en’ o
g

 ind
 til kulturhisto

rien, m
en film

en lukker sig
 o

m
 d

em
. 

U
d

stilling
en ko

m
m

er til at hand
le m

ere o
m

 at væ
re en flot ud

stilling
 end

 at skab
e rela -

tioner m
ellem

 g
æ

sterne og
 d

et m
ateriale, d

en vid
en, og

 d
e g

enstand
e, d

er ud
læ

g
g

es 
af m

useet.

H
ed

eby-ud
stilling

en er d
erfo

r, fo
r m

ig
 at se, et g

o
d

t ’p
arad

ig
m

atisk’ eksem
p

el p
å en 

ud
stilling

 d
er arb

ejd
er i feltet, so

m
 b

eskrevet i kap
itel 2, hvo

r m
useer eksp

erim
enterer 

m
ed

 at b
rug

e nye m
ed

ier o
g

 ko
m

m
e ud

 over d
et rep

ræ
senterend

e fo
r i sted

et at styrke 
o

p
levelser o

g
 m

ening
sskab

else. M
en d

en g
ø

r d
et m

ere ved
 at ’levere’ no

g
et fæ

rd
ig

t o
g

 
und

erho
ld

end
e, end

 virkelig
t at invitere g

æ
sterne til at ’tag

e livtag
’ m

ed
 kulturhisto

rien, 

o
m

 så ved
 at reflektere o

g
 fo

rho
ld

e sig
 til fo

rskernes sp
ø

rg
sm

ål, ved
 at sp

ille ’hnefatafl’ 
m

ed
 hinand

en p
å en reko

nstrueret p
lad

e eller lø
fte attrap

-svæ
rd

 af tung
t jern. H

ed
e -

by-ud
stilling

en var g
ennem

fø
rt æ

stetisk o
g

 d
rag

end
e i sit ud

tryk, m
en p

å en m
åd

e 
o

g
så m

eg
et overflad

isk, fo
rd

i m
an ikke so

m
 g

æ
st b

lev p
ræ

senteret fo
r m

useets eg
ne 

valg
 o

g
 tvivl i fo

rho
ld

 til fo
rskning

, o
g

 heller ikke selv kunne g
ø

re sig
 kro

p
slig

e, sanselig
e 

eller so
ciale erfaring

er m
ed

 (reko
nstruered

e) ting
 eller rum

 fra viking
etid

en. M
an b

lev 
situeret, m

en ho
ld

t p
å afstand

. 

S
o

m
 hyb

rid
t m

ed
ieret o

p
levelsesrum

 kan m
an b

eskrive alle o
p

levelsesrum
 so

m
 hyb

rid
e 

i d
en fo

rstand
 at d

e hand
les frem

 so
cio

-m
aterielt d

vs. m
ellem

 m
ennesker o

g
 tekno

lo
-

g
ier/ting

. G
æ

sternes o
p

levelser m
ed

skab
es af d

e invo
lvered

e tekno
lo

g
ier, d

er so
m

 vist 
i afsnittene frem

hæ
ver H

ed
eby so

m
 univers rund

t om
 g

enstand
ene, so

m
 ko

ncentrerer 
g

æ
sterne i ind

ivid
uelle, p

arallelle o
g

 p
rim

æ
rt lyttend

e o
g

 b
etrag

tend
e relatio

ner til H
e -

d
eby.

H
ed

eby-ud
stilling

en var ikke en ud
stilling

 d
er m

ed
iered

e sæ
rlig

 m
ultistab

il p
raksis frem

. 
D

er var en ret stereo
typ

 p
raksis fo

r g
æ

sterne, fo
rd

i d
er ikke b

lev lag
t o

p
 til g

æ
sterne fo

r 
alvo

r skulle interag
ere eller afp

røve. M
o

d
sat B

. H
ächlers b

eskrivelse af ud
stilling

er so
m

 
p

ro
cessuelle instruktio

ner fo
r hand

ling
, næ

vnt i kap
itel 2, vil jeg

 b
eskrive H

ed
eby-ud

-
stilling

en so
m

 d
esig

net uafhæ
ng

ig
t af g

æ
sternes hand

ling
er. O

p
levelsesrum

m
et var 

’p
red

eterm
ineret’ m

ed
 få m

ulig
hed

er fo
r em

erg
ens. G

æ
sternes p

raksis o
p

to
g

es ikke i 
ud

stilling
en. H

vo
r V

erb
eek næ

vnes d
et so

m
 et sp

ecifikt kend
eteg

n ved
 d

ig
itale tekno

-
lo

g
ier, at d

e kan aflæ
se o

g
 hand

le p
å o

s o
g

 d
et var ikke tilfæ

ld
et i H

ed
eby-ud

stilling
en. 

D
et var kun g

æ
sten d

er kunne tilp
asse sig

 d
et d

ig
itale lag

 af sp
eaks, ikke o

m
vend

t. K
un 

ud
end

ø
rs i G

ho
st H

unt sp
illet ’inko

rp
o

rered
es’ g

æ
sten o

g
 fik resp

o
ns p

å sine hand
ling

er 
i m

iljø
et.
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M
ed

 analysekap
itlets afsnit har jeg

 vist at ud
stilling

stekno
lo

g
ier o

g
 d

e installatio
ner, 

d
e skab

er, ikke er neutrale, m
en ko

nstituerer nog
le relatio

ner m
ellem

 g
æ

ster o
g

 kul -
turhisto

rie frem
 fo

r and
re. A

sp
ekter af fo

rtid
en o

g
 g

enstand
ene b

ring
es i fo

rg
rund

en, 
fo

rstø
rres o

g
 m

ulig
g

ø
res, hvo

r and
re asp

ekter ryg
er i b

ag
g

rund
en o

g
 ud

elukkes. I 
ko

nstitutio
n frem

hand
les b

åd
e g

æ
sterne o

g
 kulturhisto

rien interrelatio
nelt. G

æ
sterne 

frem
hand

les i p
raksis so

m
 lyttend

e, sig
tend

e, skab
end

e, læ
send

e, sp
illend

e, d
ialo

g
iske, 

so
ciale, heltem

o
d

ig
e, kro

p
slig

e, stæ
rke, klo

g
e m

m
., o

g
 kulturhisto

rien p
å d

en and
en 

sid
e so

m
 ud

fo
rd

rend
e, afsluttet, levend

e, rum
lig

, farlig
, m

ystisk, d
rag

end
e o

sv.

G
ennem

 d
e fo

rskellig
e tekno

lo
g

ier accentueres fo
rskellig

e asp
ekter af kulturhisto

rien – 
b

åd
e ko

ntekstuelt o
g

 situeret, o
g

 d
e fo

rm
er ram

m
er fo

r o
p

levelsesrum
. M

an kan m
.a.o. 

ikke ind
fø

re en tekno
lo

g
i i et ud

stilling
sd

esig
n, o

g
 tro, at d

et så er d
et sam

m
e ud

stil -
ling

sm
iljø

 p
lus d

en nye tekno
lo

g
i. H

ver tekno
lo

g
i m

ed
ierer en p

raksis ind
 i sam

sp
illet. 

F
o

r hver tekno
lo

g
i im

p
o

rterer m
useer d

erm
ed

 im
p

licit hele m
iljø

er fo
r o

p
levelse. D

et 
b

liver i ud
stilling

en ikke tilfæ
ld

ig
t hvo

rd
an g

æ
ster fo

rstår kulturhisto
rie, o

g
 hvad

 d
er o

p
-

leves so
m

 relevante, m
ulig

e o
g

 rig
tig

e m
åd

er at fo
rb

ind
e sig

 m
ed

 d
en p

å. I sted
et fo

r at 
b

eg
rib

e nye tekno
lo

g
ier so

m
 funktio

nelle instrum
enter d

er ’lø
ser’ ko

m
m

unikatio
nso

p
-

g
aver fo

r m
useer, har jeg

 arg
um

enteret fo
r, at tekno

lo
g

ier såled
es rad

ikalt m
ed

skab
er 

m
useet so

m
 ko

m
m

unikativ institutio
n o

g
 g

æ
sters m

ulig
e m

åd
er at fo

rb
ind

e sig
 m

ed
 o

g
 

relatere til kulturhisto
rie. 

Jeg
 har und

erstreg
et at tekno

lo
g

ierne ikke m
ed

ierer d
eterm

inerend
e, m

en snarere 
ram

m
esæ

ttend
e. G

æ
sternes p

raksis sker i sam
hand

len m
ed

 tekno
lo

g
ier ikke q

ua d
em

. 
G

æ
sterne har m

ulig
hed

 fo
r at b

ryd
e ud

 af d
et so

m
 ud

stilling
en intend

erer, so
m

 fx når 
g

æ
sterne snakker i ud

stilling
en uanset iP

ad
’en o

g
 d

et øvrig
e d

esig
n p

rim
æ

rt læ
g

g
er 

o
p

 til at lytte. M
an kan sig

e at g
æ

sternes p
raksis, i d

e tilfæ
ld

e, hvo
r d

e allig
evel snakker, 

sker p
å trod

s af d
esig

net m
ere end

 som
 følg

e af d
esig

net.

I H
ed

ebyud
stilling

en m
ulig

g
jo

rd
es p

rim
æ

rt visuelle relatio
ner til g

enstand
ene, aud

ielle 
relatio

ner til d
en im

m
aterielle hånd

væ
rker- o

g
 hand

elskultur, en atm
o

sfæ
risk fo

rnem
-

m
else af d

et sted
ssp

ecifikke klim
a i H

ed
eby. U

d
end

ø
rs p

å b
o

rg
terræ

nnet, b
lev d

er in-
viteret til m

ere fysisk interaktio
n m

ed
 leg

ered
skab

er o
g

 virtuelt i G
ho

st H
unt sp

illet at 
’im

m
erse’ i et m

ytisk m
id

d
elald

erunivers. I fo
rho

ld
 til d

et i kap
itel 2 b

eskrevne fæ
no

m
en 

’m
ed

iatisatio
n’, afsp

ejler H
ed

eby-ud
stilling

en d
en g

enerelle b
rug

 af o
g

 henvisning
 til 

and
re o

g
 flere m

ed
ier. U

d
stilling

en refererer i sin fo
rm

 til g
enrer so

m
 film

, teg
neserie, 

d
isko

tek, o
g

 histo
risk ro

m
an. 

Jeg
 har i teo

rikap
itlet o

g
 analysed

elen b
eskrevet, hvo

rd
an d

ig
itale tekno

lo
g

ier kan tilfø
-

re kvalitativt and
erled

es o
p

levelsesrum
 end

 analo
g

e, m
en o

g
så at d

et d
ig

italt p
ro

d
uce-

red
e o

g
 d

et analo
g

e ikke er m
o

d
sæ

tning
er, m

en er væ
vet ind

 i hinand
en o

g
 kan sp

ille 
m

ere eller m
ind

re g
lid

ning
sfrit sam

m
en. S

kellet m
ellem

 analo
g

e o
g

 d
ig

itale tekno
lo

g
ier 

erfares ikke so
m

 relevant fo
r g

æ
sters o

p
levelse. D

ig
itale tekno

lo
g

ier kan tilbyd
e nye o

g
 

and
re m

åd
er at relatere til kulturhisto

rien. Tilsvarend
e viste analysen af iP

ad
-g

uid
en at 

d
en d

ig
itale o

m
visning

 ikke nø
d

vend
ig

vis o
p

leves so
m

 m
ind

re so
cial end

 d
en analo

g
e, 

m
en at so

cialitet kan ud
sp

ille sig
 p

å fo
rskellig

e m
åd

er.

Im
id

lertid
 b

ekræ
fted

e m
in em

p
iri at g

æ
ster væ

rd
sæ

tter d
et so

ciale o
g

 b
rug

er m
use -

um
sb

esø
g

 so
cialt, lig

eso
m

 d
et væ

rd
sæ

ttes at kunne hand
le o

g
 g

øre. M
an vil g

erne 
skab

e m
ening

 ud
 fra eg

ne erfaring
er o

g
 ikke b

lo
t overtag

e m
useets vid

en. Jeg
 har 

arg
um

enteret fo
r at fysiske aktiviteter ikke kun eftersp

ø
rg

es af b
ø

rn, m
en at o

g
så af 

vo
ksne. Tilsvarend

e har afhand
ling

en b
eskrevet, hvo

rd
an ’o

p
levelser’ kan anskues so

m
 

fø
rstep

erso
ns o

g
 kro

p
slig

e ud
g

ang
sp

unkter fo
r g

æ
sternes p

raksis i ud
stilling

er o
g

 at 
’o

p
levelser’ find

er sted
 so

m
 ko

m
m

unikatio
n m

ellem
 g

æ
ster o

g
 rum

 o
m

 m
useer d

e -
sig

ner fo
r d

et eller ej. N
eto

p
 fo

rd
i g

æ
ster (o

g
så) er kro

p
slig

e væ
sner, er ud

stilling
ers 

m
aterielle fo

rm
er o

g
 rum

 vig
tig

e fo
r hvo

rd
an g

æ
ster o

p
lever at ’g

å p
å m

useum
’. O

g
 af 

sam
m

e g
rund

 at fysiske aktiviteter kan væ
re fag

lig
t lø

d
ig

e, vid
ensskab

end
e o

g
 i no

g
le 

tilfæ
ld

e d
e m

est eg
ned

e m
åd

er at relatere til kulturhisto
rie p

å. 

Jeg
 har afhand

ling
en ig

ennem
 fo

rho
ld

t m
ig

 til m
useernes p

erform
ative karakter, d

vs. 
d

ét at m
useer er m

ere-end
-rep

ræ
senterend

e, o
g

 i sine ko
m

m
unikatio

nsfo
rm

er o
g

 i sin 

vid
enskab

elig
e o

g
 fo

rto
lkend

e p
raksis uund

g
åelig

t m
ed

skab
er kulturhisto

rien. M
ed

 re -
ference til p

rim
æ

rt K
irshenb

altt-G
im

b
lett o

g
 Lato

ur, har jeg
 arg

um
enteret fo

r at m
use-

erne kan g
ø

re en d
yd

 ud
 af d

enne no
n-neutralitet so

m
 en uund

g
åelig

 nø
d

vend
ig

hed
, 

ved
 at fo

rho
ld

e sig
 b

evid
st o

g
 eksp

licit til sin eg
en ro

lle so
m

 m
ed

ierend
e. I hø

jere g
rad

 
end

 at m
iste trovæ

rd
ig

hed
 har jeg

 p
eg

et p
å, at en eksp

licit b
rug

 af d
et p

erfo
rm

ative 
elem

ent kan styrke m
useers trovæ

rd
ig

hed
. A

t ’p
erfo

rm
ativ’ ko

m
m

unikatio
n o

g
så vil 

styrke m
useers relevans o

g
 d

eres karakter af institutio
ner d

er und
erstø

tter m
ed

b
o

r -
g

erskab
; o

g
 d

et fo
rd

i p
erfo

rm
ativitet læ

g
g

er o
p

 til åb
en m

ening
sskab

else (ko
nkret liv 

frem
fo

r ab
strakt vid

en), ko
m

m
unikerer m

ere ho
riso

ntalt (én stem
m

e b
land

t flere) o
g

 
ved

 at reflektere eksp
licit over sin eg

en p
raksis inviterer m

an til kritisk d
ialo

g
/lig

evæ
r -

d
ig

hed
 m

ed
 g

æ
sten.

V
ed

 at und
ersø

g
e hvo

rd
an d

e enkelte tekno
lo

g
ier m

ed
skab

er kulturhisto
rien i ud

stillin -
g

en o
g

 g
æ

sternes m
ulig

hed
er fo

r at relatere, kan m
useer b

live m
ere p

ræ
cise i sine ud

-
tryk, o

g
 i d

e o
p

levelser so
m

 d
e g

erne vil frem
m

e. I sted
et fo

r at b
rug

e en iP
ad

 fo
rd

i d
en 

er d
et sid

ste nye, kan m
useer und

ersø
g

e o
m

 tekno
lo

g
iens m

åd
e at skab

e relatio
ner p

å 
er d

et so
m

 m
useet g

erne vil? E
ller o

m
 m

an vil p
ro

g
ram

m
ere d

en and
erled

es, sup
p

lere 
m

ed
 and

re ko
m

m
unikatio

nsfo
rm

er eller skifte d
en helt ud

? O
m

 d
en er d

et rig
tig

e m
ed

ie 
fo

r d
e sp

ecifikke o
p

levelser o
g

 relatio
ner, m

an ø
nske at ram

m
esæ

tte fo
r? 

I kap
itel 5, tekno

lo
g

ifilo
so

fi so
m

 analytisk red
skab

, p
ræ

sentered
e jeg

 m
it analysered

-
skab

, N
e-Te-M

e-E
S

-ko
rt, d

er kan hjæ
lp

e m
ed

 at id
entificere hvilke aktø

rer m
useer im

-
p

o
rterer ind

 i sit m
iljø, når d

et tag
er en ny tekno

lo
g

i i anvend
else. K

o
rtene kan hjæ

lp
e 

m
ed

 at zo
o

m
e ind

 p
å sam

sp
illet m

ellem
 tekno

lo
g

ierne o
g

 se hvo
rvid

t d
e und

erstø
tter 

sam
m

e o
p

levelsesunivers o
g

 sam
m

e typ
er relatio

ner, eller snarere sup
p

lerer eller m
o

d
-

virker hinand
en? K

o
rtene kan væ

re en tjekliste. O
m

 m
an har d

e rum
lig

e, d
e m

o
b

ile o
g

 
d

e atm
o

sfæ
riske ram

m
er, m

an ø
nsker i en ud

stilling
? E

ller skal d
er justeres? O

g
 o

m
 

g
æ

sternes p
raksis skal stø

ttes fo
r at ø

g
e m

ulig
hed

en fo
r fo

rskellig
e ud

fald
? E

ller m
an 

g
erne vil ind

snæ
vre til en sp

ecifik b
rug

 o
g

 ud
læ

g
ning

?

I forhold
 til H

ed
eby-ud

stilling
ens m

est p
erform

ative elem
enter: iP

ad
-g

uid
ens sp

eaks og
 

tåg
en, d

er ’hand
ler’, som

 om
 ud

stilling
en virkelig

 lig
g

er ved
 havet. O

g
 som

 sound
scap

et, 
d

er frem
fører storby-lyd

e, så inviterer d
e g

æ
sten ind

 i et situeret univers. M
en sam

tid
ig

t 
hold

es g
æ

sterne og
så tilb

ag
e. M

in analyse kunne kun få øje p
å d

isse elem
enter som

 
’stem

ning
sskab

end
e’ og

 ikke som
 nog

le d
er virkelig

 ville have nog
et til at ske m

ellem
 

g
æ

sterne og
 kulturhistorien. A

t g
å ind

 i tåg
en førte ikke g

æ
sten vid

ere ind
 i et univers. 

D
e fiktionalisered

e sp
eak kunne m

an ikke d
ig

te m
ed

 p
å, eller afp

røve m
ed

 eg
en krop

. 
Sound

scap
ets lyd

e var kun lyd
e og

 ikke et p
arallelunivers g

æ
sten og

så kunne træ
d

e ind
 i.

N
år no

g
le g

æ
ster d

erfo
r reag

ered
e usikkert o

g
 lig

efrem
 m

o
d

villig
t p

å tåg
en, so

und
s -

cap
et o

g
 iP

ad
’ens sp

eak, havd
e d

ette m
ulig

vis at g
ø

re m
ed

 at ud
stilling

en heller ikke 
helt selv kunne find

e sit ko
m

m
unikative b

en at stå p
å. O

m
 d

et ville væ
re auto

ritativt o
g

 
m

o
no

lo
g

isk eller fo
rto

lkend
e, tillad

end
e o

g
 d

ialo
g

isk. 

I ind
led

ning
en frem

hæ
ved

e jeg
 ravnene p

å Tow
er o

f Lo
nd

o
n o

g
 H

ed
eby-ud

stilling
ens 

b
lå tåg

e so
m

 fo
rm

er fo
r atm

o
sfæ

risk o
g

 rum
lig

 ko
m

m
unikatio

n, jeg
 und

red
e m

ig
 over. 

E
fter analyse af H

ed
eby-ud

stilling
en vil jeg

 frem
hæ

ve tåg
en o

g
 ravnene so

m
 ko

m
m

uni -
kative elem

enter, d
er tilfø

rer m
useer m

ultistab
ile relatio

nsm
ulig

hed
er. D

e åb
ner fo

r d
et 

sted
ssp

ecifikke, o
g

 fo
r asso

ciatio
ner o

g
 m

ening
sskab

else d
er sker p

å g
æ

stens p
ræ

-
m

isser, o
g

 ud
 fra g

æ
stens erfaring

er o
g

 tilskynd
elser. M

åske m
an kan sig

e at d
e er ’til-

lad
end

e’ elem
enter i o

p
levelsesrum

, d
er sam

tid
ig

t er m
eg

et sp
ecifikke elem

enter i d
et 

kulturhisto
riske univers so

m
 d

e p
erfo

rm
ativt ko

m
m

unikerer. 

F
o

r m
it eg

et ved
ko

m
m

end
e tag

er jeg
 helt ko

nkret m
ed

 m
ig

, fra arb
ejd

et m
ed

 d
enne 

afhand
ling

, at ud
stilling

er lig
eså m

eg
et so

m
 d

e hand
ler o

m
 et univers b

liver et univers, 
altså er m

aterielle m
iljø

er fo
r m

ening
 o

g
 relatio

ner, d
er skab

es i p
raksis. Jeg

 tag
er m

ed
 

m
ig

 at fo
rskellig

e tekno
lo

g
ier kan und

erstø
tte fo

rskellig
e relatio

ner o
g

 styrke fo
rskellig

e 
asp

ekter af b
åd

e kulturhisto
rien o

g
 af g

æ
sterne, o

g
 d

erm
ed

 at m
useer er m

ed
skab

end
e 

institutio
ner o

g
 ikke neutrale.
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