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Forord

Neaervaerende rapport er resultatet af et samarbejde mellem Vaeksthus Sjzelland og forskere ved
Institut for Samfundsvidenskab og Erhverv pa Roskilde Universitet. Den er led i opfyldelsen af part-
nerskabsaftalen mellem Vaeksthus Sjaelland og Roskilde Universitet om etableringen og gennemfg-
relsen af et vaekstfremmende inkubationsforlgb for sma og mellemstore virksomheder i region
Sjeelland.

Rapporten bygger pa undersggelsesresultater fra en spgrgeskemaundersggelse gennemfgrt i slut-
ningen af 2016 blandt de godt 300 ivaerksaettere, der har deltaget i fgrnaevnte inkubationsforlgb i
arene 2014 til 2016.

Selve analysen af data fra spgrgeskemaundersggelsen og udarbejdelsen af naervaerende rapport er
udfgrt af forskere fra det erhvervsgkonomiske omrade pa Institut for Samfundsvidenskab og Er-
hverv ved Roskilde Universitet i et taet og konstruktivt samarbejde med projektleder Randi Grundal
Jensen fra Vaeksthus Sjalland og ekstern lektor ved Roskilde Universitet Hans Beck, der siden 2014
har vaeret tilknyttet inkubationsforlgbet.

Undersggelsen er pa linje med gvrige aktiviteter i inkubationsforlgbet finansieret af den samlede
bevilling fra EU’s Socialfond til dette regionale erhvervsfremmeprojekt.

Spergeskemaundersggelsen har ikke vaeret mulig uden den store velvillighed som undersggelses-
projektet har mgdt hos de mange deltagere i inkubationsforlgbet, der hver iseer har fundet tid til
at besvare spgrgeskemaet i spgrgeskemaundersggelsen.

Derfor en stor tak til sdvel deltagerne i inkubationsforlgbet som projektledelsen i Vaeksthus Sjael-

land for den positive interesse og velvilje overfor undersggelsesprojektet og os som forskere fra
Roskilde Universitet.

Roskilde Universitet, januar 2017.

Jorn Kjglseth Mgller og Niels Nolsge Griinbaum
Institut for Samfundsvidenskab og Erhverv



1. Sammenfatning

Denne undersggelse har som sit primaere fokus haft en indsamling af viden om hvordan, og i hvil-
ket omfang nystartede iveerksaettervirksomheder (som har eksisteret i mindre end 3 ar) benytter
sig af uformelle netveerk til at fa adgang til viden og ressourcer, deres vilkar og karakteristika som
ivaerksaettervirksomheder samt muligheder for vaekst og udvikling.

Uformelle netvaerk udger i den forbindelse den uformelle organisering af sociale relationer mel-
lem ivaerkszetteren og andre mennesker i et socialt netvaerk, dvs. de forbindelser eller kontakter
til andre personer, som giver ivaerksatteren mulighed for social stgtte og udveksling af ressour-
cer som fx viden og information (Den Store Danske, 2017). Til forskel fra en formel organisering —
fx et planlagt kursusforlgb - er uformelle netvaerk sjaeldent skabt bevidst, men vokset frem om-
kring en fzelles interesse, fx det at vaere en nystartet ivaerksattervirksomhed, eller til ngd igang-
sat ud fra en strategisk intention om at ville fremme en uformel netvaerksorganisering blandt
iveerksaettere pa et inkubationsforlgb.

| undersggelsen er der fgrst og fremmest fokuseret pa tilstedevaerelsen af sakaldte primaere og
selvorganiserede netvaerk bestaende af iveerksaetterne selv og fx ivaerksaetternes familie og nzaere
venner, tidligere arbejdskolleger, forretningspartnere og medkursister fra den formelle del af in-
kubationsforlgbet. Primaere netvaerk er saledes karakteriseret ved at veere komplekse og lokale,
personbundne samt private eller civile uden en formel organisering (Forskningsministeriet, 1997).

Det er en grundlaeggende antagelse i undersggelsen, at der foregar megen videndeling og laering i
disse uformelle netvaerk, som ikke kan kodificeres i formel ivaerksaetteruddannelse, og som der-
for ma gives rum til at udfolde sig uden for det formelle uddannelsesforlgb og faciliteres pa net-
veerksdeltagernes egne praemisser gennem fx deltagelse i uformelle og selvorganiserede net-
veerk.

| dag anvendes der mange ressourcer i erhvervsfremmesystemet pa at fremme vaekst og udvik-
ling i sma og mellemstore nystartede ivaerksaettervirksomheder. Ressourcer og dermed tilbud om
stgtte og radgivning som ikke altid opleves som modsvarende de behov iveerksaettervirksomhe-
der har i praksis. Med denne undersggelse er det habet, at der er givet et bidrag — om end af be-
skedent omfang — til identifikation af nogle af de mere presserende behov og problemer hos min-
dre iveerksaettervirksomheder for stgtte til veekst og udvikling, samt en indikation pa hvilke veje
der fremover med fordel kan betraedes i en mere behovsstyret erhvervsfremmeindsats.

Deltagerne i undersggelsen er som sagt virksomheder, der har eksisteret i mindre end 3 ar. Nogle
af disse iveerksaettervirksomheder er etableret relativt kort tid (fa dage eller maneder) inden de
indgik som respondenter i spgrgeskemaundersggelsen, og nogle har deltaget i under én maned i
selve inkubationsforlgbet mens andre i 2 ar. Der er saledes tale om en ganske stor spredning i er-
faringsgrundlaget blandt deltagerne i undersggelsen.

Med ovennaevnte forbehold for spredningen i erfaringsgrundlaget in mente kan fglgende resulta-
ter og konklusioner fra undersggelsen fremhaeves:



Brug af netvaerk

Mange nystartede ivaerksaettere benytter sig allerede i dag fgr start, og under etablering og
drift af egen virksomhed af stgtte og radgivning fra personer i deres umiddelbare sociale om-
gangskreds, og der gar megen tid pa at opsgge og udnytte disse personlige kontakter. Fami-
lien og neermeste bekendtskabskreds udggr dermed en vigtig base og ressource ved opstart af
egen virksomhed.

| takt med at virksomheden udvikler sig, bliver konsolideret og indtraeder i en stabil driftsfase,
sker der et skift i typer af personrelationer, der har betydning for radgivning og stétte, idet
iveerksaetterens forretningspartner nu far en stadig stgrre betydning. Det er i den forbindelse
tankevaekkende, at de mere professionelle radgivere som fx bank og revisor, ifglge ivaerksaet-
terne selv, spiller en relativt mindre roller i alle faser fra start, etablering og drift af virksom-
hed end andre typer af relationer som fx familie og personrelationer i det uformelle netveerk.

Nytteveerdi

Nar iveerkszetterne tilbydes muligheden for at kunne indga i uformelle netvaerk, som tilfeldet
har vaeret under det gennemfgrte inkubationsforlgb, er det karakteristisk at styrken i relatio-
nen mellem ivaerksaetter og gvrige deltagere i netvaerket er faldende i takt med at antallet af
netvaerksrelationer stiger. Det opfattes derfor ikke som et ubetinget gode af iveerkseetterne at
have mange netvaerkskontakter, derimod er det ‘naerheden’ og ’intensiteten’ i netvaerkskon-
takter, der har betydning for iveerkszetterne.

Det gzlder ligeledes for graden af tillid til gvrige netvaerksdeltagere, idet tilliden falder med
stigende antal netvaerksforbindelser. Ogsa den gensidige videndeling foregar bedst blandt et
begraenset antal deltagere, og en udvidelse af netveerksforbindelser befordrer derfor ikke
ngdvendigvis en gget vidensdeling.

Endelig tilkendegiver ivaerksaetterne at de forventer at en stgrre del af de etablerede net-
veerksrelationer vil ophgre efter afslutningen af det gennemfgrte inkubationsforlgb. Det pe-
ger pa, at der er en risiko for at etablerede netvaerk vil fa en begraenset varighed, hvis de ikke
vedligeholdes eller faciliteres udefra efterfglgende.

| en samlet vurdering af nyttevaerdien af deltagelsen i uformelle netvaerk kan det fremhaeves,
at netvaerksdeltagelsen iszer har haft nytteveerdi ved at give viden og indsigt i andre iveerkseet-
teres virksomhedsdrift og -udvikling, en stgrre tiltro til egne kraefter og evner (motivation),
nye ideer til forretningsudvikling samt en forbedret implementering af viden erhvervet pa de
formelle kurser i inkubationsforlgbet. Derimod er hverken en gget omsaetning eller bedre ind-
tjening noget ivaerksaetterne givet tilslutning til som et centralt udsagn om nyttevaerdien af
uformelle netvaerk. Det peger generelt p3, at nytteveerdien af uformelle netvaerk blandt
ivaerksaetterne primeaert har vaeret af ‘informationel’ (information og viden) og ‘motivationel’
(opbakning og motivation) snarere end af ‘'materiel’ art (skonomisk udbytte og ressourcer).



Uddannelse og baggrund

* lundersggelsen er der ogsa set pa en reekke specifikke forhold knyttet til ivaerkszetteren selv
og deres virksomhed. Deltagerne i inkubationsforlgbet har sdledes generelt et hgjere uddan-
nelsesniveau end tilfeeldet er for iveerksaettere i region Sjalland som helhed, idet gruppen af
personer med en videregaende uddannelse er overrepraesenteret i forhold til gennemsnittet
for regionen (58,7 % i undersggelsen og 19,3 % i regionen som helhed) og gruppen af perso-
ner med en erhvervsfaglig uddannelse er tilsvarende underrepraesenteret (16,2 % i undersg-
gelsen og 41,2 % i regionen som helhed), jf. Erhvervsstyrelsens regionale statistikbank, 2017.
Der er saledes en central malgruppe for inkubationsforlgbet, der tilsyneladende kun i mindre
omfang har gnsket at benytte sig af tilbuddet om at veere en del af et vaekstfremmende inku-
bationsforlgb.

« Den overvejende andel af ivaerkseetterne (59,5 %) er vokset op i region Sjaelland og der er pa
linje med andre undersggelser tale om at iveerksaetterne er pavirket af deres forzeldres be-
skaeftigelsesmaessige baggrund, idet 20,3 % kommer fra hjem hvor den ene af foraldrene (ty-
pisk faderen) drev selvstaendig virksomhed.

Ejerforhold og selskabsform

» Iveerksaetterne vaelger typisk at etablere deres virksomhed som personligt ejet, idet 54,4 %
har valgt denne form for ejerskab. Det er dog interessant, at sa mange som 15,2 % har valgt
den relativt nye selskabsform IVS (lveerksaetterselskab), hvor der blot er et kapitalkrav pa 1 kr.

@konomisk udvikling

* Over halvdelen eller mere specifikt 54,4 % af iveerksaetterne i undersggelsen indikerer, at de
har oplevet en positiv udvikling i virksomhedens gkonomiske aktivitet. Sdledes har der vaere en
stigning i omsaetningen, bruttoavance og i arets resultat. Sidstnaevnte er saerligt positivt, da
man kunne forvente at stigende omsaetning godt kunne blive spist op af diverse omkostninger
i en etablerings- og ekspansionsfase.

* Med hensyn til iveerkseetternes forventninger til den fremtidige aktivitetsudvikling ser det lige-
ledes meget positivt ud. Her forventer knapt 80 % af ivaerksaetterne stigning i sdvel omsaetnin-
gen, bruttoavancen og arets resultat, hvilket er mere positivt end tilkendegivet af virksomheds-
ledere i region Sjaelland i en tilsvarende undersggelse fra 2015 (Center for Vaekstanalyse, 2015).

Finansiering

* Endelig er det karakteristisk, at halvdelen af deltagerne i undersggelsen (50 %), i modseaetning
til den offentlige debat om vanskelighederne med finansiering af nystartede virksomheder,
finder at det har veeret nemt at finansiere opstarten af deres virksomhed. Det samme mgn-
ster gor sig gaeldende ved finansieringen af den efterfglgende Igbende drift. Iveerkssetterne
udtrykker endvidere at finansiering har en hgj prioritering i forhold til driften af deres virk-
somhed.



» Det er endvidere pafaldende, at deltagerne i undersggelsen primaert har benyttet sig af egen
opsparing og den nzere familie som finansieringskilde eller efterfglgende af overskuddet reali-
seret gennem virksomhedens drift. Mere etablerede kilder for finansiering som fx realkredit-
institutioner, Vaekstfonden, Business Angels, Venture kapital o.l. anvendes naesten ikke. Kun
bankfinansiering kan mgnstre en vis andel pa 14,7 %.

Barrierer for vaekst og udvikling

e Ovennavnte konklusioner kunne antyde mulige forklaringer pa hvorfor sma og nystartede virksomhe-
der har sa vanskeligt ved efterfglgende at gennemga en transformation fra sma til mellemstore og
store virksomheder, der realiserer et vaekstpotentiale af betydning for samfundet. Det kan bl.a. skyl-
des, det mindre ‘set-up’, som en stor grad af egenfinansiering giver mulighed for. Dertil kommer ogsa
det ‘'mind-set’, der synes at ligge til grund for at blive selvsteendig, nemlig vaegtningen af de familie-
maessige relationer og gnsket om en hgjere grad af autonomi i jobbet gennem selvbeskaftigelse.
Begge dele peger p3, at ressourcerne og forudsaetningerne for at realisere et stgrre forretningsmaes-
sigt potentiale sdledes naeppe er til stede blandt en stor del af deltagerne i det vaekstfremmende inku-
bationsforlgb. Dermed kan det nok heller ikke pa sigt forventes, at der vil blive skabt en betydelig
vaekst i omsaetning og beskaeftigelse i de pagaldende iveerksaettervirksomheder.

| det felgende dokumenteres ovennavnte konklusioner fra undersggelsen gennem en praesenta-
tion af de vigtigste underspggelsesresultater. Derudover omtales til sidst i rapporten undersggel-
sens anvendte metode og teorigrundlag samt en bortfaldsanalyse af undersggelsens datagrund-
lag.

2. Brug af netvaerk

Som nystartet virksomhed drgfter mange iveerksaettere forretningsmaessige spgrgsmal og planer
med en rakke andre personer. Det gaelder savel i forhold til perioden fgr selve starten af egen
virksomhed, under etableringen af virksomheden og efterfglgende i forbindelse med driften af
virksomheden. Neden for i tabel 2.1 vises resultatet af besvarelsen fra deltagerne i undersggel-
sen.



Tabel 2.1: Med hvor mange personer har du drgftet start, etablering og
drift af egen virksomhed.

ﬁ/:_tjigﬂiizzrl‘ter Start Etablering Drift
0 20,4 21,4 9,4
1til 3 44,9 51,0 47,9
41l 6 18,4 11,2 21,9
71l 9 3 4,1 6,2

Mere end 10 15,3 12,2 14,6
I alt (N) 98 98 96

Som det fremgar af tabellen stiger antallet af personer som en ivaerksaetter radgiver sig med i
startfasen henover etableringsfasen til selve drifts-fasen, saledes at der relativt set er flere ivaerk-
seettere i drifts-fasen som anvender sparring fra 4 til 6 eller derover end i de forudgadende start- og
etableringsfaser.

| takt med konsolideringen af virksomheden opstar saledes en bredere kontaktflade for ivaerksaet-
teren, der giver adgang til et mere omfattende netvaerk, som ivaerksaetteren kan benytte sig af til
radgivningsformal og sparring.

Men en ting er antallet af personer som ivaerksaetteren er i kontakt med, noget andet er intensite-
ten af denne kontakt. Dette fremgar af nedenstdaende tabel 2.2, der angiver hvor mange timer om
ugen som ivaerksaetteren har anvendt pa at udvikle personlige kontakter til brug for drgftelse af
for- retningsmaessige spgrgsmal (fx vedr. drift og udvikling af virksomheden).



Tabel 2.2: Hvor mange timer om ugen har du anvendt i de sidste maneder pa at
udvikle personlige kontakter, hvor du kan drgfte forretningsmaessige spgrgsmal (fx

drift og udvikling)?

Antal timer pr. uge

Antal respondenter

%-vis fordeling

0 timer 10 10,4
1 til 9 timer 56 58,3
10 til 15 timer 14 14,6
16 til 20 timer 9 9,4
Mere end 20 timer 9 9,4
I alt (N og %-vis) 96 100,0

Som det fremgar af tabel 2.2 er det typiske forbrug i timer pr. uge til etablering af et personligt
netveaerk typisk pa mellem 1 og 9 timer, idet naesten 60 % af de adspurgte ivaerksaettere angiver

dette interval, som det typiske.

3. Start og drift af egen virksomhed

Tilstedevaerelsen af sociale netvaerk for personer, der gnsker at starte egen virksomhed, har be-
tydning fordi de skaber den sociale ramme og opbakning til ivaerksaetteri. Det er derfor interessant
at undersgge i hvilken udstraekning ivaerksaetterens naeermeste stgtter op omkring start af egen
virksomhed, dvs. hvilken holdning de naermeste (fx familie og venner) har haft til planerne om
start af egen virksomhed. Dette fremgar af den fglgende tabel 3.1.




Tabel 3.1: Hvilken holdning har dine naermeste (fx familie og venner) haft til dine

planer om start af egen virksomhed?

Angiv pa en skala fra 1=Meget positiv til
5=Meget negativ holdning hos de naer-
meste

Antal respondenter

%-vis fordeling

1 = Meget positive 42 43,8
2 = Delvis positive 33 34,4
3 = Neutral 14 14,6
4 = Delvis negative 5 5,2
5 = Meget negative 2 2,1
I alt (N og %-vis) 96 100,0

Det fremgar af tabel 3.1 at de fleste ivaerksaettere har haft en forholdsvis positiv indstilling blandt
de naermeste til planer om start af egen virksomhed, idet naesten 80 % af alle de adspurgte ivaerk-
saettere angiver enten en meget positiv eller delvis positiv holdning blandt de naermeste. Det er
ogsa en indikation pa hvor vigtig opbakningen fra det naarmeste sociale miljg er for succes blandt
iveerksaettere, og dermed betydningen af at have et socialt netvaerk, som bakker op omkring ideen

om iveerksaetteri.

Men det netvaerk som ivaerksaettere typisk er en del af bestar ikke blot af de neermeste. Der indgar
ogsa typisk mere professionelle kontakter som fx radgivere, tidligere kolleger, forretningspartnere
m.fl. Personer der alle pa hver deres made kan bidrage til at ivaerksaetteren kommer helskindet
igennem en virksomhedsopstart. Betydningen af de enkelte typer af personer i iveerkszaetterens

netvaerk fremgar af nedenstaende tabel 3.2.
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Tabel 3.2: Jeg har diskuteret min virksomhedsopstart med fglgende typer
af personer eller virksomheder, %-vis fordeling

Type (stil- Radgiver Familie Kolleger Forrret- Person fra Andet
lingtagen) (bank, revi- ningspart- uformelt
sor) ner netvaerk
Meget enig 14,0 43,0 12,9 28,0 26,9 15,2
Enig 30,1 41,9 30,1 21,5 40,9 23,9
Hverken
enig/eller 17,2 9,7 24,7 18,3 22,6 40,2
uenig
Uenig
15,1 2,2 9,7 9,7 4,3 4,3
Meget
uenig 23,7 3,2 22,6 22,6 5,4 17,4
I alt (N) 93 93 93 93 93 93

Det markante mgnster i denne tabel over betydningen af forskellige typer af radgivning ved virk-
somhedsstart er, at ivaerksaetterens familie er en vigtig bidragyder til radgivning af ivaerkszaetteren,
idet teet pa 75 % af de adspurgte ivaerksaettere peger pa familie som vigtig part i deres netvaerk.
Det gaelder ogsa for personer fra deres uformelle netvaerk, hvor 2/3 af de adspurgte iveerksaettere
peger pa netop denne type af per- soner som vigtige sparringspartner for deres virksomhedsop-
start. De professionelle radgivere (bank, revisor) har derimod en noget mere tilbagetrukken rolle
som radgivere for ivaerksaetterne.

Det interessante er sa, om der sker en forskydning i ivaerksaetterens brug af forskellige typer af
personer og virksomheder som radgiver og sparringspartner i takt med overgangen fra virksom-
hedsopstart til mere permanent drift af virksomheden. Et billede heraf fremgar af den fglgende
tabel 3.3, hvor de adspurgte ivaerksaettere er blevet bedt om at tilkendegive deres holdning til be-
tydninger af forskellige typer af personer og virksomheder for driften af deres virksomhed.
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Tabel 3.3: Jeg har diskuteret driften af min virksomhed med fglgende typer
af personer eller virksomheder, %-vis fordeling

Type (stil- Radgiver Familie Kolleger Forrret- Person fra Andet
lingtagen) (bank, revi- ningspartner uformelt
sor) netveerk
Meget enig 13,5 32,6 14,6 39,3 27,0 12,4
Enig 29,2 38,2 21,3 21,3 34,8 15,7
Hverken
enig/eller 28,1 19,1 31,5 18,0 23,6 48,3
uenig
Uenig
7,9 7,9 10,1 4,5 4,5 4,5
Meget
uenig 29,2 6,7 25,8 20,2 13,5 20,2
I alt (N) 89 89 89 89 89 89

Nar iveerkszetteren kommer ind i en mere permanent driftsfase sker der forskydninger i brugen af
persontyper i netvaerket, idet familiens betydning reduceres til gengeeld far ivaerkszetterens forret-
ningspartner en mere markant placering som sparringspartner for ivaerksaetteren, idet naesten 40
% af de adspurgte ivaerksaettere nu angiver at vaere "meget enig” i forretningspartners betydning
for drift af virksomhed sammenlignet med 28 % ved virksomhedsopstart. De professionelle radgi-
vere som fx bank og revisor har en nogenlunde uandret betydning, hvorimod personer i uformelle
netvaerk har en svagt reduceret betydning.

4. Inkubationsforlgb og nytteveerdi af netveerk

| forbindelse med gennemfgrelse af inkubationsforlgb for sma og mellemstore virksomheder med
under 3 ars virke er der foruden en raekke formelle kompetencegivende aktiviteter om bl.a. stra-
tegi og forretningsudvikling, vaekst og ledelse, innovationsforlgb for produktionsvirksomheder mm
foregaet en facilitering af virksomhedsnetvaerk m.h.p. at fremme en uformel vidensdeling og leering
blandt de deltagende iveerkseaettere.

Derfor er der i undersggelsen sat fokus pa at undersgge omfanget og karakteren af relationen mel-
lem deltagerne i det uformelle netvaerk ved bl.a. at fokusere pa styrke, tillid, videndeling og varig-
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hed i disse relationer. Resultatet af denne del af undersggelsen er sammenfattet i de efterfglgende
tabel 4.1 til 4.4 for op til fem angivne personrelationer.

Tabel 4.1: Fra fgrste dag har der vaeret en taet kontakt imellem os, dvs. styrke i rela-
tionen mellem deltager og op til 5 andre personer i netveerket.

Person 1 Person 2 Person 3 Person 4 Person 5
Kategori (stil- i pct. i pct. i pct. i pct. i pct.
lingtagen)
Meget enig 17,3 7,1 10,8 6,2 11,5
Delvis enig 36,5 33,3 27,0 21,9 19,2
Hverken
enig/eller uenig 25,0 31,0 29,7 40,6 38,5
Delvist uenig 3,8 7,1 10,8 3,1 3,8
Meget uenig 17,3 21,4 24,3 28,1 26,9
I alt (n) 52 42 37 32 26
Andel af sample
i% 53,1 42,9 37,8 32,7 26,5
(N=98)

Af tabel 4.1 fremgar at styrken i relationen mellem netveerksdeltager og @vrige deltagere falder i
takt med antallet af relationer i netvaerket forgges, saledes er det kun 17,9 pct. som erklzerer sig
meget uenig i udsagnet om at der har vaeret en taet kontakt mellem deltager og Person 1 (primaert
foretrukne), hvorimod det er 26,9 pct. som erklaerer sig uenig i dette udsagn, nar der er tale om
Person 5 (mindst foretrukne).

Derudover kan det bemaerkes, at 53,1 pct. af besvarelserne angiver, at der er mindst én relation til
en anden deltager i inkubationsforlgbet.

Gennem en netvaerksanalyse af deltagernes besvarelse af spgrgeskemaet i undersggelsen kan der
udarbejdes en visualisering af det uformelle netvaerk, der giver et umiddelbart indtryk af netvaer-
kets struktur, dvs. deltagerne i det uformelle netvaerk i inkubationsforlgbet og deres indbyrdes re-
lationer malt pa fglgende fire forskellige dimensioner: styrke, tillid, videndeling og varighed.
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Nedenstdende diagram viser relationer mellem deltagerne i undersggelsen og styrken af den en-
kelte relation. Relationer hvor veaerdien af styrken er 5,0 er kendetegnet ved meget stor styrke, og
relationer hvor vaerdien af styrken er 1.0 er kendetegnet ved en meget ringe grad af styrke.

Diagram 4. 1: Netvaerksstruktur og styrken i relationer

For denne visualisering af netvaerksstrukturen blandt deltagerne i inkubationsforlgbet og de fgl-
gende visualiseringer af gvrige dimensioner i netveerksstrukturen er det karakteristisk, at bestemte
netvaerksdeltagere fungerer som ”stjerner” i netveerket, idet forbindelseslinjerne typisk gar gen-
nem disse netvaerksdeltagere i forhold til gvrige deltagere. Fx udggr deltager V19 i ovennavnte et
typisk eksempel pa en sadan ”stjerne”. Det fremgar ligeledes af netveerksstrukturen, at der bestar
relativt staerke forbindelse mellem de enkelte deltagere, idet vaerdien for variablen styrke typisk er
malt til enten 5,0 eller 4,0, hvor 5,0 udggr meget stor enighed i staerke relationer, hvorimod veer-
dien 1,0 udtrykker den laveste form for styrke (meget uenig).

Dernaest er graden af tillid i det uformelle netveerk mellem en deltager og op til fem andre perso-
ner i netvaerket undersggt. Resultatet af denne del af undersggelsen er sammenfattet i den efter-
felgende tabel 4.2 for op til fem angivne personrelationer.
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Tabel 4.2: Jeg har en hgj grad af tillid til den anden kursusdeltager i inkubationsfor-

lpbet
S Person 1 Person 2 Person 3 Person 4 Person 5
Kategori (stil- et oct Coct et oct
lingtagen) i pct. i pct. i pct. i pct. i pct.
Meget enig 32,7 19,0 27,0 12,5 19,2
Delvis enig 19,2 23,8 16,2 18,8 11,5
Hverken
enig/eller uenig 32,7 35,7 32,4 40,6 42,3
Delvist uenig 3,8 2,4 0,0 0,0 0,0
Meget uenig 11,5 19,0 24,3 28,1 26,9
I alt (n) 52 42 37 32 26
Andel af sample
i % 53,1 42,9 37,8 32,7 26,5

(N=98)

Af tabel 4.2 fremgar, at graden af tillid til en anden deltager i netvaerket som hovedtendens falder,
nar antallet af relationer stiger, saledes erklaerer 32,7 pct. af dem der har besvaret spgrgsmalet sig

meget enig i hgj grad af tillid til Person 1 (primaer relation), mens denne andel falder til 19,2 pct.,

nar det er relationen til Person 5 (mindst foretrukne). Tilsvarende stiger andelen af respondenter,
som erklaerer sig meget uenig i udsagn om hgj grad af tillid, nar antallet af relationer forgges.

Nedenstaende figur (Diagram 4.2) viser graden af tillid blandt deltagerne i undersggelsen af bru-
gen af netvaerk blandt iveerkszettere i inkubationsforlgbet. | figuren udggr vaerdien 5,0 en meget
stor grad af tillid, hvorimod veerdien 1,0 udggr en meget ringe grad af tillid til en anden i netveer-

ket.
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Diagram 4.2: Tillid i relationer i netvaerksstrukturen

Igen er der ogsa her tale om relativt hgje veerdier for graden af tillid mellem deltagerne i netveer-
ket.

Endvidere er omfanget af videndeling i det uformelle netvaerk mellem en deltager og op til fem an-
dre personer i netveerket undersggt. Resultatet af denne del af undersggelsen er sammenfattet i
den efterfglgende tabel 4.3 for op til fem angivne personrelationer.
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Tabel 4.3: Vi deler gensidigt al viden om hinandens virksomheder (Videndeling).

. Person 1 Person 2 Person 3 Person 4 Person 5
Kategori . . . . .
o i pct. i pct. i pct. i pct. i pct.
(stillingtagen)
Meget enig 17,6 16,7 21,6 6,5 12,0
Delvis enig 25,5 16,7 21,6 25,8 12,0
Hverken
enig/eller uenig 33,3 38,1 32,4 38,7 48,0
Delvist uenig 7,8 7,1 0,0 0,0 0,0
Meget uenig 15,7 23,8 24,3 29,0 28,0
I alt (n) 51 42 37 31 25
Andel af sample
i % 52,0 42,9 37,8 31,6 25,5
(N=98)

Af tabel 4.3 fremgar, at videndelingen med en anden deltager i netveerket som hovedtendens fal-
der, nar antallet af relationer stiger, saledes erklaerer 17,6 pct. af dem der har besvaret spgrgsma-
let sig meget enig i videndeling med Person 1 (primaer relation), mens denne andel falder til 12,0
pct., nar det gzelder relationen til Person 5 (mindst foretrukne). Tilsvarende stiger andelen af re-
spondenter, som erklaerer sig meget uenig i udsagn om videndeling, nar antallet af relationer for-
gges. Men svarmgnsteret er ikke sa tydeligt, som tilfeeldet var for fx styrke og tillid i relationer.

En visualisering af videndelingen blandt virksomhederne i det uformelle netveaerk af deltagere i in-
kubationsforlgbet, der har besvaret spgrgeskemaet, er vist i Diagram 4.3.
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Diagram 4.3: Videndeling (gensidigt) i netvaerksstrukturen

\/235.0 5.0mm /27

4.0

Som det ogsa fremgik af Diagram 4.1 udggr iveerksaetteren V19 en “stjerne” i netvaerksstrukturen,
ogsa nar det gaelder videndeling, jf. ovenstaende Diagram 4.3. Der er ligeledes hgje veerdier for vi-
dendelingen (gensidigt) i netvaerksstrukturen, som tilfeeldet var for styrke og tillid i relationer.

Endelig er spgrgsmalet om forventningen til varighed af relationer i det uformelle netveerk mellem
en deltager og op til fem andre personer i netvaerket efter afslutningen af inkubationsforlgbet un-
dersggt. Resultatet af denne del af undersggelsen er ssammenfattet i den efterfglgende tabel 4.4
for op til fem angivne personrelationer.
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Tabel 4.4: Der bestar ogsa en relation til den anden person efter kurset (Varighed).

Kategori (stilling- Person 1 Person 2 Person 3 Person 4 Person 5
tagen) i pct. i pct. i pct. i pct. i pct.
Meget enig 13,7 9,5 8,6 3,2 4,0
Delvis enig 35,3 31,0 25,7 16,1 16,0

Hverken enig/el-
ler uenig 29,4 35,7 40,0 41,9 48,0

Delvist uenig

7,8 4,8 2,9 6,5 4,0
Meget uenig 13,7 19,0 22,9 32,3 28,0
I alt (n) 51 42 37 31 25
Andel af sample
i % (N=98) 52,0 42,9 37,8 31,6 25,5

Af tabel 4.4 fremgar, at varigheden af relationer en anden deltager i netvaerket som hovedtendens
er relativt svag og falder, nar antallet af relationer stiger, saledes erklaerer 13,7 pct. af dem der har
besvaret spgrgsmalet sig meget enig i varighed i relationer til Person 1 (primaer relation) efter endt
kursus, mens denne andel falder til 4,0 pct., nar det er relationen til Person 5 (mindst foretrukne).
Tilsvarende stiger andelen af respondenter, som erklzerer sig meget uenig i udsagn om varighed i
relationer efter endt kursusdeltagelse, nar antallet af relationer forgges.

Nedenstaende Diagram 4.4 giver pa linje med gvrige undersggte dimensioner i det uformelle net-
vaerk en visualisering af deltagernes forventninger til dimensionen varighed i de etablerede ufor-
melle relationer i netvaerket efter afslutningen af inkubationsforlgbet. Der er generelt set hgje for-
ventninger til varigheden pa linje med de gvrige undersggte dimensioner i netvaerket som styrke,
tillid og videndeling, men ogsa forholdsvist flere respondenter, der tilkendegiver lavere forventnin-
ger til varigheden af relationer i det uformelle netvaerk efter afslutningen af inkubationsforlgbet.
Dette indtryk bekraeftes ligeledes gennem en sammenligning af deltagernes besvarelser af spgrge-
skemaet i undersggelsen vist i de foregaende tabeller 4.1 til 4.4.
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Det rejser spgrgsmalet om den mere langsigtede effekt for ivaerkszetterne af deltagelse i inkubati-
onsforlgbet og iseer det uformelle netvaerk etableret i tilknytning til det formelle inkubationsfor-
lgb, og peger dermed pa et eventuelt behov for mere vedvarende at stgtte op omkring netvaerks-

deltagelsen.

Diagram 4.4: Varighed af netveaerk (gensidigt)

Den samlede effekt af deltagelse i det uformelle netveaerk i tilknytning til det gennemfgrte inkubati-
onsforlgb er ligeledes blevet undersggt. Resultatet af denne del af undersggelsen er ssmmenfattet
i det efterfglgende diagram 4.5.
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Diagram 4.5: Samlet set hvad har effekten vaeret af at deltage i et uformelt netvaerk
i inkubationsforlgbet (stillingtagen til udsagn om effekten af deltagelse i netvaerk).

Nye ideer til forretningsudvikling _ 41 23 i

En gget omsaetning . 25 43 13 _
En bedre indtjening . 23 46 10 _
Forbedret implementering af viden _

erhvervet pa kurser &3 & 6 -

En udvidelse af eksisterende netveerk _ 43 ilt5 3-
En stgrre indsigt i andres drift og _
udvikling B8 15 -

En stgrre tiltro til egne kraefter og evner
. e 38 23
som ivaerksaetter

0% 25% 50% 75% 100%

M Helt enig Delvist enig Hverken enig/eller uenig Delvist uenig

B Helt uenig

Det er markant at deltagelse i det uformelle netvaerk i tilknytning til inkubationsforlgbet f@rst og
fremmest har givet st@rre viden og indsigt i andre iveerksaetteres virksomhedsdrift og -udvikling, en
stgrre tiltro til egne kreefter og evner (motivation), nye ideer til forretningsudvikling og en for- bed-
ret implementering af viden erhvervet pa kurser i inkubationsforlgbet. Derimod er det mere be-
graenset hvad effekten i gkonomiske termer har veeret for deltagerne, idet hverken gget omsaet-
ning eller bedre indtjening er noget som deltagerne udtrykker tilslutning til.

5. Uddannelse og baggrund

| dette afsnit redeggres der for diverse karakteristika hos iveerksaettere, sasom kgn, segteskabelig
status, uddannelsesmaessig baggrund, foraeldres baggrund, opvaekst kommune o.l. Responden-
terne er rimeligt ligeligt fordelt pa kgn med en lille overvaegt af maend. Sdledes er der 52,5 %
mand mod 47,5 % kvinder, der har deltaget i et inkubationsforlgb for deres SMV. De 52,5 % svarer
til 42 maend mod 38 kvinder (n=80). Der endvidere en klar tendens til, at ivaerkszettere er gift frem-
for singler, idet 55 % var gift (svarende til 44 respondenter, N=80), 21,2 % (17 respondenter) var
samboende og 23,8 % (19 respondenter) var singler. Dette mgnster haenger ogsa godt sammen
med omfanget af oplevet vigtighed og sparring med familien i forbindelse med opstart og drift af
virksomheden. Ivaerksaetternes uddannelsesniveau fremgar af tabel 5.1 nedenfor.
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Tabel 5.1: Uddannelsesmaessig baggrund

Antal respondenter

Procentvis fordeling

Grundskole 0 0,0
Gymnasial uddannelse 5 6,2
Erhvervsuddannelse 13 16,2
Kort videregaende uddannelse 13 16,2
Mellemlang videregaende uddan- 25 31,2
nelse

Lang videregaende uddannelse 22 27,5
Andet 2 2,5

| alt og procentvis fordeling (N=80) 80 100,0

Det ses ud fra tabel 5.1 at iveerksatterne er ganske veluddannede (ca. 6 ud af 10), da de besidder
en mellemlang eller lang videregdende uddannelse. Saledes er der tale om et solidt teoretisk fun-
dament blandt iveerkszettere af SM virksomheder. Med den nuvaerende positive beskaeftigelsessi-

tuation kombineret med et hgjt uddannelsesniveau, tyder intet pa at opstart af virksomhed skyl-
des mangel pa andre og bedre erhvervsmuligheder. Vi kan ikke pa baggrund af denne undersg-

gelse konkludere noget om arsager til opstart eller for den sags skyld lukning af virksomhed. Dette
er dog interessant af hensyn til fx at kunne yde den mest effektive stgtte til iveerksaettere, hvorfor

det vil veere naturligt at undersgge dette naermere i en efterfglgende kvalitativ undersggelse.

Den overvejende del nemlig 59,5 % af ivaerksaetterne er opvokset i region Sjaelland, hvilket ikke er
overraskende. Der er saledes tale om en lokal forankring af ivaerksaettervirksomheden. Se tabel 5.2

nedenfor for et mere specificeret billede.
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Tabel 5.2: Opvakst (regioner)

Regioner Antal respondenter Procentvis fordeling
Hovedstaden (og Bornholm) 12 15,2
Sjeelland (og Lolland-Falster) 47 59,5
Fyn og Sydjylland 8 10,1
Midtjylland 4 5,1
Nordjylland 5 6,3
Andet (uden for DK) 3 3,8
| alt og procentvis fordeling (N=79) 79 100,0

Der er endvidere en tendens til at ivaerksaetterne er pavirket af deres foraeldres beskaeftigelses-
maessige baggrund. Denne tendens er ogsa fundet i tidligere undersggelser blandt andet undersg-
gelse foretaget af forskere ved Kgbenhavns universitet i 2013. Mere specifikt, var 20,3 % af faed-
rene og 13,9 % af madrene til ivaerkseetterne selvstaendige. Tabel 5.3 nedenfor giver et mere detal-
jeret billede heraf.
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Tabel 5.3: Foraeldres socialgkonomiske status

Beskaeftigelse:

Antal respon-

Procentvis forde-

Antal respon-

Procentvis forde-

denter ling (Far) denter ling (Mor)
Selvstaendig 16 20,3 11 13,9
M .
edarbejdende 1 13 5 89
xegtefaxlle
Topleder 6 7,1 2 2,5
L .
enmodtager p3 10 12,7 1 1,3
hgjeste niveau
L dt 3
pnmodiager pd 27 34,2 20 25,3
mellemste niveau
L dt 3
pnmodtager pd 15 19,0 23 29,1
grundniveau
Andre Ipnmodta-
1 1,3 2 2,5
gere
Uden for erhverv 3 3,8 13 16,5
| alt og procentvis
79 100,0 79 100,0

fordeling (N=158)

6.

Virksomhedens ejerforhold og selskabsform

Langt den overvejende andel, nemlig 54,4 % af ivaerksaetterne ejer deres selskab personligt. Dette
er forventeligt pa grund af virksomhedernes stgrrelse og alder. Virksomhederne er nyetablerede
og karakteriseret ved at veere sma - vel naermest mikro-virksomheder - fremfor mellemstore virk-
somheder. Saledes forefindes selskabsformen aktieselskab, som blandt andet er kendetegnet ved
et kapitalkrav pa 500.000 kr., kun i 1,2 % af tilfeeldene. Mgnstret der fremgar af resultaterne pas-
ser ogsa fint med statistik der viser, at kun ganske fa sma virksomheder lykkedes med transforma-
tionen til en stor virksomhed. Det er ogsa interessant at papege, at den relativt nye selskabsform
IVS (iveerkszetterselskab) har en andel pa 15,2 %, hvilket indikerer at denne selskabsform hurtigt
har opnaet en del succes pa trods af nogle af de forventede ulemper med et kapitalkrav pa 1 kr.
kunne afstedkomme i opstartsfasen. Tabel 6.1 nedenfor giver et mere detaljeret indblik heri.
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Tabel 6.1: Selskabsform

Selskabsform Antal respondenter Procentvis fordeling
Personligt ejet 43 54,4
Partnerskab 0 0,0
Anpartsselskab 16 20,3
Aktieselskab 1 1,2

IVS (iveerksaetterselskab) 12 15,2

Andet 7 8,9

| alt og procentvis fordeling (N=79) 79 100,0

7. Virksomhedens gkonomiske udvikling

Over halvdelen mere specifikt 54,4 % af iveerksaetterne indikerer, at de har oplevet en positiv ud-
vikling i virksomhedens gkonomiske aktivitet. Saledes har der veere en stigning i omsaetningen,
bruttoavance og i arets resultat. Sidstnaevnte er sarligt positivt, da man kunne forvente at sti-
gende omsaetning godt kunne blive spist op af diverse omkostninger i en etablerings- og ekspansi-
onsfase. Det skal ligeledes bemaerkes, at en stigende omsaetning ogsa kan forventes, da man jo
starter fra et lavt udgangspunkt, som nystartet virksomhed.

Derudover har omkring 39,7 % af iveerkszetterne indikeret, at omsaetning, bruttoavancen samt
arets resultat har ligget pa et konstant niveau. Dette kunne tyde p3, at de har problemer med at
ekspandere, hvorved der fx ikke skabes yderligere beskaeftigelse. Her kunne det vaere relevant
med saerskilt stgtte og hjeelp til mindre virksomheder i forhold til at skabe vaekst. Endelig har en
mindre andel af ivaerksaetterne, nemlig 7,4 % svaret, at de har oplevet et faldende aktivitetsniveau.

Med hensyn til iveerkszetternes forventninger til den fremtidige aktivitetsudvikling ser det dog an-
derledes positivt ud. Her forventer knapt 80 % af ivaerksaetterne en stigning i savel omsaetningen,
bruttoavancen og arets resultat. Dette resultat vedrgrende forventninger til virksomhedernes
fremtidige gkonomiske udvikling er mere positivt end et tilsvarende resultat for virksomhederne
generelt i hele regionen Sjzaelland (Center for Vaekstanalyse, 2015).
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8. Finansiering af virksomheden

Finansiering af nystartede virksomheder er et ofte diskuteret emne i den offentlige debat. Der ar-
gumenteres typisk for, at dette er et underprioriteret omrade som har store konsekvenser for sa-
vel iveerksaetterne som for samfundet som helhed. | denne undersggelse tegner der sig dog et lidt
andet mgnster. Sdledes er 51.5 % af ivaerksaetterne fordelt pa svarkategorien meget og delvist
enige i, at det har vaeret nemt at finansiere opstarten af deres virksomhed. Kun 11,4 % af respon-
denter fandt det meget svaert. Det sammen mgnster ggr sig geeldende for sa vidt angar finansie-
ring af den Igbende drift, hvor 50,0 % er meget eller delvist enige i, at det har vaeret nemt at skaffe
finansiering til driften af deres nystartede virksomhed. Finansieringen af driften opleves som ha-
vende hgj betydning for 55,7 % af iveerksaetterne, hvorimod 34,3 % er neutrale for sa vidt angar
dette udsagn. Der er dog ogsa en vis bekymring at spore vedrgrende driften, hvor 44,8 % er helt
eller delvist enige i, at de bekymrer sig om finansieringen af deres virksomhed. Tabel 8.1 giver et
mere detaljeret indblik i svarfordelingerne.

Vi ved at det er de feerreste nyetablerede virksomheder, der overlever pa lidt leengere sigt, samt at
det videre er et forsvindende lille antal virksomheder, der rent faktisk bliver til store virksomheder.
Man kan sa stille spgrgsmalet, hvorfor der findes et ret positivt mgnster for sa vidt angar finansie-
ringen af opstarten og driften af de nyetablerede virksomheder, nar der tilsyneladende ikke er pro-
blemer med finansieringen? At alt maske ikke er sa positivt vedrgrende finansieringen redeggres
der for i det fglgende.

Tabel 8.1: Erfaringer med finansiering af din virksomhed

Erfaringer Det har vaeret Det har vaeret Finansieringen af Jeg bekymrer
nemt at finan- nemt at finan- den forsatte drift mig meget om fi-
siere opstarten siere driften har hgjeste prio- | nansieringen

ritet

(Procentvis fordeling og i absolutte tal i parentes)

Meget enig 28,6 (20) 22,9 (16) 30,0 (21) 15,9 (11)
Enig 22,9 (16) 27,1 (19) 25,7 (18) 28,9 (20)
Hverken enig/el-
. 30,0 (21) 30,0 (21) 34,3 (24) 30,4 (21)
ler uenig

Uenig 7,1(5) 10,0 (7) 4,3 (3) 5,8 (4)
Meget uenig 11,4 (8) 10,0 (7) 5,7 (4) 18,8 (13)
lalt, i % og (N) 100,0 (70) 100,0 (70) 100,0 (70) 100,0 (69)
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Udover erfaringer med finansiering af opstarten og driften af den nyetablerede virksomhed blev
der ogsa fokuseret pa finansieringskilder, herunder typer og antal. Den indsigt der udsprang af
denne fokusering kan til dels forklare det lidt uventede mgnster omkring omfanget af positive fi-
nansieringserfaringer, der blev identificeret ovenfor.

Resultaterne viser nemlig, at langt den overvejende del af finansiering til opstart og drift af virk-
somheden kommer fra egen opsparing samt den nzere familie. Saledes er der 63,2 % der naevner
at finansieringen udggres af egen opsparing, og 95,6 % naevner at de har mellem ingen (nul) og 2
kilder til deres finansiering. Endvidere kommer en vasentlig del af finansieringen efter etablerin-
gen via det overskud virksomheden har realiseret. Sidstnaevnte indikerer sdledes, at iveerkszettere
ikke i seerlig hgj grad treekker kapital ud af virksomheden i form af udbytter, men geninvestere
overskuddet i virksomhedens fortsatte udvikling. Mere etablerede former for finansieringskilder,
fx realkreditinstitut, vaekstfonden, business Angels, venture kapital o.l. anvendes naesten ikke. Kun
bankfinansiering kan mgnstre en vis andel, mere praecist 14,7 %. Tabel 8.2 nedenfor giver et mere
samlet indblik.

Ovennavnte billede kan meget vel vaere en af de forklarende arsager til, at sma virksomheder har
sa vanskeligt ved, at transformere sig til store virksomheder med alle de positive samfundsmaes-
sige konsekvenser det indebaerer. Mere specifikt, at man har et stort gnske om at blive selvsteen-
dig fx grundet traditionen og den familiemaessige baggrund, som resultaterne ogsa viser. Man er
klar over, at man ikke i saerligt omfang kan forvente nogen ekstern finansiering, hvorfor man selv
sparer op samt traekker pa den neermeste familie. Dette betyder ogsa, at man starter med et me-
get mindre set-up, feerre typer og omfang af ressourcer, hvorfor forudszetningerne for realisering
af et muligt forretningsmaessigt potentiale kun er til stede i et begraenset omfang.

Tabel 8.2: Kilder til finansiering af opstart og drift af virksomhed

Antal respondenter Procentvis fordeling
Bank 10 14,7
Realkreditinstitut 0 0,0
Egenkapitalfinansiering 18 26,5
Business Angels 0 0,0
Venture kapital 0 0,0
Crowdfunding 2 2,9
Egen opsparing 43 63,2
Lan hos narmeste familie uden sikkerhed 8 11,8
Lan hos fjernere slaegtning uden sikkerhed 1 1,5
Andet 14 20,6
| alt og procentvis fordeling 96 100.0
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9. Om undersggelsen — metode og bortfaldsanalyse

Gennem midler fra Socialfonden i EU er der i region Vestsjalland igangsat et inkubationsforlgb for
sma og mellemstore virksomheder med under 3 ars virke, der har omfattet en reekke kompetence-
givende aktiviteter med mellemliggende milepaelsopfglgninger. Inkubationsforlgbet, der i sin fulde
lenge har haft en varighed pa 1 — 1,5 ar for virksomhederne, har bl.a. omfattet fglgende kompe-
tenceudviklende indholdselementer:

*  Workshops i forretningsudvikling

*  Vakstivaerksaetteruddannelse med et overbyggende ledelsesmodul
. Milepalssamtaler med projektleder/delprojektleder

. Innovationsforlgb for produktionsvirksomheder

. Mentorforlgb/Advisory Board

Alle dele af inkubationsforlgbet er baseret pa praktisk anvendelige veerktgjer, forpligtende opfglg-
ning og milepaele som hver szer understgtter projektets malsaetning om at bidrage til virksomhe-
dens vaekst og overlevelse.

Udover ovennaevnte formelle projektaktiviteter har projektledelsen og de daglige ledere pa projek-
tet Igbende faciliteret de faglige og sociale netvaerk, der er opstaet blandt iveerksaetterne, som har
deltaget i projektet.

Neaervaerende undersggelsesprojekt har saledes haft til formal at undersgge den uformelle videns-
deling og lering, der er foregaet mellem deltagerne i inkubationsforlgbet i ovennavnte sociale
netvaerk. Dertil kommer en undersggelse af en raekke forhold af betydning for iveerkszetternes
virksomhedsetablering og -udvikling.

Det er derfor ikke en undersggelse af den formelle del af inkubationsforlgbet, men en undersg-
gelse af hvad der spontant opstar af interaktion og vidensdeling mellem de deltagende ivaerksaet-
tere, og som ikke umiddelbart kan henfgres til de planlagte kompetenceudviklende indholdsele-
menter.

Antagelsen i undersggelsen har vaeret, at der foregar megen uformel vidensdeling og laering mel-
lem deltagerne i et formelt uddannelsesforlgb, som ikke umiddelbart ggres til genstand for den
planlagte kompetenceudviklingsaktivitet, men som repraesenterer en vigtig laeringsdel for delta-
gerne i uddannelsesforlgbet.

Undersggelsesprojektet fokuserer derfor pa de erfaringer de deltagende iveerksaettere har erhver-
vet sig i det gennemfgrte inkubationsforlgb med uformel vidensdeling og laering. Det bygger bl.a.
pa anvendelse af Social Netveerksanalyse (SNA) og viden fra entreprengrskabsforskningen i gvrigt
samt en forventning om at der med undersggelsen kan indhgstes erfaringer og produceres analy-
seresultater, der ogsa har interesse for en bredere kreds end de deltagende ivaerksaettere, samti-
digt med at undersggelsens resultater naturligvis ogsa har relevans for Vaksthus Sjallands evalue-
ring af det samlede Inkubationsforlgb for ivaerksaettere.

Vidensdeling og leering blandt sma- og mellemstore virksomheder i uformelle sociale netvaerk har
gennem andre undersggelser, se nedenfor, vist sig at have stor betydning for deres muligheder for
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at innovere og overvinde barrierer for veekst og udvikling. En social netveerksanalyse vil saledes
kunne bidrage til at identificere omfanget og tilstedevaerelsen af interaktion mellem en gruppe af
iveerksaettere, samt hvilken type af vidensdeling og laering, der iszer er nyttig for den enkelte iveerk-
seetter.

Denne indsigt har dermed ogsa betydning for myndigheder og beslutningstagere, nar der fremover
skal planlaegges og besluttes nye vaekst- og udviklingsaktiviteter i forhold til gruppen af sma- og
mellemstore virksomheder — herunder start ups og iveerksaettere.

Undersggelsesprojektet bygger som naevnt pa brugen af Social Netvaerksanalyse (SNA) i relation til
gruppen af ivaerksaettervirksomheder pa godt 300, der i varierende omfang har deltaget i det gen-
nemfg@rte inkubationsforlgb i Vaeksthus Sjalland. Nogle af disse virksomheder er saledes etableret
relativt kort tid (fa dage eller maneder) inden de indgik som respondenter i spgrgeskemaundersg-
gelsen, og nogle har deltaget i under én maned i selve inkubationsforlgbet mens andre i 2 ar. Der
er saledes tale om en ganske stor spredning i erfaringsgrundlaget blandt deltagerne i undersggel-
sen.

Inden for entreprengrskabsforskningen er det endvidere et etableret empirisk fund, at ivaerksaette-
res deltagelse i sociale netvaerk pavirker deres muligheder for erhvervsmaessig succes gennem at
give dem adgang til forskellige typer af ressourcer (Jenssen & Koenig 2002). Det er ligeledes opfat-
telsen i entreprengrskabsforskningen, at styrken af ivaerksaetterens relationer til andre i netvaerket
har betydning for hvilke ressourcer denne far adgang til. Ifglge Kanter (1983) kan ressourcer opde-
les i tre brede omrader: 1) information og viden, 2) motivationsmaessige og 3) materielle ressour-
cer.

Isaer adgang til ‘information og viden’ anses som kritisk for nyetablerede iveerksaettere, idet start af
ivaerksaettervirksomhed kan “be viewed as a process of learning, of overcoming the liabilities of
newness tough information acquisition” (Cooper et al 1995 p. 108). Derudover har litteraturen
isaer fokuseret pa betydningen af “weak ties’ (Granovetter 1973) for iveerksaetteres adgang til in-
formation og viden, saledes at ‘'weak ties’ ofte giver st@grre adgang til information og viden end
’strong ties’, der ofte fgrer til konformitet.

Derimod giver ‘strong ties’ ofte bedre adgang til at blive motiveret af andre og adgang til finan-
sielle ressourcer. Ivaerksaetterens svage henholdsvis steerke band til andre i et socialt netveerk an-
tages saledes at have en positiv effekt for nystartede iveerkszettere, fordi de tilsammen giver infor-
mation, motivation og finansielle ressourcer (Aldrich & Zimmer 1986).

| dette undersggelsesprojekt undersgges deltagerens relationer og band — herunder erfaringer
med at opna adgang til information og viden - til andre deltagere i det sociale netvaerk etableret i
tilknytning til inkubationsforlgbet ved hjaelp af en survey blandt deltagerne i inkubationsforlgbets
forskellige kursushold.

Surveymetoden er baseret pa distribution af et spgrgeskema til alle kursusdeltagerne med en

reekke spgrgsmal og svarmuligheder, der alle fokuserer pa omfanget (styrken) og karakteren (ind-
holdet) af interaktionen mellem medlemmerne af ovennavnte sociale netveerk. Survey’en er gen-
nemf@rt som en online- spgrgeskemaundersggelse i uge 49 og 50, hvor deltagerne — 284 i alt - har
modtaget en mail med adgang til spgrgeskemaet i SurveyXact. Besvarelserne af spgrgeskemaet er
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behandlet efterfglgende i bl.a. analyseprogrammet UCINET, der er udviklet saerskilt til social net-
veerksanalyse.

Undersggelsesresultaterne er i fgrste omgang dokumenteret i neervaerende rapport til Veeksthus
Sjeelland og deltagerne i undersggelsen. Rapporten indeholder en gennemgang af de vigtigste em-
piriske fund fra selve spgrgeskemaundersggelsen.

Undersggelsesprojektet er gennemfgrt af Institut for Samfundsvidenskab og Erhverv ved Roskilde
Universitet som led i partnerskabsaftalen mellem Vaksthus Vestsjzaelland og Roskilde Universitet.

Projektleder pa undersggelsen — herunder netvaerksanalysen — har vaeret lektor Jgrn Kjglseth Mgl-
ler, forskningsgruppen ISO (Innovation i Service og Oplevelsesvirksomhed), Institut for Samfundsvi-
denskab og Erhverv ved Roskilde Universitet. Derudover har lektor Niels Nolsge Griinbaum ligele-
des fra forskningsgruppen ISO pa Roskilde Universitet deltaget i undersggelsen. Endelig har eks-
tern lektor Hans Beck, Roskilde Universitet, indgaet med faglige rad og sparring i forbindelse med
selve undersggelsesprojektets gennemfarelse.

Undersggelsen er afviklet over en periode fra august 2016 til og med december 2016 (arsskiftet
2016/2017), og der er indgaet fglgende faser i undersggelsesprojektet:

Tabel 9.1: Undersggelsesprojektets projektplan (og -forlgb).

Faser: Opgaver: Tidsplan (2016):

Udarbejdelse af spgrgeskema, plan- | Konstruktion og validering af spgrgs-
legning af survey. mal og svarmuligheder. Etablering af
spgrgeskema og adgang til Sur- August — Oktober
veyXact.

Forberedelse og praktisk tilretteleeg- | Indtastning af spgrgeskema i Sur-
gelse af survey. veyXact og implementering af re- November
spondent base.

Gennemfgrelse af survey som en on- | Udsendelse af mail til kursus- delta-

linebaseret spgrgeskemaundersg- gere og rykkere pa manglende besva- December
gelse. relse.
Databehandling og analyse af ind- Behandling af undersggelsesresulta-
komne svar. ter og organisering af data til senere
analyseformal i UCINET samt en op- December

fglgende analyse.

Dokumentation og skrivning af rap-| Dokumentation af empiriske fund og
port over undersggelsesresultater. rapportering af resultater og konklu- December
sioner.

Samlet projektforlgb (Se ovenfor) August — December
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Som led i undersggelsen er der gennemfgrt en bortfaldsanalyse pa de indkomne besvarelser ved
den gennemfgrte survey i Uge 49 og 50. Den viser, at der samlet set er udsendt et online-spgrge-
skema til 304 respondenter, der udger den gruppe som er registreret hos Veeksthus Sjeelland som
deltagere i inkubationsforlgbet de seneste 3 ar. Heraf er der modtaget 20 returmails, saledes at
det faktiske antal deltagere i undersggelsen har veeret 284.

| alt har 98 af ovennavnte gruppe besvaret spgrgeskemaet. Det giver en svarprocent pa 34,5 pct.,
hvilket ma siges at vaere tilfredsstillende, idet online-undersggelser normalt ligger pa en svarpro-
cent pa mellem 30 — 40 pct.

| forhold til besvarelsen af selve spgrgeskemaet har 68 respondenter ud af de ovennavnte 98 gen-
nemfgrt besvarelsen af hele spgrgeskemaet, hvorimod 30 respondenter har besvaret spgrgeske-
maet delvist. Der er sdledes tale om et delvist bortfald pa enkelte spgrgsmal i undersggelsen. Det
er typisk pa spgrgsmal, hvor det ikke har veeret pakraevet at respondenterne besvarede alle
spgrgsmal (fx relationer op til fem andre i uformelt netvaerk) eller valgmuligheder i et spgrgsmal
(fx medlemskab af forskellige typer af foreninger).

Det er saledes den samlede vurdering af bortfaldet, at der ikke systemisk er foregaet et bortfald,
som har pavirket undersggelsesresultaterne i en bestemt og ensidig retning eller at bestemte
grupper af respondenter systematisk har undladt helt eller delvist at besvare spgrgeskemaet.
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Vaekstfremmende inkubationsforigb og
uformelle netveerk

Du har deltaget i et inkubationsforlgb for sm& og mellemstore virksomheder etableret af
Vaeksthus Sjzelland. Det har omfattet en raekke kompetencegivende aktiviteter, men ogsé
etableringen af uformelle netvaerk blandt deltagerne i inkubationsforigbet. Vaeksthus
Sjeelland har i samarbejde med Roskilde Universitet fundet det relevant at undersgge den
vidensdeling og laering, der foregdr i disse uformelle netvaerk. Derfor gennemfgrer vi i

de kommende uger en spgrgeskemaundersggelse blandt alle deltagere i
inkubationsforlgbet. M8let med undersggelsen er at opnd viden om hvordan, og i hvilket
omfang du som ivaerksaetter benytter dig af uformelle netveerk til at f& adgang til viden og
ressourcer samt muligheder for vaekst og udvikling i egen iveerksaettervirksomhed.

Vi ser frem til din medvirken i undersggelsen, fordi det er vigtigt for os at f& indblik i hvad
der giver veerdi for dig som deltager i uformelle netvaerk af ivaerksaettere.

Alle oplysninger som afgives i forbindelse med undersggelsen vil blive behandlet fortroligt
og efterfglgende omtale af undersggelsesresultater vil ske i en anonymiseret form. Du vil
modtage en sammenfatning af undersggelsens resultater i begyndelsen af 2017. Vi er
naturligvis meget interesseret i at modtage dine kommentater.

Har du spergsmal til selve undersggelsen eller besvarelsen af spgrgsmalene i
spergeskemaet kan du rette henvendelse til lektor Jgrn Kjglseth Mgller, Roskilde Universitet,
mail: jom@ruc.dk eller lektor Niels Nolsge Griinbaum, Roskilde Universitet, mail:

grunbaum@ruc.dk.
Undersggelsen slutter onsdag den 14. december 2016.
P& forhand tak

Med venlig hilsen
Veeksthus Sjeelland/Roskilde Universitet

Brug af netvaerk

Som ivaerkseetter drgfter du forretningsmaessige spgrgsmal eller -planer med andre
personer. De efterfglgende spergsmal er derfor rettet mod din anvendelse af netvaerk i
forhold til start, etablering og drift af virksomhed. Taenk tilbage p8 de seneste 6 maneder
og besvar spgrgsmalene p& baggrund af disse 6 maneder.

1. Med hvor mange personer har du dreftet start af egen virksomhed (Antal personer du
har drgftet med om du skal starte eller ej)?

= 0 personer

ot 1 til 3 personer

:-J 4 til 6 personer

~17tl9 personer

= Mere end 10 personer

2. Med hvor mange personer har du drgftet etablering af egen virksomhed (Antal
personer du har drgftet med, hvordan du konkret etablerer din virksomhed)?

o 0 personer

:‘ 1 til 3 personer

3 4 til 6 personer

j 7 til 9 personer

L3 Mere end 10 personer
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3. Med hvor mange personer har du dreftet drift af egen virksomhed (Antal personer du
har drgftet, hvordan du driver din virksomhed)?

o personer

j 1 til 3 personer
o 4 til 6 personer
—-j 7 til 9 personer

o Mere end 10 personer

4. Hvor mange timer om ugen har du anvendt i de sidste maneder pd at udvikle personlige
kontakter, hvor du kan drgfte forretningsmeessige spgrgsmal (fx drift og udvikling)?

;-3 0 timer

d 1 til 9 timer

:-J 10 til 15 timer

d 16 til 20 timer

:j Mere end 20 timer

Start af egen virksomhed

Ved start af egen virksomhed kan det veere af stor betydning at kunne treekke pé hjeelp og
stgtte fra familie, venner og bekendte, og dermed det sociale netveerk du er en del af.

5. Hvilken holdning har dine naermeste (fx familie og venner) haft til dine planer om start
af egen virksomhed?

Angiv pd en skala fra 1 til 5 (Hvor 1=Meget positiv og stgttende, 2=Delvis positiv og delvis
stottende, 3=Neutral holdning, 4= Delvis negativ holdning og 5=Meget negativ holdning)
ved at flytte 'skyder’ nedenfor.

j 1 Meget positiv

j 2 Delvis positiv

U 3 Neutral

:1 4 Delvis negativ
L 5 Meget negativ

6. Jeg har diskuteret min virksomhedsopstart med falgende:

Type af personer
Meget enig Eng Hverken enig/efler uenig Uenig Meget uenig
Rédgiver (bank, revisor) J g 3 J o
Familie 3 i id [ 3
Kolleger [’ I e [ L
Forretningspartner 3 [ 03 J 3
Person fra uformelt netvaerk 3 3 3 3 ]
et o O 0 o o
7. Jeg diskuterer driften af min virksomhed med:
Typer af personer
Megetenig  Delvist enig Hverken enig eller venig Delvisuenig  Meget uenig
RAdgiver (bank, revisor) [ O 3 3 O
Familie 3 3 3 [ o
Kolleger o - - J -
Forretningspartner 4 d N [ 3

Person fra uformelt netveerk
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Brug af netveerk under inkubationsforigbet

£

I forbindelse med inkubationsforlgbet for sma- og mellemstore virksomheder er der sggt

etableret et gensidigt udbytterigt netveerk blandt deltagerne i inkubationsforlgbet med

henblik p8 at understatte jeres forretningsudvikling. I det fglgende kan du beskrive din
relation til 5 andre deltagere i det uformelle netveerk (pa hvert sit skaermbillede). Du kan
frit angive mellem ingen (dvs. undlade at besvare) eller op til 5 relationer i de fglgende 5

skaermbilleder.

8a. Angiv, hvis muligt, navnet pd en anden kursusdeltager, der har udgjort en vigtig

relation i inkubationsforlgbet (Person 1).
Person 1

Navn pd kursusdeltager:

8b. Besvar folgende udsagn om relationen mellem dig og den anden deltager i det

uformelle netveerk i inkubationsforlgbet (Person 1).

Udsagn om relation

Meget enig Delvist enig

1. Fra fgrste dag har der veeret en teet kontakt imellem os

(Styrke) -
2. Jeg har en meget hgj grad af tillid til den anden i T
kursusdeltager (Tillid) - e
3. Vi deler gensidigt al viden om hinandens virksomheder T
(Videndeling) e
4. Der bestér ogsé en relation til Person 1 efter kurset T
(Varighed) -l

Hverken enig eller
uenig

[

R W

L

I S W

9a. Angiv, hvis muligt, navnet pd en anden kursusdeltager, der har udgjort en vigtig

relation i inkubationsforlgbet (Person 2).
Person 2

Navn pd kursusdeltager:

9b. Besvar fglgende udsagn om relationen mellem dig og den anden deltager i det

uformelle netveerk i inkubationsforlgbet (Person 2).

Udsagn om relation

Meget enig Delvist enig ""“‘w"" Delvis uenig Meget uenig

1. Fra farste dag har der veeret en teet kontakt imellem os

(Styrke) od
2. Jeg har en meget hgj grad af tillid til den anden i i
kursusdeltager (Tillid) -t -
3. Vi deler gensidigt al viden om hinandens virksomheder 1 -
(Videndeling) fd  Lod
4. Der bestdr ogs8 en relation til Person 2 efter kurset s ™
(Varighed) -d -

10a. Angiv, hvis muligt, navnet pd en anden kursusdeltager, der har udgjort en vigtig

relation i inkubationsforlgbet (Person 3).
Person 3

Navn pa kursusdeltager:

W W

L

Ll

L O

10b. Besvar fglgende udsagn om relationen mellem dig og den anden deltager i det

uformelle netvaerk i inkubationsforlgbet (Person 3).

Udsagn om relation

Meget enig Delvist enig
1. Fra fgrste dag har der vaeret en taet kontakt imellem os — —
(Styrke) -
0

il

Hverken enig efler
venig

[

e

s

Delvis uenig Meget uenig

W W N W

] £l

Ll

Ll

Delvis venig Meget uenig
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2. Jeg har en meget hgj grad af tillid til den anden
kursusdeltager (Tillid)

3. Vi deler gensidigt al viden om hinandens virksomheder - ™ — — =
(Videndeling) d L e -
4. Der best8r ogs en relation til Person 3 efter kurset e TR ™3 — -
(Varighed) -4 - 4
11a. Angiv, hvis muligt, navnet p8 en anden kursusdeltager, der har udgjort en vigtig
relation i inkubationsforlgbet (Person 4).

Person 4
Navn pa kursusdeltager:
11b. Besvar fglgende udsagn om relationen mellem dig og den anden deltager i det
uformelle netvaerk i inkubationsforlgbet (Person 4).

Udsagn om relation

Megetenig Detvistenig "7 o0 U7 Delvis enig Meget uenig
1. Fra fgrste dag har der veeret en teet kontakt imellem os s — 4 ——y ;
(Styrke) ld  ed L L
2. Jeg har en meget hgj grad af tillid til den anden — ™ ™ ™ 3
kursusdeltager (Tillid) od Lok -l -4
3. Vi deler gensidigt al viden om hinandens virksomheder — — - —
(Videndeling) e - - -l
4. Der bestdr ogsa en relation til Person 4 efter kurset ™ —
(Varighed) - -

12a. Angiv, hvis muligt, navnet pa en anden kursusdeltager, der har udgjort en vigtig
relation i inkubationsforlgbet (Person 5).
Person 5

Navn pd kursusdeltager:

12b. Besvar fglgende udsagn om relationen mellem dig og den anden deltager i det
uformelle netvaerk i inkubationsforlgbet (Person 5).
Udsagn om relation

Meget enig Delvist enig "'“"“u'::“ eller
1. Fra fgrste dag har der veeret en teet kontakt imellem os - ™ - —
(Styrke) d et o B
2. Jeg har en meget hgj grad af tillid til den anden - - " s
kursusdeltager (Tillid) ot Lol o -
3. Vi deler gensidigt al viden om hinandens virksomheder - - - =)
o U@ O 9

(Videndeling)

4. Der bestdr ogsd en relation til Person 5 efter kurset
(Varighed)

i
Ll
L
Ll

13. Samlet set hvad har da veeret effekten for dig som ivaerkseetter ved at deltage i et
netvaerk i tilknytning til inkubationsforlgbet. Vi vil gerne have dig til at tage stilling til
felgende udsagn.

Udsagn om effekten

Helt enig D::.ZSI Hverkemnleler Dl:;v'igl
1. Det har givet mig nye ideer til forretningsudvikling Ly 4 3 0
2. Det har givet mig en gget omseetning Ly [ d 0
3. Det har givet mig en bedre indtjening g o 0 J
4. Det har forbedret implementering af viden erhvervet pd kurser —, — —
i inkubationsforigbet W
5. Det har betydet en udvidelse af mit eksisterende netvaerk 3 J o 3
6. Det har givet mig en stgrre viden og indsigt i andre - T — P
iveerseetteres virksomhedsdrift og -udvikling L o -t
i7v. ;meiwet stgrre tiltro til egne kraefter og evner som _.I ..J ;J ,_]

Delvis uenig Meget uenig

i

L

L

Helt venig

NI WIS NERE N

L
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Personlig baggrund

Din personlige baggrund kan have betydning for hvorfor og hvordan du er startet
som ivaerksaetter.

14. Hvorndr er du fedt?

15. Hvad er dit kgn?
«! Mand

- Kvinde
16. Hvor er din virksomhed geografisk placeret?

Arbejdsadresse (postnummer)

17. Hvad er det hgjeste niveau for gennemfgrt uddannelse?
:] Grundskole

j Gymnasial uddannelse

4 Erhvervsuddannelse

o Kort videreg&ende uddannelse

W Mellemlang videreg&ende uddannelse

J Lang videregdende uddannelse

- Andet

18. Hvorndr er din seneste uddannelse afsluttet?
Arstal:

19. Agteskabelige status
- Gift
- Samboende

= Single

20. Medlemskab af foreninger

Varighed (Angiv antal 8r for Tillidsposter ( "leder”, "menigt medlem”

medlemskab) eller "andet")
Leder Menigt mediem
Idreetsforening I 3
ﬁj({caelﬁleorganisaﬁon o 3
Faglig organisation g 0
Brancheforening J 3
Politisk parti 0 0
Andet [ ol

21. Hvor i Danmark er du vokset op?
- Hovedstaden (og Bornholm)
! Sjeelland (og Lolland-Falster)

Ooog O o
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o Fyn og Sydjylland

:! Midtjylland

-«] Nordjylland

4 Andet (hvis det er uden for Danmark)

22. Hvad var dine foreeldres hovedbeskeeftigelse mens du voksede op?

Socialgkonomisk status
Selvstaendig Me;n:;j::t Topleder mndmmm; :! hojeste Lenmodtager pd Lonmodtager pd Andre Uden for
Far: [} 4 03 J J bt e o
Mor: |} J - | 3 g 3 "

23. Har dine foraeldre vaeret selvstaendige/drevet egen virksomhed? Hvis ja udfyldes nedenstdende,
hvis nej fortszettes til spgrgsmal 25.

Varighed
(antal Type af virksomhed
ar)

Far

Mor

Virksomhedens udvikling og din tidligere
beskaeftigelse
Form8let med inkubationsforigbet for sm8 og mellemstore virksomheder er at understgtte

veekst og udvikling i din virksomhed. Derfor er vi interesset i forlgbet af din
virksomhedsetablering og udvikling samt forudgéende erhvervserfaringer.

24. Hvor lang tid har du drevet egen virksomhed?
Antal ar:

25. Hviken selskabsform har din nuvaerende virksomhed?
o Personligt ejet

(" Partnerskab

& Anspartsselskab

4 Aktieselskab

:_1 IVS (Iveerkseetterselskab)

- Andet

26. Hvis du var beskaeftiget som Ignmodtager for du startede din nuvaerende virsomhed,
hvilken type virksomhed (branche) var du da beskeeftiget inden for, og hvor mange var
beskaeftiget i virksomheden?

Branche (sektor) Antal beskeeftigede

Landbrug, gartneri og skovbrug

W

1
|

Fiskeri og akvakultur
Industri

Byggeri og anlaeg
Transport

Handel

Finansiering og forsikring

Turisme

EMENE NN

Serviceerhverv (IT, reklame, rédgivning)
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Andet 0

27. Hvilken funktion (fx operatgr) eller arbejdsomréde (fx produktion) arbejdede du inden
for i dit tidligerere job som Ignmodtager? Skriv i tekstfelt.

28. Hvilke kernekompetencer er der i din virksomhed, og hvordan giver de veerdiskabelse i virksomheden
op til 5 kernekompetencer.
Kernekompetencer i virksomheden Hvordan skabes der veerdi for kunde

Kernekompetence
113

Kernekompetence
22

Kernekompetence
3:

Kernekompetence
4:

Kernekompetence
CH

29. Hvordan har aktivitetsudviklingen veeret i din virksomhed siden virksomhedsstarten?
MaIt pd udvikling i omsaetning, bruttoavance og 8rets resultat

Udvikling
Stigende: Konstant: Faldende:
Omszetning 4 3 3
Bruttoavance 3 3 3
Arets resultat [ J 3

30. Hvordan ser du pé den fremtidige aktivitetsudvikling i din virksomhed? M&lt p&
udvikling i omsaetning, bruttoavance og rets resultat.

Udvikling
Stgende: Konstant: Flderde:
Omszetning 3 O [
Bruttoavance [} 0 0
Arets resultat ' [ J

31. Hvad er erfaringen med finansieringen af din virksomhed?
Udsagn om finansiering

Meget Delvist Hverken enig eller Delvis. Meget

enig enig venig venig  uenig
1. Det har veeret nemt at finansiere opstarten af min virksomhed [} [} 3 o O
2. Det har vaeret nemt at finansiere driften af min virksomhed [ 1 [} d g 0O
3. Finansiering af den fortsatte drift af min virksomhed har ™ ™ m T3
hajeste prioritet - - ol
4. Jeg bekymrer mig meget om finansieringen af driften af min =~ — 3 K =
virksomhed - O - -

32. Hvorfra kommer hovedparten af din finansiering?
3 Bank

- Realkreditinstitut

o Veekstfonden



j Egenkapitalfinansiering

j Business Angels

:] Venture kapital

j Crowdfunding

J Egen opsparing

w L&n uden sikkerhed fra neermeste familie
o L&n uden sikkerhed fra fiernere slaegtringe
:] Andet

33. Hvor mange forskellige finansieringskilder anvender du?
o

j 1tl2

U3t

j 5til6

o 7 og derover

34. Vil du pd et senere tidspunkt vaere indstillet pd at medvirke i en efterfslgende
undersggelse?

Tak fordi du fandt tid til at udfylde spgrgeskemaet. S8 snart der foreligger et samlet
undersg@gelsesrapport, vil du blive orienteret herom.

Med venlig hilsen

Vaeksthus Sjeelland/Roskilde Universitet
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