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Differentieret social integration som teoretisk og praktisk redskab i aktive-
ringsarbejdet’'

Catharina Juul Kristensen, lektor ved Institut for samfundsvidenskab og erhvervsgkonomi, RUC.

Indledning

I dette paper presenteres nogle begreber, der kan anvendes til analyser af det praktiske aktive-
ringsarbejde, der udfgres i en rekke aktiveringsprojekter for grupper af socialt udsatte — herunder
ogsa socialt udsatte grgnlendere i Danmark. Begreberne kan endvidere bruges som inspiration
for det videre arbejde med disse grupper. Jeg fokuserer sarligt pa begreberne ’differentieret so-
cial integration’ og ’kvalificering af hverdagslivet’. Derudover argumenterer jeg for ngdvendig-

heden af et nuanceret blik pa marginalitet, og social udstgdthed.

De socialt udsatte grgnlendere

Begreberne ’differentieret social integration’ og ’kvalificering af hverdagslivet’ er teoretiske ab-
straktioner. De skal som sadan tilpasses de konkrete grupper, der arbejdes med i aktiveringspro-
jekterne eller i det sociale arbejde i gvrigt.

De social udsatte grgnlendere i Danmark krever 1 min vurdering et dobbelt blik. De skal
bade ses som personer af anden etnisk herkomst end dansk og som socialt udsatte. Som grgnlen-
dere udggr de en sa@rlig gruppe, en etnisk minoritet med en serlig historie i forhold til Danmark.
Hvis de socialt udsatte grgnlendere kun ses som socialt udsatte — og altsa ikke en socialt udsat
gruppe af anden etnisk herkomst end dansk — er der risiko for, at en del af deres problemer over-
ses (fx det at en del af denne gruppe ikke har kendskab til det danske samfund og dets organise-
ring, og derfor har svart ved at orientere og bega sig). Udover dette dobbeltblik er det som altid
vigtigt ogsa at have gje for forskelle og ligheder internt i gruppen. Forskelle og ligheder der fx
kan vere relateret til kgn, alder og social klasse.

Gruppen af socialt udsatte grgnlendere tilhgrer den gruppe, der i sociallovgivningens ter-
minologi, henvises til som personer der har brug for en sa@rlig social indsats, en indsats med et
livsforbedrende sigte. Gruppen er dog ikke ens, ligesom deres livssituation ikke er statisk. Begre-
bet differentieret social integration og de @vrige begreber der her inddrages, kan rumme denne

heterogenitet og foranderlighed.



Differentieret social integration
Begrebet differentieret social integration giver et overordnet blik pa, hvordan socialt udsatte
grupper kan integreres. Tilgangen er baseret pa anerkendelse af forskellighed, med blik for at ik-
ke alt er acceptabelt, at der er grenser for, hvilke former for hverdagspraksis der kan anerkendes.
Derudover medtenkes den sociale ulighed. Hvis der kun fokuseres pa anerkendelse, er der nem-
lig fare for, at de forskellige socialt udsatte grupper fastholdes i en socialt ulige position. Et for-
stillet eksempel er hjemlgses mennesker, der far lov til at fortsatte deres livspraksis uden kontakt
med det offentlige system, "da de jo selv har valgt at leve sadan’. Argumentet er her, at der skal
findes en balance imellem fraleggelse af ansvaret og social intervention, en balance baseret pa
anerkendelse, inddragelse og velovervejede social faglige vurderinger og krav. Endelig retter til-
gangen fokus mod de socialt udsatte gruppers ressourcer; deres evner og potentialer.

Malet med differentieret social integration, som tilgang i det sociale arbejde, er at undga
unuancerede sociale tiltag som fx normalisering, at undga social devaluering, og at undga en
fastholdelse af de socialt udsatte i en socialt underordnet position.

Definitionen af differentieret social integration lyder:

“Differentieret social integration er en gensidig lereproces, hvor de normale (majoriteten)
og de marginale (minoriteterne) sgger at tilpasse sig hinanden. De marginale livsmader
har i udgangspunktet en ret i sig selv. I realiteten er de en del af et stgrre samfund, hvis
dominerende traditioner, normer og vardier ogsa ma respekteres. Differentieret social in-
tegration er en balanceakt mellem at have lov til at bibeholde og videre udvikle sin egen
livsmade, som gruppe eller individ, og vere en del at et stgrre samfund” (Kristensen,

1997)2.

Et nuanceret blik pa marginalitet og social udstgdthed?

For at udga et forenklet billede af de socialt udsatte og ramme mal forbi i den sociale indsats, er
det vigtigt at have et nuanceret blik pa hvert enkelt menneske. Dette blik, eller denne viden om
man vil, skal bruges til at vurdere, hvilke livsomrader de enkelte mennesker er marginaliseret el-

ler udstgdt i forhold til, og hvilke de skal integreres i.



Det er med andre ord vigtigt at indkredse, hvilke livsomrader de enkelte, socialt udsatte er
marginaliseret eller udstgdt i forhold til, hvilke omrader de selv gnsker, og det fra professionelt
hold vurderes realistisk, at de forsgges integreret i.

Livsomrader? Dette begreb dekker over de sferer eller aktiviteter, de fleste danskere ser
som normale og attraverdige. Det majoritetsbefolkningen allerede deltager i eller ser som ve-
sentligt. Af eksempler kan n@vnes uddannelses- eller arbejdsmarkedsdeltagelse, at vere en del af
et familiert eller bredere socialt netvaerk, og at have en fast bolig.

At vare socialt integreret er at vaere deltager i flere af disse i en l&ngerevarende periode.
Arbejdsmarkedet er ikke det eneste veasentlige livsomrade, eller det vasentligste. Men det kan
vare det.

Socialt udsatte mennesker har i sagens natur veret marginaliserede i forhold til de fleste af
de nzvnte livsomrader igennem en laengere periode. Nogle er direkte udstgdte fra dem. Der kan
dog vaere undtagelser. I det konkrete sociale arbejde skal omraderne prioriteres. Hvad er det vig-
tigst at starte med? Hvad er realistisk lige nu?

Som antydet er det vigtigt, at de socialt udsatte selv tages med pa rad i formuleringen af
den sociale indsats — og at indsatsen er aben for @ndringer. Inddragelsen skal blandt andet vare
med til at sikre, at indsatsen netop bliver en integrationsproces (en gnsket proces for den enkelte),
og ikke en normaliseringsproces (en ufrivillig proces rettet mod det, med majoritetssamfundets
gine mere eller mindre bevidst ses som rigtigt eller godt)’.

Denne forstaelse udggr, sammen med differentieret social integration, en vasentlig del af

grundlaget for min forstaelse af begrebet og tilgangen kvalificering af hverdagslivet’.

Kvalificering af hverdagslivet som tilgang

Det er en meget vigtig pointe i hverdagslivsforskningen, at arbejdslivet ses som en del af hver-

dagslivet. Der kan ikke tales om hverdagsliv versus arbejdsliv. De to udger begrebsmassigt en

del af et samlet hele. Hverdagslivet ses med andre ord som det liv, vi lever hver dag, ligegyldigt

hvem vi er, hvor vi er og hvad vi laver. Det indbefatter alle aktiviteter (tanker, handlinger og f@-

lelser) og livsomrader (fx familien og arbejdslivet); det vi selv ggr og det vi konfronteres med.
Kvalificering af hverdagslivet indbefatter ikke kun en forstaelse af de socialt udsattes hver-

dagsliv, men ogsa de betingelser der rammeseatter det. Det vil sige ’alt’ fra de nare sociale relati-



oner og de sociale sammenhange den enkelte i gvrigt indgar i, til bredere samfundsmaessige for-
hold som sociallovgivning og dominerende kultur.

Set i et mikroperspektiv implicerer handtering og kvalificering af hverdagslivet:

”Det at kunne organisere hverdagen og dens ggremal pa en praktisk og meningsfuld made,
at kunne bega sig blandt andre mennesker, og i forskellige sammenhzange, at have en for-
nemmelse af de betingelser der muligggr og begraenser ens aktiviteter, samt men ikke
mindst bevidst at kunne pavirke disse betingelser og derved eget liv en positiv retning”

(Kristensen, 2003)4.

Rettes fokus mod aktiveringsindsatsen, kan der analytisk set skelnes mellem tre overordnede
former for aktivering: 1) kvalificering til deltagelse pa det ordinere arbejdsmarked (evt. revalide-
ring eller uddannelse); 2) kvalificering af det gvrige hverdagsliv (fx at lere at opretholde egen
husholdning og drage omsorg for sig og sine), dvs. kvalificering til et liv uden formelt arbejde; og
3) kvalificering af hverdagslivet som helhed; dvs. en indsats der retter sig mod de to ovenstaende
dimensioner.

I forhold til gruppen af socialt udsatte grgnlendere er anden og tredje form for aktivering
de mest aktuelle. Den fgrste form ma dog ikke udelukkes. Den kan vise sig at blive relevant.

Kvalificering af hverdagslivet som tilgang til aktiveringsarbejdet fordrer en fleksibel, indi-
viduelt tilpasset indsats, der Igbende revideres. Det skal vere muligt at bevage sig imellem de tre

former for aktivering.

Afrunding

Jeg vil slutte mit paper ved at vende tilbage til spgrgsmalet om ’integration i hvad?’. For gruppen
af socialt udsatte grgnlendere er det primare mal for stgrstedelens vedkommende nok at skabe
en social base for det enkelte menneske, at kvalificeret til et liv uden formelt arbejde. Det er dog
vigtigt, som diskussionerne pa temadagen ogsa viste, at anvende fleksible metoder i arbejdet med
denne gruppe, og have og tage sig tid, da deres hverdagsliv og personlige formaen bestandigt be-

vager sig mellem det bedre og det vearre.
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