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Resumé/Abstract

I denne projektrapport bliver der underseggt og sat spergsmalstegn ved, hvad den virtuelle
undervisning har haft af indflydelse pa en oget ensomhed som specifikt er blevet undersogt
blandt en gruppe unge studerende pa 2. semester p4 RUC. Den undersoger og problematiserer
ydermere, hvilke konsekvenser den virtuelle undervisning kan have for studerendes
leringsudbytte og engagement, og hvordan dette kan pavirke ensomhed. I lgbet af
projektrapporten bliver der gjort brug, af Joshua Meyrowitz teori omhandlende mediers
indflydelse p& den made vi spiller roller overfor hinanden. Vi benytter hans begreber front,
back og middle region, til at italeseette den made de studerende undgar at satte kamera pa
under virtuel undervisning og interagere mindre med de andre studerende og underviserne
under denne undervisningsform. Meyrowitz begreb om sense of place benytter vi i dette
projekt, til at give en forklaring pd den made linjen mellem det offentlige og det private
slares, hvilket netop er det der sker, nér de studerende deltager i virtuel undervisning.
Yderligere benytter vi Meyrowitz begreb om gruppeidentitet, til at belyse hvad fellesskaber
er og hvordan de opstar, da dannelsen af fellesskaber er noget den virtuelle undervisning, kan
have en indvirkning pd. Herudover bliver der gjort brug af Zygmunt Baumans sociologiske
teori, til at analysere med henblik pa adskillelsen af tid og rum, og hvad der sker med de
moderne fzllesskaber nar de kommer ud for en prove over et medie og undervisningsform
over Teams. Der kan ud fra vores problemformulering konkluderes, at der er en sammenhang
mellem disse to faktorer og den virtuelle undervisning for nogle sagtens kan fore til en oget
ensomhed. Ydermere kan det konkluderes, at virtuel undervisning har forskellige former for
pavirkning pa studerendes leringsudbytte og engagement, men 1 de flestes tilfelde meget
negative konsekvenser, da det skaber mindre motivation og mindre lyst til studiet helt

overordnet.
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Indledning

Den 11. marts 2020 blev Danmark lukket ned grundet Covid-19 (Ottosen 2021). Danskernes
sociale samvar skulle skaerpes markant. Dette blev vurderet som nedvendigt, da Covid-19 er
en smitsom virus, der i veerste tilfeelde kan fordrsage deden. Hen over sommeren 2020 blev
samfundet abnet delvist igen, og corona-restriktionerne forsvandt mere og mere fra den
danske befolknings hverdag (Ottosen 2021). Men den 9. december samme éar lukkede
samfundet igen pd grund af nye mutationer af sygdommen (stm.dk 2020). Denne nedlukning
medferte bl.a., at alle universitetsstuderende skulle hjemsendes fuldsteendigt fra deres studie,
udelukkende métte modtage undervisning online, og ikke lengere kunne se alle deres
medstuderende dagligt (Christensen 2020). Mange har mistet jobs, firmaer er gaet konkurs,
og bern og unge ikke har veret i daginstitutioner, skoler eller pa studie. Medierne har haft
stor opmarksomhed pa de smi bern, afgangselever fra 9. klasse, 3. g’ere, efterskole- og
hejskoleelever, men hvor kommer de universitetsstuderende ind?

Mange har bekymret sig om “de unge”, men den @ldre gruppe unge undrer sig over, hvor de
passer ind. Som en 4. semester studerende skriver i sit debatindlaeg 1 Berlingske “Teeller
universitetsstuderende ikke som unge mennesker under coronakrisen?’, hvori han forklarer
sin frustration over, at studerende ikke indgar som en del af samtalen nér emnet falder pa
hvor vigtigt det er, at “de unge” kommer 1 skole igen (Berlingske, 2021). I Dansk
magisterforening har de undersogt, hvilke konsekvenser corona har haft for de studerende,
hvor de bl.a. har fundet frem til, at flere foler sig ensomme, og at disse unge i hgjere grad har
taget fat i f.eks. studieadministrationen end i professionelle som f.eks. en psykolog (Dansk
Magisterforening 2020). Det store fokus der har varet pa andre grupper af unge gor, at mange
universitetsstuderende foler sig glemt 1 debatten og nedprioriteret fra regeringens side. Der
har de sidste to semestre veret mere eller mindre lukket ned for fysisk undervisning pa de
fleste universiteter, men i medierne herer vi kun om 3.g’erne, der méske fér aflyst deres
vogntur. Det manglende faglige udbytte hos universitetsstuderende bliver ikke italesat. De
studerende, som hver dag skal sidde derhjemme og studere uden rigtigt at have medt deres
medstuderende, treenger ogsa til at blive hert. Derfor vil vi i dette projekt undersoge, hvilken
pavirkning Covid-19 kan have for universitetsstuderendes motivation, og hvordan det kan fa

konsekvenser for videre studie.



Roskilde Universitet 2. semesterprojekt
Gr. nr. 15 Maj 2021

Problemfelt

Under Covid-19-nedlukningen har samfundet 1 hgj grad benyttet sig af det moderne samfunds
udvikling af massekommunikationsmidler, hvilket gor, at man kan kommunikere med
hinanden hurtigt, til enhver tid og ligegyldigt om man befinder sig det samme sted fysisk.
Dette understotter Anthony Giddens teori om adskillelse af tid og rum. Giddens mener, at det
meste af den sociale interaktion, der 1 det moderne samfund pavirker menneskers hverdagsliv,
ikke leengere foregér pa samme tid og sted. Han mener derimod, at mennesker er blevet
spredt i tid og rum. Giddens taler om, at det ikke kun er tidsbegrebet, der er forandret, men at
det ogsa er rumbegrebet, som er endret. Han mener, at “Vi kan befinde os i samme rum
(space), men det behover ikke ske samme sted (locale)” (Kaspersen 2001; 122). Grundet
denne adskillelse af tid og rum, er det virtuelle-rum blevet en storre og sterre del af

samfundet, hvilket kan give mennesker en mangel pa det fysiske rum (Kaspersen 2001; 122).

Det virtuelle rum fylder iser meget under corona. Universitetsstuderende har under
nedlukningen af universiteternes fysiske undervisning, veret tvunget til at leve i en
virtuel-kommunikations-verden, ude af stand til at kunne interagere i et fysisk rum med deres
venner. Denne virtuelle interaktion er smart og nem, da man til enhver tid hurtigt kan logge
pa nettet og interagere med hinanden, men der kan ogsa vare en bagside ved for meget af
denne form for interaktion. Det, at de universitetsstuderende under corona-nedlukningen ikke
har haft mulighed for at interagere med hinanden i et fysisk rum, kan gere, at det sociale liv
pa uddannelsen forringes. UCN, som er Thisteds professionshgjskole, har i 2020 foretaget en
undersggelse af den virtuelle undervisning, der foregik under den forste corona-nedlukning af
de videregdende uddannelsesinstitutioner. Undersegelsen er baseret pd 9 danske videregéende
uddannelsesinstitutioner, hvor 85.000 personer fra videregdende uddannelser er blevet
inddraget. Resultatet af denne undersoegelse viser, at “der er enkelte eksempler pa bdde
undervisere og studerende, der har arrangeret online sociale aktiviteter, men det generelle
billede er, at man i hoj grad har manglet det sociale element” (Georgsen & Qvortrup 2021;
7-15).

Unges evne til at koncentrere sig, forblive motiveret og have gavn af deres undervisning
bliver ogsd sat pa preve af den virtuelle undervisning. De unge har meget hurtigt skulle
omstille sig til, at deres indlering ikke leengere skal forega i et fysisk rum, men nu

udelukkende foregér pa en skeerm. En undersogelse foretaget af uddannelses- og
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forskningsministeriet, som er blevet besvaret af ca. 20.000 studerende og 3000 undervisere
viser, at den hurtige omstilling de unge har varet nedt til at gennemga har haft flere
konsekvenser. Denne undersegelse viser, at “det blandt andet er gaet hardt ud over
aktivitetsniveauet og arbejdsgleden blandt studerende og undervisere” (Uddannelses- og
Forskningsministeriet 2021). Ifolge undersogelsen har der siden corona-nedlukningen af
veaeret et fald i bade leeringsudbytte og aktivitetsniveau hos de studerende. Besvarelserne pa
undersegelsen viser, at “seks ud af 10 studerende oplevede deres faglige udvikling som
ddrligere end ved fysisk undervisning "(Uddannelses- og Forskningsministeriet 2021).

I en tidligere undersoagelse fra ufm (Uddannelses- og Forskningsministeriet), omkring hvorfor
unge velger at droppe ud af de videregaende uddannelser, forteller de unge, at hovedarsagen
til frafald er uddannelsens faglige niveau (45%), herunder kommer det til udtryk, at det er et
for hejt fagligt niveau, der blandt andet fir de unge til at frafalde uddannelse. Derudover er
der 38% der har svaret, at det social milje var for darlig, 40% der fandt kvaliteten af
undervisningen for darlig samt 41% der folte sig ensomme pa studiet (Frafald og studieskift,
ufm, 2018). Med den viden fra undersggelserne om nedundervisningen under corona krisens
konsekvenser af bl.a. en darligere kvalitet af undervisning samt eget ensomhed og faerre
sociale arrangementer blandt de studerende, kan man forudsige en muligvis sterre maengde

frafald fra de videregéende uddannelser som endnu en konsekvens af Covid-19.

Ifolge en undersogelse udfert af forskere fra Kebenhavns Universitet og andre internationale
forskere, sa er “social afstand blevet et normalt og vigtigt redskab i kampen mod pandemien,
men nedlukningen pdvirker vores psykiske helbred i foruroligende grad — det geelder iscer
unge under 30 dr og mennesker, som tidligere har veeret ramt af psykisk sygdom.” (Elsevier
2021). Denne undersogelse er lavet pa 200.000 borgere fra hele europa. Den viser, at
befolkningens mentale helbred har vaeret meget pavirket, og at ensomhed blandt unge er

blevet forvaerret grundet corona-nedlukningen (Elsevier 2021).
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Problemformulering

- Hvilken sammenhang er der mellem virtuel undervisning og eget ensomhed blandt

universitetsstuderende under Covid-19, og hvilke konsekvenser kan dette medfere?

Arbejdsspergsmal

- Hvordan oplever RUC-studerende den virtuelle undervisning under
corona-nedlukning?

- Hvordan pavirker virtuel undervisning ensomhed hos universitetsstuderende?

- Huvilke konsekvenser har virtuel undervisning for universitetsstuderendes

leeringsudbytte og engagement?

Begrebsafklaring

Definition af ensomhed

Da vi i denne akademiske opgave arbejder med begrebet ensomhed, vil vi redegere for
hvordan vi tager udgangspunkt i begrebet, og hvordan det skal forstds som baggrund for

vores teori, empiri og data med udgangspunkt i unge studerende.

Mennesket har et fundamentalt behov for at here til. Dermed er taette og frugtbare relationer
og tilhersforhold helt centralt for menneskers generelle trivsel og velbefindende. Ensomhed
kan beskrives ud fra en evolutionar teori, der anser ensomhedsfelelsen som fundamental hos
ethvert menneske. Ud fra dette kan ensomhed opfattes som en social smerte og et signal om,
at en persons tilhersforhold eller sociale relationer er truet. Denne folelse kan sammenlignes
med fysisk smerte, da den har samme funktion som den fysiske smerte, da den advarer
kroppen om, at der er noget galt eller noget pa spil, og dermed tvinger kroppen til at
reetablere sine relationer (Pedersen 2014; 15). Endvidere er der en veldokumenteret
sammenhang mellem ensomhed og sociale relationer. Unge har et behov for tilhersforhold
og danne sociale relationer, derfor har bade individuelle, men ogsa relationelle faktorer en
betydning for om man feler sig ensom. Dermed skaber gode tilhersforhold til andre unge en

mindre risiko for at fole sig ensom i sin hverdag (Pedersen 2014; 23).
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Afgraensning

I dette afsnit vil vi gennemgé vores valg og fravalg, hvilket ledte til afgrensninger af vores
projekt. Vi har 1 dette projekt valgt kun at have fokus pd unge under uddannelse. Denne
afgrensning har vi foretaget, da det lige netop er hos denne aldersgruppe, hvor ensomheden
har steget betydeligt under corona-nedlukningen. En undersggelse fra Institut for
Folkesundhedsvidenskab ved Kebenhavns Universitet viser at “ncesten hver fjerde unge i
alderen 16-29 dr folte sig ensomme under fordrets fysiske isolation”” (Hagemann 2021),
hvilket er dobbelt s& mange ensomme end normalt, “hvor 10—14 procent af de unge foler sig
ensomme’”’ (Hagemann 2021).

Vi har 1 kategorien unge under uddannelse valgt at fokusere pa universitetsstuderende frem
for gymnasieelever. Dette valg har vi truffet, da der under corona-nedlukningen og
gendbningen har vaeret meget mere fokus pa gymnasieelever, end der har pa
universitetsstuderende. Danske universiteter udtaler, at de under corona “er blevet lidt glemt i
debatten” (Friis 2021). Dermed er emnet om universitetsstuderendes pavirkning af
corona-nedlukningen ikke blevet belyst 1 lige sd hej grad som emnet om gymnasieelevers
pavirkning af corona-nedlukningen. Derfor har vi valgt at have fokus pa
universitetsstuderende i vores projekt, da vi har sterre mulighed for at skabe ny viden og

belyse omréder, der endnu ikke er blevet grundigt undersogt.

En anden afgrensning vi har foretaget er, at have fokus pd de universitetsstuderendes
virtuelle undervisning. Dette har vi valgt, da de universitetsstuderende har skulle gennemga
virtuel undervisning under corona-nedlukningen, og dermed ikke har kunnet se deres
medstuderende 1 virkeligheden, hvilket kan pavirke dem mentalt. Sidsel Tender udtaler om
den virtuelle undervisning under corona, at “Ndr sd online undervisning og aflysning af
sociale arrangementer bliver definerende for studiestarten, er der et helt grundleggende
menneskeligt aspekt, der gar tabt og gleeden ved at uddannelse sig ryger ud af ligningen"
(Kelln 2021).

Yderligere har vi valgt udelukkende at have fokus pé ferstearsstuderende i vores interviews.
Denne afgraensning har vi foretaget, da forstearsstuderende kun har oplevet at studere pé
universitetet, mens der har vaeret corona. Dermed vil de udelukkende have oplevelsen af,
hvordan universitet er i en corona-situation. De har ikke forhen haft et corona-frit
universitetsliv, hvor de har kunne skabe relationer til de andre studerende. Dette gor, at de

forstedrsstuderende i1 hoj grad er pavirkede af corona-situationen pa universiteterne.
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Resultatet af en ny undersogelse foretaget af Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) viser, “at
andelen af nye studerende, der havde let ved at lcere deres medstuderende at kende, er faldet
fra 73% i 2017 til 43% i 2020. Samtidig er antallet af de nye studerende, der har oplevet
ensomhed, steget fra 56% i 2017 til 63% i 2020 (Brix 2021).

Teorli

Joshua Meyrowitz

Joshua Meyrowitz udgav i 1985 sin bog “No Sense of Place”, hvori han beskriver de
elektroniske mediers indflydelse pé det sociale og fysiske liv. Meyrowitz er inspireret af og
bygger videre pa teori fra Goffman og Marshall McLuhan, hvis teorier han smelter sammen

med sin egen.

Informationsflow

“It is not the physical setting itself that determines the nature of the interaction, but the
patterns of information flow” (Meyrowitz 1985; 36)

I ordet ‘informationsflow’ mener Meyrowitz social information, hvilket vil sige, alt det, som
mennesker er i stand til at vide om adfaerden og handlinger hos dem selv og andre. Disse
informationer gar ud over steds-bundne situationer, altsd forekommer ogsa ved adskilt
kommunikation, som over telefonen el.lign. (Meyrowitz 1985; 37-38).

Modsat Goffman mener Meyrowitz, at frontstage og backstage ikke nedvendigvis bestemmes
af det fysiske rum men af informationsstreommen. Han kommer med eksemplet, at nir en
telefonselger ringer op er han backstage indtil opkaldet besvares, hvorefter han kommer 1
frontstage, selvom begge personer stadig befinder sig fysisk hver for sig (Meyrowitz 1985;
38-39).

Han italesaetter, at med de nye elektroniske medier sker der en @&ndring i vores fzlles idé om,
hvordan vi ferdes blandt hinanden bade i det fysiske rum, men ogsa virtuelt i den forstand, at
medierne medbringer et nyt publikum til de forskellige performances bade backstage og

frontstage (Meyrowitz, 1985; 39).

Front, back og middle region
Meyrowitz taler om separationen af situationer, hvor man agerer forskelligt alt efter, hvilket

rum man befinder sig i. Man har brug for et ‘andet’ rum, der kan identificeres som Goffmans
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backstage, hvilket Meyrowitz omdeber back region, da han ikke er enig med Goffman om, at
man fysisk flytter sig som pd en scene, men at det mere er et omrade. Denne back region er et
sted, hvor man slapper af, lader op og ever sig til sin performance. Hvis man mister
muligheden for at holde dette sted privat, sa kan man heller ikke performe sine front region
roller lige sd pracist eller perfekt lengere (Meyrowitz, 1985; 46).

Meyrowitz taler om, at nér to situationer smelter sammen bliver de til en ny tredje situation,
hvilket ift. back og front region bliver til hvad han kalder middle region. Denne middle
region skal ses som om, at tilskuerne har et ‘sideview’, altsd de kan se noget af ‘scenen’, men
ogsé noget af ‘backstage’. Tilskueren kan se, at performeren skifter fra back til front region
og performeren ma derfor ogsé @ndre sin adferd, som nu indeholder bade back og front
region aspekter, men mangler ekstremerne, da performeren ikke leengere har samme
mulighed for at gve sig privat i backstage, da personen ogsé er praget af, at publikum kan se
med og derfor vil performeren forsage at gemme det “uperfekte” vaek (Meyrowitz, 1985; 47).
Meyrowitz argumenterer for, at en front region performance er athengig af flere tidligere
bade front- og back region performances, og at man i den nye performance ogsa skal tage
stilling til, om nogen 1 publikum har set disse tidligere performances, da man gerne vil
fremsté konsekvent i sine performances. Derfor ser Meyrowitz middle region som et resultat
af et overlap mellem situationer og publikum, hvorimod han ser ‘deep back region’ og
‘forefront region’ som en ny mulighed for mere ekstreme versioner af adfarden i forbindelse
med, at man kan befinde sig i mere isolerede kontekster (Meyrowitz, 1985; 50).

Meyrowitz skriver, at distinktionen mellem situationer bestemmer, hvor meget en persons
adferd kan variere, og at denne distinktion bestemmes af tid og rum. Det er her medier spiller
en rolle i, hvorvidt der skabes et overlap, altsa middle region adfaerd, eller en storre
distinktion mellem sociale situationer, hvor man kan performe mere ekstremt, altsd deep back

region eller forefront region (Meyrowitz, 1985; 51).

Sense of place

I sin konklusion skriver Meyrowitz, at ordene ‘sense’ og ‘place’ har flere betydninger.
‘Sense’ er bade perception, altsd den personlige oplevelse, og logik, hvor ‘place’ bade kan
veere et fysisk sted, men ogsé ens sociale plads. Pga. de elektroniske medier, er tidligere
adskilte sociale situationer blevet kombineret og derfor er der sket et skift, der har sloret
linjen mellem det private og offentlige, hvilket har gjort, at det offentlige spilder over 1 det

private, hvilket gor det sveert, at forstd og fornemme sit ‘sted’ badde socialt og fysisk, da det
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fysiske ikke behgver at eksistere og derfor ikke setter rammerne for den sociale interaktion

(Meyrowitz, 1985; 308).

Fallesskaber

Joshua Meyrowitz bruger begrebet ‘gruppeidentitet’ som han forklarer, som en folelse (sense)
af, at tilhere samme gruppe. Denne folelse athenger af den sammenhang man er i, bade
fysisk og kulturelt. Denne dannes ved en “dem” og “os” folelse, altsa at man foler sig
anderledes ift. en anden gruppe. Man foler sig specielle pd baggrund af en information man
deler med hinanden, men ikke med andre. Informationen man deler med denne specielle
gruppe er bl.a. en indsigt ind i ens back region som “de andre” ikke far indblik 1 (Meyrowitz,
1985; 56-57). Disse er ikke altid helt fastlagt, selvom man ofte feler, at man tilherer en
gruppe pé baggrund af sin identitet sd kan dette tilhersforhold til en gruppe @ndre sig alt efter
den situation og information man stir med. F.eks. kan to brendbyfans medes til en fest, hvor
alle de andre er FCK-fans og derfor danne en gruppe, men hvis en brendbyfan og en FCK-fan
medes pé en ferie i Spanien, kan de danne en gruppe pa baggrund af, at de er danskere og i
den forbindelse dele informationer og erfaringer, der maske deler fodbold op 1 “dansk™ mod
“spansk” frem for “FCK” mod “Brendby”. Det ath@nger altsd af hvilken kontekst gruppen
dannes i (Meyrowitz, 1985; 54-55). Medier kan enten styrke eller nedbryde disse
gruppeidentiteter, da de kan give et indblik i back region, som bade kan tillade nogle af undga
grupperne, og for andre at f del 1 dem (Meyrowitz, 1985; 57).

Som i eksemplet ovenover, er der ofte en fysisk distinktion mellem de to situationer. De
befinder sig altsa fysisk to forskellige steder for at kunne skifte deres sociale adfaerd. Hvis
man skal lave store skift i sin adfaerd sé er der behov for et slags ‘movement’ for, at man kan
ga fra den ene rolle til den anden (Meyrowitz, 1985; 116).

Nar man skal gé fra en gruppe til en anden, f.eks. fra gymnasieelev til universitetsstuderende
er der en overgang som Meyrowitz kalder ‘socialisering’. Hvor det, at have en
gruppeidentitet er en folelse af at vaere (being), sd er socialisering at blive (becoming)
(Meyrowitz, 1985; 337). Dette er, ndr man som ny 1 gruppen, eller som en helt ny gruppe,
langsomt far indsigt i de specielle informationer, der kun deles med gruppemedlemmerne.
(Meyrowitz, 1985; 57). Denne socialisering var for i tiden bundet til et fysisk sted som f.eks.
en skole, sportsklub osv., men med de nye medier er denne viden ikke leengere bundet til
stedet og kan derfor deles med langt flere, dog mister informationerne noget af det specielle

og unikke (Meyrowitz, 1985; 308).
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Bogen “No Sense of Place” er skrevet for opfindelsen af sociale medier, derfor kan man ikke
direkte bruge teorien pa sociale medier, da Meyrowitz’ udgangspunkt er medier som radio og
tv. Dog kan man godt videre fortolke pa middle region begrebet ift. Teams og anden virtuel
undervisning, da man netop bringer undervisningen med hjem i sin privatsfere og derfor
befinder sig i, hvad Meyrowitz beskriver som middle region. Vi vil arbejde med middle
regions sammensmeltning af front og back region ift. hvordan Teams tilbyder et ‘sideview’
for studerende og underviser, og hvordan dette virtuelle sted praeger undervisning og

indlering.

Zygmunt Bauman

Zygmunt Bauman var en polsk kritisk sociolog, der fra 60’erne og og op til nyere moderne
tid, satte fokus pa blandt andet globalisering, individualisering, fellesskabets forandring og
senere hen den flydende modernitet (Andersen og Kaspersen 2013; 469-70). Han
viderebygger pd Anthony Giddens teori om de rene forhold og adskillelse af tid og rum, hvor
han videreforer dette til hans begreber om fzllesskab, og ydermere den adskillelse der sker i
tid og rum 1 forhold til tilhersforhold, og den flydende modernitet mennesket har tillejret sig i
dag.

Fzllesskab

Bauman beskeftiger sig med begrebet faellesskab, som han snakker om, ved “feellesskabet er
forst og fremmest et varmt sted, et hyggeligt og rart sted. Det er som tag, vi kan soge ly under,
ndr det oser ned, som et ildsted, vi kan varme vore heender ved pa en frostkold dag” (Bauman
2002; 7). Bauman ser fellesskabet som et trygt sted at vaere, dog papeger han ogsa, at nar
man traeder ud af dette fellesskabs ‘varme’, md man vere pa vagt og holde skarpt gje,
hvorimod inde i faellesskabet kan man slappe af. Det essentielle ved et faellesskab, papeger
Bauman er, at hvis vi snubler og falder vil ingen le eller gore nar af os, s laenge vi er inde 1
feellesskabet, da man er accepteret som man er. Bauman mener dog, at dette er en
drommeforestilling om fellesskabet. Begreberne frihed og sikkerhed mener han ikke, at man
kan opna lige meget i disse sammenh@nge. Dermed er han skeptisk hvad angér disse to
begrebers sammenhang, han havder nemlig, at “Uanset hvad man veelger, opndr man noget
og mister noget andet. At ga glip af feellesskabet er ensbetydende med at miste sikkerhed, har
man held til at opnd en plads i feellesskabet, vil man snart miste frihed” (Bauman 2002; 10).
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Vi ensker, altsé at indga 1 feellesskaber, men samtidig er vi godt klar over, at vi mister en del

af den frihed, som vi havde dremt om at fa, ved indga i fellesskabet.

Herudover snakker Bauman ogsa om en underkategori af fellesskaber. Han snakker om, at
der 1 senere moderne tid er opstéet, den form for fellesskaber som er kortvarige og s@rdeles
overfladiske, dem betegner han som “knagefallesskaber eller “flygtige faellesskaber”.
Herudover opstér der ogsé andre former for fallesskaber, kaldet “frygt feellesskaber”, som
kendetegnes ved, at man ensker at minimere frygt og holde fremmede ude af disse
feellesskaber. Han beskriver dette faellesskab saledes “Bange, ensomme mennesker uden et
feellesskab vil blive ved med at soge efter et feellesskab uden frygt, og de som bestemmer over
det ugeestfrie offentlige rum, vil blive ved med at love et” (Bauman 1999; 14). Der opstar altsa
en form for nye ekskluderende fzllesskaber 1 samfundet, som i sidste ende bliver en hindring

for 4bne samvarsformer (Andersen og Kaspersen 2013; 481).

Flydende modernitet

Et andet begreb der er meget vasentligt i Baumans sociologi, er hans begreb om ‘den
flydende modernitet’. Med den flydende modernitet mener han, at der er kommet et
altafgerende ‘flow’ i det postmoderne samfund i dag. Det vil altsé sige, at manglende
bindinger og fortgjninger, som der var 1 det fermoderne samfund, hvor ens identitet var
forudbestemt, ikke lengere eksisterer, og dermed er individualiteten ogsa kommet langt mere
i fokus. Det betyder, at tiden bliver oplest i et hastigt og altopslugende nu. Derudover
forandres rummet ogsé, hvilket indeberer, at der skabes nye og forandrede ‘ikke-steder’ og
‘tomme steder’. Dette er med til at skabe en stor fleksibilitet i dag, dog mener Bauman ogsa,
at det skaber negative folger med sig. Fallesskabet er blevet rykket op med roden uden at
have en fast solidaritetsskabende forankring andre steder end i frygten. Dette betyder blandt
andet for feellesskabet, at det er i en konstant kaotisk og ukontrolleret tilstand, og derved
skabes der langt mere usikkerhed 1 fellesskaberne end nogensinde for (Andersen og

Kaspersen 2013; 483).

Ikke-steder og tomme steder
Som sagt opererer Bauman med begreberne ‘ikke-steder’ og ‘tomme steder’. Disse steder
indbyder ikke til, at man slar sig ned. Disse rum omhandler udelukkende, at man indgar i det,

passerer det og til sidst forlader det sd hurtigt som muligt igen. I ikke-stederne vil der typisk
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vare ‘gester’ af forskellig art, og hver af disse gaester vil hejst sandsynligt have deres egne
vaner og forventninger. Dog ligger ideen i disse steder i, at disse vaner gaesterne har, skal
gores irrelevante i den periode de opholder sig i denne tilstand. Bauman mener herudover, at
man pé disse steder skal alle overholde de samme regler, og folge de samme adferdsmassige
linjer, selvom man muligvis vil finde det meget anderledes fra normalen. “Uanset hvad der
skal gores eller bliver gjort pad ‘ikke-steder’, skal alle deres geester fole sig hjemme uden at
opfore sig, som om de virkelig er hjemme” (Bauman 2000; 134). Endvidere snakker Bauman
ogsd om ‘tomme steder’, som 1 modsa&tning til ‘ikke-steder’ er et sted, der er tomt, men som
ikke nedvendigvis er meningslest. Disse steder anses som tomme, fordi de hverken har, eller
kunne have en stor betydning. Bauman mener, at ‘tomme steder’, er steder der bliver tilovers,
nar man har tilendebragt en strukturering af de steder, der virkelig betyder noget. Dog
Bauman mener ikke kun, at man kan se dem sédan, “For mange steder er ikke blot
uundgdeligt affald, men nodvendige bestanddele af en anden proces - nemlig kortleegningen
af dem rum og steder, som mange forskellige brugere er feelles om” (Bauman 2000; 137).
Han mener, at de tomme steder er et sted, der bliver tilsidesat normalt, men som 1 sidste ende
kan have en stor betydning for mange forskellige mennesker, der er felles om at vere pa

dette sted.

Modernitetens lethed

I forbindelse med, at Bauman snakker om tid og rum, er det relevant at kigge pa hvordan
samfundet er overgaet fra en ‘tung’ modernitet til en ‘lettere’ modernitet. Med dette mener
Bauman, at den tid og afstand, der engang 14 mellem begyndelsen og enden, skrumper ind
eller er ved at forsvinde fuldstendig vaek. “7Tid og rum, de to begreber, som forhen blev brugt
til at madle tidens gang og dermed beregne ‘veerdien’ af den ‘tabte’tid, har mistet en stor del
af deres betydning, der ligesom alle andre betydninger - hidrorte fra det skarpe
modscetningsforhold mellem dem, Nu er der kun ajeblikke dimensionslose punkter” (Bauman
2000; 155). Bauman navner endvidere, at tiden har begaet selvmord efter at have myrdet
rummet som vaerdi. Med det mener han, at overgangen til modernitetens lethed har medfort,
at tid og rum ikke lengere er en sammenhangende enhed, men nu kan agerer individuelt hver
for sig, og pd den made sker der et skub i moderniteten, hvor blandt andet ‘ikke-steder’ og

‘tomme steder’, bliver anderledes end for (Bauman 2000; 156).
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Operationalisering af teori

For at kunne besvare vores problemformulering og vores arbejdsspergsmal, vil vi i dette
afsnit operationalisere de begreber, de valgte teoretikere gor brug af. Vi vil beskrive og
redegere for hvordan, de vil blive anvendt i vores analyse, og dermed hvordan vi kan
anvende og analysere os frem til hvilken sammenhang, der er mellem virtuel undervisning og

en oget ensomhed blandt universitetsstuderende under corona nedlukningerne.

Vi vil igennem projektets analyse gore brug af Zygmunt Baumans teori omkring
feellesskaber, og ud fra dette begreb foretage en analyse pa baggrund af hvilke fellesskaber
det netop er, der opstar blandt universitetsstuderende, og hvordan de pavirkes under corona
nedlukningerne. Herudover gor vi brug af hans begreb om flydende modernitet og
modernitetens lethed, der netop setter fokus pé at den flydende modernitet, har skabt en
lethed der har medfert at adskillelsen af tid og rum tages op til et nyt niveau. Med disse
begreber vil vi belyse og analysere, hvad overgangen fra den mere faste og solide modernitet
til den flydende modernitet har gjort for adskillelsen af tid og rum, som Bauman bygger
videre pé fra Giddens teori. Med disse begreber vil det, i forhold til feellesskaber, analyseres
hvorvidt virtuel undervisning har en indflydelse pé faellesskabet 1 form af, at man ikke
leengere er fysisk til stede med sine medstuderende til hverdag. Endvidere vil der med hans
begreb om ‘ikke-steder’ og ‘tomme-steder’, blive sat fokus pa hvad konsekvensen af virtuel
undervisning kan fore til 1 sidste ende. Til sidst, vil der blive analyseret ud fra hans begreber,
om hvorvidt ensomhed er en faktor, der spiller ind hos vores unge studerendes hverdag, og

hvilke konsekvenser det kan medfere, at alt undervisning er virtuelt.

Derudover gor vi brug af Joshua Meyrowitz’ teori til at analysere den nye type interaktion,
der foreckommer gennem det virtuelle rum, Teams, bdde fagligt og socialt. Vi vil benytte os af
Meyrowitz’ begreb ‘middle region’, som medier er med til at skabe, til at belyse hvordan den
virtuelle undervisning pévirker de studerendes performance 1 undervisningssituationen.
Meyrowitz’ teori om gruppeidentitet bliver benyttet med udgangspunkt i, at vi specifikt har
udgangspunkt i de forstearsstuderende, der kun har géet pA RUC under Covid-19 pandemien,
hvor det fysiske rum derfor har vaeret begrenset. Socialisering ind i denne nye
gruppeidentitet og introduktionen til studielivet er ikke foregaet pa en traditionel Rustur-

manér. Hertil bruges teorien om gruppeidentitet til, at belyse hvorvidt der er dannet en
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gruppeidentitet og en tilknytningsfornemmelse hos denne gruppe studerende pa trods af den
manglende informationsdeling i socialiseringsperioden.

Samtidig giver Meyrowitz’ teori mulighed for at undersege, hvordan den sociale adfaerd
bliver udfordret af hurtige skift fra et Teams mede til et andet, selvom man fysisk stadig
befinder sig det samme sted, og hvordan dette pavirker bade det sociale sammenhold og
fagligheden.

Selvom Meyrowitz’ bog “No Sense of Place” er skrevet 1 1985 og derfor ikke tager
udgangspunkt i online kommunikationsmuligheder som Teams, mener vi, at der sagtens kan
drages paralleller mellem de begreber han bruger ift. telefonisk og anden
mediekommunikation, da hans udgangspunkt er, hvordan og hvilken information, der deles
pa hvilke tidspunkter og 1 hvilke ssmmenhange. Dette mener vi, at virtuel undervisning

netop pavirker, da det er en ny made at dele ny information pa.

Metode

I dette metodeafsnit vil vi ferst begrunde og redegere for vores metodiske afgrensninger af
projektet. Herefter vil vi beskrive vores brug af metoder i projektet, og hvilke metodiske
overvejelser vi har gjort os. Dernast vil vi gennemga vores anvendelse af kvalitativ metode i

projektet.

Metodisk afgransning

Vi har valgt det kvalitative forskningsinterview, pa baggrund af at kunne fa en dybere og
starre indsigt 1 interviewpersonernes personlige viden og erfaring med ensomhed og virtuel
undervisning under corona nedlukningerne (Poulsen 2019; 97). Vi har valgt at benytte os af
det semistrukturerede interview, dvs. at vi har forberedt nogle spergsmaél pd forhand, inden
for nogle generelle tematikker og emner vi gerne vil have belyst, hvor der gives plads til at
stille uddybende spergsmaél undervejs og lade samtalen flyde lettere.

P4 baggrund af forudgdende valgte tematikker, herunder corona, virtuel undervisning,
ensomhed og overvejelser om at droppe ud, har vi valgt at afgraense vores kodning af
interviewene inden for disse for at gare analysen overskuelig og gennemarbejdet. Vi har valgt
den temacentrerede tilgang frem for en personcentreret, da vi netop er interesseret i, hvad

disse studerende mener indenfor tematikkerne (Thagaard 2004; 171). For at undga at noget af
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konteksten ville g tabt ved en opdeling efter temaerne, har vi udarbejdet interviewguiden

efter samme temaer.

Vi har valgt at beskaftige os med studerende pa videregaende uddannelser, da vi ensker at
undersoge mere og dybere omkring, hvordan corona nedlukningerne har pavirket
universitetsstuderende. Dette har vi gjort med det forméal at kunne se pé en anden gruppe af
unge end dem, der er blevet belyst mest under corona nedlukningerne. Der har veret en
masse fokus pd gymnasieelever, afgangselever 1 folkeskolen, efterskoler, hgjskoler mf. Det er
belyst utallige gange, hvorvidt gymnasieelever mv. har svaert ved den virtuelle undervisning
(Mikkelsen 2020), men de universitetsstuderende har ikke vare i naerheden af, at blive omtalt
ligesom de andre unge grupper. Derfor har vi pa baggrund af dette, valgt at undersege og

belyse en anden gruppe end de oftest omtalte.

Endnu en afgraesning vi har foretaget os er, at vi ikke benytter os af den kvantitative metode.
Denne metode har vi valgt at holde os fra, da vi enskede dybdegéende interviews, hvor der
kom personlige holdninger, erfaringer og oplevelser pd banen, og ikke hvor mange der f.eks.
folte en aget ensomhed, eller folte mindre motivation pa grund af den virtuelle undervisning.
Vi fandt det langt mere relevant at f4 en dybdegéende indblik i vores interviewpersoners
erfaringer under corona nedlukningerne. Dog har vi valgt at inddrage kvantitativ data som
supplerende litteratur, 1 form af en undersegelse lavet pa baggrund af at belyse hvorvidt og
hvordan motivation, leering mv. har pavirket universitetsstuderende, nar der har varet virtuel
undervisning. Endvidere har vi kun valgt at tage udgangspunkt i universitetsstuderende fra
RUC, dette har vi gjort pa baggrund af, at vi ensker at belyse dannelsen af faellesskaber, nar
man starter pa universitetet under Covid-19. Fellesskabet har ikke varet til stede pa samme

made, da der hele tiden har veret restriktioner, eller fuldsteendig nedlukning.

Metodeafklaring

I projektet gor vi brug af den data, vi har indsamlet og transskriberet fra de 6
semistrukturerede forskningsinterviews. Denne data er relevant for vores projekt, da de 6
interviews omhandler netop det feenomen, vi gnsker at undersege, da de er foretaget pa
universitetsstuderende, der har gennemlevet, hvordan det er at veere universitetsstuderende
under corona-nedlukningen. Vi ger ogsé brug af data fra UCN’s undersggelse der blev

foretaget 1 ar 2020. Denne data er relevant for projektet, da den bidrager med bred viden om,

17



Roskilde Universitet 2. semesterprojekt
Gr. nr. 15 Maj 2021
hvordan 10 videregdende uddannelser er blevet pavirket af Covid-19 (Georgsen & Qvortrup
2021; 7). UCN er en professionshgjskole, der arbejder med forskellige former for forskning,
de udvikler undersggelser pa baggrund af et emne og star for University College Nordjylland.
Undersagelsen er lavet 1 samarbejde med uddannelses- og forskningsministeriet, der
endvidere havde til hensigt at kunne udvikle de forskellige institutioners videre arbejde med
den virtuelle undervisning. I spergeskemaundersogelsen har man spurgt omtrent 85.000
studerende fordelt pa 10 forskellige uddannelsesinstitutioner omkring deres udbytte,
motivation, trivsel mv. under corona-nedlukningen, hvoraf svarprocenten 1a pa 24 procent.
Herudover har man i undersegelsen spurgt 6000 undervisere fra de forskellige institutioner
om spergsmal vedrerende covid-situationens pavirkning pa virtuel undervisning mv., hvor
heraf 49 procent har svaret. Til slut har man i denne underseggelse ogsé valgt at udforme nogle
interviews med nogle fa svarpersoner. Alle svar er anonyme, og man kan derfor ikke se pa
den enkeltes svar pa sporgeskemaet (UCN 2021). Denne undersogelse er relevant at inddrage
1 vores projekt, da den kan bidrage til at supplere og forstd, hvordan den virtuelle
undervisning har fungeret, og derudover om det synligt kan ses, at den har haft konsekvenser
for de universitetsstuderende. Det, at vi gor brug af kvantitativ data fra denne undersogelse,
styrker projektets generaliserbarhed, da der er adspurgt 85.000 studerende i undersegelsen
omkring deres pavirkning af corona, hvilket bidrager med bred viden om det vi vil undersoge

i vores eget projekt (Kristensen og Hussain 2019; 20).

Vi har i dette projekt valgt at gere brug af faglighederne sociologi og planlegning rum og
ressourcer (PRR). Vi har valgt disse fagligheder, da de passer godt til det feenomen, vi vil
undersoge, nemlig de universitetsstuderendes mentale pavirkning af det virtuelle rum som
corona-nedlukningen har tvunget dem til at befinde sig 1 under alt deres undervisning. Vi har
valgt at benytte os af teoretikerne Joshua Meyrowitz og Zygmunt Baumann. Joshua
Meyrowitz er relevant for vores projekt, da hans begreber om front, back og middle-region
kan haenge sammen med, og give forklaringer p4, den situation som de universitetsstuderende
befinder sig i, nar de gennemgar virtuel undervisning. Zygmunt Bauman er relevant for
projektet da hans begreber om fallesskaber, ikke-steder og tomme-steder, modernitetens
lethed og flydende modernitet kan give en forklaring pd og forstaelse for, den pavirkning de

universitetsstuderende oplever under corona.
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Metodiske overvejelser

Vi har i dette projekt valgt at have fokus pa den kvalitative metode i form af vores 6
kvalitative interviews med universitetsstuderende pa RUC. Vi har valgt at fokusere pa
universitetsstuderende, da vi ensker at belyse, hvordan corona har haft en pavirkning pa
universitetsstuderende og ikke pa f.eks. gymnasieelever, da der i forvejen er lavet mange
undersogelser, statistikker og artikler pa deres udbytte og trivsel. Dog kunne man sagtens
have undersegt en anden gruppe sdsom efterskoler, da efterskoleelever har haft et helt
specielt ar, i forhold til at corona har spillet en stor fakta. Alligevel har vi fundet det mest
relevant at undersege den gruppe af unge vi selv tilherer, da vi allerede har en forforstéelse
for dette. Vi har valgt netop 2. semester studerende pd RUC, da de udelukkende har studeret
pa universitetet under corona. Hele universitetet har vaeret praeget af restriktioner, der har
gjort, at man kun har métte opholde sig pa campus i et minimalt omfang, eller slet ikke. De
studerende pd 2. semesters undervisning har derfor vaeret meget praeget af virtuel
undervisning, som de selv skulle strukturere, da alle foreleesninger har varet optaget pa
forhdnd. Det, at de kun har haft virtuel undervisning, kan have pavirket en gget ensomhed,
hvilket vi gnsker at undersegge og belyse. Da vi selv er universitetsstuderende pa 2. semester
og har valgt at interviewe nogle fra vores eget hold, skaber det selvfolgelig ogsa et bias.
Interviewpersonerne kan dermed vare pavirket af bias, hvis de gerne vil fremstd pa en
bestemt médde og vil iscenesatte sig selv over for os, deres interviewer, da vi gar pa samme
hold og p& samme universitet. Dermed skal vi samtidig stille os kritiske overfor, hvordan vi
sperger ind til personernes erfaring, for ikke at pavirke interviewpersonerne i en bestemt
retning (Thagaard 2004; 103). Dette har vi haft med i vores overvejelser bade inden, under og

efter vi har udfert vores interviews.

Litteratursegningsproces

Segningen af litteratur og strategien for hvordan man seger litteratur er en stor del af
processen for det samfundsvidenskabelige projektarbejde. Vi har derfor gjort brug af en
litteratursegningsstrategi for at sikre os, at vores problemformulering er dannet pa et relevant
kildegrundlag, og at vi har laest og gennemarbejdet kilder, der er relevante inden for vores

emne og teorier.
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Vi har i vores projekt gjort brug af tre former for kilder primaer, sekundar og tertier. Den
primere kilde i vores samfundsvidenskabelige projekt er vores kvalitative interviews, da de
udger det primeare grundlag for undersegelsen og det er dem vi tager udgangspunkt i, i vores
analyse. Vores sekundare kilde er No sense of place af Joshua Meyrowitz, Feellesskab - En
sogen efter tryghed i en usikker verden af Zygmunt Bauman og Flydende modernitet af
Zygmunt Bauman. Disse tre kilder udger grundlaget for projektet teori og er den teori vi
bruger i vores undersggelse. Den tertizre kilde vi gor brug af i projektet er Metoder i
samfundsvidenskab af Kristensen, C. J. & Hussain, M. A. Denne kilde er brugt som vores

metodiske grundlag gennem projektet.

Vi har i vores litteratursegning brugt nogle forskellige forskningsdatabaser, men primeert har
vi brugt Det Kongelige Bibliotek og Google. I vores sogning har vi gjort brug af systematisk
emnesogning, hvor vi har lavet en segeprofil, som har gjort det muligt at bruge forskellige
sogeord, som har relevans for vores projekt. Vi har som udgangspunkt segt ord som indgér i
vores problemformulering, til det har vi brugt nogle af de boolske operatorer, AND, OR og
NOT, som er med til at konkretisere sagning. Disse boolske operatorer kan bruges pa
forskellige mader, hvis man for eksempel bruger OR mellem to ord far man et storre antal
sogeresultater. Hvis man derimod bruger NOT mellem to ord udelukker man et bestemt ord,
der méske minde om det andet men har en anden betydning, som man ikke ensker at inddrage
(Andersen, Jorgensen Davidsen 2019; 71-73). Vi sagte f.eks. pa ‘sense’ AND ‘place’, og her

kom bogen af Joshua Meyrowitz sa op, der hedder ‘sense of place’.

Praesentation af empiri

Grunden til, at vi har valgt at benytte os af den kvalitative metode er, at den giver os en
dybdegaende viden om det emne vi vil undersege. Det gor den ved at give os et indblik 1
interviewpersonernes livsverden, og hvordan de personligt har oplevet nedlukningerne og
studielivet 1 denne forbindelse (Kristensen og Hussain 2019; 18). Vi har valgt det
semistrukturerede forskningsinterviews, da det bidrager med personlig erfaring og viden, og
giver os, som interviewerer, mulighed for at styre samtalen i den retning vi ensker, mens vi
samtidig ger plads til uddybende svar fra interviewpersonens egne fortellinger og historier.
Modsat de strukturerede interviews, da der her ikke ville have varet samme plads til at

uddybe personlige fortellinger og erfaringer. Det semistrukturerede interview er vigtigt nar vi
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vil tilegne os viden om coronas pavirkning pa universitetsstuderende og ga i dybden med

deres personlige erfaringer (Poulsen 2019; 97).

Vi har ogsa valgt at inddrage kvantitativ data i form af UCN’s undersegelse. Det har vi valgt,
da kvantitativ data bidrager med en bred viden om et fenomen, og da vi pd denne méde kan
f4 information omhandlende en stor del af projektets udvalgte gruppe (Kristensen og Hussain
2019; 22). Det, at vi anvender denne kvantitative data, og dermed far en bred viden om det
fenomen projektet ensker at undersege, supplerer vores dybdegdende viden fra vores
kvalitative semistrukturerede interviews godt. Den kvantitative data vil primaert blive brugt til
en videre perspektivering og perspektivering, hvor vi ensker at sammenligne UCN’s
underspgelse med vores kvalitative undersegelse. P4 den made kan vi inddrage et andet

perspektiv og nogle andre svar, som supplerende data til at underbygge vores projekt.

Kvalitativ interviewmetode

I dette afsnit vil vi gere rede for, hvordan vi har anvendt kvalitativ interviewmetode igennem
vores projekt, og hvilken relevans denne metode har haft for hele udformningen af vores
projekt.

Den kvalitative interviewmetode er valgt pa baggrund af, at vi enskede en dyb indsigt i,
hvordan universitetsstuderende pa RUC oplever en sammenhang mellem den virtuelle
undervisning og en gget ensomhed under diverse corona nedlukninger. P4 den made har man
kunne fé en dybere indsigt i, hvordan interviewpersonerne har haft det gennem de forskellige
ned- og oplukninger (Kristensen og Hussain 2019; 18). De kvalitative interviews omhandler
seks unge mennesker, der studerer pa 2. semester pA RUC, som er projektets case. Pa den
made har vi kunne undersoge en masse forskellige aspekter hos hver af de unge studerende,
blot ud fra seks personer (Jensen og Kvist 2019; 49). Igennem interviewene vil intervieweren
fungerer som en minearbejder, ogséa kendt som opinions intervieweren. Minearbejderens
formal er netop at grave “metallet”, som der ligger skjult under jorden, op, hvor metallet
kommer til at have en subjektiv autentisk betydning, nér det bliver gravet op til overfladen
(Kvale & Brinkmann 2015; 77). Herudover fungerer intervieweren ogsd som en, der er
interesseret i netop interviewpersonens holdinger og meninger om det valgte emne (Kvale &
Brinkmann 2015; 133).

Ud fra dette, er det kvalitative forskningsinterview altsa serlig relevant for at fa en indsigt i

interviewpersonernes livsverden. Der gnskes en indsigt i, hvordan interviewpersonerne
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oplever corona nedlukningerne, og om det har haft en betydning for dem og deres indlering,

og derudover om det har haft en effekt i forhold til ensomheden og motivationen pé studiet.

Da hele vores projekt er udarbejdet ud fra en abduktiv tilgang, er de udferte kvalitative
interviews ogsa udarbejdet sdledes, da vi ferst har haft en undren omkring, hvorvidt der var
en sammenhang mellem virtuel undervisning og en gget ensomhed blandt
universitetsstuderende. Herefter har vi gennem forskellige teoretikere forsegt at forklare og
forstd de fenomener vi sd, samt undersgge sammenhangen mellem disse (ATU). Derefter har
vi med dette lavet interviews med de studerende pa RUC for at {4 flere svar pé vores undren.
Med dette som baggrund, ger den kvalitative interviewmetode, at vi kan fi et indblik i de
studerendes forklaringer, oplevelser og tanker omkring hele situationen omkring virtuel
undervisning pa baggrund af corona. Ud fra dette kan vi arbejde videre med vores projekt og
have en langt dybere forstielse for, hvordan de enkelte interviewpersoner oplever corona og
virtuel undervisning, samt hvordan de tillegger det betydning i deres hverdag under corona

(Kristensen og Hussain 2019; 19).

Forberedelser af kvalitative interviews

Vi har forberedt os til at foretage de kvalitative interviews ved udarbejde en interviewguide,
som vi har arbejdet med undervejs i1 vores litteratursegning. Vi har diskuteret, hvilket formal
vores interviews skulle have, og hvilke spergsmal vi skulle stille interviewpersonerne s vi
fér belyst de emner vi gerne vil undersoge, og fir deres holdninger til disse. I forbindelse med
dette fandt vi frem til, at vi gerne ville have belyst spergsmél inden for emnerne; ensomhed,
corona, virtuel undervisning, ensom ifm. virtuel undervisning og overvejelser om at droppe
ud. Udfra disse tematikker udarbejdede vi nogle abne spergsmaél, der lagde op til, at

intervieweren kunne uddybe lebende.

Forberedelserne til at finde interviewpersonerne foregik ved, at vi kontaktede et helt
samfundsvidenskabeligt bachelor hold i1 deres Facebookgruppe, og spurgte om nogen kunne
have lyst til at deltage i vores interviews. Ved vores forberedelser til interviewene kom vi
frem til, at vi enskede at interviewe seks personer for at f4 en bred underseggelse, som kunne
give os nogle dybdegaende besvarelser til vores emne, men ogsa en overskuelig mangde data
at analysere ud fra. I forberedelsesprocessen tog vi ogsa en beslutning om, at

interviewpersonerne skulle vare ligeligt fordelt i1 forhold til ken, og vi valgte derfor at

22



Roskilde Universitet 2. semesterprojekt
Gr. nr. 15 Maj 2021
interviewe tre mand og tre kvinder. Da vi ikke havde mulighed for at komme i kontakt med
studerende fra de andre hold, valgte vi at kontakte vores eget hold omkring medvirken i vores
interviews. Vi gjorde dem opmarksomme pa, at vi sggte nogle interviewpersoner, som vi
ikke havde haft sa meget privat eller social kontakt med ifm. de gange vi har veret pa
universitetet. Vi gjorde os overvejelser omkring dette for, at vores interviewpersonerne blev
mindst muligt pavirket af forudindtagede indtryk af os og evt. ville fremsté pé en bestemt

made over for os (Kvale og Brinkmann 2015; 139).

Grundet Covid-19 havde vi ikke mulighed for at medes med vores interviewpersoner fysisk,
og vi udferte derfor vores interviews over Teams. Under forberedelserne til interviewene var
vi opmarksomme pa de problematikker, der kan vaere i forbindelse med at lave interviewene
virtuelt. Computerstottede interviews kan have den udfordring, at kropssprog ikke bliver en
del af samspillet mellem interviewer og interviewperson (Kvale og Brinkmann 2015; 205). Vi
har derfor varet opmarksomme pé, at vores interviewpersoner skulle have kamera pé, sa vi
kunne se dem, og at de kunne se os, sé der ikke opstod nogle misforstaelser mellem

interviewer og interviewperson.

Udferelse af kvalitative interviews

I dette afsnit vil der blive gennemgaet, hvordan vores kvalitative interviews er blevet udfort,

og hvilke overvejelser vi har gjort os inden og efter udferelsen.

Som tidligere naevnt er vores interviews blevet udfert over Teams, dette har vi veret nedsaget
til grundet corona. Da vi havde fundet vores interviewpersoner delte vi et link med dem, som
de kunne tilga pé den planlagte tid. For vi startede interviewet, introducerede vi den
pageldende interviewperson til emnet, s& de havde en forstielse af, hvilke emner vi ville
komme til at berere under interviewet.

Under interviewet var vi to gruppemedlemmer til stede. Vi valgte, at det skulle vere det
samme gruppemedlem, som skulle agere interviewer gennem alle vores seks interviews.
Dette valgte vi pd baggrund af, at vi enskede, at alle vores interviewpersoner skulle have den
samme personlige pavirkning af intervieweren. Vi har for udferelsen gjort os overvejelser
omkring, hvordan talemade og kropssprog pavirker interviewpersonen, og ville derfor gore
denne ens for alle vores interviewpersoner. Det andet gruppemedlem som var til stede under

interviewene var skiftende. Dette skiftende gruppemedlem stillede opfelgende sporgsmal
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undervejs 1 interviewene, hvis personen havde yderligere spergsmadl til interviewperson. Det

var som udgangspunkt kun opinionsintervieweren, der stillede spergsmal under interviewene

(Kvale og Brinkmann 2015; 134).

Vi havde udarbejdet en interviewguide, som primart var delt op i emner som vores
interviewer kunne folge undervejs. Interviewguiden blev udarbejdet, s& vores kvalitative
interviews blev semistruktureret, og vores interviewer kunne stille opfelgende sporgsmal
undervejs (Poulsen 2019; 103). Afslutningsvis blev interviewpersonen spurgt, om de havde

noget at tilfoje, eller havde nogle spergsmal, hvis ikke, blev interviewet afsluttet.

Kodning af interviews

I vores interviewguide har vi valgt at fokusere pd fire overordnede tematikker; corona, virtuel
undervisning, ensomhed ifm. corona og overvejelser om at droppe ud af studiet. Udover disse
har vi ogsé valgt at have fokus pa fellesskab og tilhersfolelsen hos de studerende som et
emne. Ud fra disse tematikker har vi brugt en temacentreret tilgang til kodningen af vores
interviews for at danne et overblik over, hvilke svar vi har féet fra de forskellige
interviewpersoner inden for de forskellige tematikker, sa vi lettere kan analysere pé disse.
Dette har vi valgt, da vi ensker at gi i dybden med hvert tema ved at sammenligne svarene
fra alle interviewpersonerne inden for et tema (Thagaard 2004; 158-159).

Denne kodning indgar som ferste beskrivende fase i vores analyse, hvor vi skaber et overblik
over det materiale, vi har fiet ud af vores interviews. Dette gores gennem en beskrivende
matrice, hvor temaerne fremgar horisontalt og interviewpersonernes udtalelser vertikalt. Ved
denne kodning indgér blot hovedpointerne fra interviewpersonerne og altsd ikke hele
interviewet 1 sin fulde leengde, der ligger vedlagt som bilag (Thagaard 2004; 160-163).
Kodningsskemaet er vedheftet 1 bilagene til projektet.

Resultater af kodning

Ud fra vores kodning, hvor vi har ssmmenlignet svarene fra de seks interviewpersoner inden
for kategorier, vil vi herunder redegoere for de generelle udsagn, der er kommet inden for
disse temaer. Inden for ensomhed ser vi en stor enighed om, at ensomhed bestar i folelsen af
at vaere alene, som bade kan vare fysisk 1 den forstand, at man er isoleret fra andre, men ogsa

en form for psykisk ensomhed hvor ensomheden ligger i folelsen, da man godt kan fele sig
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ensom, selvom man fysisk er sammen med andre mennesker. Herudover forteller
interviewpersonerne ogsa, at den ensomhed de har folt under corona, som meget er
studie-baseret, regner de med forsvinder, lige s snart vi ma komme tilbage til studiet.

I forbindelse med corona situationen har de fleste interviewpersoner givet udtryk for, at 1.
semester var bedre end 2. semester, da der trods alt var mulighed for fremmede et par gange
om ugen. Det har altsd varet verst at vere helt lukket ned med udelukkende virtuel
undervisning. Derudover giver flere ogsa udtryk for, at det har veret lettere for dem at
handtere ensomheden og den virtuelle undervisning, da de har boet med veninder eller
keaerester, hvorimod en person fortaller, at det har varet rigtig hardt, da hun, alene, flyttede
hjemmefra under corona, hvoraf flere af de andre interviewpersoner ogsé udtrykker, at hvis
de havde boet alene ville det have varet endnu hardere og mere ensomt.

Med hensyn til den virtuelle undervisning siger samtlige studerende, at den ene positive ting
ved nedlukningen har varet videoforelesningerne, der har vaeret gode, da de skaber er storre
fleksibilitet, s& man f.eks. ogsé har tid til et studiejob. Derudover mener de, at det faglige
udbytte i 2. semester har vaeret darligere, da alt undervisning er foregéet online, modsat 1.
semester, hvor gvelsesgangene primart var fysisk. Interviewpersonerne giver udtryk for
mangel pa sparring med de andre studerende samt foreleseren. Der bliver ogsé givet udtryk
for, at det er svert at stille spergsmal, da det virker mere afbrydende virtuelt end fysisk.
Derudover kommer en frustration over manglende overblik og kommunikation fra forelesere
og opfolgernes side ogsa til udtryk, dette gor, at de studerende ogsa bliver forvirrede og
mindre motiverede.

Under kategorien ensomhed i forbindelse med virtuel undervisning fortaeller
interviewpersonerne, at det iser er gdet ud over motivationen, at man bare kigger ind i en
skaeerm. Mange siger, at det foles som om, man er helt alene om opgaverne og den store
mangde lesning, selvom man godt ved, at alle de andre star i samme situation. Der bliver
lagt veegt pd, at hvis man blot kunne kigge over pé en sidemakker og fole en slags opbakning,
i f.eks. de ting der er svere at forstd, sa ville det hele vaere mere overskueligt. Motivationen
bliver ogsa udfordret ved, at man selv skal sté for at fa laest og se forelesningerne, man kan
hurtigt komme til at lave noget andet, hvis man f.eks. sidder 1 sin seng med en computer, der
ligesd godt kunne afspille Netflix i stedet for en forelesning.

Ift. overvejelser om at droppe ud siger alle interviewpersoner, at de ikke for alvor har
overvejet at droppe ud. Herunder er der to personer, der er helt sikre pa, at det er det rigtige

valg ikke at droppe ud, hvor de andre pa et eller andet tidspunkt har overvejet, om
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uddannelsen er det rigtige valg. Det, der har spillet en rolle for, om de vil blive pd RUC, har i
hej grad veret forhabningen om, at ndr man mé komme tilbage pa studiet, s vil motivationen
og gladen ved at studere vende tilbage.

I forbindelse med det fzllesskab de studerende foler under corona, har de fleste fortalt, at
deres helt taette venner ses de stadig med, men at de lidt mere perifaere venskaber er gledet
lidt ud. Samtlige interviewpersoner har givet udtryk for, at de ikke kender sarlig mange fra
holdet, og ikke rigtig har dannet venskaber udover projektgruppen og klyngegruppen fra 1.
semester. Derudover bliver der givet udtryk for, at de administrative grupper, der er blevet
dannet i 2. semester til holdevelser ikke skaber samarbejde, der gir ud over det kollegiale og
opgavelesning, hvilket mange synes er @rgerligt, da de kom til RUC pé baggrund af en
forhabningen om et tet og godt fellesskab, hvilket corona har bremset. En af
interviewpersonerne skiller sig ud ved at mene, at hun er blevet positivt overrasket over, at
nogle stadig har haft lyst til at socialisere pa Teams, hvilket de andre ikke har vaeret inde pa.
Der bliver isar lagt vaegt pa, at det manglende fallesskab pdvirker fagligheden, da man ikke
pa samme made relaterer og interagerer med sine medstuderende, og bruger hinanden til at

opna sterre fagligt udbytte.

Resultater af kvalitative interviews

De udforte kvalitative interviews resulterede, at vi fik en masse viden omkring vores
interviewpersoners egne holdninger, oplevelser og erfaringer omkring corona situationen, og
deres oplevelser med den virtuelle undervisning. P4 den méde kan vi igennem vores udvalgte
interviewpersoner, opna en dybere og langt sterre forstaelse for, hvordan netop hver enkelt
har forholdt sig til situationen omkring corona og virtuel undervisning. Da vi havde lavet alle
interviews stod vi tilbage med en folelse af, at de netop var blevet uddybet godt, som vi
havde hébet pa, gennem vores tilgang med de semistrukturerede interviews. Dog ma det
siges, at flere af de svar vi fik overraskede os en del, og det er helt sikkert noget, vi har tenkt
over lebende under udformningen af interviewene, og efterfolgende har gjort os overvejelser
omkring. Mange af de interviewede personer, sagde nemlig ikke at de var s& ensomme, som
vi havde regnet med de ville sige. Vi fandt det meget passende at udfere vores interviews
semistrukturerede, som tidligere beskrevet, da netop denne form gav en god mulighed for
struktur gennem interviewet, men samtidig gav en bred mulighed for at uddybe personlige

erfaringer.
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Alle seks interviews er blevet transskriberet direkte ud fra de lydfiler, vi havde liggende pé
vores telefoner. P4 den made, giver det en bedre mulighed for, at vi som interviewere kan
citere med henblik pa analysen. Herudover giver det god mulighed for, at leeseren kan lase
alle interviews fuldkommen til ende. Herefter er alle interviews blevet kodet, i form af et
skema, hvor de er blevet inddelt efter kategorier, og hvilke temaer svarene heorer til under. De
er blevet delt op saledes, at der er et omrade der handler om corona, et om virtuel
undervisning, et om fzllesskaber og et om ensomhed. P4 den made giver det os bedre
mulighed for at finde de citater, der passer til de forskellige temaer vi vil belyse 1 vores
problemformulering og underspergsmal i analysen. Citaterne i form af kodningen skal
ydermere vare med til at skabe en klar trad til vores udvalgte teori, og dermed styrke vores
pointer gennem opgaven endnu mere.

Noget vi kunne have gjort anderledes 1 vores gennemforelse af semistrukturerede interviews,
kunne have veret at interviewe studerende fra andre universiteter end vores eget, dette ville
gore muligheden for, at interviewpersonerne blev pavirket af bias mindre. En anden ting vi
kunne have gjort anderledes i udferelsen af vores interviews kunne have varet ikke at
interviewe forstedrsstuderende, men derimod interviewe studerende, der havde oplevet at g&
pa universitetet for Covid-19 begyndte. Dermed ville vi kunne fa et indblik i deres oplevelse
af universitetslivet uden corona sammenlignet med deres oplevelse af universitetslivet med

corona.

Kvalitetsvurdering

Validiteten 1 projektet sikres, da vi direkte har transskriberet det interviewpersonerne har sagt
under deres interviews, og derefter anvendt citaterne fra det de har sagt i vores analyse. Det,
at interviewpersonerne taler og samtidig optages sikrer projektet validitet i og med, at de ikke
har tid til at teenke lenge over, hvad de skal svare, og ikke kan @ndre deres svar. Dermed er
det deres umiddelbare og reelle besvarelser vi inddrager 1 analysen, og vi underseger dermed

det vi har til hensigt at undersege i1 projektet (Kvale & Brinkmann 2015; 318).

Projektets kvalitative interviews’ reliabilitet sikres, da vores interviewguide er udfert ud fra
en objektiv tilgang, hvor vi har provet at opna et sa detaljeret billede som muligt af, hvordan
projektets interviewpersoner har oplevet den virtuelle undervisning under corona. Dette
detaljerede billede af virkeligheden bidrager det faktum, at vores interviews er

semistrukturerede, da dette gor samtalen mere flydende og giver interviewpersonerne bedre
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mulighed for at udtrykke sig om, hvordan de virkelig har oplevet nedlukningen af
universiteterne. Dermed er der en indre sammenhang mellem det vi vil undersege og vores
resultat (Kvale & Brinkmann 2015; 318). Dog kan reliabiliteten pavirkes i en negativ retning,
af det faktum, at interviewpersonerne kan blive pavirket af bias, da de har en smule kendskab

til os, der interviewer (Thagaard 2004; 101).
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Analyse

I denne analyse har vi valgt at analysere med udgangspunkt i den indsamlede empiri fra vores
kvalitative interviews med 2. semesters universitetsstuderende pd RUC, og analysere disse ud

fra vores valgte teori, der inddrager henholdsvis en sociologisk og en PRR vinkel.

Hvordan oplever RUC-studerende den virtuelle undervisning

under corona-nedlukning?

Coronas indflydelse piA RUC-studerende

Corona pandemien, der blev startede i slutningen af 2019, har haft en stor indflydelse pé
vores alles hverdag. Indledende 1 interviewene har vi forsegt at belyse og sperge ind til,
hvorvidt corona nedlukningerne har pavirket interviewpersonerne overordnet. P4 baggrund af
dette fik vi mange forskellige svar fra de seks informanter, der har haft hver sin oplevelse
med corona nedlukning. “Jeg vil sige, at indtil for en mdneds tid siden havde jeg det rigtig
godt, men for en mdneds tid siden kunne jeg godt meerke, at jeg begyndte at kncekke lidt selv”.
En af interviewpersonerne beskriver for os, at det har varet ekstremt hardt, at vaere lukket
ned. Derudover beskriver en anden af de interviewede personer, “I det her semester, der
synes jeg det har veeret hardt, bdde socialt men ogsd skolemcessigt, i forhold til fagligheden”.
Flere af de interviewede personer beskriver, at det har veret rigtig svert og udfordrende at
vaere hjemsendt og lukket ned, ikke mindst pd grund af det faglige, men ogsa pa baggrund af,
at det sociale ikke har kunnet eksistere og vedligeholdes pad samme made. Dog er det ikke
alle, der kun har oplevet negative konsekvenser ved, ikke at kunne vere fysisk til stede med
deres medstuderende under corona. En af de interviewede personer beskriver at, “Jeg har
haft mistet et par venner, i og med at jeg ikke snakker med nogen fra gymnasiet lige sa meget
som jeg gjorde for. Men det har ogsa gjort, at jeg har faet et teettere venskab med nogle andre
venner, som jeg nu her ses ofte med, vi har en lille boble pad fem mennesker”. Her naevnes der
netop, at det har haft et udfald i at miste venner, men samtidig har personen oplevet et tettere

knyttet venskab til de nare venner, personen havde i forvejen.
Den manglende fysiske tilstedevarelse

Eftersom, at corona nedlukningerne har gjort, at alle har vaeret hjemsendt fra deres studie det

sidste halve ars tid, og kun 1 begraenset omfang har kunne vere fysisk pa deres studie sidste
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halvdel af 2020, har vi spurgt ind til, hvordan de interviewede personer oplever den virtuelle
undervisning.

“Jeg foler ikke man ndr op pa det niveau som man kunne nad op pd.

[ forhold til opfolgningerne, sa har man maske siddet inde med et sporgsmdl i plenum, men
sa gider man ikke helt sporge om det”. Her udtaler en studerende, at det ogsa kan vere svaere
at stille spergsmal virtuelt, hvor en anden studerende forteller: “den der kommunikation
mellem os studerende, den er der ikke pa samme mdde, hvis der var noget jeg ikke forstod sa
har jeg ikke en ved siden af mig jeg kan sporge. Pd den made sidder jeg bare for mig selv og
teenker “na, det forstod jeg ikke .

Som udtalelserne ovenfor understreger, sé er der mangel pa kommunikation mellem de
studerende internt pé studiet, som ikke eksisterer i ssamme omfang, som nar man er fysisk til
stede. Dette kan overfores til Baumans begreb om ‘ikke-steder’ og ‘tomme-steder’. Bauman
taler netop om, at man udelukkende slar sig ned i disse ‘ikke-steder’, for hurtigst muligt at
forlade dem igen, da der er s& mange forskellige slags ‘gaester’ i disse rum, som man ikke
nedvendigvis normalt ville interagere med pa samme made, som man ville have gjort, hvis
man var i et fysisk rum. P4 den made bliver man automatisk nedt til at tilsidesatte sine egne
forventninger og vaner nar man indgar 1 disse rum. “Uanset hvad der skal gores eller bliver
gjort pa ‘ikke-steder’, skal alle deres geester fole sig hjemme uden at opfore sig, som om de
virkelig er hjemme” (Bauman 2000; 134). Dette er netop det, den interviewede beskriver, at
der sker i det virtuelle rum pa Teams. Personen folger med 1 undervisningen og prover sa
godt som muligt at f& udbytte ud af den, men samtidig sperger personen ikke ind ved undren
over pensum-stoffet eller kommunikerer pd samme made med en sidemand, da denne
sidemand ikke er til stede i det virtuelle rum. Endvidere kan dette ogsa sattes i perspektiv
med Meyrowitz’ begreb om informationsflow, der netop understreger, at man ikke laengere
nedvendigvis har den samme ide om menneskers adferd og handlinger, da elektroniske
medier og virtuel undervisning gar ud over de steds-bundne situationer som vi er vant til at

befinde os 1, nar vi deler informationer.

Front, back og middle-region i forbindelse med virtuel undervisning

Som en videreudvikling af Meyrowitz’ begreb om informationsflow, ser han sig kritisk pd
Goffmans begreber om front- og backstage, da han mener, at der er kommet en tredje og ny
region, 1 forbindelse med de elektroniske mediers indtagen. Han mener, at det er vigtigt stadig

at have en back-region, som er ens private sted for, at man kan performe sin front-region
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udadtil. Dog mener han, at ndr disse to smelter sammen sa dannes der en middle-region, som
gor det muligt for andre at fa et ‘side-view’ med ind i en persons back-region. Da de
studerende sidder online derhjemme og modtager virtuel undervisning, kan man netop snakke
om, at ens normale front-region og back-region smelter sammen og danner den nye
middle-region som Meyrowitz snakker om. “Jeg finder mere tryghed i at stille sporgsmal
fysisk. Jeg foler mig ikke tryg, pa samme made som jeg ville gore hvis jeg var i et fysisk rum,
fordi der ville jeg fole mig tryg ved dem jeg sad ved siden af. Tryghed betyder sindssygt
meget, den virtuelle undervisning har ogsd pavirket min interaktion med lektorerne”. Som
udtalt, foler personen sig ikke tryg ved at stille et spergsmal i1 plenum pa Teams. Der bliver
beskrevet, at det ville have varet noget andet, hvis man havde siddet ved siden af en person
man var tryg ved og kendte bedre. Dette svar fra en af de interviewede personer er et
eksempel pé, at man ikke nedvendigvis ensker at give alle andre 1 plenum et ‘sideview’ ind 1
ens back-region, hvor man er, ndr man befinder sig hjemme, fordi man ikke finder en tryghed
i at invitere folk indenfor i ens privatliv. Meyrowitz belyser dette perspektiv, og presenterer
ydermere at adskillelsen af tid og rum skaber en anden form for distinktion og overlap nar
man befinder sig 1 et virtuelt rum, end nar man sidder 1 et fysisk rum og performer sin
front-region. Dette kan endvidere overfores til hans begreb om ‘sense’ og ‘place’, der
beskriver, at med de elektroniske mediers tiltagen sker der en sloring mellem det offentlige
og det private, og derfor kan det vere svaert at finde ens sociale plads i et virtuelt rum, da
man ikke nedvendigvis ensker at invitere alle indenfor 1 ens back-region og dermed private

rum.

Fellesskabernes plads i det virtuelle rum

Med Meyrowitz’ begreb om middle-region, kan man videre fortolke og belyse, hvorvidt dette
kan overfores til den madde RUC-studerende indgér og forseger at opretholde fzllesskaber
gennem det virtuelle rum. “Jeg tror ift. min inderkreds og ncermeste venner, der har jeg lcert,
at jeg er nadt til at have nogen jeg kan ses med regelmeessigt. Sa pa den mdde er vi maske
neermere blevet mere teette ogsa fordi jeg er flyttet sammen med en af mine veninder, sd der er
faktisk blevet knyttet nogle teettere band til dem”. En af de interviewede personer beskriver,
ligesom 1 en af de tidligere udtalelser, at man bliver nedt til at holde fast pé ens tette
relationer, og ses med nogle fa under corona, for stadig at holde gang i sine venskaber og
vere social. Dog er det ikke altid lige nemt 1 forhold til feellesskabet med ens nye

medstuderende, beskriver flere af dem. “Jeg mangler i hvert fald en nemmere mdde at
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interagere med folk hvor det ikke bare er skolerelateret via projekt eller via vores klynger til
opsamling, sd jeg mangler at snakke med nogen hvor det ikke altid handler om f.eks. okonomi
og PRR”. Som det beskrives, kan det vaere svaert for de studerende at opretholde
feellesskaber, eller eventuelt indga i1 nye, fordi de ikke kan interagere med hinanden pa samme
méide virtuelt, som man kan fysisk. Som Bauman beskriver det, er et fellesskab et trygt og
varmt sted, hvor man kan slappe af. Dog tilfgjer han, at man uden for disse fellesskaber skal
vaere pa vagt og holde skarpt gje. Bauman snakker herudover videre om forskellige former
for feellesskaber, der kan overfores til de faellesskaber, der opstér gennem den virtuelle
undervisning, nemlig "knagefallesskaber’ eller ‘flygtige fellesskaber’. Disse kendetegnes
ved overfladiske og kortvarige fellesskaber, som er den type faellesskaber som
interviewpersonerne forsgger at forklare, at der i hejere grad opstar gennem det virtuelle rum
end 1 virkeligheden. Som der netop bliver beskrevet, s& savnes der “nogle tcettere band” til de
medstuderende, som ikke nedvendigvis omhandler det faglige. Endvidere er det ikke kun
Bauman, der beskriver den méde fellesskaber opstér og former sig, for det legger
Meyrowitz’ ogsa veegt pd. Som han beskriver, sker der en automatisk ‘os’ og ‘dem’ folelse
nar man indgar 1 et faellesskab, hvor ‘0s’ er dem man som individ ville have nemmere ved at
lukke med ind 1 ens back-region, da man fysisk ville have storre mulighed for at skabe en
gruppeidentitet og socialisere sig, og pa den made betro sig til ens egen gruppe. “Jeg foler
mig ikke tryg, pa samme mdde som jeg ville gore hvis jeg var i et fysisk rum, fordi der ville
jeg fole mig tryg ved dem jeg sad ved siden af”. Her beskrives dette ved, at man kun ville
have lyst til at lukke en anden studerende ind i ens back-region, som man er tryg ved og
indgér i et dybere faellesskab med. Hermed vil man ikke lukke folk fra et overfladisk og
kortvarigt knagefallesskab ind. Meyrowitz beskriver endvidere, at der sker en socialisering
nar man f.eks. gir fra gymnasiet til universitetet og skal danne nye relationer og fellesskaber.
Disse relationer mener han ikke kan dannes pa samme made 1 et virtuelt rum som Teams, da
det gor det langt svare at etablere nye fallesskaber. “Det har da forringet venskabet, og
potentielt nye venskaber som ikke opstdr, fordi der ikke har veeret fysisk adgang pd skolen ™.
Det virtuelle rum sztter altsd en stopper for at nye venskaber potentielt kunne opsta, fordi
man ikke leengere er fysisk til stede, men sidder virtuelt bag en skaerm, hvilket ger, at man

ikke fér delt den specielle information med hinanden og far dannet en gruppeidentitet.

Den positive side af virtuel undervisning

Der skal ikke legges skjul pa, at de RUC-studerendes oplevelse af virtuel undervisning ikke

32



Roskilde Universitet 2. semesterprojekt
Gr. nr. 15 Maj 2021
kun har veret negativ og problematisk. Den har nemlig ogsd varet positiv pa flere punkter.
“Overordnet set sd synes jeg, at det med online undervisning kan vceere et rigtig godt aspekt.
Feks. sadan noget som en forelcesning pd kun et kvarter, sa giver det maske mere mening at
gore det online end at man skal modes ude pa RUC, hvis man nu har en times transport”. De
studerende n@&vner som en positiv side af sagen, at der skabes langt mere fleksibilitet og
bedre mulighed for at strukturere ens egen hverdag mere. Derved ma man sige, at selvom der
er sket en adskillelse af tid og rum, s& papeger de studerende, at der findes gode aspekter i en
form for virtuel undervisning. Med Baumans begreb om flydende modernitet og Meyrowitz’
begreb om informationsflow, ma det siges, at selvom der ikke lngere er mulighed for de
samme bindinger og fortgjninger, som der var i det farmoderne samfund, s4 ma denne nye
fleksibilitet og foregede individualitet ogsa ses som en positiv ting. “Det er jo vildt smart, at
man bare kan se videoerne nar det passer, man kan holde de pauser man har lyst til og man
kan tage de noter man har Iyst til”. Ydermere navnes det igen, at den form for struktur det
giver de studerende, er noget de laegger stor vaegt pa og verdsetter, da det skaber en storre
mulighed for den enkelte at kunne efterleve den made at studere pa, de selv ensker. Dermed
er adskillelsen af tid og rum ikke kun en negativ ting, men 1 hgj grad ogsa et positivt aspekt,
der gor det langt lettere at vaere studerende 1 dag og f.eks. passe andre fritidsaktiviteter eller et

studiejobs ved siden af.

Delkonklusion

Det ma siges, at der er en overvagt af negative ting, der pavirker de interviewede personer.
Flere af dem synes, det er hardt at sidde hjemme og de foler samtidig, at deres faellesskaber til
deres medstuderende er der i meget lav grad, eller er ikke eksisterende. P4 den méade opstar
der kun overfladiske knagefellesskaber, som Bauman beskriver det pd grund af den virtuelle
undervisning. Ydermere skaber det en utryghed i form af, at flere ikke leengere ensker at stille
spergsmél og deltage lige sd aktivt, da de ikke onsker at invitere ‘fremmede’ med ind i deres
back-region eller give dem et sideview. Dog skaber det senmoderne samfunds virtuelle
undervisning en stor fleksibilitet og muligheden for at strukturere sin egen hverdag 1 hgjere

grad end feor 1 tiden.
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Hvordan pavirker virtuel undervisning ensomhed hos

universitetsstuderende?

I forbindelse med corona nedlukningerne har der varet et stort fokus pa, at dette skaber oget
ensomhed blandt unge. Nér der er blevet talt om unge har det i hoj grad vaeret gymnasieelever
eller yngre unge, altsé ikke de universitetsstuderende. Derfor fandt vi det interessant at sporge
ind til, hvordan de universitetsstuderende har oplevet ensomhed ifm. virtuel undervisning og

corona.

Alene om opgaven

“Ift. studiet sa bliver det en sveer ting og det bliver tungt, at man sidder alene med det. Det er
bare mig og min computer og nogle bager. Det tror jeg ogsd, at der er en folelse af ensomhed
i, at det ligesom kun er mig og mit eget, min byrde, mit ansvar at lcere det, der skal lceres og
man foler sig lidt opgivende i modscetning til hvis jeg hver dag skulle op og ud pd RUC og
mades med alle jer og have en folelse af, at det er noget vi skal i feellesskab.”

Som denne interviewperson fortaller, sé er det hdrdt at sidde med hele opgaven, ifm. studiet,
for sig selv, da man ikke kan spejle sig i sine medstuderende som man ville, hvis man skulle
tage hen til studiet. Dette haenger sammen med Meyrowitz’ teori om, at man har behov for
rumligt og tidsmaessigt at flytte sig for at kunne skifte rolle samtidig med, at man mangler en

gruppe som man kan relatere til, og som man foler relaterer sig til en selv.

“I virtuel undervisning er man sammen med en masse mennesker men man foler sig alene.
Der sidder 50+ mennesker, der har den samme undervisning, men man foler, at man sidder
helt alene.”

Denne studerende pépeger ogsa, at man feler, at man sidder alene med opgaverne til
ovelserne og forelesningerne. Dette er pa trods af, at man kan se pa Teams pracis hvor
mange andre, der deltager 1 madet. Dette kan forklares ved, at disse studerende ikke har haft
en ordentlig fysisk start sammen, f.eks. gennem rustur og andre faelles aktiviteter, hvor man
skal komme hinanden naer og give slip pd facaderne. Dette har gjort, at der ikke er sket en
naturlig socialisering og dannelse af gruppeidentitet, hvor de studerende har faet indsigt i
hinandens back region, hvor man larer hinanden at kende og bliver trygge ved hinanden.

Disse studerende ville muligvis ikke fole sig ligesé alene over Teams, hvis de havde sociale

band til deres medstuderende og forelasere.
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Manglende fysisk samvaer

“Jeg vil helt klart foretreekke at veere sammen fysisk, men det er nok ogsd pga. det sociale, da
det er meget mindre ‘menneskeligt’at sidde med en skcerm, hvor man ikke kan se hinandens
udtryk, det bliver bare mere personligt fysisk.”

Her ses det tydeligt, at de studerende savner den fysiske omgang med hinanden, da dette
styrker det sociale fallesskab, som de mangler. Denne person pépeger, at det foles mindre
menneskeligt at vaere i kontakt over en skarm, da det kan vere sveart at tyde hinandens
kropssprog. Disse kropssprog er ogsa noget man ville fa indsigt i under en socialisering, da
man netop lerer hinandens serprag at kende, som kropssprog, der netop lettest kan ses, hvis
man kan se hele personen og ikke kun ansigtet. I socialiseringen er der en stor udveksling af
information, der for Meyrowitz ikke blot er personlige oplysninger, men ogsd information om
social handling, som man bruger til at finde en fzlles social adfeerd s& man ikke misforstar
hinanden. Herunder er kropssprog vigtigt, da mange kropslige udtryk kan misforstas, hvis
ikke man allerede har en grundleeggende forstaelse af hinandens handlen. Her kan man ogsa

se, at der mangler et fellesskab, da de studerende ikke kan tyde hinanden.

“Selvom vi i 1. semester fik lov til at made op, sd er det ikke fordi jeg folte at jeg fik et udbytte
af nye venner pa samme mdde som hvis det havde veeret et normalt 1. semester ar hvor det
havde veeret normale aktiviteter, rustur eller andre ting man foretage sig.”

Som tidligere nevnt mener denne studerende ogsa, at venskaberne ville have blomstret 1 langt
hgjere grad, hvis der i 1. semester havde vaeret mulighed for de tilknytnings og
sammenrustningsaktiviteter som normalt fir de nye studerende til at danne venskaber og
faellesskaber. Disse aktiviteter kunne ogsa have skabt holdbare grupper og fellesskaber, der

muligvis kunne have loftet gleeden og motivationen for 2. semesters virtuelle undervisning.

Fallesskab og trygge rammer

“Sd skulle det veere at fole sig utilstreekkelig, altsd at det nogen gange kan foles som om de
andre har meget bedre styr pd tingene end en selv. Og sd hjelper det jo helt sikkert ikke at
man kommer og foler sig uforberedt fordi man mdske ikke har set forelcesningen eller fdet
leest nok ift. hvad man ved andre har eller forestiller sig, at andre har. Jeg tcenker, at der er
mange der gdar og har det pa den made som jeg har det.”

Her italesatter interviewpersonen, at han har svert ved at motivere sig selv, da den virtuelle

undervisning er ekstra hdrd. Dette gor, at han er mindre forberedt end han gerne ville vaere til
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ovelserne, hvilket far ham til at fole sig utilstraekkelig, og at de andre er bedre og har mere
styr pa tingene. Bagved dette udsagn ligger frygten for at blive til grin og sige noget dumt,
hvilket tydeligt viser manglen pa et faellesskab blandt de studerende, da et faellesskab, efter
Baumans definition, skal vare et sted, hvor man kan fejle uden frygten for at blive gjort til
grin. Fellesskabet for nye studerende er rigtig vigtigt for indleringen, da man skal turde stille
spergsmadl, hvis der er noget man ikke forstar samt turde svare pa spergsmal der bliver stillet

af underviseren, da man bedst far noget ud af undervisningen ved aktivt at deltage.

“Jeg har folt mig ensom pd den mdde, at jeg startede pa en ny uddannelse, kender ikke nogen
og kender stadig ikke scerlig mange og der foler jeg pd en eller anden mdde, at pd papiret er
jeg en del af et eller andet feellesskab og sa alligevel ikke rigtigt, og det har faet mig til at fole
mig sadan lidt som Palle alene i verden.”

Konsekvensen af mangel pa fallesskab pba. mangel pé socialisering i studiestarten, som
sidenhen ikke er blevet bedre i lobet af studiet, da al undervisning er foregaet pa Teams eller
som optagede videoer, ses her hos den studerende, der foler sig alene. I forlengelse af, at de
studerende er startet pa et studie, formodes det, at de har dannet en gruppeidentitet, at de har
faet en ‘dem’ og ‘os’ folelse, hvor de kan se det signifikante ved lige den gruppe de er i, og
hvordan denne adskiller sig ud fra andre, men dette er ikke opndet. Ved den virtuelle
undervisning deltager de studerende i de samme aktiviteter som opsamlinger, gvelsesgange
og projekt workshops, men trods dette foler de sig stadig alene og ensomme, da der ikke er
skabt et fellesskab, altsa en tryghedsramme, der kan stotte op om dem. Som den studerende
navner ovenover er det hele nyt og nar man ikke kender nogen, sa foler man, at man str
udenfor fzellesskabet, selvom der muligvis slet ikke er et faellesskab at blive lukket ude af.
“Jeg mangler i hvert fald en nemmere mdde at interagere med folk, hvor det ikke bare er
skolerelateret via projekt eller vores klynger til opsamling, sa jeg mangler at snakke med
nogen hvor det ikke altid handler om okonomi og PRR.”

Denne studerende eftersperger et rum, hvor man kan tale om noget, der ikke kun er fagligt. Et
venskabeligt miljo, hvor man kan leere hinanden at kende og derved fa et tattere fellesskab,
som ogsd 1 undervisningen hjelper ved, at man tor deltage. Men da Teams netop fungerer
som et ‘ikke-sted’ sd legger det ikke op til, at man bliver og hygge-snakker, hvilket er hvad
den studerende faktisk eftersperger. Dermed pavirker den virtuelle undervisning ogsa, at de
studerende socialiserer endnu mindre, da de ikke lige bliver heengende, som man méske ville

have gjort efter en fysisk forelaesning.
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Ensomhed

“Nar jeg ikke lcengere har et formal for dagen og har ndet de ting jeg skal, det er der hvor
jeg sidder og bliver ensom og iscer om aftenen rammer det rigtig hdardt.”

Denne interviewperson er den eneste, der under corona har boet alene, og derfor har hun folt,
at der har veret nogle huller, hvor hun ikke havde noget at tage sig til, hvilket har fort til, at
hun har foelt sig ensom. Der har manglet et goremal pé tidspunkter af degnet, der normalt ville
vaere blevet fyldt ud af sociale relationer, hvilket efterlader mere tomrum til bl.a. at teenke
over, at man foler sig alene.

“Der er nogle dage som er meget, meget morke hvor man tenker, at det hele ogsa er lige
meget og teenker hvorfor tager jeg overhovedet en uddannelse fordi jeg sidder jo bare
herhjemme alligevel.”

Samme studerende fortaeller, hvordan hun nogle dage har folt sig s& ensom, at hun ikke vidste
om hun havde lyst til at fortsaette pd studiet. Dette viser, hvor vigtigt et fellesskab er i
forbindelse med studiestart, og hvordan den virtuelle undervisning ikke er nok for dannelsen
af disse fellesskaber. Den studerende fortaller, at det handler om, at hun alligevel bare sidder
derhjemme, og pa den made foler sig isoleret fra gruppen, selvom alle sidder derhjemme. Det
er altsd vigtigt for de studerende at made fysisk op og se hinanden for at danne fallesskaber.
Derudover skal det pointeres, at flere af interviewpersonerne papeger, at hvis de havde boet
alene ville de i hgjere grad have folt sig ensomme, derfor spiller det ogsa en rolle om man har
andre relationer, ud over studiet, man socialt kan feerdes med ift. hvordan man feler og

handterer ensomhedsfalelsen under corona.

Fellesskaber der fungerer

Pé trods af, at den virtuelle undervisning for mange har begrenset dannelsen af venskaber og
folelsen af et faellesskab pé holdet, s har den smule fysiske aktivitet 1 lobet af 1. semester
dog fort til nogle positive gruppedannelser.

“Jeg vil sige, at jeg har kendskab til dem jeg snakkede med pd 1. semester og sa har jeg ikke
rigtig udvidet min horisont pd den mdde, sd venskabs meessigt foler jeg jo ikke jeg har mistet
noget. Det eneste jeg synes er cergerligt er, at jeg ikke har kendskab til alle sammen og det
ville jeg jo gerne, fordi vi jo er 85 mennesker eller sadan noget, og det kan mdske tcelles pd
en hand hvor mange jeg kender godt.”

Denne studerende forteller, at hun dannede nogle venskaber til enkelte pa holdet som hun

stadig taler med, og at hun i virkeligheden synes, at det er mest ergerligt, at hun ikke kender
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alle pé holdet. Dermed har der veret en smule fallesskabsdannelse, bare ikke nok til, at hele

holdet har fiet en felles gruppeidentitet, men at nogle personer trods alt har lukket hinanden
ind.

“Vi (tryghedsgruppen) skriver faktisk stadig en del sammen. Jeg tror vi har veeret ret heldige
og alle har veeret bevidste om, at vi er i en lidt scerlig situation og det er vigtigt, at vi prover
at holde fast i hinanden i hajere grad og sd mdske ogsd, at vi har veeret heldig og ramme en
god tryghedsgruppe i starten.”

I starten af 1. semester blev de studerende delt ind i tryghedsgrupper, der netop skulle hjelpe
med at starte en faellesskabsdannelse. Denne interviewperson foler sig heldig over at vaere
havnet i en god tryghedsgruppe, hvor de har varet bevidste om, at hvis de skal have en god
studiestart under corona, er det vigtigt at arbejde for at holde kontakt for at pleje feellesskabet.
Her ses det, at denne tryghedsgruppe har skabt en gruppeidentitet med fellesnavneren, at de
er studerende under corona. De har dannet en ‘os’ tilgang ved at stotte hinanden 1 at klare den
harde coronatid, hvilket for denne studerende har gjort det lettere at klare 2. semester med
virtuel undervisning uden at fole sig ensomme, da han selv udtaler, at det har veret vigtigt at

skrive sammen med sine venner for at tjekke, hvordan de alle har det.

“Jeg er dog blevet overrasket af flere omgange over, at der, nok fordi vi alle er i samme
situation, stadig har veeret en lyst til at engagere sig lidt med hinanden socialt, hvor jeg

faktisk folte, at vi ‘bondede’ selvom det var over Teams og nogle ikke engang havde kamera

o s

pd.
Denne studerende mener heller ikke, at den virtuelle kommunikation helt har bremset det
sociale element 1 studielivet. Hun har oplevet, at der har varet flere initiativer til at medes
over Teams og netop tale om andre ting end blot det faglige. Modsat nogle af de andre
studerende mener hun, at man faktisk godt kan laere hinanden at kende over Teams, ogsa
selvom nogle ikke har kamera pd. Dette viser, at selvom det kan vere svert at danne
feellesskaber og fole sig tryg pa et medie som Teams, sé er det ikke umuligt og heller ikke
kun darligt for det sociale. Idet, at Teams er et ‘tomt sted’ og altsd som udgangspunkt er
betydningslest, sa er det op til de studerende selv at skabe en betydning, som f.eks. at danne
feellesskaber pa Teams, da rummet ikke af sig selv leegger op til det, som campus gor med

fredags caféer og andre sociale rum og begivenheder.
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Delkonklusion

De studerende har ikke haft mulighed for, at danne tette faellesskaber eller en gruppeidentitet,
selvom der under studiestart var mulighed for fysisk at se hinanden. De studerende kan ikke
tyde hinanden over Teams og er ogsé utrygge ved at satte sig selv pa spil over mediet pga.
det manglende fellesskab, der ellers burde gore dem trygge 1 undervisningssituationen.
Samtidig feler de studerende sig meget alene med opgaverne, da de ikke bliver konfronteret
med, at de andre studerende ogsa har det hardt, da ingen vil tabe ansigt overfor hinanden ved
at lukke de medstuderende ind 1 deres back region. Nér de studerende foler sig alene med
opgaverne, og ikke kan bruge hinanden til at stette sig op af, opstir der en ensomhed, der for
nogen kan gé ud over lysten til at studere. Selvom nogle foler sig ensomme, og ikke foler de
har nogen at stette sig op af, sd er der andre, der trods den anderledes studiestart har dannet
nogle fellesskaber og godt kan finde ud af at vedligeholde disse vha. Teams og andre medier.
Dermed er Teams ikke kun et medie, der bremser muligheden for feellesskaber, da man ogsé

kan bruge det til at komme tettere pa hinanden.

Hvilke konsekvenser har virtuel undervisning for

universitetsstuderendes laeringsudbytte og engagement?

Hvordan pavirker virtuel undervisning

For at kunne forstd, hvilke konsekvenser denne virtuelle undervisning kan have ma vi forst
kigge pa, hvad et virtuelt undervisningsrum, som Teams, er, og hvordan det fungerer og
pavirker studerende og undervisere. Som tidligere nevnt fungerer Teams som et ‘ikke-sted’
ved, at det er et rum studerende og undervisere kommer ind i, har undervisning, og sé gér
igen. Det fungerer altséd ikke som et sted, hvor man bliver i en lille pause eller taler videre nar
undervisningen er slut. I stedet laegger man bare pd. Samtidig kan man argumentere for, at
Teams ogsa er et ‘tomt sted’, da det netop er et betydningslest rum, der i denne coronatid
bruges indtil det normale klasselokale eller auditorium kan benyttes igen, hvorefter
Teams-rummet ikke leengere vil blive benyttet pd samme made. Dette kan ses i den store vegt
de studerende legger i, at det at vaere fysisk pa studiet er meget bedre end undervisning over
Teams. “Jeg mangler et formdl, eller at fole jeg har ndet et mdl med den her undervisning, pd
samme mdde som jeg gjorde med 1. semester, men hvor vi madte op pd skolen, det gav en

anden folelse af, at man ndede et mal nar dagen var slut.”
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Som denne interviewperson udtrykker, sa er folelsen af at opna et mal til stede fysisk, men
manglende ved det virtuelle rum. Til dette kan man koble Meyrowitz’ teori om ‘sense of
place’, altsé den folelse de studerende har af at here til pé studiet. Denne folelse af ikke rigtig
at kende sin plads i studielivet kan veare pavirket af den virtuelle undervisning, da den har
bremset det sociale og dermed gjort, at mange har folt sig mindre motiveret og atkoblet fra
studiet. “Det er sveert for mig og jeg foler mig afkoblet fra det, at ga pa et studie. Det er lidt
en skor ting ndr man aldrig er et sted fysisk - vi har jo, pd vores hold, stort set ikke lcert
nogen at kende og kender ikke underviserne.”

Som Meyrowitz allerede 1 1985 skrev om, sd pdvirker den virtuelle kommunikation altsa de
relationer og interaktioner, som for i tiden var stedbundne. Som denne studerende fortaller,
sé foles det underligt, maske endda forkert, ikke at vaere fysisk tilstede i en situation, som

man havde forventet ville vaere fysisk.

Motivationen for studiet

De studerende forteller, at det er svart at holde fokus, nar man har undervisning virtuelt.
“Ndr det bade er sa nemt lige at komme til at hive telefonen frem og det samme med
computeren, hvis man ligger ogsd ser en forelcesning som man synes er lidt kedelig. Der er
mange ting der pdavirker, at man ikke kan holde fokus.”

Meyrowitz mener, at distinktionen mellem situationer bestemmer hvor meget en persons
adferd kan variere, hvilket bestemmes af tid og rum. Her spiller et medie som Teams, eller
videoforelasninger, en stor rolle, da disse er med til at adskille tid og rum. Fysisk befinder
man sig det samme sted ndr man ser Netflix og slapper af, og nar man skal fokusere pa en
forelesning eller folge med i en opfelgning. Distancen mellem de to rollers adfaerd er meget
stor, og under normale omstaendigheder ville der ogsd vare en stor rum og tidsmaessig
distance imellem ved, at man skulle tage op til RUC. Nu, hvor det hele ofte foregar det
samme sted, er det sveert for de studerende at patage sig adfeerden fra den studerende mens de
f.eks. stadig ligger i deres seng, hvilket skyldes den manglende tid og rum distinktion, der
skal give plads til rolleskiftet. Omvendt ville en studerende ogsé have svart ved at tage en lur

midt i et fysisk klasselokale pé studiet.

“Det er virkelig fraveerende, at have online undervisning, man foler at underviseren er til

stede men sa alligevel ikke, man foler ikke, at man far det fulde ud af undervisningen.”
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Hvor undervisningen er hard og svaer for de studerende, sa pavirker den virtuelle
undervisning ogsa foreleserne, hvilket de studerende ogsé laegger maerke til og foler giver
dem en darligere undervisning. Dette kan skyldes, at underviseren ufrivilligt gennem Teams
bliver tvunget til at lukke 50+ studerende med ind i sin back region. Underviseren performer
en autoriter rolle med stor viden, der ift. forstedrsstuderende skal fremsté selvsikker, og som
en, der kan guide dem i et nyt studieliv. Denne rolle passer darligt sammen med en baggrund
af et rodet hus eller lejlighed og méaske med nogle bern, der larmer i baggrunden, hvilket
under coronas hjemmeundervisning har veret svaert at undgd. Derfor har underviserne heller
ikke haft samme mulighed for at ove op til deres performance i en back region for derefter at
performe den endeligt pa en front region, da disse er smeltet sammen til middle region,
hvilket dermed gor performancen ringere, og dette oplever de studerende.

“Undervisninger kokser nogle gange og videregivelsen af informationer fungerer heller ikke.
Fleks. med vejleder mader, det gor det sveere at skrive projekt, ndr det hele foregdr virtuelt,
hvis det var, at vi f.eks. madtes fysisk, og lcerte ham at kende, sa vi nemmere kan forstda den
feedback som han nu giver.”

Samtidig mangler den sociale relation ogsa til underviserne, da Teams, som tidligere nevnt,
er et ‘ikke-sted’, og béde studerende og underviser forsvinder lige s& snart undervisningen er
slut, hvilket ikke giver mulighed for efterfolgende spergsmal eller en hyggelig samtale, der
muligvis ikke relaterer sig direkte til undervisningen. Dette pavirker den kommunikation, der
foregar mellem underviser og studerende, da Teams som medie forstyrrer den felles
forstaelse af den sociale adfaerd i en studiesammenhang, da det netop ikke er fysisk som
normalt. Denne virtuelle undervisning kan pé lang sigt pavirke den sociale adfaerd pé
studierne, da de nye studerende ikke er blevet socialiseret og har fiet indsigt i den

information, som der plejer at blive videregivet ved en studiestart.

“Sa der er noget trygt i, at jeg kan sidde herhjemme, men det ligger ogsa i, at jeg kun
behaver at deltage pd et minimalt plan, hvis det er det jeg har lyst til den dag. Sa man bliver
ikke automatisk engageret og det har helt klart en indvirkning pd indlceringen for mig.”
Modsat underviserne, der tvinges til at lukke de studerende med ind 1 back region , sa har
disse interviewede studerende ikke veret tvunget til f.eks. at have kamera pa eller teendt
mikrofon ifm. undervisning pa Teams. Dette gor, at de studerende i langt mindre grad har
deltaget. Som denne interviewperson siger, sa kan man deltage pa minimalt plan, hvis man

ikke har lyst, og man far derfor langt mindre ud af undervisningen. Dette skyldes, at de
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studerende ikke har lyst til at lukke hinanden ind i deres back region, da de ikke har féet
dannet en gruppeidentitet og derfor ikke er trygge ved at give indsigt i dette lidt hellige sted,
der kun er deres. Man har maske ikke lige ryddet op eller redt héret, maske ligger man i sin
seng og laver noget andet imens, og dette stemmer heller ikke overens med rollen som

studerende.

Konsekvenser af et manglende faellesskab

“Jeg synker helt ned i min egen boble, jeg stiller aldrig nogen sporgsmdl til undervisningen
selvom jeg, f.eks. i okonomi sidder og teenker “du kunne tale russisk til mig lige nu for jeg
forstdar ingenting”. Jeg har faet sa lidt ud af det, at jeg ikke ved hvilke sporgsmdl jeg skal
stille og sd giver jeg lidt op pa det fordi det kreever sa meget af en selv.”

Mange af de studerende beskriver, at det foles som om de sidder helt alene med arbejdet,
hvor det hermed ogsa bliver endnu hardere, da man ikke kan se eller merke, at de andre ogsé
finder det svert. Dette tyder p4, at der ikke er blevet dannet et fellesskab, som Bauman
beskriver det; en tryghedsramme, hvor man indbyrdes kan relatere til hinanden og der ikke
bliver gjort nar, hvis man fejler. Dette feellesskab ville muligvis skabe et rum, hvor man pé
Teams ogsa turde stille spergsmal, selvom man maske foler, at man er den eneste, der ikke

forstar det, da man ville vare tryg ved, at gruppen ikke ville grine eller synes, at man er dum.

“Den der kommunikation mellem os studerende, den er der ikke pd samme mdde, hvis der var
noget jeg ikke forstod sd har jeg ikke en ved siden af mig jeg kan sporge. Pa den mdde har
indlceringen veeret anderledes, og ikke sa god som den kunne have veeret.”

Som denne studerende ogséd papeger, sa stiller man ikke spergsmal virtuelt, som man ville
have gjort normalt, da man fysisk maske lige kunne hviske spergsmalet til en sidemakker,
hvilket ikke er muligt i et Teamsmede. Interviewpersonen forteller ogsa, at det er pa
baggrund af darlig kommunikation mellem de studerende, at man ikke fér stillet spergsmal,
hvor en anden studerende forteller: “Det negative er nok, for mig, at det er sveert at motivere
sig og sd er det jo ogsd sveerere socialt fordi man ikke rigtig ved hvem man er sammen med,
vi har jo kun set hinanden nogle fa gange for nedlukningen og ellers har det veeret pd
skcermen.” Det ses her, at de studerende ikke foler, at de ved hvem hinanden er, altsa der har
ikke vaeret en socialisering, hvor de har kunne lukke hinanden ind i deres back region for at
kunne danne et faellesskab og blive trygge ved hinanden. Det, at de studerende har en dérlig

kommunikation, og ikke stiller de spergsmél de sidder inde med, pavirker indleringen,
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hvilket er en stor konsekvens af den virtuelle undervisning, da en manglende afklaring ogsa
senere hen kan betyde, at man har misforstiet stoffet og evt. ender med at dumpe sin

eksamen.

Overvejelser om at droppe ud

De studerende siger alle, at de ikke rigtig vil droppe ud, men sterstedelen har dog overvejet
om det er den rigtige uddannelse de har valgt.

“Indimellem har jeg overvejet det, men ikke sadan seriost, men jeg er helt sikker pd, at hvis
bare man havde haft det sociale og faglige, at kunne spejle sig i nogle undervisere pd noget
andet end skcecermen, sd ville mine overvejelser have veere mindre end de er nu.”

Denne studerende siger ogsa, at hans overvejelser omkring hvorvidt studiet er det rigtig for
ham, ville have veret markant mindre, hvis blot han havde kunnet spejle sig mere 1
underviserne, og hvis det sociale og faglige havde varet bedre. Som navnt tidligere sé er der
mange ting, der spiller ind ift. lysten til studiet, herunder motivation og faellesskab, som der
ogsa nevnes her. Motivationen pavirkes af, at ens front og back region smelter sammen til
denne middle region, hvor man bédde skal kunne slappe af, men ogsé performe som
studerende. Oveni i dette har man ikke lyst til at give indsigt i sin back region til ens

medstuderende, da der ikke er blevet dannet en gruppeidentitet, altsa et faellesskab som man

foler sig tryg i endnu.

“Det tror jeg faktisk ogsa er en af grundene til, at jeg ikke har overvejet at skifte studie for
teenk at skulle starte et helt nyt sted og danne relationer pa ny over internettet, det kan jeg slet
ikke overskue.”

Som denne interviewperson forteller, s& magter hun ikke at skulle danne helt nye relationer
virtuelt, hvilket er en af grundene til at hun bliver pd RUC. Dette skyldes, at de
medstuderende pé det nuverende studie trods alt allerede har faet indblik i noget af hendes
back region, der muligvis har vaeret hardt at afgive, og derfor har hun ikke lyst til at starte
forfra.

“Jeg skal selvfolgelig have hele oplevelsen med, det har ogsd holdt mig fra at droppe ud, for
der er noget ved RUC der bare er helt anderledes end alle mulige andre steder, det skal jeg
selvfolgelig have lov at opleve.”

Samtidig naevner flere interviewpersoner, at de regner med, at nar corona er vaek, og man kan

komme fysisk tilbage pa studiet, sé bliver det hele meget bedre. De ser altsa frem til, at kunne
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f4 denne socialisering, og opné en gruppeidentitet og danne et fellesskab, hvilket Bauman
netop ogsa pointerer, at alle higer efter at indga i et trygt feellesskab, sa dette er ogsa en
motivationsfaktor for at blive pa studiet. Derudover kan oplevelsen med virtuel undervisning
senere hen virke som en forsterkende ‘os’-folelse, da man har vaeret sammen om at

overkomme nogle harde semestre.

Delkonklusion

Det virtuelle rum, Teams, fungerer som et ‘ikke-sted’ og et ‘tomt sted’ ved, at det er et rum
man kortvarigt befinder sig i, mens man har undervisning, holder mede eller andet fagligt
relevant. Derudover er det tomt ved, at det blot bruges som et nad tiltag under Covid-19
krisen. Dette far de studerende til at fole sig mindre knyttet til studiet og ikke rigtig kende
deres rolle som studerende. I forlengelse af, at al undervisning foregér virtuelt er motivation
ogsé faldet. De studerende har svert ved at skifte rolle fra at slappe af derhjemme til at skulle
agere som studerende, da Teams adskiller tiden og rummet som det kraever at kunne skifte
mellem vidtstrakte roller. Derudover bliver bade studerende og underviserne pavirket af,
hvordan Teams sammensmelter front og back region til et middle region, hvor man ufrivilligt
giver indsigt 1 hinandens back region, og samtidig ikke far mulighed for at eve sig nok pa sin
front region performances. De studerende har ikke haft en grundig socialisering, og dermed
ikke dannet en gruppeidentitet eller faellesskab, hvilket ogsa pavirker deres lyst og mod pa
deltagelse 1 undervisningen, da de ikke foler sig trygge.

Trods alle disse konsekvenser, som den virtuelle undervisning har haft pa motivationen og
engagementet for de studerende, er overvejelserne om at droppe ud ikke alvorlige, da de ser
frem til muligheden for, at studiet bliver bedre efter corona.

Dermed kan det konkluderes, at disse studerende ikke har faet ligesd meget ud af 2. semester
som de kunne have, hvis det havde varet fysisk, men at de stadig har mod pa at fortsatte og

tror pd, at det nok skal blive bedre bade socialt og fagligt.
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Konklusion

Efter vores udferelse af vores analyse og pa baggrund af de indsamlede empiri, kan vi forst
og fremmest konkludere, at den virtuelle undervisning har haft forskellig indflydelse pé de
interviewede personer under de forskellige corona nedlukninger. Dog er der en klar overveegt
af negative folger, som de interviewede personer n@vner den virtuelle undervisning har veret
medskaber til. Den virtuelle undervisning opleves blandt andet som et fraver af de normale
band og fellesskaber, man ville knytte, ved at vere til stede med andre af sine medstuderende
pa campus. Grundet denne ikke tilstedeverelse opstar der knagefzllesskaber igennem Teams,
som et produkt af ikke at kunne interagere med hinanden fysisk. Dermed kan den virtuelle
undervisning, for nogle, vaere med til at skabe en form for utryghed ved ikke at have et naert
feellesskab til andre, der kan medfere, at man traekker sig endnu mere vaek fra det virtuelle
rum, og pd den made undgér at lukke andre ind, eller give dem et sideview af ens privatliv.
Dog kan det ogsa konkluderes, at der opstér positive folger ved den virtuelle undervisning, da
flere fremhaver. at det skaber en langt storre fleksibilitet og andre former for

hverdagsstruktur, hvor man kan afspille forelesninger efter ens eget behov

Endvidere kan vi konkludere, at det virtuelle rum, som Teams, kan have en stor effekt pa,
hvordan de studerende oplever en eget ensomhed. I takt med, at man ikke er fysisk til stede,
danner man ikke fallesskaber og gruppeidentiteter pa samme made. Herudover sker der en
oget ensomhed i1 form af, at samarbejdet mellem deres medstuderende er meget minimalt.
Dette sker blandt andet pa baggrund af, at de ikke ensker at tabe ansigt overfor hinanden ved
at lukke andre ind 1 deres back region. Pa den made er der nogle af de studerende, der foler en
ensomhed i form af det manglende fallesskab, hvilket kan ga ud over lysten til at studere.
Dog kan det ogsa konkluderes, at flere faktisk foler, at de feellesskaber de ndede at danne i 1.
semester er endnu sterkere grundet omstendighederne, og pa den mide er kommet endnu

teettere pd hinanden.

Ydermere kan det ogsa konkluderes, at den virtuelle undervisning har konsekvenser for de
studerendes leringsudbytte og engagement til studiet. Teams er et ‘ikke-sted’ og dermed
ogsé et kortvarigt rum man befinder sig i, derfor foler de studerende sig ikke lige sé tilknyttet
til studiet, som de muligvis kunne have gjort ved fysisk tilstedeverelse. Den virtuelle
undervisning skaber ogsd mindre motivation for flere af de studerende, og samtidig har de

svart ved at finde deres plads som studerende i det virtuelle rum, da studie og privatsfaere er
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sammensmeltet til et sted. Dette gor, at bade studerende og undervisere har svert ved at
skelne tingene ad, ift. hvorndr de skal spille hvilke roller. Det kan ogsa konkluderes, at den
socialisering, der ikke har fundet sted, som ville have veret med til at danne relationer, har
haft en stor betydning for de studerendes engagement og leeringsudbytte ifm. studiet. Dog ma
det ogsa konkluderes, at selvom de studerendes motivation har vaeret 1 bund, har det ikke faet
dem til for alvor at overveje at droppe ud, da de alle har en forventning om, at det hele ser
lysere ud pa den anden side af corona, og man igen kan danne nye faellesskaber og soge

tryghed hos hinanden i den fysiske tilstedevarelse.

Samlet set kan der konkluderes, at den virtuelle undervisning har haft nogle positive
konsekvenser i form af sterre fleksibilitet og enkelte styrkede fzellesskaber. Derudover kan
der konkluderes, at den virtuelle undervisningsform har skabt flest negative folger, og har ledt
til en oget ensomhed blandt vores interviewpersoner. Fellesskabsfolelsen og
kommunikationen mellem de studerende svaekkes, nar alt skal foregd virtuelt. Dette kan vi
konkludere, har haft negative konsekvenser i forhold til de studerendes motivation og
leeringsudbytte. Dermed ma det til slut konkluderes, at sammenhaengen mellem virtuel
undervisning og en gget ensomhed kan ses i flere variabler sdsom f.eks. manglende
fellesskab, fravaer fra studiet og mindre motivation. Dog ses det hos flertallet af vores
interviewpersoner, at de ikke har folt sig mere ensomme pba. corona. Ydermere er der
forskellige former for konsekvenser ved den virtuelle undervisning sdsom mangel pa lyst til

studiet og mindre engagement.
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Perspektivering

I dette afsnit satter vi projektet 1 perspektivt bl.a. med henblik pa vores egen tilknytning og
perspektiv pa projektet, og hvordan undersogelsen fra UCN. omkring virtuel undervisning,

ser pa nogle af de samme problematikker, som vi har taget op i lebet af projektet.

Vores perspektiv pa projektet

Som tidligere navnt, har vi igennem dette projekt arbejdet abduktivt ved, at vi startede ud
med en undren omkring, hvordan den virtuelle undervisning péavirker studerende ift.
ensomhed, men ogsé deres faglighed og motivation til studiet. Denne undren er startet ved, at
vi, som n@vnt tidligere, selv gar pd 2. semester pd RUC og dermed selv har market
frustrationen ved den virtuelle undervisning. Derfor ville vi gerne undersoge, hvordan man
kunne forklare hvad, der gor, at man er demotiveret og ensom selvom man pa Teams bade
kan se og here sine medstuderende. Med vores egen undren fandt vi frem til teoretikerne
Joshua Meyrowitz og Zygmunt Bauman, der begge italesatter hvordan medier pavirker vores
kommunikation og relationer. P4 baggrund af disse teoretikere udarbejdede vi nogle generelle
tematikker vi gerne ville have belyst af vores interviewpersoner, hvilket ogsé var emner vi
selv har diskuteret indbyrdes, hvordan vi har oplevet under corona. Dermed er hele projektet
baret af vores egen oplevelse og undren omkring corona-krisen og dens pdvirkning af os som

studerende.

Det vi tager med fra projektet er, at langt feerre end vi havde regnet med har folt sig meget
ensomme, hvilket er et positivt resultat ift., at vi ogsa har oplevet, at vores medstuderende
foler et enormt pres ifm. dette semesters virtuelle undervisning. Herefter har vi overvejet,
hvordan dette projekt kunne bredes endnu mere ud og blevet mere relevant, hvis vi havde
tiden og midlerne til det. Vi har gennem projektet gjort os tanker om interviews gennem en
fokusgruppe, hvoraf den ene skulle vaere fysisk og den anden virtuelt f.eks. pad Teams, for at
kunne sammenligne, hvordan kommunikation og samver foregar forskelligt i hhv. det fysiske
og virtuelle rum. Dette ville have vaeret meget relevant ifm. at undersgge, hvor det virtuelle
rum lider mangler, som vi har faet bekraftet i denne opgave, at det gor. Derudover ville vi
ogsé have fundet det relevant og spaendende at undersege en bredere gruppe, f.eks. nogle
fjerde eller sjette semester studerende, der har haft en almindelig intro tid med rustur osv. for

at kunne undersgge i dybden om den introperiode og tiden uden corona har gjort, at de
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studerende havde lettere ved kommunikation over Teams, ved allerede at have et fallesskab.
Dette ville styrke denne opgaves pastande markant, hvis vi kunne sammenligne svarene fra
nogle studerende pa @vrige hold. Til slut kunne man brede opgaven mere ud ved ogsé at gore
brug af kvantitative undersogelser og finde ud af, hvordan studerende pa andre universiteter
har oplevet nedlukningerne og den virtuelle undervisning. Det vores undersogelse kan bruges
til er at vise, hvordan et udsnit af de studerende pa Sambach har oplevet at ga pa studie under
Covid-19, og hvilke udfordringer restriktioner og nedlukninger har medfert ifm. deres
studielyst og sociale samvar med hinanden, samt hvordan nogle aspekter af den virtuelle

undervisning viser sig at have en positiv indvirkning.

UCN’s underseogelse

Vi vil perspektivere vores kvalitative projekt til et bredt kvantitativt plan. Dette vil vi gere
ved at perspektivere til UCN’s kvantitative undersegelse af hvordan den virtuelle
undervisning har pavirket studerende og undervisere pa 10 forskellige videregédende
uddannelser. Denne undersogelse indeholder en masse bred og solid data omkring det emne
vi har undersegt 1 dette projekt (Georgsen & Qvortrup; 7). I vores interviews fandt vi ud af, at
flere af vores interviewpersoner folte at kontakten mellem underviser og studerende, f.eks. i
forhold til spergsmal til undervisningen, blev mindsket og forverret under den virtuelle
undervisningen. Dette fenomen bekraftes i UCN’s underseggelse fra undervisernes side, hvor
en stor del af de undersegte undervisere mener, “at der har veeret mindre feelles diskussion,
mindre studenteropleeg, mindre forsog og mindre 1-1-dialog mellem underviser og

studerende” (Georgsen & Qvortrup; 9).

I forhold til leeringsudbyttet ved normal undervisning sammenlignet med leringsudbyttet ved
virtuel undervisning, mente flere af vores interviewpersoner, at deres leringsudbytte var
hejere, da de havde normal undervisning. Dette ses ogsa i UCN’s undersggelse, hvor de fleste
af de adspurgte studerende foler, at deres faglige udvikling er blevet ringere efter
omlegningen til den virtuelle undervisning. Statistisk set 1 UCN’s undersegelse; “siger 6 ud
af 10 studerende, at deres faglige udvikling har veeret darligere end normalt” (Georgsen &
Qvortrup; 11). I projektets interview ses det, at flere foler, at det sociale element i
undervisningen er blevet dirlige under den virtuelle undervisning, bl.a. fordi de studerende
ikke sidder 1 samme rum, hvilket gor det sociale vanskeligere. Dette tydeliggares ogsa i

UCN's undersogelse, hvor resultatet viser, at de studerende oplever “at have fdet frataget
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deres sociale studiemiljo under nedlukningen” (Georgsen & Qvortrup; 14) og det faktum, at
der har veeret meget fokus pa opretholdelse af undervisningen under Covid-19-nedlukningen,
har medfert, at “der generelt ikke veeret et stort fokus pd at etablere sociale aktiviteter
online” (Georgsen & Qvortrup; 15). Denne undersogelse giver dermed et bredt perspektiv, pa

det vi undersoger 1 vores projekt.
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