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Praksis og proaktivtet i byggebranchen

Forord

Arbejdet med dette speciale er resultatet af en god og laererig proces, som mange mennesker pa
forskellig vis har bidraget til.

Farst og fremmest en stor tak de mange ansatte i virksomheden, der pa trods af en travl hverdag har
kunnet afse tid til at deltage i diverse mader, tage billeder og stille sig til radighed for interviews.
Dette speciale er blevet til i et teet samarbejde med virksomheden, som har givet os lov til at komme
helt ned i maskinrummet, hvor vi er blevet mgdt med abenhed og @rlighed — tak for jeres tillid.

En serlig tak til vores vejleder Charlotte Grum, der med kerlige puf, faglige indspark og passende

provokationer har givet os vejledning og gode rad. Tak for din opbakning og tro pa vores evner!

En stor tak skal ga til vores familier og venner, der har matte laegge arer til bade frustrationer og

eufori undervejs, og som staet til radighed med moralsk opbakning og snacks i rigelige meangder.

Sidst men ikke mindst, tak til Cecilie Hansch for nadeslgs og uundveerlig korrektur — du ger os

skarpere!

Tak til jer alle!

Natasa Mrak og Mette Karlshgj, Roskilde, juni 2021
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Abstract

Muscular- and skeletal overload and mental work environment is the two mayor areas of work
environment concerning employees’ health and labour supply. According to statistics from the
National Research Center for Occupational Health, employees in the building industry are among
the most burdened professional groups, measured by physical hard work. Furthermore, a
discrepancy is seen between the reported mental work-related disease and workers self-reported
mental health, showing less reported disease, than could be expected.

Based on results of a national strategy for working environment efforts towards 2020, agreed upon
in 2011 by a broad majority of the Danish Parliament, a new strategy has been agreed upon in 2019.
The focus of this new strategy is on both physical and psycho-social work environment, but as in
the case of previous strategies, it is mostly reactive, and to a degree predominantly focused on

physical work conditions.

The focus of this master thesis is companies in the building industry in Denmark, who have an
intention of implementing a proactive approach to safety, health, and wellbeing such as Vision
Zero. This is based upon the assumption, that a new approach — a proactive approach — to work
environment is needed if we are to see changes in the work environment for employees in the

building industry.

Therefore, our master thesis focuses on examining the importance of praxis in the effort to
implement such a proactive concept of work environment; a focus on the presence of praxis related
to safety, health and wellbeing in a construction company and the barrier this praxis may be towards

the implementation.

The interest of knowledge of our master thesis is formed by critical theory and provides new
perspectives on how the current praxis in the building industry might be a barrier

towards the implementation of a work environment concept.

The master thesis’ complementary praxis theoretical approach provides perspectives on
how practical understanding, landscapes of praxis/rules, teleo-affective structures and general
understandings is both structuring for and structured by the praxis of employees in

the construction company at case. Furthermore, it provides us with a possibility to expose power
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relations in praxis in order to determine if these might have an impact on the implementation of a

proactive approach to the work environment.

Our empirical approach is based on dialogical action research, auto photography and qualitative
semi-structured interviews, focusing on both conceptual and data driven themes that take place in

an areal work environment committee.

Our informants include four areal work environment committees - narrowed down to five
participators in the auto photography assignment. The interviews were conducted with
an areal business manager, an executive project manager, a project manager and a carpenter, all part

of the same areal work environment committee.

Our analysis shows that dominance in praxis ecologies has an impact on areas of praxis related to
work environment. Safety as a dominant praxis within the praxis ecology of work

environment and limits the possibilities of praxis related to health and well-being.

Safety can therefore be understood as a dominant and reproducing praxis in the work environment
in the building industry. Based on our analysis, we can also conclude that not only is a strong
praxis, such as safety within the praxis ecology of work environment, significant, but also praxis
related to economy has a determining impact on the possibilities of implementing a proactive

approach.

Side 3 af 89



Praksis og proaktivtet i byggebranchen

Indhold
o o T 4o FO PP T TP PSR PROPRPRPRRPRRN 1
Y o131 - Tt AT PP P PRSPPI 2
Kapitel 1 - Arbejdsmilj@ i byggebranchen....... ..o ittt 6
R [T 11T oY1 o= TSRS 6
B o] o1 =1 ) =1 | PSRV PP PP 7
1.2.1 Et NISTOTISK PEISPEKEIV .. veeeiereeieirie it ettt ettt et e et e e tre e eetae e e beeeeabeeessbeeessseesseeesbeeesabeeensseesnsanesnres 9
1.2.2 Fremtidens arbejdsmilj@arbejde. ..o e 11
1.2.3 EN PrOaKEIV THZANE..ueeiicieeiirieeiiee ettt ctee ettt e e tee e etbe e e etbeeeeasesebeeeebeseebesessbeseasseesasseesseeesbeeessreeenns 13
Kapitel 2 - ProblemformMUIBIING .......cccuve ittt e e st e e ar e e s tee e s beeeeateeeesteesbaeesataeeenbassnses 15
g R = 1Yo =T o 1 1] T 1 T o 15
Kapitel - 3 Opbygning 08 UNAers@gelSE@SUESIEN......ciiiiriiireeieerterte ettt e sbeesaeeste s beesbeesseesseebeesnneens 16
I W o Yo [T o T Y =Ty o 1Ty P o SR 16
I Y o Tol =1 (< o] o] o)/ ={ 2 Y1 1= 17
KQPitel 4 - SPECIAIEES CASE....eiiiiitiete ettt ettt e e b e s ae e st e e b e e satesabe s beesbeesateeteenbeesaeeens 18
4.1 Valg af case - fordele 0g faldgrUDEr .........ooie it te s e st s sbe s e e st e e sbeesrneens 18
4.2 CaSEDESKITVEISE ...ttt ettt sttt et sh et bbb et et she et e e be et e b e e e besae e 19
Kapitel 5 - Erkendelsesinteresse, forskerposition 0g forforstaelser........ccooiiiiiiiieiiieieeciesece e 21
5.1 ErKENAEISESINTEIESSE ...ttt ettt b et b et e bt e st e bt s ae et e e st et e s bt et e s b e et e b e eaeenbesaeenee 21
LI A S T =T f o Yo 1Yo o S 22
5.2.1 FOISKEIPOSITIONEN ...eveietee ettt ettt ettt e et e st e e s beeeetbeeeetbeesbaeesabaeeesbeeeesbesesseesabaeesnsesennsesesseenn 22
5.2.2 Rolle 0g l0yalitetSKONTHKLEN ....cc.eveeeeeeeeeee e e ee e s e e e e are s 22
5.2.3 Relation til KOIlEgEer 08 1€AEISE .....oou et e ree e e e e e e e e s neeeesneeeennaeean 23
5.2.4 Rekruttering 08 adgang til fEILEL.......oovuiiiiiiie st 24
LI A CT=Y o T L= o =T S 24
D3 PO O S AISET .ttt b et bttt e b bbb b e et e bt e bt b e b b et et et eaeeaeeaeee 25
Kapitel 6 - KValitative METOUET ......eei ettt e e st e e s te e s s ate e e seeesnbaeeentaeennteeennens 27
6.1 Dialogisk aktioNSTOrSKNING .....veiiiiieeciee ettt e et e et e e e bae e sabeeeeabee e treessbeeeseeeenbesennsesenneeenn 28
LI A A o Yo (U1 A VAR 1= T V- 31
o I V1] AT 1 L= SR 32
[T o1 1= A =T T o OSSPSR 33
7.1 Videnskabsteoretiske antagelser om verden 08 VIAEN .......c.coo e iciie e 33
7.1.1 Viden OZ VIrKEIZNEM . ... eeeieeeeeeee ettt e et e e tbe e e ta e e s beeeeabee e tbesetbeesabeeesaseeennsesenseenn 33

Side 4 af 89



Praksis og proaktivtet i byggebranchen

A o | T (=T o T OSSPSR S USRS 36
7.3 SChatzkis analytiske DEEIEIET ..eiieeie ettt et et e e e etbe e e bre e ebaeeebeeeeabesenaseseneeenn 38
7.3, 1 IVIABL et e et e e e e s e et e e et e e st s e e e et eetee e ee e s e s e s eseeeene e ee e nenan 39

SO 0] oL TTaTe FY= 1101 1Y PSP 40
8.1 INAIEAENAE MBUE ...ttt a et b et e bt et e bt s bt e b e s bt e be s bt et e s b e et e besaeenbesaeenee 40
ST U o) o oY =4 | S 41

LS TR N L= o= P 42
8.4 1 Design af INTEIVIEWEBUILE ... .c..eei i e e st e e s rte e s nte e sre e e sateeesntaeenseeeennees 43
8.4.2 COMPULErSTBLLEAE INTEIVIEWS ...eiiuiicieiiie ettt ettt ettt e st e saeesaeesae e sateebeesaeesasessbeesseesasesnsenn 44

IV = VoY o] 0 =T =] 44
8.6 ELiSKE OVEIOVEIVEJEISEN ....eeiieeiieeeeeete ettt e sttt s st e e st e e s et e e e ate e sbeeesabeeessseeeseeesnsseeensaeeansesenssneennenenn 45
8.6.1 INAIEAENTE MBUET ..ottt ettt ettt et s bt et s bt e b e sb e e st e bt sate b e sbee s enneennen 45
I XU L o] 0] o= = i RSP 46
8.6.3 INTEIVIEW ...ttt 46

A =1 =Y o =1 o - o |11 = 47
Kapitel 9 — ANGIYSE @f PrakSis ..ueeiciiiiiieeciee ettt e et e e e s be e e areesbeeesbeeesabeeensseesbaeesabaeennraeennnes 48
9.1 ANAlYSESEIATEET .ouveeeeeeiie ettt ettt sttt e h e s h b bt e bt shte e be e ae e shtesabe e beebeesateeteeteenaee 48
o0 X F= 1 1 <R 49
9.2.1 Arbejdsmilj@arbejdet SOM Praksis ......ccuiiii ittt sttt st st e saee e s 50
9.2.2 Det 80dE ArbEJUSMII@ ...c..eevieeeieieieieiereee et ettt b ettt b et naeeaen 54
9.2.3 NUVEEIENUE PraKSiS. . ceiuieriiiiieiriieiieeieereeste sttt stteste st este e stesbeesteesatesabeesaesaeesasesnseesasesasesnseeseesnsesnsenn 56
N F- T = =T TP PSP 70
KQPITEI 10 = DISKUSSTON ..eeeivieiciiie ettt ettt e et e e e e ette e e be e e taeeebeeesabae e saee e saeesaseeesabaeesssaessaeesnbaeesntaeenssessnsees 77
10.1 AKEIONSTOISKNING ...ceueiiieee ettt ettt st st et e e bt e saeesabe et e e sbeesate et e enbeesatesatesaseenbeesaeenns 77
10,2 AULOTOTOBIATT coouveieiiieeieee ettt ettt e e e e et e e eetbe e sbeeeebaeeesbeeeetbeesabseeessseessseseansessasseesseeesseeesseeessseesnns 78
FO.3 INEEIVIEW .ttt et e e s b bt e b e s bt e bt e bt e s b bt e bt e ae e s b e e b e be e sanesare s 79
B0 T =T T PPN 79
O T T 1= g o PP 80

[N Y o1 =] I e Qe o [T o o S 81
Y oL I A I =T =Y Ul 1) TR 83
12,1 BBZEI O ATIKIEI . ettt ettt et e sb e sat e st e bt e sbe e sat e e at e et e e s bt e e ut e et e et e e eate et e eteenbeeeneeens 83
12,2 HJBIMMESIARY ...eeveeetveeeeieee ettt et e e e teeeetteeeette e e taeeetbeeeetbeesbaeesabaseesbaseesseeansseeensseesnsesesnsessasseesseeesseeessaeessseesnns 88
KQPitel 13 - BilagSOVEISISt ... ceiieiiiiiiiiieeieetee sttt ettt ettt e bt e bt e st e st e e beesatesabe e beesaeesabesabeenbeesatesateeseesaneens 89

Side 5 af 89



Praksis og proaktivtet i byggebranchen

Kapitel 1 - Arbejdsmiljg i byggebranchen

Det danske arbejdsmarked er ganske serligt. Ansatte har som enkeltpersoner og gennem
sammenslutninger som f.eks. fagforeningerne stor indflydelse pa arbejdslivet og dets udformning.
Der er en stor grad af demokratisering omkring lgn- og arbejdsvilkar, som med den danske model
aftales mellem arbejdsmarkedets parter, hvilket har spillet en stor rolle i udviklingen pa det danske
arbejdsmarked (Larsen & llsge, 2016).

I en stor del af de lande, vi normalt sammenligner os med, bestemmes lgn- og ansattelsesforhold
ved lov. Den danske model med treparts-forhandlinger er som naevnt ganske saerlig. Derfor mener
vi ikke, det giver mening at ssmmenligne med internationale forhold, men vil i stedet fokusere pa

de specifikke danske forhold.

Det findes derfor relevant at fokusere pa de specifikke danske forhold frem for internationale, da
danske og internationale forhold i denne sammenhang ikke findes sammenlignelige, netop pa grund
af den danske model, der star som serlig for det danske arbejdslivs udvikling (Knudsen & Lind,
2012). Dog vil international forskning blive inddraget, hvor det findes relevant i forhold til

belysning eller perspektivering af delelementer i undersggelsen.

Specialets problemfelt vil belyse omfanget af arbejdsmiljeproblemer i den danske byggebranche og
inddrage perspektiver pa godt og sundt arbejdsmilja. Herefter perspektiveres dette, via en historisk
gennemgang af arbejdsmiljget i den danske bygge- og anlegsbranche, til en forstaelse af
baggrunden for de arbejdsmiljgproblemer, som bygge- og anlaegsbranchen star over for i dag. Med
afset i den historiske udvikling belyses de strategier, der er udviklet i forsgget pa at forbedre

arbejdsmiljeget i bygge- og anleegsbranchen.

Pa baggrund af denne viden gives et bud pa, hvorfor strategierne ikke har haft den gnskede effekt,
for derefter at se pa hvilket alternativ, der kunne veere til den nuveerende tilgang il

arbejdsmiljgarbejdet i bygge- og anlaegsbranchen.
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Ifalge Ladegaard, Thisted, Gensby, Skakon & Netterstram (2017), sa er psykisk arbejdsmilje og
muskel-skeletbesver de to arbejdsmiljgomrader, der har starst betydning for medarbejdernes
sundhed og arbejdskraftudbud. Disse omrader koster tilsammen det danske samfund 60-80

milliarder kroner arligt (Ladegaard et al. 2017).

Statistik fra Arbejdstilsynet viser, at risikoen for ulykker og nedslidning i bygge- og
anlaegsbranchen i Danmark er hgj. Ulykkesstatistikken viser, at ansatte indenfor kategorien
“opfoerelse og nedrivning”, er den personalegruppe, der er udsat for flest ulykker pr. 10.000
beskaftigede (Arbejdstilsynet, 2017). Samtidig har denne gruppe ansatte den starste andel af
ulykker, der medfarer fraveer af mere end tre ugers varighed (ibid.). Kategorien “opferelse og

nedrivning” daekker over bygningsarbejdere, der er tilknyttet starre byggepladser.

I vores kandidatprojektet ”Sikkerhedsadfzerd péa byggepladsen” (Mrak, Karlshgj, Visby, Jensen &
Rummenof, 2019), undersggte vi praksisfaelleskaber i relation til arbejdsmilje pa en byggeplads.
Her blev det tydeligt, at ikke blot ulykkesstatistikken, men en lang reekke forhold, der er knyttet til
arbejdsmiljget bygge- og anlegsbranchen, kan kobles til bade strukturelle, materielle og
institutionelle faktorer i sjakket, virksomheden, branchen og fagforeningerne (Mrak et al., 2019;
Ajslev, 2017; Grytnes, 2015; Baarts, 2006; Dyreborg, 2009; Axel, 2009; Kabel et al, 2020; Holm
Jacobsen, 2014).

22. marts 2011 vedtog et bredt flertal i Folketinget en ny strategi for arbejdsmiljgindsatsen frem
mod 2020. | denne strategi understreges det, at det skal veere trygt, sikkert og sundt at ga pa arbejde.
Malene for disse tre arbejdsmiljgomrader var 25% ferre alvorlige arbejdsulykker, 20% feerre
psykisk overbelastede og 20% farre med overbelastninger af muskel og skelet inden 2020

(Beskeaftigelsesministeriet, u.a.).

Bygge- og anlaegsbranchen udarbejdede i 2013 en handleplan med en raekke initiativer, der havde
fokus pa at knaekke kurven for alvorlige arbejdsulykker, herunder initiativer med fokus pa
forebyggelse, viden om sikker planleegning og udfarelse samt samarbejdet om arbejdsmiljget pa
byggepladsen (Arbejdstilsynet, 2013). Men ifglge Arbejdstilsynets arsopgerelse over anmeldte
arbejdsulykker, er antallet af anmeldte ulykker mellem 2015-2017 stort set usendret inden for
bygge- og anlagsbranchen. Det er altsa, trods en reekke initiativer bade fra myndighederne og i
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branchen, ikke lykkedes at nedbringe omfanget af arbejdsulykker og nedslidning (Arbejdstilsynet,
2017).

Traditionelt arbejdsmiljgarbejde har, ifalge Sundhedsstyrelsen (2010), til formal at forebygge
arbejdsulykker, nedslidning og fysisk savel som psykisk sygdom som falge af arbejdet.
Sundhedsstyrelsen anvender folgende brede sundhedsbegreb: ”Sundhed er en tilstand hos et individ
eller en gruppe af individer karakteriseret ved fysisk, mental og social trivsel” (ibid., s. 13). Saledes
pointeres det, at sundhed pa arbejdspladsen ikke kun omhandler fysisk arbejdsmilje og fraveeret af

ulykker, men ogsa omhandler psykisk arbejdsmiljg og trivsel.

Det psykosociale arbejdsmiljg i bygge- og anleegsbranchen har, ifglge Johnny Dyreborg,
seniorforsker ved Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg (NFA), ikke faet samme
opmarksomhed som de fysiske arbejdsmiljgproblematikker. Dette pa trods af, at arbejdsmiljgloven

ligestiller fysisk og psykisk arbejdsmiljg (Beskeftigelsesministeriet, 2020).

I en landerapport vedrgrende det psykiske arbejdsmilje i bygge- og anleegsbranchen fra 2018
pointeres det, at psykosocialt arbejdsmiljg og fysiske arbejdsmiljefaktorer ikke kan betragtes

isoleret fra hinanden, da de er gensidigt afhengige (BAT-kartellet, 2018, s. 4 0g18).

Dette understottes af “Hvidbog om mentalt helbred, sygefravaer og tilbagevenden til arbejde” fra
2010 (Borg, Nexg, Kolte & Andersen, 2010) hvor det fremgar, at medarbejdernes mentale helbred
har betydning for “... funktionsevnen og, afheengigt af det konkrete arbejde, tillige arbejdsevnen.
Nedsat arbejdsevne kan komme til udtryk i tre former: nedsat produktivitet i arbejdet, sygefraveer
eller tidlig tilbagetraekning ” (ibid., s.117).

Landerapporten viser yderligere, at antallet af anmeldte psykiske erhvervssygdomme mellem 2010-
2016 udgjorde ca. 3% (ca. 60 sager) ud af i alt 2000 arligt anmeldte erhvervssygdomme i bygge- og
anlegsbranchen. Branchen 1a dermed pa det absolut laveste niveau blandt alle brancher i Danmark

nar det geelder anmeldelser af psykiske erhvervssygdomme (BAT-kartellet, 2018).

Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg undersggte i 2012, 2014 og 2016 det psykosociale
arbejdsmiljg pa baggrund af ansattes selvvurderede helbred og risikofaktorer. Undersggelsen fra
2016 viste, at “Mentalt helbred” i bygge- og anlaeegsbranchen blev vurderet til at veere pa

gennemsnitligt niveau med alle andre danske brancher (ibid.).
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Tallene viser altsa en klar diskrepans mellem antallet af anmeldte psykiske erhvervssygdomme i
forhold til de ansattes egen vurdering af eget mentale helbred. Antallet af anmeldte psykiske

erhvervssygdomme var saledes lavere end de ansattes selvvurderede psykosociale risikofaktorer.

Der er altsa en underreprasentation af anmeldelser af psykiske erhvervssygdomme i bygge- og
anleegsbranchen. Det tolker vi - sammenholdt med den hgje andel arbejdsulykker i bygge- og
anlaegsbranchen - som en manglende opmarksomhed pa sammentankning og sidestilling af

psykosociale og fysiske risikofaktorer.

Som en del af problemindkredsningen, har vi valgt at kortleegge den historiske udvikling i
arbejdsmiljgarbejde, sa vi kan komme narmere en problemstilling, der finder sin aktualitet, men
ogsa er funderet i, den historiske kontekst, som arbejdsmiljget i bygge- og anlaegsbranchen

udspringer af.
1.2.1 Et historisk perspektiv

En raeekke historiske paradigmeskift pa det danske arbejdsmarked har, sammen med lovgivning pa
arbejdsmiljgomradet, medvirket til at skabe det fundament for arbejdsmiljg-arbejdet, som vi har i

dag:

I 1954 blev der i Danmark vedtaget en ny lov om arbejdsbeskyttelse, der indebar at
sikkerhedstjenester blev pligtmaessige pa farlige fabrikker. Formalet med sikkerhedstjenesterne var
at supplere Arbejdstilsynet ved at fare daglig kontrol med, at reglerne pa arbejdspladsen blev
overholdt. Sikkerhedsreprasentanten fik rollen som kontrollant over for sine kolleger, og havde
pligt til at informere arbejdsgiveren om sikkerhedsproblemer pa arbejdspladsen.
Myndighedskontrollen ansas ifalge Dyreborg (2009) for at vere drivkraften i virksomhedernes

udvikling af arbejdsmiljget, og normen blev fastsat af specifikationerne i loven.

Med socioteknikken som rammesettende for en reformbevagelse, der skulle skabe ‘det gode
arbejdsliv’, bade i forhold til produktivitet og trivsel, skete der i 1970’erne det farste skift i
forbedringen af arbejdsmiljeet (Kamp, Hasle & Andersen, 2014).

Den samfundsmaessig debat omkring demokratisering af erhvervslivet voksede, og den forte i 1973
til en ny lov om medarbejder-repraesentanter i virksomheders bestyrelser, hvor medarbejdernes

indflydelse skulle blive et redskab i forbedringen af arbejdsmiljget. Den sociotekniske stremning
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rettede fokus mod et arbejdsliv med indflydelse, leeringsmuligheder, social statte og samarbejde
(Hvid, 2014).

Det blev vedtaget, at virksomheder med mere end ti ansatte skulle oprette en
arbejdsmiljgorganisation. Her skulle repraesentanter fra ledelsen og fra medarbejderne sikre
udviklingen af det gode arbejdsmiljg.

Medarbejderne skulle nu have indflydelse pa planlaegning og processer med henblik pa at mindske
helbredsskadelige pavirkninger i arbejdslivet. Arbejdsforholdene skulle nu tilpasses de ansatte -
ikke omvendt - og drivkraften blev i denne periode medarbejderinddragelse og demokrati, hvor
normen blev fastsat af den sociale og tekniske udvikling i samfundet (Dyreborg, 2009).

I midten af 1980’erne fik synet pé arbejdsmiljeet en ny dimension. Udviklingen af arbejdsmiljokrav
fik et erhvervspolitisk sigte, der skulle fare til produktudvikling og eksportmuligheder (ibid.).
Arbejdsmiljg blev en made at promovere social ansvarlighed over for interessenter i
virksomhedernes omverden, og det blev essentielt for virksomheder at vise deres ansvarlighed

udadtil gennem fokus pa performancemal og standarder for arbejdsmilje (ibid.).

Arbejdstilsynet kom 1 2000’erne til at spille en stor rolle 1 synliggerelsen af det sociale ansvar, da
det blandt andet blev lovpligtigt at offentliggere virksomheders smileys pa Arbejdstilsynets

hjemmeside.

Det fik en betydning for virksomhedernes konkurrencedygtighed at kunne indfri interessenters
forventninger til det sociale ansvar, og virksomhedernes ansigt udadtil blev kostbart. Som felge af
denne udvikling skete der sdledes et skift i normen og drivkraften for ”det gode arbejdsmilje”, der 1
hajere grad fokuserede pa, at virksomheder skulle leve op til eksterne interessenters forventninger

til socialt ansvar (ibid.).

I bygge- og anlegsbranchen fik dette skift i fokus, ifalge Dyreborg (2009), den konsekvens, at
arbejdsmiljget blev koblet til andre strategiske omrader. Fokus i arbejdet med arbejdsmiljg blev
altsa flyttet fra virksomhedernes ansatte og over til de eksterne interessenter. Dermed blev
arbejdsmiljgorganisationerne traengt i baggrunden, og medarbejdernes mulighed for indflydelse pa
arbejdsmiljgarbejdet blev udfordret (ibid., 2009).
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Om denne udvikling er arsagen til, at der ikke er sket forbedringer i fx ulykkesstatistikken star ikke
klart, men i en rapport fra 2002 pegede tidligere forskere i sikkerhedskultur ved DTU, Anne Richter
og Elsebet Frydendal Pedersen, pa en reekke mulige arsagsforklaringer til ulykker i byggeriet, bade

eksternt og internt i virksomhederne (Richter, & Pedersen, 2002).

Ifglge Richter og Pedersen stod holdning, effektivisering med henblik pa tilpasning til
markedssituationen og @gede tidskrav frem som betydende, og de konkluderede, at ”begraenset eller
manglende forebyggende indsats; af tidsmaessige eller gkonomiske arsager, og modsatrettede
budskaber eller tolkninger af organisationens mal” (ibid., s. 61) stod i vejen for en nedbringelse af
antallet af arbejdsulykker.

Samtidig identificerede de et uudnyttede potentiale i, at der er en klar tendens til at der pa alle
niveauer i virksomhederne reageredes efter ulykkerne frem for at have fokus pa en forbyggende
indsats, og tilfgjede her at "vurderingen er, at deres (medarbejdernes, red.) muligheder for at
foresla forebyggende foranstaltninger, i hgj grad afhaenger af rammer og traditioner for

samarbejde, deltagelse og indflydelse.” (ibid., s. 64).

Opsummeret, sa star bygge- og anleegsbranchen nu med den udfordring, at arbejdsmiljg, pa trods af
et feelles ideal om et sundt og sikkert arbejdsliv, har en tendens til at blive en ”sidevogn”, hvor der
overvejende handles reaktivt - altsa nar skaderne er sket og (i nogen grad) uden systematik.

Medarbejderindflydelsen og den demokratiske udvikling af arbejdet udfordres, ifglge Hvid (2014),
af en kortsigtethed, der har fokus pa at ggre virksomhederne attraktive udadtil, frem for en langsigt

investering i medarbejderne (ibid.).

Handteringen af arbejdsmiljeet i bygge- og anlaegsbranchen har saledes @ndret sig fra et regulativt
til et demokratisk paradigme, og efterfglgende til et omverdensstyret paradigme. Som falge heraf
star seerligt arbejdsmiljgorganisationerne tilbage med en begraenset autonomi og indflydelse i

forhold til sikkerhed, sundhed og trivsel i virksomhederne (ibid.).
1.2.2 Fremtidens arbejdsmiljgarbejde

Pa baggrund af resultaterne af arbejdet med strategien for arbejdsmiljgindsatsen frem mod 2020, er

der i fordret 2019 indgaet en ny trepartsaftale om en ny arbejdsmiljgindsats frem mod 2030
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(Beskaftigelsesminsteriet, u.d.). Denne nye strategi malretter arbejdsmiljgindsatsen mod at forbedre

bade det fysiske og psykiske arbejdsmiljg gennem fire nationale malsatninger:
1. Steerk sikkerhedskultur pa arbejdspladser — faerre skal udsattes for arbejdsulykker
2. Sikkert og sundt arbejde med kemi — feerre skal udsattes for farlig kemi pa arbejdspladsen

3. Sikkert og sundt ergonomisk arbejdsmiljg — feerre skal udszettes for veesentlige fysiske

belastninger
4. Sikkert og sundt psykisk arbejdsmiljg — feerre skal udseettes for veesentlige psykiske belastninger
Beskaftigelsesminsteriet (u.d)

Det nye i denne strategi er, at udvalgte brancher skal sztte tal pa, hvordan arbejdsmiljget forbedres.
Bygge- og anlagsbranchen er blandt de brancher, der skal sztte konkrete mal og tal for de tre farste

mal, der handler om fysisk arbejdsmiljg (ibid.).

Mere interessant er det for os, og for specialets problemfelt, at branchen ikke er forpligtet til at seette
mal for det psykiske arbejdsmiljg. Det er iser interessant set i lyset af, at branchen, som tidligere

naevnt, er underreprasenteret i forhold til anmeldelser af psykiske erhvervssygdomme.

Ifglge strategien vedragrende arbejdsmiljgindsatsen skal der implementeres lgsninger pa det eller de
konkrete problemer, virksomhederne star med. Det giver et skaerpet fokus pa problemer, og altsa pa
arbejdsulykker, der allerede er sket.l forleengelse heraf er der fortsat fokus pa sanktioner, og der
udstedes bader for overtraeedelse af loven (Beskaftigelsesminsteriet, u.d), og der ses, i vores optik,

saledes endnu en gang en tendens til overvejende reaktiv tilgang til arbejdsmiljgproblematikkerne.

Som tidligere navnt er det ikke lykkedes at @ndre veaesentligt pa statistikkerne for arbejdsmiljoet i
branchen, og det er en narliggende tanke, at den reaktive tilgang ikke har veeret tilstreekkelig i
opfyldelsen af tidligere strategiers mal. Med tanke pa at den nye strategi ogsa er praget af en
reaktiv tilgang, kan der veere risiko for, at ambitionen om at sikre et godt arbejdsmiljg igen ikke kan

opnas, og at en anderledes tilgang derfor er ngdvendig.
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1.2.3 En proaktiv tilgang

Seniorforsker Pete Kines fra Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje har blandt andre
arbejdet med udviklingen af proaktivt arbejdsmilje. Vi har talt med Pete Kines, som forteeller om
tankerne og forskningen bag en proaktiv tilgang til arbejdsmiljearbejdet. Han forteller, at en
proaktiv tilgang handler om at opstille positive mal for arbejdsmiljeprocessen, hvordan fokus skal
rettes mod at integrere de processer, der sikrer en sundere og sikrere arbejdsdag, og hvordan malene

primart skal fungere som retningsvisere (Pete Kines, samtale, 19. februar 2021; NFA, 2019).

En proaktiv tilgang belyser ikke kun fortiden, men ogsa den nuverende situation samt hvad der ber
gares i fremtiden, hvis udviklingen af et sundhedsfremmende og forebyggende arbejdsmiljg med
fokus pa bade sikkerhed, sundhed og trivsel skal finde sted (ISSA, 2020).

Den proaktive tilgang er et fokusomrade pa bade nationalt og internationalt plan, og er ikke et nyt
feenomen. International Social Security Association (ISSA), som er en sammenslutning af 320
organisationer i 160 lande, beskeaftiger sig blandt andet med tiltag, der kan udvikle og fremme, en
proaktiv tilgang til arbejdsmiljearbejdet. Dette arbejde og forskning fra blandt andre Pete Kines har
udmentet sig i initiativet Vision Zero, der blev lanceret i 2017 og bestar af falgende syv

retningslinjer for den organisatoriske tilgang til arbejdsmiljgarbejdet:
1. Tag lederskab, og vis engagement
2. ldentificer farer, og kontroller risici
3. Definer malsatninger, og udvikl programmer
4. Skab et sikkert og sundt system, der gar dig velorganiseret
5. Serg for optimal sikkerhed og sundhed i maskiner, udstyr og arbejdspladser
6. Opgrader kvalifikationer, og udvikl kompetencer
7. Invester i mennesker, og motiver gennem deltagelse og involvering

Vision Zero udspringer af Zero Accident Vision, som baserer sig pa en antagelse om at alle ulykker

i princippet er forebyggelige (Zwetsloot, 2017). Ifglge trendforsker Sarwant Singh (2012) er dette
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en del af en global trend, der har en intention om at opna perfektion - altsa en kontinuerlig proces
mod nul ulykker, nul kriminalitet, nul CO2-udledning (Singh, 2012). Intentionen om “nul”, er dog
ikke at betragte som et egentlig mal, men som et koncept for, hvordan en virksomhed skal drives og
udvikles (Zwetsloot, 2017).

Denne form for proaktiv tilgang har til formal at gere arbejdsmiljget til en integreret del af alle
arbejdsprocesser, og ikke en sarskilt del af arbejdet i virksomheden (Pete Kines, samtale, 19.
februar 2021; Hasle, Madsen & Hansen, 2021), og adresserer sdledes den sidevognsproblematik”,

som bygge- og anlaegsbranchen star overfor.

Samtidig sammentanker Vision Zero sikkerhed, sundhed og trivsel i en forstaelse, der kan kobles
til tidligere pointer vedrgrende sammenhangen mellem fysisk og psykisk arbejdsmiljg - en
forstaelse af, at de har indflydelse pa hinanden og dermed ikke kan sta alene (Pete Kines, samtale,
19. februar 2021).

Specialets ene forfatter har i et tidligere kandidatprojekt ”Arbejdsmilje i byggeriet — viden om
kvalificeret arbejde med Vision Zero” undersogt, hvorvidt et ideal for arbejdsmilje baseret pd
initiativer som Vision Zero kunne bidrage til en forandring af eksisterende arbejdsmiljgforhold i
byggeriet, og kunne konkludere, at det har det i hgj grad potentiale til (Karlshgj, Klarskov & Burup,
2020).

Pete Kines (samtale, 19. februar 2021) peger dog pa, at der, i den eksisterende forskning omkring

den proaktive tilgang, mangler viden om implementeringen af proaktivt arbejdsmilje i praksis (Pete
Kines, samtale, 19. februar 2021; Zwetsloot, 2017). Der mangler altsa viden om, hvad der sker, nar
det forsgges at implementere en proaktiv tilgang til arbejdsmiljget og der mangler viden om, hvilke

barrierer, der kunne veere for en vellykket implementering.

Fordi malet om et sikkert, sundt og trygt arbejdsliv ikke ser ud til at blive opnaet med den hidtil
overvejende reaktive tilgang til arbejdsmiljgarbejdet, bliver det bade interessant og relevant at
undersgge, hvad der, i virksomheders praksis i bygge- og anleegsbranchen, kan sta i vejen for

implementeringen af en proaktiv arbejdsmiljatilgang.
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Kapitel 2 - Problemformulering

Pa baggrund af ovenstaende redeggrelse for vores valg og fokus, lyder specialets

problemformulering:

Hvilken betydning har praksis i byggebranchen for implementeringen af en proaktiv tilgang

til sundhed, sikkerhed og trivsel i arbejdsmiljgarbejdet?

Problemformuleringen vil primert blive besvaret med afsaet i empiri indsamlet i en konkret
virksomhed i bygge- og anleegsbranchen. Da en virksomheds arbejdsmiljgorganisation er den
organisatoriske ramme, der skal sikre det gode arbejdsmiljg, findes det relevant at undersgge den
eksisterende praksis omkring arbejdsmiljgorganisationen samt dens betydning for virksomhedens
arbejdsmiljgarbejde. Intentionen er at bringe bade lokale og organisatoriske perspektiver i spil med

henblik pa at blotlegge mulige barrierer for implementeringen af en proaktiv tilgang.

Med henblik pa skabe gennemsigtighed vedrarende forstaelsen af genstandsfeltet, vil det her blive

preeciseret, hvordan vi forstar problemformuleringens begreber:

Praksis forstar vi som aktgrers konkrete handlinger og aktivitet, situeret kropsligt, rumligt og i tid.
Saledes lzegger vores forstaelse af praksisbegrebet sig op ad praksisteorien og begrebet vil blive

udfoldet i teoriafsnittet.

Arbejdsmiljgorganisation forstar vi som den lovpligtige arbejdsmiljgorganisation, der har til
opgave at: “Planleegge, lede og koordinere virksomhedens samarbejde om sikkerhed og sundhed.”
(Arbejdstilsynet, u.d). Arbejdsmiljgorganisationen bestar af en repraesentant for arbejdsgiveren,

valgte arbejdsmiljgrepraesentanter og udpegede arbejdsledere (ibid.).

Implementering af en proaktiv tilgang er i vores optik den proces, hvor virksomheden aktivt

arbejder med at forandre tilgangen til arbejdsmiljgarbejdet i retning af en proaktiv tilgang.
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Sundhed anses ifglge WHO for at veere “en tilstand af fuldsteendig fysisk, psykisk og socialt
velbefindende og ikke blot fraveer af sygdom eller svaekkelse . (WHO, u.a., forfatternes
oversettelse).

Vi har valgt at opdele denne definition ud fra den betragtning, at det kan veere nyttigt, at begreber
inden for fysisk og psykisk sundhed adskilles. Sundhed skal derfor, i denne sammenhang, forstas
som fraveer af sygdom og nedslidning som fglge af arbejdet. Sikkerhed er at forsta som forhold
knyttet til det fysiske arbejdsmiljg og trivsel som forhold knyttet til psykisk og socialt
velbefindende. Psykisk arbejdsmiljg er saledes at forsta som knyttet til trivsel.

Kapitel - 3 Opbygning og undersggelsesdesign

I udarbejdelsen af et forskningsprojekt foretages en raekke valg vedrgrende undersggelsens
filosofiske paradigme, den videnskabsteoretiske tilgang, anvendte metoder og strategier for
empiriindsamling. Gennem denne stillingtagen sgger forskeren ifalge metodeforsker Mark
Saunders et al. (2019), at legitimere sin forskning ved at forholde sig til subjektivitet, interesser og
risikoen for tilfeeldige sammentraef. | det falgende vil vi skitsere specialets opbygning og

undersggelsesdesign.

Designet af indeverende speciale er inspireret af Research Onion modellen (ibid.), som er et
veerktgj, der via sin metodiske tilgang hjelper forskeren til at fokusere pa til- og fravalg i
forskningsdesignet. Modellen er saledes ikke definerende for undersggelsens udformning, men et
hjelpeverktgj til at huske pa, hvilke aspekter, det findes relevant at inddrage i undersggelsens

design.
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3.2 Specialets opbygning

N
« Projektets indledning, problemfelt, formal praesenteres
J
N
« Problemformulering praesenteres, og forstaelsen af problemformuleringens begreber
preeciseres
J
N
 Undersggelsesdesign, opbygning
J
N
M « Begrundelse for valg af case samt casebeskrivelse
J
N\
“ « Erkendelsesinteresse, refleksion over forskerposition og forforstaelse
J
N\
w « Beskrivelse af og begrundelse for metodiske valg og kvalitetssikring
J
N\
“ + Redeggrelse for undersggelsens teoretiske udgangspunkt
J
)
+ Uddybende beskrivelse og argumentation for indsamling af empiri og valg af
Kap. 8 informanter
’ J
N
 Analysestrategi og analyse af det empiriske materiale
J
~
« Diskussion af undersggelsens resultater samt undersggelsens kvalitet
J
-
M » Undersggelsen konkluderes. Resultater samles og problemformuleringen besvares
J
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Kapitel 4 - Specialets case

Med henblik pa at undersage praksis i byggebranchen, findes det relevant at benytte et casestudie.

Casestudie kan anses som en udvidelse af den regelbaserede viden, idet den, ifglge Bent Flyvbjerg
(2012), professor ved University of Oxford, giver et mere nuanceret syn pa virkeligheden, end det

som kan findes i teorien.

Flyvbjerg finder det vanskeligt at argumentere for at studere menneskelig praksis ud fra rent
teoretiske begrebsapparater. Samfundsvidenskaben kan ikke pa samme made som naturvidenskaben
praesentere forudsigende teorier og universelle begreber. Den konkrete og kontekstbundne viden,
der fremkommer i casestudiet, ma anses for at vere, hvis ikke mere, sa lige sa legitim som den

universelle og teoretiske (ibid.).

Saledes repraesenterer den viden, som dette speciale tilvejebringer, i vores optik, en konkret og
kontekstbestemt viden om praksis i byggebranchen, der ikke kunne vere opnaet ved teoretisk
deduktion.

Problemformuleringen sgges saledes belyst ud fra et casestudie, hvor det empiriske materiale
indhentes i en starre dansk entreprengrvirksomhed. Og netop fordi undersggelsen tager

udgangspunkt i én enkelt virksomhed, sa er valget af denne essentiel.

Flyvbjerg (2012) pointerer, at virkeligheden har en iboende og disciplinerende kraft, idet forskeren i
mgdet med virkeligheden vil opleve at blive korrigeret af aktarerne (Flyvbjerg, 2012, s. 480).Vi kan
saledes forvente, at informanterne vil ga i rette med os, hvis vores bias ikke stemmer overens med

deres forstaelse af virkeligheden.
Casen er i dette speciale valgt ud fra flere kriterier:

Den valgte virksomhed repreaesenterer et eksempel pa en starre dansk entreprengrvirksomhed, der
har en etableret arbejdsmiljgorganisation og som har potentiale til forbedring i arbejdsmiljget.
Virksomheden veelges derfor ud fra en forventning om dens informationsindhold (ibid).
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Vi forventer altsa, at den valgte case kan medvirke til at blotlegge hvilke barrierer, der kan vere i
arbejdsmiljgorganisationens praksis for implementeringen af en proaktiv tilgang til

arbejdsmiljgarbejdet.

Vi begge har forbindelser til den valgte virksomhed. Vi har begge, i tidligere
kandidatprojekter, anvendt virksomheden til indsamling af empiri og Mette Karlshgj er ansat i

virksomheden. Dermed er virksomheden tilgeengelig og aben for undersggelsen.

Sidst men ikke mindst, sa vaelges virksomheden, fordi den i sin strategi frem mod 2025 har
implementering af Vision Zero som fokusomrade. Dermed tilgodeses vores behov for en
virksomhed, hvor der skal implementeres en proaktiv tilgang. Og pa den made bliver det muligt for
os at blotlaegge netop praksis og dens betydning for implementerings-processen som beskrevet i

problemformuleringen.

Valget kalder pa en refleksion over, hvordan erkendelsesinteresser og forskningsspgrgsmal bliver
til, nar forskningen forgar i teet samarbejde med en given virksomhed.

Gleerup, Thomsen, Sauzet og Bojesen (2017) pointerer, at den praksisnare forskning indeberer

bade fordele og ulemper.

Ved at vaelge en virksomhed, der vil arbejde med Vision Zero, rammer vi, som tidligere navnt, ned
i en global “Zero” trend, og et “her-og nu” perspektiv pa, hvordan arbejdsmiljeproblematikker kan

adresseres (Gleerup et al., 2017, s. 6).

Herved far dette speciale en forankring i praksis, men rummer ogsa potentialet til at kritisere bade
den eksisterende praksis og det koncept, som anses for vaerende lgsningen - og indebarer en risiko

for at blive en blastempling af ledelsens strategiske beslutninger.

Dette affader et stort behov for en reekke overvejelser omkring vores rolle og position. Disse

overvejelser udfoldes efter en beskrivelse af casen.

Virksomheden er en dansk entreprengrvirksomhed, der med sine cirka 700 medarbejdere udferer

bygge- og anlaegsopgaver inden for nybyg og renovering i hele landet.
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Den gverste ledelse har hovedsade pa Sjalland mens de administrative enheder er fordelt pa fire

lokationer henholdsvis pa Sjelland, pa Fyn og i Jylland.

Produktion er geografisk spredt i hele landet pa byggepladser af variabel starrelse, og er organiseret
i divisioner - dels efter typen af byggeprojekter, dels efter geografisk placering. Virksomheden
udfgrer bade byggeri for private bygherrer, og indgar i starre partnerskaber med offentlige

bygherrer.

Pa arbejdsmiljgomradet har virksomheden den lovpligtige arbejdsmiljgorganisation, bestaende af

tre niveauer:

Det strategiske niveau med et hovedarbejdsmiljgudvalg, som bestar af fire repreesentanter for
ledelsen og seks medarbejdervalgte arbejdsmiljgrepraesentanter. Udvalget mades en gang arligt,

hvor det forgangne ars indsatser evalueres og der sattes mal for det kommende ar.

Det taktiske niveau med seks omradearbejdsmiljgudvalg, der deekker omrade @st (Sjeelland og
Fyn, Vest (Arhus), Nord (Alborg), Varksted, Service og Administrativt personale.
Omradearbejdsmiljeudvalgene bestar af repreesentanter for ledelsen samt valgte repraesentanter for
bade funktionaerer og handveerkere. Antallet af medlemmer varierer efter udvalgets omradestgrrelse.
Udvalgene mades tre gange om aret og har til opdrag at arbejde med de mal, der er udstukket af
hovedarbejdsmiljeudvalget, samt igangsette tiltag, de matte finde behov for, og vidensdele om

disse tiltag.

Det operationelle niveau med de lokale arbejdsmiljggruppeudvalg, der har ansvar for handteringen

af det daglige arbejdsmiljearbejde pa de enkelte byggepladser.

Derudover har virksomheden en arbejdsmiljgafdeling, som bestar af en arbejdsmiljachef og to

ansatte.

Arbejdsmiljeafdelingen er organisatorisk placeret i afdelingen Produktionssupport” under

direktoren for "Nybyg og renovering”.

Arbejdsmiljgafdelingens funktion er at supportere bade ledelse, produktion og
arbejdsmiljgorganisation samt varetage lovmaessige aspekter i forbindelse med ulykker og andre

arbejdsmiljgrelaterede forhold.
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Koordineringen af det daglige arbejdsmiljgarbejde pa pladserne varetages som oftest af en
sikkerhedskoordinator, ofte en bygge- eller serviceleder, i samarbejde med de relevante parter pa

byggepladsen - eksterne samarbejdspartnere, underentreprengrer eller egne handverkere.

Virksomheden oplever blandt andet udfordringer med en ulykkesfrekvens, der ligger over det
gnskede, og en rekke stresssygemeldinger blandt funktionarerne. Virksomheden har netop lanceret
en strategi frem mod 2025, hvor den vil implementere tidligere naevnte Vision Zero, da det

anses som lgsningen pa de arbejdsmiljemaessige udfordringer, virksomheden oplever.

Kapitel 5 - Erkendelsesinteresse, forskerposition og

forforstaelser

Med afseet i det tidligere naevnte ideal om et sundt, sikkert og trygt arbejdsliv, er det relevant at lade

sig inspirere af en kritisk teoretisk tilgang til feltet.

Kritisk teori beskaftiger sig med en kritik af samfundet pa makroniveau med et sigte mod frigarelse
fra udviklingstraek, der star vejen for menneskelig udvikling. Kritisk teori fremsatter ogsa teorier

om, hvad der undertrykker mennesket (Juul & Pedersen, 2012).

Nar vi vaelger at lade praksis i en virksomhed i byggebranchen vere genstand for kritikken,

anlaegger vi et kritisk perspektiv pa mesoniveau.

I en kritisk-teoretisk tilgang forudseettes det, at betingelserne for vellykket menneskelig
veeren defineres. Heri ligger der, for dette speciale, et normativt ideal om at ansatte skal have et

sundt og sikkert arbejdsliv”’ som grundvilkar for ”det gode arbejdsliv”.

Nar dette grundvilkar ikke opfyldes, er sigtet med en emancipatorisk erkendelsesinteresse at bidrage

til en forstaelse af, hvorfor dette grundvilkar ikke kan opfyldes.

Vi antager at den reaktive tilgang til arbejdsmiljget i byggebranchen ikke indfrier idealet om et
sundt, sikkert og trygt arbejdsliv for ansatte og at de ansatte derfor skal frigeres af en reaktiv tilgang

til arbejdsmiljget.
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Intentionen for dette speciale er saledes at blotleegge barrierer for udvikling med henblik pa at
muliggere en frigarelse fra den nuveerende reaktive tilgang. En tilgang, der tilsyneladende heemmer

udviklingen af det gode arbejdsmiljg for ansatte i byggebranchen.

Denne blotleegning udferes med det overordnede mal at opna et bedre arbejdsliv med feerre
arbejdsulykker, samt bedre sundhed og trivsel for ansatte i byggebranchen.

Som naevnt, sa har begge forfattere kendskab til feltet, til virksomheden og til informanterne - om
end i forskellig grad - og det er derfor relevant at udfolde de overvejelser, et sadant kendskab giver
anledning til, og ikke mindst de konsekvenser, det kan have.

Det falgende vil derfor indeholde refleksion over vores forskerposition samt en redegerelse for

tidligere projekter og forforstaelser.
5.2.1 Forskerpositioner

At forske i eget felt affader en reekke potentielt problematiske forhold, og set i lyset af vores

emancipatoriske sigte, er det relevant, at vi forholder os til vores forskerposition.

Som en del af undersggelsen, kommer vi til at spille en rolle i forhold til virksomhedens

implementering af Vision Zero. | den forbindelse kan vi opfattes som bade konsulenter og forskere.

Ifalge Maxine Simmons (2007), der har bedrevet etnografisk forskning i egen organisation, ma

forskeren forholde sig til iser fire aspekter af forskerpositionen:

Rolle og loyalitetskonflikter, relation til kolleger og ledere, rekruttering og adgang til feltet samt
gensidighed (Simmons, 2007, s. 7).

Disse fire aspekter vil vi reflektere over i det falgende.
5.2.2 Rolle og loyalitetskonflikter

Ifelge Sue Reed og Jan Procter, forfattere til bogen “Practitioner Research in Health” (1995), kan
forskeren positioneres inden for tre kategorier: insideren, hybriden og outsideren.
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Outsideren, der ikke har erfaring med den praksis der forskes i. Hybriden, der er
deltidsforker/deltidspraktiker eller praktiker, og forsker i ukendt kontekst. Insideren, der forsker i

egen organisation og kollegers praksis.

Vi har hver vores erfaringsniveau med specialets undersggelsesfelt, og repraesenterer saledes to vidt
forskellige positioner. Den ene er outsideren med begranset erfaring med feltet, og den anden er
insideren med indgaende kendskab til bade branchen i kraft af flere ars erfaring og virksomheden i

kraft af, at hun er ansat.

Vi ser de to forskellige forskerpositioner som en styrke, da det tilfarer undersggelsen forskellige
tilgange til feltet. Tilgange, der hver iseer kan bidrage til at sikre undersggelsens validitet.

Outsideren har ifglge Reed & Procter (1995) en overvejende akademisk interesse i feltet, har ikke
en lang reekke forforstaelser i forhold til feltet, og har ingen serlig fordring omkring forskningens

anvendelse i feltet. Outsideren kan saledes tilga feltet mere abent og fordringslast.

Modsat har insideren en interesse i at bidrage til den konkrete praksis og har et indgdende kendskab
til feltet, til virksomheden og til de personer, der indgar i forskningen. Insideren kan derfor bidrage

med dybdegéaende og historisk indsigt.

Insideren — Mette Karlshgj - er i sin ansattelse fritaget for arbejdsopgaver i de to ar,
kandidatuddannelsen tager. Hun har saledes ikke nogen nuverende funktionskonflikter i forhold til
virksomheden. Hun har undervejs veret opmarksom pa at afstemme sin “forskerfrihed” med
virksomheden, og der har ikke veeret stillet krav om szrlig loyalitet eller fokus pa virksomheden i
studiet eller opgaver. Tveertimod har der veeret stor interesse for og nysgerrighed om, hvordan dét at
have en “insiderforsker” har kunnet bidrage til udvikling af virksomheden gennem fokus pa

problematikker, der ikke tidligere har veaeret opmarksomhed pa.

Det kan dog ikke afvises, at insideren er pavirket af sin relation til virksomheden.
5.2.3 Relation til kolleger og ledelse

Forsker-rollen kan veere deltagende, moderat deltagende, passivt deltagende eller udelukkende
observerende (Simmons, 2007). Hver grad af deltagelse har sine fordele og ulemper. Vi har Igbende

reflekteret over, hvor hgj grad af deltagelse, der er hensigtsmaessig i forhold til, hvordan allerede
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eksisterende relationer kunne indvirke pa undersggelsen, dels hvor meget det var ngdvendigt at

’skjule agendaen” for ikke at forurene feltet (Bailey, 2007).

Hensigten har veeret, at forskerrollen skulle veere moderat deltagende, hvor viden bliver til i samspil
mellem forsker og informanter, i en forskningspraksis, der har til hensigt at pavirke eller forandre
praksis (Nielsen, 2004, s.519).

Derudover har vi tilstraebt at veere tydelige omkring insiderens rolle som forsker, kollega og
medarbejder (Simmons, 2007). Det har vi gjort ved kontinuerligt at ggre virksomheden og
informanterne opmarksom pa forskerrollen, redegare for hensigten med specialet (Bailey, 2007) og
have fokus pa ikke at henfalde til indforstdethed med informanterne (Simmons, 2007).

5.2.4 Rekruttering og adgang til feltet

Virksomhedens ledelse har pa forhand tilkendegivet at der var frie tejler” for undersggelsen og at
der ville veere adgang til de ngdvendige informanter og informationer uden betingelser eller
begraensninger. Der har undervejs ikke vare anledning til at tro, at der har veeret modstand eller

barrierer for undersggelsens udfarsel.

I rekrutteringen af informanter har det veeret et fokuspunkt, at de har veeret informeret om

undersggelsens formal og at undersggelsen vil veere tilgengelig for virksomheden efterfglgende.

Informanterne har alle indvilliget i deltagelse, og det har veeret et opmeerksomhedspunkt at indga i
dialog omkring det forhold, at nogle kunne fgle sig forpligtede til at deltage (Bailey, 2007). Netop
derfor er det blevet forklaret, at det er helt legitimt at takke nej, ogsa uden at det far konsekvenser

for ens fremtid i virksomheden.
5.2.5 Gensidighed

Undersggelsen er inspireret af dialogisk aktionsforskning, som fordrer, at viden skabes i et gensidigt
forhold mellem forsker og felt. | denne gensidige pavirkning gar forandring af praksis og
vidensskabelse hand i hand (Nielsen, 2004, s. 517) og med det sigte, at vi som forskere ikke blot far

karakter af at veere en ugnsket udefrakommende (Simmons, 2007).
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Ifalge Simmons (2007) kan den tidligere navnte forskerrolle som moderat deltager patage sig rollen
som “’kritisk ven” og pa den méde opna trovaerdighed bade i1 forhold til forskningen og i forhold til
virksomheden. Ligeledes kan den “kritiske ven” bidrage til, at der skabes viden, som ellers ikke

ville veere opstaet i feltet og bidrage til at forskningen beriges.

Ifglge Bailey (2007) er der en risiko for, at forskeren mister fokus pa forskningsagendaen og far
vanskeligt ved at distancere sig fra feltet efter endt empiriindsamling. Forskeren bgr derfor have
fokus pa: deltagelse med metaperspektiv, klarhed over forskerens subjektive forforstaelser, evne til

metarefleksion og anerkendelse af den ubevidste dimension (ibid.).

For os har det veeret et fokuspunkt at diskutere disse forhold undervejs, og her har netop det, at
insideren og outsideren har forskellige forhold til virksomheden, kunnet bidrage til at komme ud af

feltet” med forskerrollen i behold.

Falgende afsnit om forstaelser udspringer saledes af et tidligere feelles kandidatprojekt samt af
samtaler om Mette Karlshgjs to andre kandiatprojekter og af vores opfattelse af bade branchen og

virksomheden.

Indledende er vores forforstaelse at byggebranchen er en branche, hvor der er et stort fokus pa det
fysiske aspekt af arbejdet, og at der som fglge deraf i hgj grad er fokus pa ulykker.

Samtidig har vi indtryk af, at der med det store fokus pa det fysiske arbejdsmiljs og ulykker, ikke er
samme fokus pa det psykiske arbejdsmiljg, fordi det i forhold til det fysiske arbejdsmilja er sveerere

at méle.

Vores tidligere undersggelser viser, at der er stor opmeerksomhed pa gkonomi og pa indtjening i
branchen, og at dette har indflydelse pa, hvilke ressourcer der stilles til radighed i forhold til

arbejdsmiljg.

Vores opfattelse er at arbejdsmiljgsamarbejde i virksomheden overvejende foregar lokalt pa
byggepladserne - og igen - i relation til fysisk arbejdsmiljg. Dette lokale og ulykkesfokuserede
arbejde skyldes at det er hér, der udfares arbejde, der kan lede til de arbejdsulykker, som

virksomheden har fokus pa at nedsatte antallet af.
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Samtidig er det vores opfattelse, at der i branchen overvejende er en reaktiv kultur, hvor der er
fokus pa “brandslukning” frem for forebyggelse og at der ikke arbejdes fokuseret med sundhed og
trivsel i virksomheden.Dette, formoder vi, haenger sammen med en forstaelse af, at de skiftende
arbejdslokationer i byggeriet ikke tillader langsigtet og maske strategisk arbejdsmiljgarbejde, og at
der er en opmaerksomheden pa, at virksomheden straffes gkonomisk, hvis den ikke lever op til

eksterne krav ift. fx ulykkesfrekvens.

Vi formoder, at samarbejdet omkring arbejdsmiljg mellem de organisatoriske niveauer er styret af
den organisering og de arbejdsroller, som de enkelte medlemmer af fx
omradearbejdsmiljoudvalgene har. Yderligere er det vores opfattelse, at der er en ’nedarvet”
forstaelse af, hvem “man” gar til, og hvilke lesningsmuligheder og mandater, der er inden for
arbejdsmiljgarbejdet. Et tidligere kandidatprojekt vedrgrende praksisforstaelser i det vertikale
samarbejde viste en flaskehals i kommunikationen mellem ledelse og produktion, hvor
arbejdsmiljachefen bliver bindeled for alt, ogsa det der ikke ngdvendigvis falder inden for hendes

ansvarsomrade.

Vores forforstaelse er, at omradearbejdsmiljgudvalgene ikke har den store indflydelse pa
dagligdagen pa byggepladserne og for nuvarende er et forum, der er der uden rigtig at blive ’brugt
til noget”. Vi tror at samarbejdet omkring arbejdsmiljo mellem ledere pé det operative- 0g
institutionelle niveau er sparsomt og for lgst struktureret, og at det kan have betydning for, hvordan
der (kan) arbejdes med arbejdsmiljgmaessige problemstillinger. Vi tror ikke, at medarbejderne i
organisationen har et klart billede af, hvad omradearbejdsmiljgudvalgene er og hvad de laver. Vi
tror heller ikke, at det er klart, hvor ansvars- og opgavefordelingen mellem

arbejdsmiljgorganisationen og arbejdsmiljgafdelingen er.

Men vi tror ogsa - med udgangspunkt i Mette Karlshgjs kandidatprojekt vedrgrende branchens
parathed til at arbejde proaktivt (Karlshgj, Ankerstjerne & Burup, 2020) - at der er mange, der gerne
vil arbejde mere proaktivt og udvikle arbejdsmiljget. Det er vores opfattelse, at der ses en mulighed
i at ”den gode planleegning”, som virksomheden har fokus pa ift. produktionen, ogsa kan overfares
til arbejdsmiljgarbejdet. Samtidig viste Mette Karlshgjs kandidatprojekt vedrgrende
praksisforstaelser, at der er en forstdelse af, at arbejdsmilje ikke bliver prioriteret og ’malt nok™ til,

at der er incitament til at udvikle arbejdsmiljgarbejdet (Karlshgj & Holk, 2020).
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Kapitel 6 - Kvalitative metoder

“Kvalitativ forskning (har) til formdl at undersoge feenomener gennem studier af menneskers
aktiviteter og de betydninger, de tilleegges, i de miljger, hvor de naturligt forgar, og med de ting

(artefakter), de nu matte anvende og omgive sig med” (Kristensen og Hussain, 2019, s. 19).

Den kvalitative forskning finder sin anvendelse i dette speciale idet specialet undersgger praksis i en

konkret kontekst, altsa arbejdsmiljeet i byggebranchen.

Specialets case er en virksomhed, der gnsker en forandring — implementering af Vision Zero — ud
fra en betragtning om, at det, virksomheden for nuvaerende gar, ikke har den gnskede effekt pa

medarbejdernes arbejdsmiljg.

Ifalge Jorgen Bloch-Poulsen, ph.d og forandringskonsulent, er det relevant at beskaftige sig med
dialoger “nar man ikke kan fortsztte med de seedvanlige mader at gare tingene pa i ens daglige

arbejde. Nar man er i tvivl om grundlaget for den mdde, man teenker og handler efter” (Bloch-

Poulsen, 2010, s. 9).

Vi finder det derfor relevant at tage afset i en metode, der kan blotleegge praksisser for
arbejdsmiljgarbejde, der er i virksomheden, og de barrierer, der matte veere for at for at nye typer

dialoger og dermed forandring af praksis kan ske i virksomheden.

Nar forandring udspringer af ledelsens erfaringer og fortolkninger af praksis, foregar
der ifglge aktionsforskerne Mia Hussted og Ditte Tofteng, en “virkelighedsreduktion”, som

begranser virksomhedens samlede billede af “realitet” og praksismuligheder.

Med en strategi frem mod 2025, der indeholder implementering af Vision Zero, udspringer
forandringen fra ledelsens erfaringer. Dermed tager forandringen ifglge Husted og Tofteng (2012)

afset i en praksis, som ikke ngdvendigvis er geldende pa produktionslinjen.

Dette leder til en virkelighedsreduktion, idet praksis og forstaelsen af den virkelighed, praksis udger

pa produktionslinjen, ikke er den samme som pa ledelsesniveau.
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Husted og Tofteng understreger, at forandring igangsat af ledelsen saledes kan udfordre
genkendeligheden’ pa produktionslinjen. Produktionslinjens deltagelse i nye tiltag, kan ogsa blive
udfordret pa grund af begransningen af virksomhedens samlede billede af ’realitet’ og

praksismuligheder (Husted og Tofteng, 2012).
Som fglge heraf er der risiko for at implementeringen af en ny praksis mislykkes.

Jargen Bloch-Poulsen kobler sig pa denne forstaelse i sin antagelse om, at mange pastaede dialoger,

slet ikke er dialoger (ibid., s. 11), forstaet som:

“ En dialog er en felles undersogende samtale om et emne, hvor der ikke er noget pa forhand givet
svar; hvor man deler viden og erfaringer; hvor man er villig til at stille spgrgsmal ved egne og
andres antagelser; hvor man ved at tale i gjenhgjde bidrager til at alle trives og man kommer

derud, hvor isen er tynd; hvor man ter treeffe en beslutning i feellesskab.”
(ibid., s. 9)

Han anfeagter hierarkiske organisationers evne til dialog og pointerer, at hvis en organisation skal
udvikle sig, sa er det essentielt at bade de dialogiske og de kommunikative kompetencer er
tilstreekkelige, saledes at dialogen ikke blot omhandler konkrete problemstillinger, men ogsa

omfatter en proaktiv tilgang til lignende situationer i fremtiden (ibid.).

Med afszt i ovenstaende har vi i metodevalget ladet os inspireret til at anvende en form for
dialogisk aktionsforskning. Det fglgende afsnit vil derfor overordnet redegare for de aspekter af den

dialogiske aktionsforskningstradition, som empiriindsamlingen kobler sig pa.

Dialogtraditionen udspringer ifelge Husted og Tofteng (2012) af Habermas’ kritiske takning, 0g
har dermed et iboende ideal om forandring gennem udvikling af nye og dialogfremmende metoder,

som vi ser kobler sig til Bloch-Poulsens pointer.

Aktionsforskningens &rinde er ifglge Husted og Tofteng (ibid.) malrettet mod at inddrage

repraesentanter for alle niveauer i en virksomhed i dialoger om arbejdspladsens udvikling ud fra den
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antagelse, at viden skabes og udvikling sker gennem konsensusorienteret dialog (ibid., 5.71).
Metoderne skal sikre, at medarbejdere pa alle niveauer og ledelse aktivt deltager i udviklingen af
arbejdsmiljgarbejdet. Ligeledes sgger den dialogbaserede aktionsforskning at “integrere dialogen
som konkret forandrings- og udviklingsveerktoj pa alle niveauer i virksomheden” (Husted og
Tofteng, 2012, s. 70). Dette skal ses med henblik pa at blotleegge udviklingstraek i virksomheden,

som kan sta i vejen for medarbejdernes udvikling.

Vi finder det saledes relevant at sgge inspiration i den dialogbaseret aktionsforskning fordi den
indeholder en metodisk kritik af topstyrede udviklingsprojekter og fordi den dialogbaserede
aktionsforskning gennem facilitering af interventioner har til hensigt at forandre praksis vedrgrende

arbejdsmiljg.
Den har altsé en iboende kritik af de eksisterende forhold.

Tillige er der med inspirationen fra den dialogbaserede aktionsforskning en indbygget sikring af
vores intention om, at specialet ikke “gar ledelsens @rinde” i1 arbejdet med implementering af en
proaktiv tilgang, men netop har fokus pa den forandrende dialog vertikalt i virksomheden.
Aktionsforskningen har en iboende fordring om at viden opstar i samspil med informanterne, og vi
vil i metodevalget sgge at involvere informanterne i den transformative proces, hvor deres praksis
bidrager til vidensskabelsen (Nielsen, 2004, s. 525).

Ved at inddrage forskellige metoder og teorier i besvarelsen af problemformuleringen, ger vi brug
af eklekticisme forstaet som “en betegnelse for kombination og integration af viden fra forskellige
fag, discipliner eller videnskaber i undersggelsen af virkeligheden” (Sonne-Ragans, 2012, s. 34), og

giver en mere nuanceret belysning af den empiriske virkelighed.

Kritisk teori og praksisteori bidrager hver iseer med perspektiver, der udger en del af den samlede

forstaelse af virkeligheden, og hjeelper os dermed til en bredere forstaelse af feltet (ibid.).

Samtidig er vi opmaerksomme pa, at eklekticisme ikke kan inddrage alle metoder og teorier, og
belyse alle perspektiver pa problemformuleringen, og derfor vil specialet ikke kunne producere
fuldkomne svar pa problemformuleringen (ibid.). Den viden der opnas, vil altsa vere

kontekstbestemt og universel.
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Med et sigte mod at igangsatte forandrende dialoger, komme taettere pa informanternes praksis og
opna nuanceret viden omkring denne, er vores valg af metoder til empiriindsamling faldet pa:
Indledende mader med tre udvalgte omradearbejdsmiljgudvalg, individuel autofotografi og

individuelle semistrukturerede interviews.

Med inspiration fra den dialogiske aktionsforskning, afholdes mgderne med de tre
omradearbejdsmiljgudvalg med henblik pa at rammeszatte de udvalgte fora for forandrende dialoger
i forhold til implementeringen af den proaktive tilgang. Indledningsvis er hensigten med mgderne at
skabe en relation til informanterne, hvor informanterne opnar en tillid til os og opnar troveerdighed
til de forskning, vi bedriver. Derudover er &rindet at praesentere Vision Zero, som informanterne pa
nuvarende tidspunkt kun kender som et udefineret punkt i strategien frem mod 2025.
Preaesentationen af Vision Zero er grundlaget for den videre blotleegning af, hvordan praksis reagerer
pa implementeringen. Vi har valgt selv at praesenterer Vision Zero fordi vi har en formodning om at
vi, som forskere, kan have en mere “neutral rolle” i forhold til risikoen for virkelighedsreduktion.
Hvis Vision Zero bliver praesenteret af ledelsen, vil praesentationen med stor sandsynlighed
udspringe af deres verdensforstaelse, og dermed bidrage til en uhensigtsmaessig
virkelighedsreduktion (Husted og Tofteng, 2012). Med afsat i Habermas og dialogtraditionen, vil
der ligeledes veere stgrre mulighed for, at medlemmerne i arbejdsmiljgudvalget kan deltage pa lige

fod i diskussionen, nar det ikke er en repraesentant for ledelsen, der forestar praesentationen.

Vi er bevidste om, at vi har en form for dobbeltrolle som bade forsker og “konsulent”, og at det har
indflydelse pa den viden, undersggelsen tilvejebringer. Dobbeltrollen giver os dog ogsa mulighed
for at inddrage arbejdsmiljgudvalgets medlemmer som vidensskabere i undersggelsen. | samspil
med os giver de forskningsprocessen indhold og retning (Nielsen, 2004, s. 520), og bidrager til, at
der skabes viden, som ellers ikke ville veaere opstaet (Simmons, 2007). Dobbeltrollen og samspillet i
forskningsprocessen vil vi reflektere yderligere over i diskussionen af undersggelsens resultater.
Som afslutning pa de indledende mader bliver informanterne spurgt, om de vil deltage i vores
undersggelses naste led, autofotografi.

Autofotografi, hvor informanterne tager billeder af deres hverdagspraksis, er valgt for at bringe
forskeren teettere pa aktgrernes praksis og hverdag - noget der grundet Covid19-pandemien ellers
ikke er muligt gennem gaengse observationsstudier. Metoden vil saledes give informanterne

mulighed for at udtrykke den nuvarende praksis gennem fotografier af deres hverdag.
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De semistrukturerede interviews, der udfgres efter autofotografi, kan tilfgre flere nuancer til
informanternes beskrivelser af praksis og bidrage til en dybere forstaelse af praksis og

virksomhedens overordnede arbejdsmiljg, som det kommer til udtryk gennem dialogen.

De konkrete metodevalg vil blive uddybet, argumentet for og diskuteret yderligere i

metodeafsnittet.

Vi har fundet det relevant at tilga undersggelsen abduktivt. Den abduktive tilgang tager
udgangspunkt i forskerens undren eller overraskelse over en observation, et fanomen eller en case,
hvor forskerens forventninger eller forudgaende viden ikke stemmer overens med det

oplevede (Olsen og Pedersen, 2018).

Ifalge Petersen & Triantafillou vil en abduktiv tilgang anvendes med en antagelse af, at samfundet
videnskabeligt kun kan forstas igennem sekvenser af handlinger, der leder til mulighed for viden om
praksis.” 0g “at en hendelse skal forstas pa baggrund af den proces, den indgar i, og kan fa

generel betydning i lignende komplekse situationer (Petersen & Triantafillou, 2018, s. 51).

Den abduktive tilgang adskiller sig saledes fra bade induktiv og deduktiv tilgang ved, at den i
udgangspunktet hverken sgger at udlede viden gennem observationer eller teori, men derimod sgger
at fokusere pa den kontekst, som udlgste forskerens undren (ibid.). Vores indledende undren
knyttede sig til, at der, trods mange gode intentioner, forsat er mange og store problemer med
arbejdsmiljget i bygge- og anlaegsbranchen. Vi undrede os over, hvorfor det er sa sveert at udvikle
arbejdsmiljget i byggebranchen, nar der tilsyneladende bade er fokus og vilje til at ndre
forholdene. Gennem inddragelse af relevant teori er vores hensigt at skabe nye indsigter, som
derefter - med udgangspunkt i de erkendelser der opstar heraf - leder til nye forstaelser der kan
bidrage med yderligere perspektiver pa problemstillingen. De opstaede erkendelser far derved en

strukturerende rolle i forhold til undersggelsens design, og empiriindsamlingen (ibid.).
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| kvalitetssikringen af et speciale, der anvender kvalitative metoder, ma der, ifglge ph.d Lise
Justesen og professor mso ved CBS, Nanna Mik-Meyer, ligge en normativ diskussion til grund for,
hvad en god kvalitativ undersggelse er (Justesen og Mik-Meyer, 2010, s. 37).

Derudover bar kvalitativ forskning ifglge Helle Hastrup et al. (2009), for at opna palidelighed og
validitet, basere sig pa fire grundpiller: Troverdighed, overfgrbarhed, konsistens og transparens
(Hastrup, Shou, Poulsen, Larsen & Lyngsg, 2009, 1). | det fglgende vil redegere for, hvordan dette
er sggt opnaet.

Specialets trovaerdighed er sggt sikret gennem eklekticisme ved anvendelse af forskellige metoder
til indsamling af empiri, til belysning af problemstillingen, argumentation i metodeafsnittet for
netop de valgte metoder samt at vi i diskussionen reflekterer over, hvilken betydning andre
metodevalg kunne have haft. Dette sker med henblik pa at reducere risikoen for bias samt for at
sandsynliggere, at undersggelsens resultater afspejler den kontekstbestemte virkelighed (Justesen og
Mik-Meyer, 2010).

Overfgrbarheden er sggt sikret gennem en beskrivelse af konteksten, casen, informanterne samt
med en argumentation for, hvorfor netop de kan veere med til at belyse problemstillingen frem for

andre informanter.

Der tilstraebes ligeledes gennemsigtighed omkring forfatternes position i feltet, i virksomheden og
forfatternes relation til informanterne via redegerelsen for forfatternes position, forforstaelser,

erfaringer samt viden pa omradet.

Denne tilstraebelse sker med henblik pa at gge tilliden til processen, til forskerens rolle og position,
0g vores sigte er saledes at sikre den pragmatiske validitet via tydeliggarelse af den

kontekstafhaengighed, et casestudie tilskriver (Hastrup et al, 2009; Flyvbjerg 2012).

Med henblik pa at opna palidelighed, er specialets konsistens og stringens sggt varetaget ved at
sikre overensstemmelse mellem forskningsspgrgsmal, metoder, analyse, fund og konklusioner, og

gennem argumentation for valg.
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Dette geelder for de tidligere navnte behov for overvejelser om og refleksion over den viden,
undersggelsen tilvejebringer (Justesen og Mik-Meyer, 2010), og for reekkevidden af fundenes
gyldighed — altsa om der undersgges det, der er hensigten at undersgge (Hastrup et al, 2009).

Idet kvalitativ forskning ikke kan betragtes som neutral, ma det sgges at sikre transparens i specialet
(ibid.).

| dette speciale er sikring af transparens tilstraebt gennem tydelig begrebsdefinition samt
tydeliggerelse af valg og overvejelser i processen; hvilken betydning, disse valg har, og hvilke

fejlkilder, der knytter sig til de konkrete valg.

Disse valg er truffet med henblik pa at specialet bliver sa veldefineret, at andre i princippet kan

genskabe det for dermed at opna reliabilitet (Mik-Meyer og Justesen, 2010).

Kapitel 7 - Teori

Med udgangspunkt i en epistemologisk forstaelse af, at vidensproduktion ikke kan vare neutral og
objektiv, men afhanger af det perspektiv den tilleegges, vil vi i det fglgende redegare for vores valg

af teori og for den betydning, det har for den viden, specialet frembringer.

Kritisk teori beskaftiger sig med en kritik af samfundet pa makroniveau, og med et sigte mod
frigerelse fra udviklingstraek, der star vejen for menneskelig udvikling og med en teori om, hvad der
undertrykker mennesket (Juul & Pedersen, 2012). Fordi vi tager udgangspunkt i en konkret
virksomhed, og veelger at lade praksis i en virksomhed i byggebranchen vaere genstand for
kritikken, anlaegger vi et kritisk perspektiv pa mesoniveau.

7.1.1 Viden og virkelighed

Forskeren skal, ifglge Langergaard et al. (2010) redegare for sin erkendelse af virkeligheden, for

netop - ud fra erkendelsen - at kunne begrunde og sikre, at den opstaede viden er sand (ibid., s. 76).

Udgangspunktet for den kritiske samfundsvidenskab er, ifglge samfundsforskerne Langergaard,
Rasmussen & Sgrensen (2011), at videnskabelige undersggelser har en iboende fordring om

stillingtagen, der antager bade deskriptiv og normativ karakter. Den kritisk teoretiske forskning kan
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saledes bade indeholde forestillinger om praksis i byggebranchen og de kollektive verdier i

virksomheden, der pavirker medarbejdernes arbejdsliv (Langergaard et al., 2011: 150).

Kritisk teori udspringer af Frankfurterskolen og er udviklet gennem tre generationer. Vi tager
udgangspunkt i anden generation, og i Jirgen Habermas’ kommunikative paradigme. Habermas
kritiserer den teknokratiske fornuft, som han mener kendetegner systemer, som styres af magt og

penge (Habermas, 1984).

Herunder byggebranchen, hvor malet er at tjene penge. Han efterlyser en demokratisering af den
bureaukratiske institution med henblik pa at fremme dialog og diskussion omkring netop styring,
regulering og systemets underliggende strukturer. Han pointerer desuden, at dette bar ske gennem
implementering af demokratiske procedurer med et szrligt fokus pa en herredgmmefri samtale,

hvor alle parter i samtalen bar have lige muligheder for at gare sig geldende og deltage (ibid.).

Vi vedkender os, med specialets kritisk-teoretiske perspektiv, en ontologi, der ifglge

Juul (2012) tilsiger, at der er en virkelighed, og at denne virkelighed skal blotleegges og forklares af
forskningen. (Juul, 2012, s. 319). Vi anerkender saledes, at praksis er virkelig og at den kan
studeres. Kritik af Habermas peger dog pa en manglende forankring i farvidenskabelig praksis
(Juul, 2012, s. 325).

Vi finder det derfor relevant at lade os inspirere af en tilgang, der fokuserer pa kommunikative
handlinger (dialogtraditionen), og af en analytisk tilgang til praksis (praksisteori), som kan bidrage
til at blotleegge udviklingstraek i den konkrete praksis, der star i vejen for udviklingen af

arbejdsmiljget.

Praksisteorien opererer ifglge tidligere professor (mso) Anders Buch (2019) med en ontologi, der
antager, at praksisser pa mikro- og makroniveau er strukturerede af og strukturerende for

hinanden pa den made, at sociale f&enomenener i et praksisteoretisk perspektiv ikke anses

for veerende af forskellig karakter pa mikro- og makroniveau, men blot som et udtryk for graden af

kompleksitet og antallet af sammenfiltrede praksisser.

Her adskiller praksisteorien sig fra den Kritiske teori, hvor erindet er at treenge ind bag
overfladefeenomener og samfundsmassige ideologier. Det kalder pa refleksion over, hvordan de to

er forenelige:

Vi har valgt at tage udgangspunkt i Buchs udlaegning af praksisforskning, fordi han har en rekke

interessante perspektiver pa, hvordan praksisteoretisk forskning finder sin relevans indenfor
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arbejdslivsforskning. Praksisteori kan ifglge Buch (2017) antage mange perspektiver, og ma
anskues som en stremning inden for en raekke forskningsfelter som filosofi, psykologi, antropologi,

sociologi, organisationsforskning, leeringsteori og arbejdsliv (Buch, 2017).

Ifelge Buch er viden i praksisteoretisk forstaelse ikke noget, vi har i hovedet” og som ger, at vi
handler pa en bestemt made, men skal naermere forstds “som noget vi tilskriver personer, og som

noget der skabes, problematiseres og genskabes gennem konkrete aktiviteter og praksisser.”

Dynamikkerne ma derfor - bade i og mellem sociale praksisser - forstas i forhold til
“magtrelationer, interesser, forhandlinger, konflikter, dominans, inklusion og marginalisering med
mere.” (Buch, 2019). Praksisteoriens formél er derfor at undersege, hvordan social orden skabes og

omdannes gennem handlinger og aktivitet i samspil med regler, rutiner og institutioner.

For denne undersogelse betyder det, at praksisteorien kan anvendes til at undersege, hvordan
aktiviteter i virksomhedens arbejdsmiljgorganisation skabes og omdannes i en social orden. En
social orden, der er bestemmende for, hvordan der konkret arbejdes med arbejdsmiljget i
virksomheden, hvordan den prakis pavirker implementeringen af en proaktiv tilgang til

arbejdsmiljgarbejdet.

Vi har, blandt andet gennem en historisk kortleegning af arbejdsmiljg i byggebranchen, fundet det
relevant at undersgge de ansattes arbejdsliv relateret til arbejdsmiljgarbejdets reaktive karakter.

Vores undersggelse tager derfor sit udgangspunkt i at blotleegge, hvordan praksis bidrager til at
forme de ansattes arbejdsliv og forsgge at fa indsigt i, hvordan de ansattes praksis relaterer sig til

anden praksis og til materielle arrangementer i virksomheden (Buch, 2017, s. 46-47).

Et praksisteoretisk perspektiv pa den sociale orden i virksomheden kan med denne indsigt bidrage
til en reflekteret bevidsthed om stereotype kategoriseringer omkring for eksempel handveerkeres
arbejdsmiljg eller virksomhedens reaktive tilgang til ulykker og manglende fokus pa sundhed og

trivsel — herunder psykisk arbejdsmiljg.

Den praksisteoretiske analyse danner saledes et systematisk grundlag for at frisette medarbejderne
fra fastlaste manstre og kategorier, der reproducerer en reaktiv tilgang til arbejdsmiljgarbejdet og
den eksisterende praksis. Dermed bidrager det praksisteoretiske perspektiv til specialets
emancipatoriske erkendelsesinteresse, der sgger at frigare den ansatte fra et arbejdsliv, der ikke er

sundt, sikkert og trygt.
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Vi placerer os saledes i det kritiske refleksionsrum med det udgangspunkt, at den demokratiske
dialog omkring arbejdsmiljgarbejdet ber fremmes, hvis forandring og frigarelse fra en reaktiv
tilgang til sundhed, sikkerhed og trivsel skal vaere muligt. Samtidig s@ger vi den kontekstbestemte
viden om praksis ved at forfglge specialets emancipatoriske &rinde gennem anvendelse af
praksisteoretisk begrebsapparat til analyse af empirien netop fordi ’praksis er grundleeggende
kategorier, som socialvidenskaben ma anvende for at fa en mere retvisende forstaelse af det sociale

liv, og mennesker plads og rolle i den verden som de lever i” (Buch, 2017, s. 41).

Med afset i den skitserede forstaelse af praksis og praksisteori finder vi det, som tidligere
argumenteret for, meningsfuldt at tage udgangspunkt i praksisteoretiske begreber til analyse af
empirien. I det felgende vil vi udfolde det praksisteoretiske begrebsapparat, som vi anvender til at

analysere praksis 1 omrddearbejdsmiljoudvalgene.

Som naevnt tager vi udgangspunkt i Anders Buchs forstaelse af praksisteori, og derudover veelger vi
at benytte filosoffen Theodore Schatzkis analytiske begrebsapparat, fordi Schatzki tilbyder en
systematisk og udbygget teori omkring praksis, praksisser og deres orientering (Buch, 2017).

Ifolge praksisteoretisk tekning, si foregar enhver menneskelig aktivitet i en kropsligt, tidsmassigt
og rumligt situeret materiel verden, som enten er fordrende eller hemmende for akterens

handlinger.

Vi forstér saledes praksis som de ansattes konkrete handlinger og aktiviteter, situerede i deres
hverdag i virksomheden, og vi studerer dem som sadan. I denne forstaelse anses den ansatte
hverken som autonom og rationel, styret af mal og projekter, eller som normstyret, kulturdikteret og
regelfolgende uden initiativ. Den ansatte ma i stedet betragtes som et individ, der er drevet af mél
og projekter i den kultur, som praksis udspiller sig i. Det vil sige, at den ansatte navigerer og fores i
sociale praksisser 1 virksomheden og at kulturen samtidig er betydende for akterens handlinger.
Aktorerne bidrager individuelt ved at gentage eller ved at afvige fra eksisterende handlemenstre,

hvilket pavirker de fremtidige handlemenstre (ibid, s. 200-202).

Naér en ansats handling saledes reproducerer eller udfordrer den eksisterende praksis, har den en
performativ rolle i at vaere bade strukturerende for og struktureret af praksis for

arbejdsmiljearbejdet 1 virksomheden (ibid., s. 199). Sdledes mé praksis omkring arbejdsmiljeet i en
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virksomhed anses for at veere dannet pa baggrund af tidligere praksisser for arbejdsmiljeet, samtidig

med at praksis bliver afgerende for tilblivelse af en fremtidig praksis for arbejdsmiljearbejdet.

Som folge heraf, sker studiet af praksis med to ting for gje, dels at forklare individernes sociale
aktivitet, dels at undersege, hvordan der skabes og omdannes en social orden gennem

(re)producerende aktivitet i sociale menstres stabilisering, transformation og oplesning.

Naér praksisser kaedes sammen, betragtes det som praksisokologier, hvor de involverede praksisser 1
okologien pévirker hinanden gensidigt. Saledes star praksisser omhandlende arbejdsmiljg ikke
alene, men sammenfiltres med blandt andet praksisser vedrgrende planleegning og udferelse af
byggeri i virksomheden. Her kan nogle praksisser vere taettere knyttet end andre, og nar disse

praksisser bliver meget sammenfiltrede, betragtes de som sammensat i bundter (ibid. s. 217).

I den gensidige forbundethed vil nogle praksisser blive bestemmende og til tider sa indgroede, at
endringer kan synes vanskelige (ibid.). Det kan eksempelvis ske, nar det fysiske arbejdsmiljg
dominerer virksomhedens arbejdsmiljgagenda eller nar gkonomien bliver bestemmende for, om og
hvordan der arbejdes med arbejdsmilje. Dog kan en forandring i én praksis eller ét praksisbundt i
praksisgkologien pavirke de gvrige praksisser og dermed skabe en omfattende andring i hele

praksisgkologien (ibid., s. 211).

I undersogelsen af praksis skal der vaere en opmarksomhed p4, at praksisser har en dobbelt natur.
Dette skal forstds pa den méde, at handling bade er bestemt af individuelle elementer - de
involverede akterers dispositioner og projekter - og ogsa ekstra-individuelle elementer - de
regulerede og/eller materialiserede arrangementer, som omgiver og konkretiserer praksisserne.
Disse forskellige typer af elementer er ssmmenflettede og kommer til udtryk gennem sprog,

aktivitet og magt (ibid., s. 202-211).

Ved at vi i1 analysen fokuserer pa omradearbejdsmiljoudvalgenes praksis for arbejdsmiljearbejde og
magt relateret til denne praksis, kan vi opné viden om, hvordan der arbejdes med arbejdsmilje, og
hvad der er afgerende for, om der arbejdes reaktivt eller proaktivt. Denne viden kan bidrage til
besvarelse af vores problemformulering. Serligt viden om, hvad der er afgerende for om der
arbejdes reaktivt eller proaktivt, kan bidrage til arbejdslivsforskningen, da det kan bidrage til en

kategorisering af barrierer for arbejdslivets og menneskets udvikling.

| det fglgende afsnit vil vi pa baggrund af ovenstaende argumentation for praksis udfolde specialets

analytiske begrebsapparat.
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Schatzki tilslutter sig forstaelsen af at praksisbegrebet overordnet forstas pa to mader: Som
handlinger vi udfarer, altsa aktivitet i tid og rum eller som et udsnit af en helhed af bundter af
praksisser.

| Schatzkis forstaelse er praksisser handlinger, der gennem deres organisering ger det muligt at
identificere dem og genkende dem ved at knytte handlinger sammen pa en bestemt made - en
organisering i konstant forandring via akterernes handlinger og intentioner. Schatzki opererer med
fire analytiske kategorier for handling organiseret i praksisser, der saledes bliver bestemmende for,
om noget kan kategoriseres som en praksis: Praktiske forstaelser, teleoaffektive strukturer,

praksislandskaber (regler) og generelle forstaelser (Schatzki, 2012, s. 15).

Praktiske forstaelser (individuelt element): Er en fornemmelse for, hvad arbejdet indebarer og
hvad det ikke indeberer, og er dermed bestemmende og definerende for aktiviteten i virksomheden.
Det handler herunder om forstaelse for handlingsraeekker — forstaet pa den made, at der er en
forstaelse for, hvad den naeste naturlige handling vil vare i en given aktivitet. Handlinger i en
kontekst bliver derved meningsfulde som passende mader at fortsette aktiviteten i aktarernes

normative forstaelse for handling.

Teleoaffektive strukturer (individuelt element): Handler om, hvordan aktgrernes mal og
intentioner bidrager til at bestemme en aktivitet. Aktererne handler i forhold til hierarkiske og
normative organiserede mal, projekter og opgaver af sarlig betydning og relevans, nar de indgar i
praksis, og de teleoaffektive strukturer dannes pa baggrund af en overordnet enighed om, hvad der i
en given situation er henholdsvis acceptabelt og uacceptabelt at ggre. Handlinger bliver udfert med

et formal — nemlig ambitionen om at fuldfgre en given opgave.

Generelle forstaelser/praksistradition (ekstra-individuelt element): Er aktgrernes overordnede
udbredte ideologiske eller professionelle mal, overbevisninger om, hvordan verden henger sammen
eller hvad den overordnede mening med en aktivitet er. Praksistraditionen og de generelle
forstaelser kan herunder beskrive den praksis, der gennem en laengere historisk periode/historisk set

er foregaet.

Praksislandskaber/regler (ekstra-individuelt element): Er eksplicitte og formelle regler,

principper, instruktioner og forskrifter for praksis — et regelszt, som aktgrerne fglger - og som er
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fremmende eller heemmende for handlinger i praksis. Disse guidelines og regler har indflydelse pa,

hvilken adferd og arbejdsindsats, der anses som veerdifuld for virksomheden.

Den praksisteoretiske tilgang kan med udgangspunkt i de fire analyseelementer saledes anvendes til
at belyse den eksisterende praksis i omradearbejdsmiljgudvalgene og kvalificere perspektiver pa
sikkerhed, sundhed og trivsel i byggebranchen i trad med specialets emancipatoriske intention.

/.3.1 Magt

Som tidligere nevnt ma dynamikkerne i praksis forstas i forhold til blandt andet magtrelationer,
interesser og dominans. Derfor er det relevant at forfglge magten som begreb, da den har betydning
for den praksis, arbejdsmiljeet udspiller sig i. Vi ser det som serligt betydende, nar den praksis vi
beskaftiger os med, forgar i en branche og i en virksomhed, hvis primere mal er at gere sig

attraktiv pa et marked for byggeri med henblik pa at opna sterst mulig indtjening.

Magt anses i det praksisteoretiske perspektiv for vaerende en effekt af handlinger, og deekker i bred
forstand “’kapaciteten til at frembringe vigtige virkninger: at effektuere andringer eller forhindre
dem.” (Lukes, 2019), s. 67) og magt kobler sig pa den made til styring overalt, hvor mennesket
ledes mod bestemte mal (Nielsen & Andersen, 2016). Med afsat i Foucault betragtes magten som
immanent, og alle udgver saledes magt - eller modmagt - nar de deltager i praksis (Buch, 2019).
Virksomheden kan gennem styring, forsgge at arrangere mennesker og ting, saledes at de skaber

“passende” eller onskede resultater, men kan meget vel stade pd veletablerede lokale sandheder”

(Nielsen & Andersen, 2016).

Nar handlinger kontinuerligt gentages i en praksis, forsterkes deres magt, men nar aktgrerne
engagerer sig i nye og anderledes former for praksis, opstar modmagten. En forandring i én praksis
kan, som tidligere navnt, pavirke gvrige praksisser og dermed skabe en forandring i en
praksisgkologi (Buch, 2019, s. 211). Modmagt er derfor ngdvendig for at en forandring kan finde
sted. Dermed er magten ikke noget, som nogen besidder, men noget, der opstar i praksis, og pa den
made er magt et spargsmal om nye og gamle praksisser. Gammel praksis kan vare praeget af
indgroede og dominerende handlinger, som dermed far en stgrre magt end ny praksis, hvilket kan
vanskeliggere udvikling og plads til forandring (ibid.)

Magtforstaelsen og studiet af magt ma derfor, ifalge Buch (2019), sages, ikke blot i tid, rum og
lokation men ogsa i forstaelsen af den mening og rettethed, der ligger i handlinger organiseret i
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praksisser, kanaliseret gennem materielle arrangementer, historisk sammenflettede praksisser

og manifesteret gennem menneskelig handling.

Nar magt og modmagt er afgarende for at ny praksis kan opsta, sa er det relevant for os at have gje
for, om der er de nedvendige rammer for, at demokratiseringen af arbejdsmiljgarbejdet kan styrkes
og modmagten opsta, eller om arbejdsmiljearbejdet bestar af gamle, indgroede traditioner og
praksisser, der har sa stor magt, at det vanskeliggar at nye praksisser kan opsta. Praksisforsker
Stephen Kemmis adresserer denne ngdvendighed i at transformere praksis gennem handlinger,
forandrende dialoger og rammesatningen for transformation, i en orkestrering af magt og modmagt

gennem aktiviteter i samspil med andre (Kemmis, 2009).

Ifalge Habermas® forstaelse er det essentielt at muliggere deltagelse i dialoger, der abner for kritik
af eksisterende praksisser og tillader plads for ny praksis. | trad med den forstaelse vil vi — med et
fokus pa, hvilke praksisser, der fremstar som magtfulde — kunne blotl&egge om den nuvearende

praksis haemmer eller fremmer en ny praksis i form af en proaktiv tilgang til arbejdsmiljgarbejdet.

8.0 Empiriindsamling

Med afsat i specialets problemformulering vil sigtet empiriindsamlingen veere at indsamle data til
brug for en analyse af, hvordan praksis i arbejdsmiljgorganisationen pavirker implementeringen af
en proaktiv tilgang til arbejdsmiljgarbejdet. Som tidligere redegjort for, anvendes kvalitative
metoder eklektisk, og i det fglgende diskuteres og argumenteres for de valgte metoder og deres

anvendelse.

Som tidligere argumenteret for, finder de indledende mgder sted i tre udvalgte

omradearbejdsmiljgudvalg.

Informanterne far indledningsvist udleveret et skema med ordene “’sikkerhed”, ”sundhed” og
’trivsel”, hvor de hver iser, under hvert punkt, skal beskrive, hvad de forstar ved hvert ord og hvem

der har ansvaret for sikkerhed, sundhed og trivsel pa arbejdspladsen (bilag 2).

Denne gvelse skaber mulighed for at belyse den eksisterende praksis og forstaelser omkring
arbejdsmiljget i virksomheden, og samtidig baner gvelsen vejen for en udvidet dialog omkring hvad

der forstas ved henholdsvis sikkerhed, sundhed og trivsel i udviklingen af arbejdsmiljget.

Side 40 af 89



Praksis og proaktivtet i byggebranchen

Med inspiration fra dialogtraditionen praesenterer vi desuden Vision Zero for udvalgene for at abne

for en ny dialog omkring arbejdsmiljgarbejde.

Dette gar vi med en opmarksomhed pa, at det, at vi star for praesentationen, kan have effekt pa den

efterfglgende proces og viden - dette vil vi adressere yderligere i diskussionen.

Slutteligt bliver informanterne pa mgdet spurgt om deltagelse i naste led i undersggelsen

vedrererene autofotografi.

Alle informanterne i de tre arbejdsmiljeudvalg bliver spurgt, om de vil medvirke i undersggelsens
neeste fase omkring autofotografi. Autofotografi er en visuel og performativ metode inden for den
kvalitative forskning. Den er eksperimentel og inddrager informanterne i forskningsprocessen

(Bramming, Hansen og Olesen, 2009; Mogensen, 2014). Autofotografi indebeerer, at informanten

tager billeder for dermed at tage forskeren teettere pa sin hverdag (Bramming et al, s. 2).

For denne undersggelse er dette perspektiv relevant, da det grundet den aktuelle situation omkring
Covid-19 ikke er muligt for os at deltage i informanternes hverdag pa for eksempel en byggeplads.
Autofotografi finder sin anvendelse, hvor forskeren gnsker se feltet gennem informantens udvidede
sanseapparat (Mogensen, 2014) og dermed tilbyder autofotografi dybde og detaljer, som ikke kan

formidles gennem ord (Bramming et al).

Da erfaringen med feltet viser, at nogle ansatte ikke faler at de har tid til at skrive eller gare en
masse, finder vi denne metode relevant. Billederne giver mulighed for at frigare forskningen af
risiko for partiskhed, idet fotografierne giver rum for at dialoger, som ellers overses, kommer til
orde. Saledes knytter fotografiet som metode sig til dialogtraditionen idet der abnes for nye og
anderledes dialoger (ibid.).

Tidligere erfaring med branchen har givet os det indtryk, at der er meget stor forskel pa, hvordan
der kommunikeres, hvor nemt det falder medarbejderne at tale om arbejdsmiljg og at denne forskel i
nogen grad er knyttet til informantens uddannelse og funktion. Saledes er erfaringen, at ledere og
ansatte med leengere boglige uddannelser ofte er gode til at italesatte og nuancere problematikker,
argumentere og debattere, mens medarbejdere med praktisk uddannelse og handvarkerfunktioner
finder det mere vanskeligt at komme til orde - eller maske ikke behersker det sprog, der kraeves til

at udtrykke sig, nar dialogen bevaeger sig vaek fra det konkrete og praksisnzare (Mogensen, 2014).
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Saledes anses autofotografiet for at vaere en relevant forleengelse af den dialogbaserede
aktionsforskningsmetode anvendt i dette speciale, fordi den giver mulighed for at give alle
informanterne de samme muligheder for at bidrage til dialog omkring arbejdsmiljg (Bramming et
al).

Informanterne far til opgave at tage billeder af deres hverdag med fokus pa sundhed, sikkerhed og
trivsel (bilag 3). De tre kategorier er valgt, da de falder inden for de tre omrader, der findes
relevante i forbindelse med valget af Vision Zero som normativt ideal. Vi er opmaerksomme pa, at
dét at praedefinere disse tre kategorier for informanterne, kan forstyrre eller mudre billedet af, hvad
arbejdsmiljo” er for den enkelte medarbejder. Dog kan de preedefinerede kategorier ogsa bidrage
til andre perspektiver pa arbejdsmilje og kan dermed understgtte intentionen om at skabe rum for
nye dialoger. Informanterne anvender deres egne telefoner og sender billederne til os pa sms eller
mail, ud fra den betragtning, at de har telefonerne ved handen hele tiden, og det derfor vil vaere
relativt nemt at tage billeder i situationer i deres hverdag.

Ifelge Bramming et al (2009) skaber fotografiet sprog og begreber, hvor informanterne gives
chancen for at udtrykke deres valg af motiv. Deres motivvalg fordrer en beslutning om, hvordan de
gnsker at fremstille deres virkelighed. De motiver, informanterne veelger, bidrager til at belyse
praksis, forstaet pa den made at vi far et indblik i informanternes hverdag samtidig med at
informantens historie far en stemme og hjelper os med at identificere temaer, der kan bidrage til
yderligere dialog. | forleengelse af autofotografiet vil udvalgte informanter bliver spurgt. om de vil
deltage i et interview for hjelpe med at gare billederne tilgeengelige og for at vi kan ga i dialog med

dem omkring deres billeder og den praksis, billederne afspejler (Mogensen, 2014).

Som sidste led i empiriindsamlingen har vi valgt at lave individuelle semistrukturerede interviews
online via Teams. Interviewformen er valgt for at give informanterne starre mulighed for at
reflektere over egne erfaringer med praksis og besvare spgrgsmal erligt og dybdegaende. Denne
mulighed ville informanterne ikke ngdvendigvis have i et gruppeinterview, da gruppeinterviewet i
arbejdsmiljgudvalget kan vere praeget af magtforhold, der kan pavirke informanternes svar.
Samtidig giver det individuelle interview os mulighed for at udforske flere aspekter hos den enkelte
informants udtalelser (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 22 og 49). Dermed understgtter det
individuelle interview netop intentionen om at tildele alle i omradearbejdsmiljgudvalget lige

mulighed for at give deres mening til kende.
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Som udgangspunkt for interviewene har vi udarbejdet en interviewguide (bilag 4).
8.4 1 Design af interviewguide

| udarbejdelsen af interviewguiden har vi gjort os overvejelser om forforstaelsernes betydning, da
forforstaelser bade kan bevirke, at de rette spgrgsmal stilles, men ogsa at udsynet pa verden
begreenses (Brinkmann & Tanggaard, 2015, s 37-38). Vi har i specialets indledende fase veeret
opmarksomme pa, at den teoretiske viden om praksis og proaktivitet, der opnas i lgbet af
udarbejdelsen af specialet, ville praege spargsmalene. Derfor valgte vi at udarbejde et mindre antal
spgrgsmal i specialets indledende fase for at understatte den abduktive tilgang ved at inddrage

spgrgsmal, der ikke er styrede af teori.
Et eksempel pa et ikke-begrebsdrevet forskningsspargsmal er:
Hvordan defineres godt arbejdsmilje? (bilag 4)

Dette spgrgsmal knytter sig til vores forforstaelse af, at arbejdsmiljgarbejdet i hgj grad er knyttet til
fysiske forhold.

Med et dbent spgrgsmal omkring arbejdsmiljgets karakter og definition, kan vi blotlegge om denne
forforstaelse omkring en praksis, der primeert knytter sig til fysisk arbejdsmiljg, kan genfindes i

informanternes praksis.

De ikke-begrebsdrevne spargsmal er efterfalgende suppleret med spargsmal, der er udviklet pa
baggrund af en reekke forskningsspargsmal koblet til den indledende litteratursggning, pa baggrund

af samtaler med aktarer i branchen samt specialets teoretiske fundament i begrebsdrevne koder.
Eksempel pa et begrebsdrevet forskningsspargsmal er:
“Hvilke individuelle kategorier treeder frem i informantens beskrivelse af praksis?” (bilag 4)

Dette spgrgsmal knytter sig til praksisteorien og kan abne for blotleeggelse af informantens praksis.
Forskningsspgrgsmalene egner sig dog ikke altid til interviewspgrgsmal, s de er efterfglgende
“blevet omformuleret til mere ligefremme og livsverdensncere sporgsmal” (Brinkmann og

Tanggaard, 2015, s. 40) som fx:
“Hvordan arbejder du med sundhed, sikkerhed og trivsel i din hverdag?” (bilag 4)

Blandingen af begrebs- og ikke-begrebsdrevne spgrgsmal understgtter saledes den abduktive
tilgang, hvor oprindelig undren suppleres med teoretisk viden. Derved skabes nye forstaelser, der

giver anledning til andre spgrgsmal.
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Hermed er interviewguiden opbygget af bade teoretisk preegede spargsmal, der skal skabe en dybere
forstaelse for praksis i arbejdsmiljgorganisationen, og af spegrgsmal, der kan abne for aspekter

udover den teoretiske ramme.
8.4.2 Computerstgttede interviews

Det har grundet Covid-pandemien og virksomhedens, pa tidspunktet galdende, retningslinjer vaeret

ngdvendig at overveje, hvordan vi kunne afvikle interviews med informanterne.

Det havde veeret at foretreekke, at interviewene blev afviklet ansigt til ansigt, men vi har, af hensyn
til informanternes og egen sundhed, valgt at gennemfgre interviewene via videoopkald i Teams,
sakaldte computerstgttende interviews (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 204). Derved ligner
situationen et almindeligt fysisk interview og tilgodeser, med det visuelle billede, en vigtig
relationsdannelse med informanterne, der er vigtig for at opna den fortrolighed og abenhed, vi

gnsker omkring interviewet.

Interviewene er optaget pa mobiltelefon eller med optagefunktionen i Teams, hvorefter lydfilen er
transskriberet. Transskriptionen uddybes i afsnit 8.7.

Det er en risiko at lydfilerne baseret pa computerlyd ger, at informanternes stemme forvranges og
at det resulteret i en dérligere lydkvalitet. Der har i et enkelt interview veeret “lag” - altsa forsinkelse
- i forbindelsen, og det resulterede i, at det var ngdvendigt at stille opfglgende spargsmal til den

information, der gik tabt i lagget.

Som tidligere redegjort for, sa er det relevant at inddrage aktarer fra forskellige niveauer i
virksomheden - fra den ansatte i produktionslinjen til ledelsen i toppen - i dialogen om
arbejdspladsens udvikling mod et proaktivt arbejdsmiljg. Vi har derfor valgt at finde informanter i

omradearbejdsmiljgudvalgene i virksomheden, fordi de repraesenterer alle niveauer i virksomheden.

Ligeledes anser vi dem for en gruppe ansatte, der kan veere baerere af de nye dialoger, der er
ngdvendige for at forandringerne forankres i virksomheden og ikke i forskernes engagement
(Husted og Tofteng, 2012).

Valget af arbejdsmiljgudvalgenes deltagere som informanter har en dobbeltsidet konsekvens.

Det ma formodes, at udvalgsmedlemmerne har en interesse for og erfaring med at arbejde med

arbejdsmiljg og derfor kan udtale sig kvalificeret omkring praksis knyttet til arbejdsmiljgarbejdet.
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Omvendt indebaerer dette ogsa en risiko for, at de i deres holdninger og praksisser ikke er fuldt ud
repraesentative, og at undersggelsens resultater saledes ikke til fulde repraesenterer den generelle

praksis i virksomheden.

En indledende samtale med arbejdsmiljechefen gav indtryk af, at omradearbejdsmiljeudvalgene og
deres medlemmer er meget forskellige, og det blev saledes relevant, at undersggelsen omfatter flere
af udvalgene for pa den made at tilstraebe den nuancering, der jeevnfer tidligere kunne mangle i

forhold til den generelle praksis.Valget er derfor faldet pa ansatte i de tre omradeudvalg relateret til

produktionen og dermed ogsa et fravalg af de gvrige omradeudvalg.

Til de semistrukturerede interviews har vi, ud fra en ressourcemaessig prioritering, valgt at
interviewe fire informanter fra det udvalg, der havde bidraget med flest billeder i autofotografi-

delen, da billedmaterialet er en forudsatning for interviewets fokus pa praksis.

Hensigten med undersggelsesdesignet er, at specialet skal bidrage til en forbedring af arbejdslivet
for ansatte i byggebranchen. Gennem vores valg af mader inspireret af dialogisk aktionsforskning,
autofotografi og semistrukturerede interviews har vi gjort os en raekke refleksioner over de etiske

aspekter og potentielt positive og negative konsekvenser af vores undersggelse.

8.6.1 Indledende mgder

Nar vi, som tidligere redegjort for, har en rolle, der bade kan antage karakter af forskere og
konsulenter, kan vi risikere at ga ledelsens &rinde, nar vi gar ind i feltet med en prasentation af

Vision Zero, og til et forlgb, de ikke ngdvendigvis selv har valgt at vere en del af.

Mette Molbzk, ph.d og lektor ved Via University College, adresserer denne problematik i
forbindelse med aktionsforskningsprojekter og peger pa, at der er risiko for at
aktionsforskningsprojekter kan opfattes “som top-downstyret og af praktisk karakter, mere end
kritisk og frigorende” (Molbak, 2018, s. 36).

Hun pointerer, at der kan veaere modsatrettede opfattelser af et projekt med et foruddefineret fokus

pa praksisudvikling — her implementering af Vision Zero.
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Det skal forstas pa den made, at et forsknings— og forandringsforlgb, af nogle deltagere, vil blive
opfattet som en pligt, og en ekstra byrde, mens det for andre vil vaere en keerkommen mulighed for
deltagelse i en meningsfuldt og givende forlab, der kan abne for nye og forandrende dialoger.
Ligeledes er det heller ikke entydigt, om deltagerne faler sig trygge ved den ekstra opmerksomhed
pa deres praksis, eller om det bliver opfattet som kontrol og overvagning (Molbzk, 2018).

Her har vi som forskere en serlig forpligtigelse til at fremsta trovaerdige og vaere opmaerksomme pa

disse modsatninger.

Det har veeret af afggrende betydning at al deltagelse, efter de indledende mader, er frivillig netop
for at tilstreebe, at de, der veelger at deltage, gar det af lyst og ikke af pligt.

8.6.2 Autofotografi

Nar informanterne pa de indledende mader bliver spurgt, om de vil deltage i autofotografi-opgaven,
er der en risiko for at de — lige som med de indledende mgder - har fglt sig forpligtet til at
deltagelse. Det har i den forbindelse veeret os magtpaliggende at gare opmaerksom pa, at opgaven er
frivillig, og at der ikke er et facit pa antallet af billeder og at der heller ikke findes “rigtige og

forkerte” motiver.

Det har ikke veeret alle, der har valgt at deltage, og vi kan desuden se en stor variation i, hvor mange
billeder, de valgte deltagere har sendt til os.

| autofotografiet veelger informanten selv det udsnit af praksis, de gnsker at vise os og i dette valg
ligger der for informanterne en indbygget sikring af, at vi ikke far noget at se, som de ikke gnsker at
vise 0s. Dette kan dog have nogle konsekvenser for selve undersggelsen, som vi vil komme

naermere ind pa i diskussionen.

8.6.3 Interview

Fordi interviewet er individuelt, far informanterne mulighed for frit at ytre sig. Samtidig giver
interviewet informanten et refleksionsrum, som maske kan bidrage til at den enkelte far en starre
opmarksomhed pa - og refleksion over - bade sin egen, omradearbejdsmiljgudvalgets og
virksomhedens praksis omkring arbejdsmiljg, der maske kan fare til et starre og mere nuanceret

fokus pa dette.
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Interviewet handler om deres personlige erfaringer med praksis, og det kan ggre dem sarbare
(Brinkmann og Tanggaard, 2015, s. 463).

Vi tilstreeber derfor, at vi - jo tattere vi kommer pa deres praksis og personlige erfaringer — leegger
stor vaegt pa frivilligheden i at deltage og mulighed for anonymisering. Vi er desuden bevidste om,
at informanterne i lgbet af interviewet kan komme med udtalelser, som de ikke gnsker at andre i

virksomheden skal delagtiggares i. Vi har derfor, i starten af interviewet, oplyst informanterne om
deres rettigheder — for eksempel anonymisering og tilbagekaldelse af udtalelse (bilag 1) - og vi har

indhentet samtykke til at optage interviewet og til at bruge deres udtalelser i specialet.

Med en opmerksomhed pa vores forskerposition vaelger vi, at “outsideren” interviewer for at

mindske risikoen for forstyrrelser omkring roller og personlige forhold.

Billederne, som informanterne har taget, vil ikke blive selvsteendigt analyseret, men indga som en
det af interviewmaterialet, da de, som tidligere navnt, anvendes som udgangspunkt for interview
omkring informanternes praksis. Billederne arrangeres blandet i en PDF (bilag 5), sa vi gennem

skeermdeling kan vise informanterne billederne under interviewet. Informanterne ser saledes egne

og andres billeder under interviewet.

De gennemfarte interviews transskriberes ud fra en simpel transskriptionsstrategi (bilag 6), hvor
meningsindholdet jf. den praksisteoretiske tilgang er i fokus, og der derfor laves ordret
transskribering. Dette bevirker at lyde og fyldord, samt toneleje og tonefald er udeladt - dog med
den undtagelse, at det noteres nar der grines, abenlyst siges noget ironisk, nar interviewpersonerne

joker eller fortager sig handlinger, der vurderes, kan have betydning for fortolkningen af data.

Indledende kodes de transskriberede interviews med henblik pé at opna et overblik over den
samlede datamangde samt identificere relevante udtalelser (ibid.). Kodningen er fortaget pa
baggrund af relevante teoretiske begreber og datadrevne tematikker for igen at understotte den

abduktive tilgang (bilag 7-10) (ibid.)

Kodningen tager saledes udgangspunkt i: Generelle forstaelser, teleoaffektive strukturer,
praksislandskaber/regler, praktiske forstaelser, fokus pad magt og andet der matte fremgé af

empirien. Efter den indledende kodning er der foretaget meningskondensering med henblik pé at
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identificere undertemaer til de centrale temaer, der efterfolgende anvendes til yderlige fortolkning

og analyse (Kvale & Brinkmann, 2009) (bilag 7-10).
Kodningen affodte folgende temaer for videre analyse:

* Arbejdsmilje

= “Godt” arbejdsmilje

= Proaktivitet

= Praksis relateret til sundhed, sikkerhed og trivsel
= Magt

= (konomi

Muligheder og barrierer for ny praksis

Kapitel 9 — Analyse af praksis

I analysen af det empiriske materiale velger vi at tolke materialet i en kobling mellem teori, empiri

og forstaelser der er opstaet gennem arbejdet med undersggelsen.
Derved tilgodeses to relevante tilgange til empiren:

En begrebsdrevet analyse, der med afsat i Schatzkis analytiske begrebsapparat, er en tolkende
analyse af omradearbejdsmiljgudvalgets praksis relateret til sundhed, sikkerhed og trivsel (ibid.). Vi
vil her have en dbenhed for datadrevne tematikker.

En meningskondenserende analyse, hvor datadrevne tematikker, der matte opsta undervejs,
kobles med relevante begreber, i en fortolkning af hvilken betydning praksis har for

implementeringen af en proaktiv tilgang (ibid.).

Vi har tidligere argumenteret for en abduktiv tilgang. Denne tilgang genfindes i analysestrategien,
hvor den begrebsdrevne analyse kombineres med en abenhed overfor der datadrevne

tematikker, der opstar induktivt af billede- og interviewmaterialet (ibid.).
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Bade billedopgaven og interviewguiden er udarbejdet med henblik pa at blotleegge
omradearbejdsmiljgudvalgets og dets medlemmers praksis. VVores fokus er, som tidligere redegjort

for, pa praksis, magt og hvilke barrierer der matte vaere forandring.

Analysen tager udgangspunkt i de gennemfarte interviews og udvalgte billeder fra

autofotografiopgaven. Billederne bliver informanterne prasenteret for i interviewet.

Analysen bestar fire dele, der med udgangspunkt i bade begrebs- og datadrevne tematikker fokus pa
at opna viden om, hvordan praksis i arbejdsmiljgorganisationer pavirker implementeringen af en

proaktiv tilgang til sundhed, sikkerhed og trivsel i arbejdsmiljgarbejdet.

Inden vi gar i gang med den egentlige analyse, giver vi her en kort praesentation af de medlemmer

af omradearbejdsmiljgudvalget, som har varet informanter i interviewdelen.

Thais er forretningsomradedirekter i virksomheden og formand for omradearbejdsmiljgudvalget,

hvorfor han ogsa sidder i hovedarbejdsmiljeudvalget.
Jan er projektchef og sidder i omradearbejdsmiljgudvalget som valgt medlem for funktioneererne.

Mads Peter er projektleder og sidder i omradearbejdsmiljgudvalget som valgt medlem for

funktionererne.
Matthias er tamrer, og sidder i omradearbejdsmiljgudvalget som valgt AMR for handverkerne.

Den farste del af analysen fokuserer pa om der kan identificeres praksis i relation til

arbejdsmiljgarbejdet. Mere specifikt fokuserer vi pa arbejdet med sikkerhed, sundhed og trivsel.

I identifikationen af, om noget kan betragtes som en praksis, er der, jf. Schatzkis praksisteori, en

reekke tegn vi kan lede efter:
= Krop - praksis forgar fysik gennem deltagelse i aktivitet eller dialog.
= Rum — praksis er rumligt situeret.

= Tid — praksis foregar over tid.
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= Handling bestemt af individuelle elementer - praksisforstaelser

og teleoaffektive strukturer.
= Handling bestemt af ekstraindividuelle elementer - regler og generelle forstaelser.
= Gentagende eller afvigende handlemgnstre — handlinger kan vare (re)producerende.

Saledes bergrer vi nogle af ovenstaende punkter, og med det formal at blotleegge om der kan siges at

veere praksis for arbejdsmiljgarbejde.

I analysens naste del retter vi fokus mod det gode arbejdsmiljg for at blotleegge informanternes

normative ideal for arbejdsmiljget.

Tredje del af analysen gar teettere pa den nuvaerende praksis, med henblik pa at blotleegge praksis
for henholdsvis sikkerhedsarbejde, trivselsarbejde sundhedsarbejde. | forleengelse af dette

vil vi analysere magtrelationerne i den blotlagte praksis.

Afslutningsvis vil analysen blotlaegge, hvilke barrierer der kan veere for implementeringen af en

proaktiv tilgang.
9.2.1 Arbejdsmiljparbejdet som praksis

Indledningsvist tager vi i denne del af analysen udgangspunkt i informanternes billeder for at
blotlegge, hvad der kendetegner deres praksis omkring arbejdsmiljgarbejdet. Da alle informanter er
medlemmer af omradearbejdsmiljeudvalget, giver det samtidig et indtryk af, hvilken

virkelighedsforstaelse de hver iser bringer ind i arbejdsmiljgarbejdet i omradearbejdsmiljeudvalget.

Informanterne fik til opgave at tage billeder af sikkerhed, sundhed og trivsel i deres daglige arbejde.
Det er bemarkelsesverdigt, at stort set alle de tilsendte billeder omhandler sikkerhed pa
byggepladsen. Det er bemarkelsesveerdigt fordi opgaven gik ud pa at tage billeder af bade
sikkerhed, sundhed og trivsel pa arbejdspladsen. Og der er, ifglge Thais, rig mulighed for at tage

billeder af mange aspekter af arbejdsmiljgarbejdet:
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7 (...) fordi arbejdsmiljo det spcender sa bredt, sa man kunne ncesten have taget

et billede af hvad som helst pa en byggeplads, i min verden, og sd kunne man snakke
lidt arbejdsmiljo ud fra det (...) Hvis den (byggepladsen, red.) ligner lort, sd er der
ogsd en vis chance for, at (...) den tendens, sd har den nok spredt sig lidt ud pa

byggepladsen” (Thais, bilag 11, linje 59-63)
Med udgangspunkt i billederne italesetter Thais her dynamikken i praksisgkologien.

Byggepladsens gvrige praksis er under konstant indflydelse af arbejdsmiljgarbejdet fordi
arbejdsmiljget, i hans optik, har indflydelse pa alt, hvad der foregar pa en byggeplads. Jan tilslutter
sig denne generelle forstaelse og pointerer, at arbejdsmiljget primart handler om sikkerhed:

“Jamen jeg ser nogle billeder, som er typiske for vores hverdag pa byggepladsen,
bade ift. noget med, hvordan vi har hdndteret Corona og ellers hvordan vi har

handteret helt almindeligt sikkerhedsarbejde (...)” (Jan, bilag 12, linje 43-45)

I begge informanters beskrivelser er arbejdsmiljeget rummeligt situeret pa byggepladsen. Mads Peter

kommer i forleengelse heraf naermere ind pa, hvor meget arbejdsmiljget fylder i hverdagen:

>Jamen de far mig til at teenke pa at arbejdsmiljg, det er jo noget du skal handtere
konstant.” (Mads Peter, bilag 13, linje 89)

Mads Peter uddyber her, at arbejdsmiljgarbejdet til enhver tid har indflydelse pa al anden praksis pa
byggepladsen, hvilket understreger at handteringen af arbejdsmiljget foregar over tid som et
konstant element gennem en byggesag. Han fremhaver desuden, at arbejdsmiljgarbejdet potentielt
har en livsvigtig betydning for handvarkerne. De kan i verste fald kan miste livet, hvis der ikke er
styr pa sikkerheden. Arbejdsmiljgarbejdets formal er saledes, ifalge Mads Peter, at beskytte de

ansatte. Matthias har dog et andet perspektiv pa dette:

”Og vores stilladser () Som er det tredje billede pd den overste linje. (...) Den er
overdaekket, sa der er vi jo fri for vind og vejr jo. Sa det er ogsa rigtig godt. Der er der
jo teenkt pa (.) jeg har lyst til at sige os, men det er jo bygningen ((griner)). Men (.)
sddan er det jo” (Matthias, bilag 14, linje 75-78)
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Matthias har en forstaelse af, at bygningen er overdakket primeert for at skane bygningen,
sekundzert for at passe pa handveerkerne. Dette tolker vi som et udtryk for, at forhold knyttet til

fremdrift 1 produktionen, 1 Matthias’ optik, bliver vigtigere end arbejdsmiljoet.

Fealles for alle informanterne er, at de ud fra billederne taler om sikkerhed. Bade de tilsendte
billeder og informanternes uddybende udtalelser underbygger vores forforstaelser om, at
byggebranchen er en branche, hvor de fysiske aspekter af arbejdet er dominerende - seerligt i forhold
til ulykker og sikkerhed.

| forhold til at blotleegge, om praksis indebzerer en reaktiv eller proaktiv tilgang til
arbejdsmiljgarbejdet, vil vi i det fglgende se neermere pa om den nuveerende praksis kan betragtes

som reaktiv eller proaktiv.
9.2.1.1 Reaktivt eller proaktivt

Overordnet set er de praktiske forstaelser omkring arbejdsmiljearbejdet overvejende af reaktiv
karakter. Samtidig er der en underliggende generel forstaelse af, at det nok ikke er hensigtsmaessigt

med en reaktiv tilgang:

“vi har sldet hinanden lidt oven i hovedet, hvis der har vaeret en for hgj
ulykkesfrekvens, sa laver vi en stop the line, og sa haber pa, at sa bliver det bedre i
morgen. Men // og det kan ogsd godt veere, at det gor det, men jeg tror bare, at pa den
lange bane, der tror jeg, at man skal arbejde lidt anderledes med det og lidt mere
holistisk pa en eller anden mdde.” (Thais, bilag 11, linje 107-111)

Thais mener altsa, at der er et behov for forandring i tilgangen til arbejdsmiljgarbejdet. Han har

ogsa et bud pa, hvordan virksomheden skal bevage sig vk fra en reaktiv tilgang:

“Jamen det tror jeg betyder meget, altsa fordi // Selvom det starter ved den
administrerende direktar, selvom han stiller sig pa glkassen i sine arlige taler og
snakker arbejdsmiljg, sa sker tingene jo ikke af sig selv. Sa skal de jo ud at leve pa en
eller anden made, og det sker jo ikke alene ved at vi siger nogle ting og udsender
nogle referater. Det sker jo udelukkende ved, at der er nogle derude, der gar forrest.

Og det ggr man jo kun ved at veere proaktiv, og rent faktisk tager et initiativ til nogle
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nye ting (...) Og nar man ser noget, gar noget ved det. Og altsa ikke bare gar
forbi det. ” (Thais, bilag 11, linje 268-274)

Han italesetter her proaktivitet som initiativ, men ogsa, at nogen skal ga forrest, dog uden at
specificere, hvem det skal veere. Thais satter ogsa ord pa, hvad proaktivitet er for ham ved at
eksemplificere at proaktivitet er at handle pa handelser, i stedet for at ignorere dem. Det, der i
Thais’ optik, er en proaktiv tilgang, er dog na&rmere en italesattelse af en reaktiv tilgang, hvor der
handles efter noget er sket. Dette kunne tyde pa en manglende viden om, hvad en proaktiv tilgang

indeberer. Denne mangel pa viden gar igen hos Jan:

“Jamen det vil jo sige, at man selv gor noget. At man tager skeen i egen hand og
prover at drive nogle ting (...) Vi har brug for folk, der arbejder proaktivt, hvis vi skal
rykke. Vi har selvfglgelig brug for, at det er inden for nogle specielle rammer. Vi har
brug for folk, der har og tager initiativ til at gare noget, for ellers sa flytter vi os jo
ikke. Hvis vi alle sammen leener os tilbage i stolen og siger “jaja, det er sgu godt nok.
Det er ikke noget, ledelsen siger, sa nu gor vi bare, som vi plejer”. Jamen sd kan man
lige sa godt lukke jo. Sa er der ingen udvikling, sd er der afvikling, ikke.”” (Jan, bilag
12, linje 445-459)

For Jan handler proaktivitet i hej grad ogsa om, at "nogen” tager initiativ til "noget”, og at den
proaktive tilgang er afheengig af, at “nogen” tager initiativ. Yderligere papeger han, at proaktivitet
skal ske inden for nogle specielle rammer. | et praksisteoretisk perspektiv kan det tolkes pa den
made, at en proaktiv praksis skal understgttes af teleoaffektive strukturer. De teleoaffektive
strukturer skal give handlingerne en retning, og praksislandskaber i form af instrukser, som de

ansatte skal efterleve.

Mads Peter og Matthias, som begge har deres primare arbejdsfunktioner pa byggepladser, har en
anden forstaelse af proaktivitet. Den viser sig at veere mere i trad med definitionen af
proaktivitet som set i Vision Zero (ISSA, 2020):

"Jeg prover at veere tre skridt foran (...) Jeg forsager at tage alle mine fejl og alle
mine hovsaoplevelser med. Forudse hvad der kan ske, forudse hvad der kan vaere af

udfordringer.”

(Mads Peter, bilag 13, linje 692-695)
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og

“Vi forsager jo at se sd langt frem, altsa. Nu er vi da trods alt kun lige i

opstartsfasen herude, hvor jeg gar nu. Men vi forsgger at se rimelig langt frem, at vi
skal have noget hjelpeudstyr eller seler eller whatever.” (Matthias, bilag14, linje 392-
394)

Der er stor forskel pa forstaelsen af proaktivitet, og det resulterer i en virkelighedsreduktion, der
fremadrettet kan fa betydning for udviklingen af en ny og proaktiv praksis. Det vender vi tilbage til

i afsnittet om barrierer i arbejdsmiljgarbejdet.

Opsummerende er det kendetegnende for informanternes praksis, at der i arbejdsmiljearbejdet
primert er fokus pa sikkerhed. Der er en forstaelse af, at arbejdsmiljget har betydning for al gvrig
praksis. Derudover star det frem, at der i virksomheden er en overvejende reaktiv tilgang til

arbejdsmiljgarbejdet og en begraenset viden omkring proaktivitet.

I trad med undersggelsens kritisk teoretiske position finder vi det relevant at analysere
informanternes normative standpunkter i forhold til arbejdsmiljgarbejdet. Det gar vi for at
blotleegge om der er overensstemmelse mellem den praksis for arbejdsmiljgarbejdet, vi netop har
afdaekket, og informanternes ide om, hvordan arbejdsmiljgarbejdet burde forega. Det er relevant at
undersgge, fordi en manglende overensstemmelse mellem det normative ideal og deres nuveerende
praksis, kan vere et udtryk for, at den nuveerende praksis h&@mmer en opnaelse af idealet for

det gode arbejdsmiljg.
9.2.2 Det gode arbejdsmiljg

Vi finder det bemarkelsesveerdigt, at alle informanterne, som det farste, fremdrager aspekter af
arbejdslivet knyttet til trivsel, nar de bliver spurgt til, hvad godt arbejdsmilje er. Dette udfolder vi i
det fglgende, hvor vi blotleegger informanternes generelle forstaelser af, hvad et godt arbejdsmiljeg

er.

Her er deres udtalelser mere nuancerede og informanterne giver udtryk for, at arbejdsmiljg er mere
end blot sikkerhed:
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“For det forste, sd er det jo at (.) at man moder motiveret ind pa sin arbejdsplads. Det
er sddan, punkt et. Det tror jeg er megavigtigt. Og sa siger det sig selv, at man
kommer sikkert hjem, men egentlig ogsa er motiveret stadigveek, sadan at det har
varet en god arbejdsdag pa mange mader, og det er jo bade ift. dialogen med
kollegerne, samarbejdet med ens samarbejdspartner (...) at der er ryddet op, at det er
sundt, at der er en god tone, at der er en ordentlig trivsel. Det er for mig et godt
arbejdsmiljo” (Thais, bilag 11, linje 73-79)

De andre deler Thais’ generelle forstéelser om, at arbejdsmiljeet 1 hgj grad omhandler

trivsel, og Matthias siger saledes:

“Det er jo, at (.) man er glad for at gd pa arbejde. Det er en ting. Og man er ikke
fuldsteendigt (.) smadret, (...) Man er ikke sd treet, at man ikke kan lave mere om
dagen. At der bliver passet pa en, ikke, det er jo lidt det samme. Og sa ellers bare, at
man har (...) samme linje, alle sammen. Det kan jeg godt lide” (Matthias, bilag 14,
linje 90-93)

De generelle forstaelser af, hvad et godt arbejdsmiljg er, indbefatter altsa bade fysisk og psykisk

arbejdsmiljg. Falgende forhold treeder sarligt frem som betydende for et godt arbejdsmilja:

Motivation, at vaere glad for at ga pa arbejde og pa ”pa samme linje”. Gode dialoger, godt
samarbejde og en god tone. En ryddelig plads, at man ikke er for treet og at der bliver passet pa én.
At man har det godt med sine kolleger og at der er respekt omkring ens person, faglighed og

position.

De generelle forstaelser for godt arbejdsmilje knytter altsa sig i hgj grad til trivsel, i nogen grad til
sikkerhed, mens sundhed slet ikke navnes. Der er saledes en markant forskel pa idealet for godt
arbejdsmiljg - der i hgj grad handler om trivsel — og den praksis, der, som tidligere blotlagt, er

kendetegnet ved at have fokus pa sikkerhed.

Vi har blotlagt en generel forstaelse omkring, hvad godt arbejdsmiljg er. Vi finder det, med
udgangspunkt i uoverensstemmelsen mellem idealet og praksis for arbejdsmiljgarbejdet, relevant at
undersgge om der kan blotleegges en praksis for arbejde med henholdsvis sikkerhed, trivsel og

sundhed. Det ger vi for efterfalgende at kunne blotleegge om denne praksis — eller mangel pa
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samme — er heemmende eller fordrende for implementeringen af en proaktiv tilgang

arbejdsmiljgarbejdet.

Analysens naste del vil derfor fokusere pa praksis relateret til sikkerhed, trivsel og sundhed.

9.2.3 Nuvaerende praksis

9.2.3.1 Arbejdet med sikkerhed som praksis

| forleengelse af at informanterne, under gennemgangen af billederne, gav indtryk af en praksis
domineret af sikkerhedsarbejde, forfglger vi i farste omgang praksis knyttet til sikkerhed.
Efterfalgende retter vi blikket mod at blotleegge praksis knyttet til trivsel og sundhed.

For at afggre, om der kan blotleegges en praksis, ma der som tidligere naevnt veere handling knyttet
til bade individuelle og ekstraindividuelle elementer situeret i rum, tid og krop, og i gentagende

eller afvigende handlemanstre.

Mads Peters erfaring fra praksis i byggebranchen har skabt en viden om, at ulykker er uundgaelige

og altid vil ske, uanset hvilke foranstaltninger, der iveerksattes for at forhindre dem.

"Altsd jeg har jo altid haft en vision om nul ulykker pa min plads, af dem jeg kan
gardere mig imod. Desvcerre sker ulykker jo. Lige meget hvad man ger, sa kan der ske
ulykker.” (Mads Peter, bilag 13, linje 562-563).

Dette citat eksemplificerer en praksisteoretisk forstaelse af, at viden “skabes, problematiseres og

genskabes gennem konkrete aktiviteter og praksisser.” (Buch, 2019).

Den viden - at ulykker vil ske - anvendes i udfoldelsen af efterfglgende aktiviteter og handlinger -
som foranstaltninger til at nedbringe antallet af ulykker. Pa denne made genskabes viden om, at
fokus pa sikkerhed og ulykker er vigtigt. Nar handlingerne, med udgangspunkt i denne viden,
kontinuerligt omhandler nedbringelse af ulykker, sa reproduceres og forsterkes sikkerhedens

dominans som formende for de ansattes arbejdsliv.

Denne dominans skal ses i samspil med de ekstra-individuelle elementer, der omgiver og

konkretiserer virksomhedens praksis:
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Virksomheden er forpligtet til at opfylde regler vedrgrende sikkerhed, hvilket Thais og Mads Peter

her forteller om:

”Og sa siger det sig selv, at dét den lovgivning er omkring sikkerheden pd en
byggeplads, den skal vi selvfelgelig efterleve til fulde. Og det er jo det, der skal sikre,
at vi ikke har folk der kommer til skade sddan rent fysisk.” (Thais, bilag 11, linje 79-
81)

0g

“Jamen (...) sikkerheden, den fylder mest. Helt klart. Ogsa fordi, der er lovkrav i det,
der er bader i det, der er image i det.” (Mads Peter, bilag 13, linje 533-534)

Lovgivningen er her at forsta som et praksislandskab, der setter reglerne og rammerne for, hvad

der skal arbejdes med i virksomheden.
Disse formelle regler omkring sikkerhed kommer, for Mads Peter, til udtryk pa falgende made:

“Jeg elsker gronne smileyer fra Arbejdstilsynet” Og det betyder ikke at jeg korer
laveste feellesnaevner. Men jeg har veeret mange ar i branchen og jeg har set folk
komme til skade.” (Mads Peter, bilag 13, linje 208-210)

De teleoaffektive strukturer viser sig her som normativt ordnede mal om grgnne smileyer. Samtidig
bidrager de gragnne smileyer til virksomhedens Key Performance Indicators for ulykkesstatistikken.
KPI’erne er af stor betydning for, at virksomheden, ved at have et godt image, kan vinde fremtidige

opgaver og dermed sikre virksomhedens indtjening:

“Det er ogsa det vi selger os pa ndr vi skal ud og vinde nogen opgaver, det er at vi
opforer os ordentligt.” (Mads Peter, bilag 13, linje 400-401)

Praksislandskabets betydning for udfoldelsen af handlingerne kommer ogsa i denne forbindelse til
udtryk i Mads Peters opfattelse af, hvordan sikkerhedsarbejdet burde forega:

“(...) men altsd det er jo sadan set ligegyldigt, bare vi far en gron smiley hvis

arbejdstilsynet kommer. Hvis vi bliver kontrolleret, skal der ikke veere noget at pege
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fingre ad. Og hvordan vi sa kommer derhen, det er jeg sadan set nasten ligeglad
med” (Mads Peter, bilag 13, linje 837-839)

Mads Peter giver her et eksempel pa, hvordan virksomhedens fokus er styret af eksterne
interessenter, og med et fokus pa malet og ikke pa processen. De teleoaffektive strukturer, der
opstar pa baggrund af praksislandskaberne, bliver saledes betydningsbeerer, der giver handlinger i

arbejdsmiljgarbejdet retning mod sikkerhed, ulykker og grenne smileyer.

Tager vi udgangspunkt i, at de teleoaffektive strukturer - malene - giver handlinger retning og
(re)producere praksis, sa vil et fokus, der udelukkende er pa malet om fx grgnne smileyer, medvirke
til, at de ansatte gentager de samme gamle handlemgnstre. Disse gamle handlinger, vil sa
reproducere den samme gamle praksis. Virksomhedens nuvarende praksis udfordrer derfor
udviklingen af en proaktiv tilgang, der netop kraever et fokus pa at arbejdsmiljgarbejdet er en

proces, der skal give anledning til nye handlinger, og hvor malet kun er retningsvisende.

Udover praksislandskaberne og de teleoaffektive strukturer, viser det individuelle element sig ogsa,

i form af praktiske forstaelser omkring sikkerhed:

“(...) jeg behaver ikke hele tiden gd og sige, at nu skal vi ogsa passe pd. Fx med
afspaerring af huller og faldsikringer osv. Det er ligesom pa pladsen. Altsa
timelgnnede og funktionarer, de har samme tankegang med den arbejdsmiljgmaessige

// ja, det er jo sa mest den sikkerhedsmcessige.” (Matthias, bilag 14, linje 95-98)

Her ser vi et eksempel, pa at der er opbygget praktiske forstaelser omkring sikkerheden. Bade
handveerkere og funktionarer har en grundleeggende viden om, hvad arbejdet indebzrer og hvordan

aktiviteter pa byggepladsen skal fortsatte.

Praksis omkring sikkerhed bliver saledes bade producerende og reproducerende, nar handlingerne i
arbejdsmiljgarbejdet, via bade praktiske og generelle forstaelser, praksislandskaber

og teleoeffektive strukturer, er rettet mod det eksisterende sikkerhedsarbejde.

Vi ser, at der er en forstaelse af, at arbejdet kan vare preeget af indgroede og dominerende

handlinger:

“(...) byggebranchen er jo konservativ, nu har vi gjort sadan her i 25 ar nu skal du

fandme ikke sta og fortzelle mig det kan ggres anderledes. Det har virket i 25 ar
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Interviewer 2: Er det noget du stoder meget ind i?
Mads Peter: Nej, jeg synes den er ved at losne. En gang i mellem ja, det kommer an

pd, er det en ung eller en gammel.” (Mads Peter, bilag 13, linje 654-658)

Her fremgar det, at tendensen til at sikkerheden dominerer, er et spargsmal om ny og gammel
praksis og i nogen grad haenger sammen med alderen pa de ansatte. Denne pointe tilslutter Jan sig,

ved at understrege, at yngre ansatte har betydning for ny praksis omkring sikkerhed:

“Der oplever jeg heldigvis, og det ved jeg sd ikke, om det er qua vores lave
gennemsnitsalder, at der er rent faktisk en forstaelse for og opmaerksomhed pa de her
ting. (andre aspekter end sikkerhed, red.) (...) Der er ikke sa meget murermester

med cigaretten i munden, og sa karer vi bare. Det synes jeg kleeder branchen og det

synes jeg, at virksomheden bakker op om (...).” (Jan, bilag 12, linje 146-153)

Gammel praksis far altsa mindre magt i takt med, at der, gennem ansettelse af yngre folk, sker en
endring i dynamikken omkring sikkerhedsarbejdet. Der er en voksende interesse for at passe pa sig

selv blandt de yngre, og det &ndrer magtrelationerne.

Vi ser dog ogsa, at en praksis, der afviger fra de generelle og praktiske forstaelser omkring

sikkerhedsarbejde, kan blive opfattet som en ugnsket praksis:

“Jamen sd er det jo det her med, at arbejdsmiljo er mange ting. Og nogle gange er
arbejdsmiljg ogsa en trals ting, kan man sige. For arbejdsmiljg er jo som oftest gode
intentioner, men kan have en negativ pavirkning pa nogle ting. Du kan bare tage et
eksempel som VK (byggeplads, red.), hvor man skulle veere to om gipsplader, kun ga i
stgvletter og have briller pa hele tiden. Altsa det er jo for at undga noget, men det kan

ogsd blive sa omklamrende, at det bliver en heemsko.” (Jan, bilag 11, linje 508-514)

Det, der i Jans optik, er et overdrevent fokus pa sikkerhed, kan altsa fa en negativ betydning og

heemme udfoldelsens af handlinger knyttet til andre praksisser, som fx produktion.

Opsummerende kan vi, om praksis knyttet til sikkerhedsarbejdet, konkludere at sikkerheden er

tidsmaessigt situeret ved, at der i virksomheden konstant arbejdes med sikkerhed.
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Sikkerhedsarbejdet er rummeligt situeret ved, at det konkret foregar ude pa byggepladserne, og
kropsligt situeret gennem de ansattes generelle og praktiske forstaelser, handlinger og dialoger
omkring arbejdsmiljeet som veerende sikkerhed. Handlingerne er bestemt af bade individuelle- og
ekstra-individuelle elementer sasom praksislandskaber i form af lovgivning,

og teleoaffektive strukturer i form af mal og opgaver, som de ansatte efterlever ved at gentage
handlemgnstre, der retter sig mod at nedbringe ulykker. Dermed er der en sterk praksis omkring

sikkerhedsarbejdet i virksomheden.

I det falgende vil vi analysere, om der kan blotleegges en tilsvarende praksis for trivselsarbejdet.
9.2.3.2 Arbejdet med trivsel som praksis

| interviewene, anvendes der ikke konsekvent begrebet “psykisk arbejdsmilje” eller “trivsel” om
forhold knyttet til psykisk og socialt velbefindende. Vi valger, i videst muligt omfang, at anvende

begrebet trivsel.

Det, vi overordnet set kan blotleegge, er at informanterne betragter virksomheden som et sted med

god trivsel:

“Trivsel er jo ogsd, har vi det godt. Og der vil jeg vende tilbage og sige, at jeg synes
vi har gode rammer i virksomheden. Der er meget frihed. Vi gar stort set inden for
skiven, hvad vi vil, hvis det giver mening sa ja, pa den made synes jeg, at
virksomheden er garant for god trivsel. Der er hgjt til loftet i mange

sammenhceenge.” (Jan, bilag 12, linje 241-245).

Det er dog et gennemgaende tema, at der ikke er nok fokus pa trivslen i arbejdet. Der er ogsa en
generel forstaelse af, at der er en gensidig pavirkning i praksisgkologien, hvor trivslen pavirker det
fysiske arbejdsmiljg (Borg et al. 2010):

"Men det er i hvert fald noget, som burde fylde mere, den her opmeerksomhed pa // det
er jo i virkeligheden trivslen, ikke, men det er jo i sidste ende noget sundhed og
sygdom, som affgdes af, at trivslen ikke er pa plads, eller at man har for travlt eller er
for presset.” (Thais, bilag 11, linje 180-185)

Og at trivsel har betydning for ansattes produktivitet:
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“Og jeg teenker, glade medarbejdere far du mere ud af, de er mere
produktive.” (Mads Peter, bilag 13, linje 320)

Jan understetter denne forstéelse, og Theis’ tidligere pointe om at arbejdsmiljearbejdet bor anlegge

et mere holistisk perspektiv:

“Og det kan veere sveert at have fokus pd det, men ikke desto mindre tror jeg, at hvis
man skal veere moderne virksomhed, sd skal man ogsd kunne rumme den del (...) for vi
skal kigge pa det hele menneske. Fordi det er ogsa det, vi profitter pa, ogsa i
virksomheden.” (Jan, bilag 12, linje 229-231).

Funktionzarerne mener altsa, at glade ansatte er noget, som virksomheden kan tjene pa, hvilket kan
fa en betydning for dynamikken omkring praksis for trivsel, nar gkonomien er betydende for

praksis. @konomiens betydning vil vi behandle senere i analysen.

Det star dog ogsa frem at der er forskelle i de praktiske forstaelser af, hvordan trivsel udmentes i

praksis:
“Jamen der er jeg nok ikke sd god. Det md jeg sgu nok erkende. Altsd (.) jeg ved sgu
nok ikke, hvad jeg skal gore, det er nok dér, den ligger.” (Matthias, bilag 14, linje
301-304)

0g

’(...) jeg teenker, at det er et meget abstrakt emne (...) jeg siger ikke at man skal veere
psykolog, men (...) det er jo sveert at se, hvad der foregdr ind i folks hoveder. Hvis de
har breekket en arm eller et ben (...) sa kan man sgu bedre forholde sig til det (...)
men det er jo ogsd vigtigt (...) psykisk arbejdsmiljo, jamen hvis folk er glade, sd er det
vel ogsd en del af et godt psykisk arbejdsmiljo” (Mads Peter, bilag 13, linje 315-319)

De generelle forstaelser omkring praksis er her det, der gennem en lengere historisk periode er
foregaet. Det fremgar, at der er en historik i virksomheden, hvor der ikke har varet en praktisk
forstaelse af, hvordan det skal handteres nar ansatte ikke trives. Det har medvirket til, at vi ikke kan
blotleegge, at der i dag en tydelig praksis for god trivsel. Det er ikke ensbetydende med, at der slet
ikke findes aktiviteter vedrgrende trivsel i virksomheden, men at de nuveerende handlinger mangler

en retning og derfor ikke kan betragtes som en egentlig praksis.
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Den manglende viden om, hvordan de ansatte skal forholde sig til psykisk arbejdsmiljg, er et
eksempel pa en konsekvens af manglende praktiske forstaelser og teleoaffektive strukturer.
Der fremgar ikke samme praksislandskab omkring trivsel, som for sikkerhed. Det svakker
rammerne for trivselsarbejdet, lige som de manglende teleoaffektive strukturer i form af mal,
projekter og opgaver, der retter sig mod trivselsarbejdet. De ansatte har saledes en viden om og

forstaelse af, at trivsel er en vigtig del af arbejdsmiljget, men ikke hvordan trivslen skal handteres.

Virksomheden har gennemfart en medarbejdertrivselsundersggelse, og i forbindelse med den,

forteeller Jan, at der ikke blev gjort noget ved den data, undersggelsen tilvejebragte:

“Der synes jeg jo ikke, at vi er dygtige nok til at bruge den information. Hvad har vi
gjort ved den? Ikke noget. (...) man kunne jo mdske godt have gjort noget for ligesom
at drage noget mere ud af det der. (...). Men der synes jeg ikke helt, at man far valuta
for det data, man trods alt har brugt, teenker jeg, rigtig meget energi og penge pa at
samle ind. (...) Men det er lige som om, at der er rigtig meget snak, og nogle gange sd

mangler vi lige lidt handling.” (Jan, bilag 12, linje 251-258).

Pa denne made er trivsel kropsligt situeret i virksomheden gennem
medarbejdertrivselsundersggelsen og de efterfalgende snakke. Men der falger er ikke et starre
normativt mal eller projekt med undersggelserne. Snak og enkelte aktiviteter (sasom
medarbejdertrivselsundersggelser) er ikke nok, da det kreever teleoaffektive strukturer at specificere,
hvordan der skal arbejdes med trivsel og gare det til et professionelt mal. Et professionelt mal, der

kan give praksis en ny retning.

Som vi sd i afsnittet omkring praksis for sikkerhedsarbejde, er der en ulige magtfordeling i, hvilket
fokus der anleegges i arbejdsmiljearbejdet. Det er en generel forstaelse blandt alle informanterne, at
trivsel har starre betydning end sikkerhed i forhold til funktionaerernes arbejdsmilja. Denne

forstaelse traeder dog i baggrunden i forhold til de magtfulde teleoaffektive strukturer og regler, der

saetter handveaerkernes sikkerhed i centrum:

”Jeg synes tit, at arbejdsmilja i virksomheden kommer til at handle om temrersvende.
Og det er selvfalgelig fair nok fordi det er dem, vi har, der gar ude pa pladsen. Men
jeg synes nogle gange, at man glemmer det der hedder arbejdsmilje for
funktioncerer.” (Jan, bilag 12, linje 132-134)
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og

"Har vi egentlig noget arbejdsmiljg for funktionzrerne. Ud over det vi selv gar og
hdndterer i dagligdagen (...) Men de folk der er med pa teamet omkring en, jeg synes
ogsa det er vigtigt at tage temperaturen pa dem lige sa vel som det er pa
hdndveerkerne (...) vi er jo alle sammen afhcengige af hinanden (...) for at det gar

godt.” (Mads Peter, bilag 13, linje 462-466)

Her ses den magtfordeling, hvor praksis omkring handverkerne og sikkerheden bliver
fremherskende, nar det geelder arbejdsmiljg. Samtidig er der en forstaelse for den gensidige
pavirkning mellem trivsel for funktioneerer og sikkerhed for handvarkerne.

Magtfordelingen ser vi ogsa i de handlinger, der retter sig mod sikkerhed for handvaerkerne og det,
at undga ulykker. De eksisterende teleoaffektive strukturer reproducerer praksisser med fokus pa

handvaerkernes sikkerhed.

Den producerede praksis omkring arbejdsmiljget bliver saledes til pa baggrund af tidligere
praksisser, og da den gamle praksis er domineret af indgroede handlinger rettet mod sikkerhed,

vanskeligger det forandring mod et arbejdsmiljgarbejde med mere plads til trivslen.

Selvom trivsel vedrarer alle ansatte i virksomheden, vedrarer det, ifalge vores informanter, serligt
funktionererne. | det daglige arbejde har funktionaererne en mindre risiko for fysiske ulykker, men

en starre risiko for psykisk belastning grundet stort arbejdspres:

“For eksempel det psykiske. Nu har jeg jo efterhdnden snakket med nogle af
funktionarerne, der er gaet ned med stress (...) hvor det er, at (.) vi ligesom bare er
blevet ved med at // eller nu er det jo ikke vi, jeg ved jo ikke, hvem det er. Men der er i
hvert fald blevet paduttet arbejdsopgaver konstant hele tiden. Og det er selvfglgelig
ogsd op til hvert enkelt individ (...) at sige "prov lige at hor’, gutter, jeg har det sgu
lidt sveert nu”.”” (Matthias, bilag 14, linje 339-343).

Grundet de manglende teleoaffektive strukturer omkring trivsel, bliver det sa uklart, hvad der er
henholdsvis acceptabelt og uacceptabelt at gare i en situation, hvor en ansat fx oplever et for stort
arbejdspres. Dette farer til, at det bliver den enkeltes ansvar at gare opmarksom pa, nar

Side 63 af 89



Praksis og proaktivtet i byggebranchen

vedkommende ikke trives. Pa samme made bliver det kollegernes individuelle ansvar at sgrge for at

tjekke op pa hinandens trivsel:

“Jeg tror, at man glemmer nogle gange at tage til sin gode kollega og sige "hvad sd,
hvordan har du det egentlig i dag? Jeg kan godt se, at du er presset og er der noget, vi
skal veere opmeerksomme pd osv.”. Jeg praover selv at have fokus pd det og nogle
gange lige, du ved, nar jeg kerer hjem i bilen, sa lige “hvad sd, er vi, hvor vi skal
veere?”. Sddan lige ift. at tage temperaturen med dem, jeQ har med at gore.” (Jan,
bilag 12, 186-190)

De generelle forstaelser om at trivsel er vigtig, kommer saledes udtryk i opbyggede praktiske
forstaelser af at de ansatte selv er ansvarlige for at varetage trivslen. Det kunne eksempelvis vaere

ved at sparge ind til kollegerne eller prave at hjelpe dem videre:

“Jamen jeg kan godt finde pd at treekke dem til side og (...) lige sporge dem: ” Er du
glad, er der noget der trykker dig? (...) Kan jeg hjcelpe dig med noget, kan jeg gore
noget? Vi har nogle ordninger i virksomheden hvor vi egentlig kan traekke pa noget
hvis folk har brug for hjalp. Skal jeg preve at undersgge om vi kan gere noget pa
firmaniveau, kan firmaniveau hjeelpe dig ind og finde nogen at snakke med?
Psykologer, what ever.” (Mads Peter, bilag 13, linje 332-337)

Opsummeret er der en del generelle forstaelser omkring trivsel i virksomheden. Trivsel er kropsligt
situeret gennem aktiviteter i form af medarbejdertrivselsundersggelser og enkelte individers
initiativer til at sparge ind til kollegers trivsel. Yderligere kan trivslen betegnes som vaerende
rummeligt situeret, da aktiviteter knyttet til trivsel primaert foregar blandt funktionaererne. Her
kommer praktiske forstaelser ogsa til udtryk i handlinger, hvor der sparges ind til kolleger. Samtidig
er de praktiske forstaelser praeget af en viden om, at trivsel pa arbejdet er at sperge ind til sine
kolleger eller henvise til ekstern hjeelp. Men der er ikke en grundlaeggende viden om, hvordan

trivsel skal handteres i virksomheden.

Der er ingen praksislandskaber til at udfolde handlinger omkring trivsel
eller teleoaffektive strukturer til at agere strukturelle betydningsberere og give de ansattes
handlinger retning mod trivselsarbejdet. Der er derfor ingen mulighed for at gentage handlemgnstre

pa en made, der skal producere en praksis. | forhold til trivsel er der dermed visse elementer af
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praksis omkring trivsel, hvilket er et godt udgangspunkt for at muliggere en &ndring i dynamikken
omkring den eksisterende arbejdsmiljgpraksis. Men der kan ikke blotleegges en egentlig praksis i
virksomheden omkring trivsel, da der mangler regulerede arrangementer til at omgive og

konkretisere en sadan praksis.
9.2.3.3 Arbejdet med sundhed som praksis

Det fremgar tydeligt, at sundhed, fylder meget lidt i informanternes hverdag. Vi finder det
interessant, at sundhed ikke bliver navnt pa noget tidspunkt i lgbet af interviewene medmindre der
blev spurgt ind til det. Sundhed fremstar saledes som et emne, der ikke er i deres bevidsthed nar der
snakkes arbejdsmilja. Det har derfor veeret interessant at undersgge, hvad informanterne betragter

som sundhed:

“Jamen de har jo et toilet de kan gd pa, som de skal og de kan jo vaske deres fingre.
((smiler skaevt)) Og der, hvis sebedispenseren lgber tgr, s ma de jo sige det. Jeg

vil ikke ind og blande mig i om de skal spise salat eller de spiser junkfood til frokost,
det teenker jeg, det styrer de selv. (.) Jamen de ma godt fa motion nar de arbejder jo
((smiler igen skaevt)) Det er vel ogsa sundhed, ik os? Altsa jeg ved ikke, sundhed, hvad
(.) Tager man den psykiske sundhed med derind i ogsa?” (Mads Peter, bilag 13, linje
267-272)

Mads Peter italesetter her nogle generelle forstaelser omkring sundhed, men udtrykker samtidig en
manglende viden om, hvad sundhed er. Denne forstaelse, eller mangel pad samme, gar igen hos de
andre. Jan kommer dog med eksempler pa tiltag, der er gjort i virksomheden, og som han mener kan

betragtes som sundhed:

“(...) vi har // ikke pa mit initiativ, men en god byggeleder, jeg har, har lavet noget
firmafodbold, og sa far vi noget socialt og kommer til at rgre os osv. Og jeg ved ogsa,
at i vores kvalifikationsafdeling har der varet nogle Igbeklubber og noget. Og det

er super fedt, at man kan ggre sddan noget. Men jeg synes jo, at hvis man sadan
kigger pa den generelle sundhed, pa de medarbejdere der er tilknyttet, teenker jeg ikke,
at vi har et specielt hgjt fokus pa, om vores tamrersvende far rgrt sig nok og har de

det rigtige med pa madpakken, og drikker de for mange sodavand og ryger for mange
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cigaretter. Det er jo ikke noget, der fylder helt vildt meget. Det er i hvert fald ikke min
oplevelse.” (Jan, bilag 12, linje 215-222)

Udover de manglende generelle forstaelser omkring sundhed, er der en opfattelse af, at sundhed

ikke spiller samme rolle i arbejdsmiljgarbejdet som sikkerhed og trivsel:

“(...) jeg synes jo, arbejdsmiljo er jo én ting, hvorimod sundhed er noget andet, sd der
skal man jo ogsa passe pa at man ikke gar ind i folks egen, i deres egen sfere. Hvad
folk synes er sundt for dem det md de jo, det ligger jo meget op til dem selv”’ (Mads
Peter, bilag 13, linje 274-276)

Sundhed betragtes altsa ikke som en del af arbejdsmiljgarbejdet eller sagar arbejdslivet, men som et
privat og individuelt anliggende. | modszatningen til sikkerhed og trivsel, er der saledes ikke en
generel forstaelse blandt funktionaererne af, at sundhed harer til som et element i
arbejdsmiljgarbejdet. Matthias, som er tamrer, har dog et andet perspektiv pa sundhed. Han ser
sundhed som veerende en del af arbejdet i form af forbyggende handlinger, der har stor betydning

for hans overvejende fysiske arbejde:

“Sundhed er jo mange ting (.) Ogsa bare det der med at, lad nu vaere med at lgfte det
hele selv. Altsa (.) Der er ingen grund til at tage den pakke tree derhenne og sleebe den
alene, nar makkeren gar ved siden af. Sa kunne det jo veere, at du undgik den darlige
ryg, ikke.” (Matthias, bilag 14, linje 138-14)

De forskellige jobfunktioner repraesenterer altsa forskellige perspektiver. Det kan ses som et
eksempel pa en virkelighedsreduktion, som begraenser virksomhedens samlede billede af sundhed.
Funktionaererne oplever en anden virkelighed end handveerkerne og da sundhed, serligt af
funktionaererne, betragtes som et individuelt anliggende, er sundhed ikke en del af praksis i
virksomheden. Der er intet der indikerer, at der bliver gjort op med denne virkelighedsreduktion

eller arbejdet pa at udvikle ny praksis for sundhed.

Sundhed har altsa visse generelle forstaelser, men de er praeget af virkelighedsreduktion. Pa trods af
informanternes opfattelse af, at sundhed og trivsel far ligeverdigt (lidt) fokus i arbejdsmiljgarbejdet,
sa er det langt fra muligt at blotlaegge en praksis relateret til arbejdet med sundhed i samme grad
som praksis relateret til trivselsarbejde. Sundhed er, sa vidt vi kan se, hverken kropsligt, rumligt

eller tidsmaessigt situeret og har ingen, eller ganske fa individuelle eller ekstra-individuelle
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elementer eller handlemegnstre. Der er en meget begreanset viden om sundhed og samtidig
tilsyneladende ingen interesse i sundhed som en del af arbejdsmiljgarbejdet i virksomheden. Derfor
er der pa nuvaerende tidspunkt meget begraensede muligheder for at pavirke den eksisterende

dynamik til at inkludere sundhedsarbejdet pa samme made, som der er for trivselsarbejdet.
9.2.3.4 Sikkerhed, trivsel og sundhed i et magtperspektiv

Vi har tidligere blotlagt at der mangler viden om proaktivitet og at dette ma betragtes som en
virkelighedsreduktion, der udfordrer praksismulighederne omkring proaktivitet. Informanterne kan,
som tidligere naevnt, ikke konkretisere, hvordan en proaktiv tilgang skal implementeres, udover at

‘nogen skal gare noget’.

Den gamle, reaktive praksis er preeget af indgroede og dominerende reaktive handlinger, hvor det er
nemt at laene sig tilbage og lade tingene ga sin gang. Det vanskeligger udviklingen af en proaktiv

tilgang:

“Jeg tror, at vi prover at teenke ud af boksen, og det tror jeg faktisk, at vi gor i mange
tilfelde. Men nogle gange, sa // det har igen noget at gare med, at nar der er travlt, sa
har man en tendens til // sd falder man sgu tilbage i rytmen og vaner, ikke (...) men
jeg tror ogsa, at vi har en tendens til at falde i rillen, ikke ((griner)). Fordi det er det

hurtigste og “jeg har i ovrigt travit”.” (Thalis, bilag 11, linje 199-216)

Den gamle praksis har steerke praktiske forstaelser med klar grundleeggende viden om, hvordan
aktiviteter skal fortsatte. Det kan spare de ansatte tid i arbejdet, iseer nar der er travlt. Ressourcer i
form af tid, spiller dermed ogsa en vaesentlig rolle i udviklingen af praksis, da der er en tendens til

at udgve gammel, reaktiv praksis, nar der er travlt.

Dette forsteerkes af de eksisterende teleoaffektive strukturer i form af et normativt mal om at tjene

penge — det kommer vi naermere ind pa senere i analysen.

Thais fremhaver dog, at der fgr Covid-19 pandemien har veret en reekke aktiviteter pa

byggepladserne, som gav mulighed for vidensdeling og dialog:

"Og det der med, ndr vi nogle gange besoger hinandens pladser, det er ogsa at teenke

en lille smule ud af boksen. Det praktiserer vi ogsa, eller det gjorde vi i hvert fald
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for corona, hvor vi lavede “nu besager team X team Y, og sa snakkede vi bdde lidt
arbejdsmiljg og lidt udfordringer (...) Og pa den made mgde hinanden pa tveers af
pladserne, for det giver ogsa nogle ideer, og det kan ogsa give noget, tror jeg, nogle
nye input ift. "hold keeft ja, gor I det her? Hvordan er det I har heengt (utydelig tale)
op pd den her plads, det var sgu smart”.” (Thais, bilag 11, linje 232-239)

Tiltagene pa byggepladserne fordrer skabelse af ny viden, der efterfglgende kan genskabes gennem
praksis ude pa de enkelte byggepladser, hvor de ansatte far starre mulighed for at vere pa forkant i
deres daglige arbejde. Sa hvad angar sikkerhed, er der nogle praktiske forstaelser, der muligger

udvikling af en proaktiv tilgang pa byggepladserne, men om det ogsa ger sig geeldende i forhold til

trivsel og sundhed er tvivisomt.
Thais siger, at dialog er betydende for &ndring af praksis fra reaktiv til proaktiv:

“Ja, for jeg synes, at der ligger noget abenhed i det ogsd fordi det er ogsa noget med
at turde tale om de ting, der er en lille smule sveere at tale om. Og hvis der er den
accept, sa er det ogsa nemmere at veere proaktiv. For det nemmeste, det er at lene sig

tilbage og sige "ndr, men det gar sgu nok over.” (Thais, bilag 11, linje 290-293)

Der er altsa behov for, at den eksisterende viden om trivsel og sundhed i virksomheden
problematiseres, for at skabe mulighed for forandring i den eksisterende arbejdsmiljgpraksis i

virksomheden.

Vi ser her en mulighed for, at dialogen i forlengelse heraf inddrages som forandrings- og
udviklingsveerktaj, der skal muliggere inklusion af trivsel og sundhed. Dermed kan en mere ligelig
fordeling af magten i arbejdsmiljgarbejdet sikres. £ndringen i magtfordelingen muliggeres netop

idet dialogen i sig selv muligger aktiv deltagelse i udviklingen af arbejdsmiljgarbejdet.

Dermed er der grobund for at udvikle og skabe en viden om trivsel og sundhed, der pa nuveerende

tidspunkt mangler i virksomheden.

Dialogen giver de ansatte raderum for at engagere sig i en ny form praksis og dermed skabe den
modmagt, der er ngdvendig for, at en reel forandring i den eksisterende praksis kan finde sted.
Gennem projekter, mal og opgaver kan der opsta teleoaffektive strukturer omkring trivsel og

sundhed, der vil give handlinger en retning, og dermed bidrage til at producere en ny praksis.
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Med udgangspunkt i praksisgkologiens gensidighed vil den nye praksis kunne fa betydning for
andre praksisser i praksisgkologien, da den vil pavirke dynamikken i den eksisterende praksis med

dens indgroede handlinger omkring sikkerhed.

Jan og Thais pointerede tidligere, at “nogen” skal gere “noget”, hvis virksomheden skal lykkes med
at implementere en proaktiv tilgang. Det “noget” er, i vores optik og med udgangspunkt i
ovenstaende, at inddrage dialog for at muliggare modmagt mod den eksisterende praksis. De
“nogen” der kunne gere det, kunne vaere omradearbejdsmiljoudvalgene, fordi
omradearbejdsmiljgudvalgene er en del af den organisatoriske ramme, der skal sikre det gode
arbejdsmiljg. Vi finder det derfor relevant at undersgge den eksisterende praksis i dette forum, for at
blotlegge hvilke muligheder og barrierer, der her kunne veere for udvikling af virksomhedens

arbejdsmiljg i en mere proaktiv retning.
9.2.3.5 Delkonklusion

Den eksisterende reaktive praksis er preeget af gamle og indgroede handlinger, som de ansatte ofte
gar tilbage til i pressede situationer. Dette vanskeligger udfoldelsen af nye handlinger, hvilket
heemmer udviklingen af en proaktiv praksis. De ansattes handlinger er strukturerede af og
strukturerende for praksis. Det er derfor afggrende at give mulighed for, at de eksisterende og nye
handlinger omkring sikkerhed, trivsel og sundhed, kan udfoldes. Da sikkerhedsarbejdet pa
nuvearende tidspunkt fremstar som den altoverskyggende og dominerende praksis, vanskeliggares
udviklingen af praksis omkring trivsel og sundhed. Dialogen kan her blive et vaerktgj i udviklingen
af viden omkring trivsel og sundhed. Dermed har dialogen potentiale til at give plads til

den modmagt, der er afggrende for ny praksis.

Dynamikkerne omkring trivsel og sundhed ma serligt forstas ift. magtrelationer, dominans og
interesser. Interessen for et starre fokus pa trivsel eksisterer i virksomheden og har rgdder i den
generelle forstaelse om, at trivsel er en vigtig del af arbejdsmiljget. Det giver mulighed for at
trivselsarbejdet kan fa mere magt og et udgangspunkt til udvikling. I forleengelse heraf kan vi
konstatere, at der i virksomheden kun er lille interesse i sundhed som en del af arbejdsmiljgarbejdet

og at der derfor er ringe mulighed for udvikling i sundhedsarbejdet i den nuverende praksis.
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9.2.5 Barrierer

| det falgende afsnit vil vi som sagt ga naermere ind i praksis knyttet til
omradearbejdsmiljgudvalget. Det ger vi med henblik pa at afdaekke barrierer for implementeringen

af en proaktiv tilgang til arbejdsmiljgarbejdet.

Hovedarbejdsmiljgudvalget udstikker formelle og eksplicitte regler og instrukser, som de ansatte
skal efterleve, og skaber saledes et praksislandskab for arbejdsmiljgarbejdet. I forleengelse heraf er
omradearbejdsmiljgudvalgene medskabere af de teleoaffektive strukturer. De konkretiserer
hovedarbejdsmiljgudvalgets instrukser og specificerer arbejdsgangen omkring arbejdsmiljget

gennem mal og opgaver.

Jan forteeller om ngdvendigheden af at have instrukser fra hovedarbejdsmiljgudvalget, der kan

danne et overblik og identificere nogle overordnede fokusomrader for hele virksomheden:

“jeg synes sdadan set, at det er fint nok, at der kommer nogle retningslinjer oppefra
fra nogen, der sidder og kigger bredere pa forretningen ift. at sige “det her, det skal vi
i hvert fald”// Og sd tror jeg, at det er vigtigt, ndr det handler om arbejdsmiljo, trivsel
osv., hvis man kigger pa det med de store briller, sd kommer der nogle retningslinjer,
men det fritager jo ikke den enkelte projektansvarlige, projektleder, byggeleder,
tamrersvend for at teenke sikkerhed, trivsel og alt det andet ind hver dag, for sig
selv.” (Jan, bilag 12, linje 323-328)

Samtidig pointerer Jan at praktiske forstaelser omkring arbejdsmiljget er vigtige. De skal sikre
udfoldelsen af hovedarbejdsmiljgudvalgets instrukser lokalt pa arbejdspladserne. Samspillet mellem
hovedarbejdsmiljeudvalgets instrukser og de aktiviteter, der lokalt udspiller sig pa arbejdspladserne
som praktiske forstaelser, ma igen ses i forhold til de praksislandskaber, der omgiver hele
virksomhedens praksis. Hovedarbejdsmiljgudvalget opstiller bl.a. instrukser pa baggrund af
lovgivning. Det retter sig for denne virksomhed, mod fysisk arbejdsmilja. Instrukserne fra
hovedarbejdsmiljgudvalget omhandler sikkerhed, hvilket, som sagt, bevirker at
omradearbejdsmiljgudvalget opstiller teleoaffektive strukturer, hvor sikkerheden bliver

betydningsbarende og giver handlingerne omkring arbejdsmilje retning mod sikkerhed.
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Det sarlige ved det geografisk etablerede omradearbejdsmiljgudvalg er, at det er et forum med
potentiale til at skabe en mere lokalt forankret viden, da medlemmerne i udvalget er repraesentanter

for forskellige hierarkiske niveauer i virksomheden:

“Og sa er jeg selvfolgelig ogsa med i det her arbejdsmiljoudvalg fordi jeg synes det er
vigtigt og fordi jeg har en holdning til ting (...) Fordi jeg synes, at jeg har noget at
byde med, og om ikke andet, sa har jeg i hvert fald en holdning til, hvordan jeg synes
det skal vaere. Og den holdning er jo ikke kun afspejlet af mig selv, det er jo ogsa et
spejl af de informationer, de snakke og de ting, jeg ser ude pd pladsen, sd pa den mdde
sidder jeg ikke og reprasenterer mine egne interesser. Jeg sidder i virkeligheden og

repreesenterer alles interesser omkring arbejdsmiljo.” (Jan, bilag 12, linje 362-368)

Alle informanterne er repraesentanter for enten andre ansattes eller ledelsens interesser, og der er
potentiale til at de sammen, med deres forskellige hierarkiske positioner i virksomheden, kan
bidrage til et bredere billede af arbejdsmiljget i virksomheden. Dermed er der et godt udgangspunkt

for at udvikle ny praksis i arbejdsmiljgarbejdet.
Matthias ser dog en barriere i forhold til dette:

“Nar jeg kommer til de der maoder, vi har, omrddemader, sd foler jeg, at vi kommer
til en dikteret dagsorden. Jeg har forsggt at fa et punkt pa dagsordenen, og det var
lidt sveert (...) Altsa (.) det er maske lidt irriterende at sige, men jeg far mere og mere
fglelsen af, nar vi har veeret til de mader der, at (.) vi pa timelgns-siden, vi er der bare
fordi det skal vi veere (.) Men jeg ved ikke, om det er rigtigt, men det er

den folelse, jeq sidder med i hvert fald.” (Matthias, bilag 14, linje 183-205)

Matthias har altsa en opfattelse af en praksis, hvor han ikke har stor indflydelse pa arbejdet i
omradearbejdsmiljgudvalget. Det kan veare sveart at fa indflydelse, nar dagsordenen er dikteret

oppefra. Set i sammenhang med dette mener Jan:

“Jeg synes maske ikke altid, at vores dialog med tomrerne er helt god nok. Der tcenker
jeg specielt pa // Jeg synes vi sadan er meget ambitigse omkring de
her arbejdsmiljoorganisationsgrupper, vi sidder i. Men det reelle output af de moder //

hvad vi bruger det til, hvordan fglger vi op pa tingene i hverdagen og ikke bare naste
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made, hvor vi gennemgar referatet. Der kan jeg godt savne lidt mere

engagement.” (Jan, bilag 12, linje 127-134)
Jan siger, at der i hverdagen mangler handling, der baserer sig pa mgdernes udfald.

Pa trods af omradearbejdsmiljgudvalgets potentiale for udfoldelse af vidensdeling og ny praksis,
sker det tilsyneladende ikke. Sa leenge magtfordelingen er givet, udelukkes den dialog, der i sig selv

muligger aktiv deltagelse i udviklingen af arbejdsmiljgarbejdet.

Dette giver ogsa Matthias en forstaelse af en madepraksis, der i hgjere grad h&emmer end fremmer

arbejdsmiljgarbejdet:

“Jamen det betyder jo at // vi far jo aldrig noget fulgt til dors. Vi bliver aldrig feerdige
med noget. Eller, det er maske ogsa sveert at blive feerdige med, altsa, sadan ferdig-
feerdig, men der er jo nogle problemstillinger, som (.) man burde snakke om flere
gange, for der kommer jo hele tiden nye oplysninger til. ” (Matthias, bilag 14, linje
216-219)

Han pointerer, at er ngdvendige at drafte flere gange, hvis det skal afstedkomme handling. Der

kommer nye oplysninger til nogle af problemstillingerne, men der bliver ikke fulgt op pa dem.

Konsekvensen bliver, at den viden, der opstar i omradearbejdsmiljeudvalget, ikke bliver
problematiseret og derfor genskabes den samme gamle viden om arbejdsmiljgarbejdet, og det farer
til de samme gamle handlinger. Dette heemmer igen udviklingen af ny praksis i

arbejdsmiljgarbejdet.

Der er opmarksomhed pa at den nuvarende praksis i udvalget kan veere arsagen til udfordringerne i

udviklingen af arbejdsmiljgarbejdet:

“Det kan vi godt gore bedre. Vi har maderne, og dem holder vi troligt, og (...)
Snakker om nogle gode ting. Men nogle gange, sa stopper det ogsa der, og de
hdndvcerkere, vi har med i udvalgene (...) de reflekterede faktisk selv over det sidste
gang, vi havde et mode og sagde “jamen jeg har fandme heller ikke // jeg kunne ogsa
godt teenke mig at komme rundt pa pladserne ”. Og mit sporgsmdl er jo bare "hvorfor
fanden gor I det ikke bare?”. Og sa kommer der jo en begreensning i, at de indgdr i et

team, de indgar i en akkord, hvornar skal de gere det, hvem skal give dem lov, hvem
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stikker rammerne ud for det. Og der har jeqQ og os, der sidder i ledelsen jo ogsa et
ansvar for ligesom at skabe rammerne for det. Sa det kunne vi godt gere bedre // altsa
at gegre omradearbejdsmiljgudvalgene mere aktive, mere synlige.” (Thais, bilag 11,
linje 220-228)

Thais italesetter her, hvordan Matthias’ praktiske forstaelser udfordres af de

nuvaerende teleoaffektive strukturer i form af arbejdsopgaver, der er rettet mod det
produktionsarbejdet og akkorden. Matthias har altsa en praktisk forstaelse, hvor besgg relateret til
arbejdsmiljgarbejdet ikke falder inden for hans daglige arbejde. Han derfor ikke kan fortseette
aktiviteter relateret til arbejdsmiljgarbejdet udenfor maderne.

Her fremstar gkonomien som betydningsberende for bestemmelsen af aktiviteterne i virksomheden
og medvirker til at producere en praksis, der ikke giver plads til arbejdsmiljgarbejdet - dette vil vi

udfolde senere.

Thais mener, at omradearbejdsmiljgudvalget skal blive mere synligt, men at dette ogsa udfordres af,
at medlemmerne i udvalget ikke far ekstra tid tildelt til arbejdsmiljgarbejdet. Arbejdsmiljearbejdet
skal derfor varetages i konkurrence med de gvrige arbejdsopgaver. Han har dog et lgsningsforslag

til denne problematik:

“Sd hvis man nu gav dem, det ved jeg sgu ikke, 100 timer om aret eller et eller andet,
hvor man gav dem (...) nogle nye rammer, hvor de rent faktisk kunne komme ud og
snakke arbejdsmiljg ude pa byggepladsen. Og ikke kun de steder, hvor det gar galt,
men ogsa de steder, hvor vi egentlig var i produktion. Bare lige ga ud og tage
temperaturen pa, hvordan ser det ud, hvordan er mindsettet, hvordan er stemningen.
(...) det er jo blandt andet ogsa min opgave, men jeg kan jo ikke veere alle steder. Det

skal jeg jo ogsa have hjeelp til. ” (Thais, bilag 11, linje 124-130)

Thais italeszetter her et behov for en @ndring i de nuverende teleoaffektive strukturer, hvor
projekter og opgaver i hgjere grad skal give handlinger retning mod arbejdsmiljgarbejdet. Det
kunne eksempelvis veere en tildeling af ekstra tid til arbejdsmiljgopgaver. Det giver medlemmerne i
omradearbejdsmiljgudvalgene bedre mulighed for at tage ud og dele viden om arbejdsmiljget.
Denne vidensdeling vil pdvirke de ovrige ansattes generelle forstaelse af, hvordan ‘verden’ hanger

sammen, hvilket vil bidrage til at skabe en ny viden, der i hgjere grad handler om arbejdsmiljg. De
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delte generelle forstaelser vil pavirke de praktiske forstaelser, der sa vil indebeere en grundleeggende

viden om at arbejdet ogsa indebzrer arbejdsmiljgarbejde.

Dette vil have indflydelse pa, hvordan aktiviteterne ude pa arbejdspladserne fortsatter, da
aktiviteterne sa i hgjere grad vil veaere definerede af arbejdsmiljget. Det er derfor vigtigt, at
arbejdsmiljearbejdet ikke kun er noget, der pahviler den enkelte, men at det

gennem teleoaffektive strukturer, praktiske forstaelser og generelle forstaelser bliver noget, som alle

i virksomheden bidrager til.

Det star dog klart, at manglen pa indflydelse og tid ikke star alene som ressourcemaessig barriere for
udviklingen. @konomien star, som vi tidligere har berart, frem som betydende for praksis i
arbejdsmiljgarbejdet. I det fglgende blotleegger vi derfor gkonomiens betydning for udviklingen af
arbejdsmiljget.

9.2.5.1 Pkonomiens betydning for arbejdsmiljgarbejdet

Informanterne har tidligere peget pa, at glade ansatte er produktive. De peger ogsa pa
at handverkernes arbejdsmiljg far mest opmarksomhed, fordi deres sikkerhed har betydning for
produktiviteten. Grgnne smileyer og virksomhedens ansigt udadtil har betydning for indtjeningen,

og aktiviteter omkring arbejdsmiljg tilsidesattes til fordel for opgaver, der gavner akkorden.

Allerede inden et egentligt byggeri gar i gang, opstilles et praksislandskab i form
af konkurrencebetingelser for et udbud, hvori gkonomien far betydning for, om virksomheden kan

vinde sagen:

“For det er jo det, i en konkurrencesituation, sd inviterer man de billigste ind. Det er
sa bare ikke altid dem, der har mest fokus pa arbejdsmilja (...) Sd det er ogsd det, vil
vi sa hellere give 200.000 mere og sa veere sikre pa, at vi far en ind, der har styr pa
det eller skal vi (utydelig tale) pa det og spare 200.000. Altsa der er jo ogsa, bade
nogle moralske dilemmaer der, ikke, og nogle okonomiske dilemmaer i det.” (Thais,

bilag 11, linje 359-365)

Thais eksemplificerer her, hvordan arbejdsmiljget kan blive nedprioriteret, hvis en virksomhed har

behov for at tilbyde lavere priser pa arbejdet for at vaere konkurrencedygtig. Pa denne made kobles
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arbejdsmiljget til andre strategiske omrader, og fokus flyttes fra at varetage de ansattes arbejdsmiljg

til at varetage virksomhedens indtjening.
Dette ses ogsa afspejlet de teleloaffektive strukturer i de daglige forhandlinger i virksomheden:

“Nogle gange har vi jo ogsda okonomiske udestaender nar der skal handles akkorder
af. Det naeste gjeblik nar det er handlet af, jamen sa star vi og diskuterer arbejdsmiljo
og sikkerhed (.) og det er jo en del af hele pakken.”” (Mads Peter, bilag 13, linje 451-
453)

Mads Peters pointe er her, at det primert er gkonomien der diskuteres, mens arbejdsmiljget bliver
sekundzert, indtil de gkonomiske forhold er afklaret. @konomien er saledes placeret som et hgjere

hierarkisk ordnet mal.

Dette understgtter flere af informanterne, der har en generel forstaelse af at de professionelle mal er

at tjene penge og at det er det primaere formal med deres arbejde:

“Jeg tror ikke, at man arbejder sa meget med det (.) Fordi // jamen det ved jeg ikke
(.)Vi er jo kommet pd arbejde for at tjene nogle penge ((griner)) (...) Sa er der sgu
mange af de der blgde veerdier, som vi kan kalde dem sa fint. De gar lidt til hgjre. Det
md vi bare indromme.”” (Matthias, 14, linje 143-147)

@konomien bliver serligt afgerende for magtfordelingen mellem henholdsvis sikkerhed, trivsel og
sundhed. Sikkerhed er den eneste af de tre, der umiddelbart og direkte kan szttes tal pa, fordi
sikkerhedsudstyr og hjeelpemidler koster penge, manglende sikkerhed giver bader og pabud, og
fraveer i forbindelse med ulykker koster pa bundlinjen. Det star ogsa frem, at der er en praktisk
forstaelse af, at sikkerhed prioriteres og det er en naturlig del af at arbejdet at bruge penge pa

sikkerhed. Men der ogsa er en granse for, hvor mange penge der kan bruges pa sikkerhed.

Det bliver dog mere uhandgribeligt at sette tal pa trivsel og sundhed, fordi de oftest fgrst har en

effekt pa skonomien over leengere tid:

“(...) det er jo ikke noget, der sddan lige (...) afspejler sig i okonomidirektorens Excel
ark sadan lige med det samme, som bundlinjepenge. Det er det jo ikke. Altsa der skal
der jo veere en enighed om, at det er en investering pd den lengere bane.” (Thais,
linje 332-336)
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og

“Man kan putte det ind, der koster penge, men du kan ikke putte det ind, der sparer
dig for en masse penge og darlig omtale, og en ulykke. Altsa arbejdsmiljg koster jo
0gsa penge, ikke. Mistrivsel og sygefraver i byggeledelsen koster ogsa penge. Det kan
vi ikke rigtig se nogle steder, det forsvinder lidt.” (ibid., 369-371)

@konomien bidrager saledes i sig selv til en virkelighedsreduktion, fordi den ikke belyser de
gkonomiske konsekvenser af at udelade trivsel og sundhed. Der er ingen viden om, hvor stor en
gkonomisk udgift, der er forbundet med negligering af trivsel og sundhed. Saledes bidrager

gkonomien til den ulige magtfordeling mellem de tre omrader.

Thais fremhaver, at der er et uudnyttet potentiale i at undersgge de gkonomiske konsekvenser
af fx sygemeldinger. En sddan undersggelse kunne netop bidrage til at satte tal pa, at darlig trivsel,

ligesom darlig sikkerhed, ogsa har gkonomiske konsekvenser:

“det kunne man maske ogsa arbejde lidt med at kapitalisere lidt pd, og sige "hvad
fanden koster det egentlig at have et darligt arbejdsmilje? Hvad koster tre
sygemeldinger om aret (...)? Det er jo ogsd interessant et eller andet sted. Det kunne
man formentlig godt lave nogle kalkuler pd, teenker jeg.” (Thais, bilag 11, linje 372-
376)

9.2.5.2 Delkonklusion

Nar praksislandskaber er rettet mod fysisk arbejdsmiljg, betyder det, at de teleoaffektive strukturer
ogsa rettes mod sikkerheden. Sammenholdt med steerke generelle og praktiske forstaelser

for sikkerhed bliver dette en barrerier for udvikling af ny praksis relateret til sundhed og trivsel.

Der mangler handling i hverdagen baseret pa de madernes der afholdes

i omradearbejdsmiljgudvalget. Dette skyldes blandt andet at den eksisterende viden i
omradearbejdsmiljgudvalget ikke bliver problematiseret, og at der derfor ikke opstar den nye viden,
der kan lede til ny praksis. Yderligere hammer den eksisterende magtfordeling udfoldelsen af den

dialog, der kan muliggare den aktive deltagelse i udviklingen af arbejdsmiljget.
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@konomien star frem som en praksis, der star sterkt i virksomhedens praksisgkologi. @konomien
pavirker i hgj grad arbejdsmiljearbejdet og bliver betydende for om og hvordan der arbejdes med
sundhed, sikkerhed og trivsel. Fordi gkonomien fremstar som en dominerende og sterkt funderet
gammel praksis, kan gkonomiske prioriteringer blive af afgerende betydning for, om det er muligt

at implementere en proaktiv tilgang til arbejdsmiljgarbejdet i virksomheden.

Kapitel 10 - Diskussion

I det felgende vil vi overordnet diskutere vores valg af metode og teori, vores forskerpositioner, det

emancipatoriske sigte, som vores kritisk teoretiske erkendelsesinteresse medferer, og Vision Zero.

Vi har gennem hele specialet tilstraebt transparens ved at veere tydelige omkring de valg vi har
foretaget undervejs. Vi har i kraft af vores abduktive tilgang holdt os abne for og
nysgerrige pa, hvad der matte opsta undervejs, og har saledes stadt pa perspektiver undervejs,

der har veeret meningsfulde af forfalge.

Her kan vi fx navne, at vi har haft overvejelser om, hvorvidt specialet i hgjere grad skulle fokusere

pa ledelse, praksisfallesskaber, gkonomi eller andet.

I vores indledende mgde med omradearbejdsmiljgsudvalgene valgte vi ikke at definere begreberne
sundhed, sikkerhed og trivsel for dem fordi det var vigtigt for os, at nysgerrigheden udsprang af

deres egen forstaelse og praksis.

Ulempen ved dette kan veere, at begrebsdefinitionerne bliver uklare og at der bliver for stor
usikkerhed omkring dem. Det var dog vores oplevelse, at netop denne uklare definition bidrog til
hgj grad af refleksion — en refleksion der rakte ud over mgdet, da nogle af informanterne valgte at

tage skemaet med ud til draftelse pa deres respektive byggepladser.

Vi kunne i hgjere grad kunne have udfoldet aktionsforskningen og skabt yderligere viden i samspil
med informanterne., hvis vi havde haft mulighed for fx at gennemfgre stormgder som

dialogtraditionen foreskriver.
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Der en risiko for at deltagerne opfatter os som reprasentanter for virksomhedens strategi og dermed
ikke deltager frit i dialogen og at undersggelsen dermed i hgjere grad bliver disciplinerende frem for
dialogfremmende (Molbak, 2018).

Sigtet med aktionsforskningen og anvendelsen af dialogtraditionen har haft til hensigt at skabe rum
for nye dialoger i virksomheden. Husted og Tofteng (2013) peger pa at en ulempe ved denne
metode er, at der er en overhangende risiko for, at forandringen bliver baret af forskernes interesse,

og saledes stopper, nar forskerne forlader feltet (Husted & Tofteng, 2013, s. 65).

Vi kunne i hgjere grad have haft fokus pa fx at opfordre virksomheden til at udnavne ambassadgrer

for Vision Zero eller pa anden made forankre den gnskede forandring.

Aktionsforskning taler mere ind i en hermeneutisk tilgang (Nielsen, 2004, s. 518), hvor et centralt
element i erkendelsesinteressen er at forstd menneskers ytringer og handlinger foruden den kultur
og kontekst, som de befinder sig i (Juul, 2012). Det vil derfor vaere nzrtliggende at fa den tanke, at
vi med dialogtraditionen som et beerende element for undersggelsen, kommer til at ga imod vores

egen emancipatoriske erkendelsesinteresse.

Aktionsforskningen er dog samtidig en tilgang, der opfordrer informanterne til selv at tage ansvar
og tage stilling. Dialogtraditionen rummer derfor potentiale til at pavirke samfundet i retning om et
ansvarligt feellesskab, der netop tilgodeser specialets emancipatoriske sigte pa forandring til noget

bedre, forankret i forandrende dialoger (Nielsen, 2004, s. 522).

I brugen af autofotografi har vi haft for gje, at “Fotos er (...) ikke at betragte som ‘bevis’ for,
hvordan feltet i virkeligheden ser ud, men som partielle, fragmenterede og kontekstafhaengige

versioner af det empiriske felt” (Bramming, 2009, s. 28)

Vi sggte, med dette i baghovedet, at inspirere informanterne til at tage billeder af, hvad der for
dem er sundhed, sikkerhed og trivsel. Det der skete var, at de kun tog billeder af deres vante fysiske

arbejdsmiljg.

Det kan betyde at vi har fejlet i at opfylde intentionen om at skabe rum for nyt fokus og muligheden

for modmagt. Det kan ogsa ses som udtryk for at den eksisterende praksis er sa staerkt funderet, at
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det indledende mgde og fotoopgaven ikke har varet radikal nok i sin udformning til at skabe

tilstreekkelig refleksion over praksis.

Ligesom deres deltagelse i mgderne, er der med autofotografien en risiko for, at de kan fgle sig
forpligtet pa at deltage, men ogsa at de viser “den pne sandhed” i loyalitet overfor virksomheden
eller fordi de ikke vil “hanges ud” som dem der ikke har styr pa sundhed, sikkerhed og trivsel.
Dette medfgrer, at vi ma forholde os kritisk til, om de i interviewene forholder sig nuanceret til

praksis eller her giver et ”pant billede” af praksis.

Det er vores opfattelse, at informanterne overordnet set fint kunne reflektere over og kritisere
eksisterende praksis i virksomheden.

Vores indledende tanker omkring interviewformen gik pa gruppeinterview, hvor informanterne
kunne dele erfaringer og virkelighedsopfattelser omkring arbejdsmiljgarbejdet i
arbejdsmiljgorganisationerne. Her har de praktiske begraensninger grundet Covid-19 pandemien og

ressourcemaessige prioriteringer haft afggrende betydning for fravalget af gruppeinterview.

Overvejelser er i denne sammenhzang gaet pa et online gruppemgde, hvor informanterne ikke skulle
mgdes fysisk. Mange deltagere i et online mgde kan risikere at pavirke forbindelsen og
forbindelserne kan blive ustabile.

Et gruppeinterview giver samtidig mindre taletid til hver enkelt informant, og dermed mindre
nuancerede besvarelser og afdaekning af den enkelte informants virkelighedsforstaelse og risiko for

at informanternes ikke taler frit grundet bade formelle og uformelle magtrelationer..

Prakisteorien repraesenteret ved Buch og Schatzki gav os et begrebsapparat til at anskue praksis og

magt, og abnede samtidig for datadrevne begreber.

Teorien abnede for at betragte bade den konkrete praksis og praksisgkologierne, hvor det blev
synliggjort, at fx gkonomi star frem som bade betydende og dominerende for informanternes

praksis. Skulle vi have benyttet os af yderligere teori kunne vi fx have suppleret med en
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kulturteori for yderligere at udmgnte specialets eklektiske intention gennem belysning af
problemstillingen via flere teoretiske vinkler. Dermed ville vi ogsa have gget undersggelsens

troveerdighed.

Det primare valg af mesoperspektiv medfarer et fravalg af et makroperspektiv. | trad med en kritisk
tilgang kunne et makroperspektiv have fokuseret pa, hvordan praksis og magtforhold, som fx
gkonomiens dominans ikke blot i virksomheden, men ogsa i branchen og samfundet, far betydning

for arbejdslivet blandt ansatte i byggebranchen.

Et makroperspektiv kunne have lgftet specialet ud af den aktuelle kontekst og have bidraget til en
mere nuanceret analyse af problemstillingen. 1 forhold til specialets emancipatoriske sigte, kan den
viden, vi bidrager med, veaere med til at sette fokus pa at implementeringen af en proaktiv tilgang
ikke er et "quickfix”, men derimod en proces, hvor der skal vare fokus pa refleksion over
eksisterende praksis og hvor aktionsforskningsprincipper kan veere en tilgang, der vil kunne bidrage
til at skabe de nye dialoger, der er kan veere fordrende for at ny og mere proaktiv praksis kan opsta.

Vi har ikke tidligere i specialet forholdt os til Vision som koncept, fordi det, i valget af casen, var
givet, at Vision Zero var blevet valgt som grundlag for det fremtidige proaktive arbejdsmiljgarbejde
i virksomheden. Vision Zero var derfor at betragte som et grundvilkar.

Vi finder det pa sin plads at bergre dette. Vi har tidligere redegjort overordnet for Vision Zero og vil

i det fglgende derfor adresse og reflektere over noget at af den kritik, der er af Vision Zero.

Sidney Dekker fra Safety Science Innovation Lab i Australien pointerer i sin artikel ~Zero

Vision: enlightenment and new religion” Dekker (2014), at det er vanskeligt at fremlaegge empirisk
bevis for at Vision Zero er effektivt, mest fordi det er vanskeligt at skille forandringer baseret alene
pa Vision Zero fra andre tiltag i virksomheden. Det giver i vores optik - med praksisteoretiske
briller - ingen mening at anskue arbejdsmiljgarbejdet, og dermed Vision Zero, som en praksis
uafhangig af de gvrige praksisser i virksomheden — Vision Zero hverken kan eller skal sta alene
(Zwetsloot, 2017).

Med til diskussionen hgrer ogsa spgrgsmalet, om det overhovedet er muligt at opna visionen om nul

— altsa nul ulykker, nul nedslidning, nul psykiske erhvervssygdomme. Bade i vores empiri og fra
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Vision Zero-forskere star det frem, at der ikke er nogen der mener, at ulykker, nedslidning og
psykiske erhvervssygdom helt kan undgas, men at det kan seattes som netop et ideal
(Zwetsloot (2017), Dekker (2017).

Her er en vigtig pointe omkring implementeringen af Vision Zero, og ngdvendigheden af at Vision
Zero ikke blot opfattes som et arbejdsmiljekoncept” men maske mere skal ses som et
procesverktgj. Et vaerktej, der kan stille skarpt pa virksomhedens praksis som et hele, sa

virksomheden kan arbejde hen mod idealet om forebyggelighed.

Dette baner vejen for en helt anden diskussion om, hvordan et “koncept” pavirker praksis i en
virksomhed og dermed de ansattes arbejdsliv, og hvordan dette kan betragtes ud fra en lang reekke

forhold omkring styring, magt og udvikling, og kan veere genstand for yderligere forskning.

Kapitel 11 - Konklusion

Vores speciale har haft til formal at blotlegge barrierer for udvikling, med henblik pa at muliggare
en frigarelse fra den nuvaerende reaktive tilgang, der tilsyneladende haemmer udviklingen af det
gode arbejdsmiljg for ansatte i byggebranchen. Dette gares med det overordnede mal at opna et
bedre arbejdsliv med faerre arbejdsulykker, samt bedre sundhed og trivsel for ansatte i

byggebranchen.
Vores problemformulering lgd saledes:

Hvilken betydning har praksis i byggebranchen for implementeringen af en proaktiv tilgang

til sundhed, sikkerhed og trivsel i arbejdsmiljgarbejdet?

Nar vi ser pa, hvilken betydning praksis i byggebranchen har for implementeringen af en proaktiv
tilgang til sikkerhed, trivsel og sundhed i arbejdsmiljgarbejdet, kan vi konkludere, at det er en lang

raekke barrierer, der kan blive haammende for at en sadan implementering kan lykkes.

Indledningsvist kan vi konkludere, at der er stor forskel pa, om der kan siges at veere en egentlig
praksis for bade sikkerhed, trivsel og sundhed. Analysen viser saledes, at sikkerhedsarbejdet er en
integreret og naturlig del at praksis, at trivselsarbejdet rummer nogle elementer af praksis, mens det
er vanskeligt overhovedet at blotleegge bare enkelte elementer af praksis knyttet til arbejdet med
sundhed.
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Denne forskel medfarer en magtfordeling, hvor arbejdsmiljgarbejdet i hgj grad retter sig mod
sikkerhed for handverkerne, mod at undga ulykker og hvor manglende praksislandskaber
og teleoaffektive strukturer omkring trivsel og sundhed heemmer muligheden for at

arbejdsmiljgarbejdet bliver en praksis, der indebaerer arbejde med sundhed og trivsels.

De eksisterende teleoaffektive strukturer reproducerer praksisser med fokus pa handvarkernes
sikkerhed, hvilket ogsa ger, at hensynet til andre ansattes arbejdsmiljo “gar tabt” forstaet pa den

made, at der ikke kan blotleegges en praksis knyttet til funktionzrernes arbejdsmiljg.

Vi kan ogsa konkludere, at der ikke er overensstemmelse mellem praksis og normative idealer,
forstaet pa den made, at den blotlagte praksis primeert er knyttet til sikkerhedsarbejde, mens trivsel
fremstar som et ideal for det gode arbejdsmiljg, til trods for at der kun i ringe grad kan blotlaegges

praksis knyttet til trivselsarbejde.

Ligeledes kan vi konkludere, at der er en meget begranset viden om sundhed og en ringe interesse i
sundhed som en del af arbejdsmiljgarbejdet pa virksomhedsplan. P4 nuvaerende tidspunkt er der
derfor meget begraensede muligheder for at pavirke den eksisterende dynamik til at inkludere
sundhed.

Vi valgte at fokusere pa praksis i virksomhedens omradearbejdsmiljgudvalg fordi det er en del af
den organisatoriske ramme, der skal sikre godt arbejdsmiljg i virksomhedens. Vi kunne her se et
potentiale i, at der i dette forum kunne vaere en praksis knyttet til arbejde med bade sundhed,

sikkerhed og trivsel.

Vi kan dog konkludere, at der pa trods af omradearbejdsmiljgudvalgets potentiale for udfoldelse af
vidensdeling og praksismuligheder, ikke for nuvaerende er en praksis, der fordrer dette. Snarere ma
vi konkludere, at den nuvaerende praksis i omradearbejdsmiljgudvalget kan veere en decideret
barriere for implementering af en proaktiv tilgang, da den i hgj grad blot reproducerer allerede
eksisterende handlemgnstre. Udvalgets dynamik reproducerer saledes magtrelationer, der tilgodeser

sikkerhedsarbejdet og ekskluderer arbejdet med trivsel og sundhed.

Vi kan ogsa konkludere, at en manglende problematisering af den eksisterende viden i
omradearbejdsmiljgudvalget, far den konsekvens, at gammel viden og handlinger affgdt heraf
reproduceres og hemmer udviklingen af ny praksis. Den manglende problematisering star i vejen

for proaktivitet i arbejdsmiljgarbejdet.
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| forhold til proaktivet kan vi konkludere, at der er en grundleeggende mangel pa viden om, hvad
proaktivitet er og at denne virkelighedsreduktion omkring proaktivitet, udfordrer
praksismulighederne for netop en proaktiv tilgang. Nogle har forstaet proaktivitet og andre har ikke.
Det bliver iszr en barriere for implementeringen pa grund af manglende praktiske og generelle

forstaelser.

Afslutningsvis kan vi konkludere, at gkonomien star steerkt i virksomhedens praksisgkologi og
derved far en stor indvirkning pa, hvordan arbejdsmiljgarbejdet udspiller sig. @konomien bliver
betydende for om og hvordan der arbejdes med sikkerhed, trivsel og sundhed. @konomien kan
derfor ogsa blive en barriere for implementeringen af en proaktiv tilgang til disse fordi det vil veere

vanskeligt at endre pa en steerk og dominerende gammel praksis omkring gkonomi.
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