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Abstract

Constructive journalism is not a new term and its principles share similarities with other movements
in the history of journalism. However, there is no unambiguous definition of the term. At the same
time, there is limited knowledge about the effect of constructive journalism, especially in terms of
the recipient's commitment, why this thesis can be seen as a step towards more knowledge about
this effect. The investigation is based on the case of TV 2 Fyn, which has been selected because of
TV 2 Fyn’s vision to become Denmark's most constructive media house. Through a quantitative
content analysis of 500 news articles published in the period from 11th of March to 11th of August,
the degree of constructiveness among TV 2 Fyn’s news articles and how constructive news articles
affect the recipient’s commitment compared to reading time, clicks, and if they have a will to return
to the same article, has been examined. Based on this thesis' critically rationalistic theoretical
approach to science, six hypotheses have been set up on the basis of the literature, which involves
various researchers, all of whom deal with the definition of constructive news or how constructive
journalism affects the audience. This thesis concludes that the news of TV 2 Fyn to a lesser extent
are characterized by constructive news articles. TV 2 Fyn publishes more non-constructive than
constructive news articles in the selected time period, more specifically 273 non-constructive and
227 constructive news articles. At the same time, 80,2 percent of the constructive news articles
published by TV 2 Fyn contain only one constructive element out of four possible constructive
elements. It can be noted that ‘Future-oriented’ is the most common element, which appears in 54,2
percent of the constructive news, and that the constructive news contains on average 96 more words
than the non-constructive news articles. Furthermore, it is concluded that constructive news articles
have a less prominent effect on the audiences’ engagement, as the recipients do not read
constructive news articles longer than non-constructive news articles or return more frequently to
the same article when it is constructive. In addition, it is found that the reading speed is slower
among the non-constructive news articles. Furthermore, it is concluded that the readers click more
frequently on non-constructive news articles. Therefore, it may be questioned whether it is at all
relevant to strive to conduct constructive journalism. According to TV 2 Fyn, the argument is that it
requires an adaptation period among the readers, and that time is a decisive factor before the effect

can be seen, why this thesis suggests a further study of the field.
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1. Indledning

1.1 Problemfelt

Mediebilledet i dag er markant anderledes, end det var for et ar eller arti siden (Slots- og
Kulturstyrelsen, 2020). Digitaliseringen har skabt nye muligheder for nyhedsindustrien, og den har
andret den made, nyheder formidles pa. Internettet har vaeret medvirkende til, at den journalistiske
forretningsmodel er blevet &ndret. Det har medfart, at den interne kamp om modtagernes
opmarksomhed blandt nyhedsmedierne er intensiveret i lgbet af de seneste 20 ar (Constructive
Institute, n.d.). Som et resultat af dette udkommer nyheder nu bade hurtigere og med sterre

volumen, samtidig med at de i hgjere grad er sensationspraegede (1bid.).

Men noget tyder pa, at det har haft en ugnsket effekt. Tendensen har affgdt en &ndring i
medieforbruget blandt modtagerne, saledes at flere og flere af dem er begyndt at vende ryggen til de
traditionelle nyheder, blandt andet som fglge af det overvaldende store udbud (Andersen, 2020: 1).
En ny undersggelse fra Epinion (2020) viser desuden, at 16 procent af de adspurgte danskere i
perioder undgar nyheder helt, fordi historierne blandt andet kan have en negativ indvirkning pa
deres humgr (Constructive Institute, 2020). Samtidig tyder det pa, at tilliden til medierne er under
forandring, nar under halvdelen (46 procent) af de danske respondenter i en nylig undersggelse fra
The Reuters Institute (2020) svarer, at de generelt stoler pa nyheder. Det svarer til et fald pa 11

procentpoint pa bare ét ar (Newman et al, 2020).

Udviklingen er langt fra ny og har gennem tiden givet anledning til en reekke diskussioner om,
hvorvidt mediebilledet er overreprasenteret af negative historier. En stgrre undersggelse af
nyhedsdaekningen pa TV 2 og DR fra 2005 viste da ogsa, at ulykker, terror, krig, kriminalitet,
katastrofer og sygdom fyldte mellem 47-61 procent af udlandsdeekningen (Kabel, 2005: 31). Pa
samme made gjorde denne negativitetsbias fra medierne sig sarligt geeldende i nyhedsdakningen
under folketingsvalget i 2011 (Elmelund-Praestekaer & Svensson, 2013: 481).

For selvom arsagerne til, at danskerne fravaelger nyheder, kan vaere mange, er det ofte negativitet,
mistillid til medierne og overfloden af nyheder, der er gennemgaende i forklaringerne (Andersen,
2020: 1).

| stedet efterspgrger modtagerne langsomme, dybdegaende nyheder, der belyser en sag fra
forskellige perspektiver, informerer om lgsninger og/eller inspirerer til handling (Andersen, 2020:

1ff; Constructive Institute, 2020). Dette bekraftes i Epinion-undersggelsen, hvori stgrstedelen af
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respondenterne angav, at de synes, at nyhederne er for konfliktorienterede, og at de ville foretraekke
at leese en nyhedsartikel med en konstruktiv fremfor en traditionel rubrik (Constructive Institute,
2020).

Det er blandt andet tendenser som disse, der har veeret med til at inspirere til modreaktioner i
journalistiske brancher over hele verden. Herhjemme har det vaekket de danske mediers interesse
for konstruktiv journalistik. Inden for fa ar er flere mediehuse, sasom Verdens Bedste Nyheder,
Zetland og Fyens Stiftstidende, begyndt at profilere sig som konstruktive og lade praedikatet veere et
slags kvalitetsstempel ved deres journalistiske produkt (Verdens Bedste Nyheder, n.d.; Korsgaard,
2019; Hugger, 2020).

Et af de danske medier, der er gaet laengst i deres eksterne kommunikation i forhold til at tage den
konstruktive rolle til sig, er TV 2-regionen TV 2 Fyn. | maj 2019 ansatte og udnavnte de landets
farste konstruktive redakter (Obitsg, 2019a), hvorved mediet for alvor sggte at markere sig som en
konstruktiv spiller i det danske medielandskab. Initiativet er et af flere, som skulle danne grobund
for, at mediet fra efteraret 2019 vil arbejde pa at blive ‘Danmarks mest konstruktive mediehus’
(Bilag 1). Ifglge nyhedschefen for det digitale omrade hos TV 2 Fyn, Mads Boel, skyldes
beslutningen blandt andet den faldende tillid hos befolkningen:

“(...) Vitror pa, at tilliden til nyhedsmedier i al almindelighed treenger til at stige, og det tror jeg,
den ger, fordi folk er ved at veere voldsomt treette af den her informations-tsunami med ofte
ligegyldigheder, der veelter ind i hovedet pd folk” (Bilag 1).

Derfor vil TV 2 Fyn nu “(...) lytte mere til befolkningen (...)” (Bilag 1) og i hgjere grad give dem
det, de foretraekker.

Med udgangspunkt i TV 2 Fyns satsning, sgger specialet at afdeekke graden af mediets
journalistiske konstruktivitet ved fgrst og fremmest at na frem til en definition pa, hvad begrebet
daekket over. Endvidere gnskes det undersggt, hvorvidt det hgjner engagementet hos leeseren, nar
TV 2 Fyn forfelger “(...) befolkningens dagsorden” (Bilag 1). Til formalet opstilles folgende

problemformulering:
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1.2 Problemformulering
I hvilken grad praeges TV 2 Fyns nyhedsudbud af konstruktive nyhedsartikler i perioden fra den
11. marts til 11. august, og hvordan afspejles brugen af konstruktiv journalistik i lzesernes

engagement?

Undersggelsesspgrgsmal:
1. Hvor mange af TV 2 Fyns nyhedsartikler i den udvalgte periode kan kategoriseres som
konstruktive?
2. Hvilke elementer er serlig kendetegnende for TV 2 Fyns konstruktive nyhedsartikler?
3. Hvordan adskiller TV 2 Fyns konstruktive nyhedsartikler sig fra de ikke-konstruktive
nyhedsartikler i forhold til lzesetid og antallet af gengangere i den samme artikel?
4. Hvordan adskiller TV 2 Fyns konstruktive nyhedsartikler sig fra de ikke-konstruktive

nyhedsartikler malt pa antallet af klik?

1.3 Afgreensning

| falgende afsnit belyses de fravalg, som er truffet i forbindelse med specialet.

Dette speciale fokuserer udelukkende pa, hvordan TV 2 Fyn bedriver konstruktiv journalistik i
deres nyhedsartikler, hvilket betyder, at vi har afgreenset os fra at undersgge, hvordan TV 2 Fyn
bedriver konstruktiv journalistik i nyhedsudsendelser pa TV samt i deres udkomme pa sociale

medier sasom Instagram, Facebook og YouTube.

Ydermere skal det i forhold til specialets kodning bemarkes, at der udelukkende tages
udgangspunkt i nyhedsartikler, hvilket vil sige, at der i samplen ikke indgar nogen former for
opinionsstof, sasom kronikker eller debatartikler. Grunden til dette er, at denne type produktioner
kun findes i meget begraenset omfang i TV 2 Fyns artikeludbud, og de er saledes ikke egnede til at
indga i en generel og overordnet undersggelse af TV 2 Fyns digitale udkomme. | forbindelse med
kodningen er det ligeledes besluttet, at det er rubrikken, underrubrikken og bragdteksten, der skal
udgare genstandsfeltet for undersggelsen, hvorfor anden medieret kommunikation, sasom

videomateriale eller interaktionselementer som grafik, quizzer, kort eller lignende, udelukkes.

Det skal fremhaves, at mengden af videnskabelig litteratur om konstruktive nyheder har veeret

begraenset - i seerdeleshed hvad angar effekten af konstruktiv journalistik. Af den litteratur, der

Side 7 af 86



Effekten af konstruktiv journalistik Roskilde Universitet Januar 2021

findes, tages der udgangspunkt i undersggelser, der beskeftiger sig med lande, der minder om
Danmark, hvor der eksisterer en relativ hgj grad af pressefrihed (Globalis, 2020). Da TV 2 Fyns
malgruppe udger alle voksne indbyggere i dekningsomradet (TV 2 Fyn, 2018), har vi samtidig
afgraenset os fra undersggelser, der inddrager bgrn og unge under 18 ar som genstandsfelt.
Slutteligt skal det pointeres, at selvom en del forskning omkring konstruktiv journalistik
beskaftiger sig med de traditionelle nyhedskriterier, der kan have en stor indflydelse pa
udformningen af nyheder, har vi afgraenset os fra dette. Saledes beskeftiger vi os udelukkende med

de elementer, der karakteriserer en konstruktiv nyhed.
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2. Videnskabsteoretisk fundament
Dette speciale lzener sig op ad en kritisk rationalistisk videnskabsteoretisk retning. Det skyldes

primart specialets hypotetisk-deduktive tilgang, hvor det videnskabelige arbejdes mal er at
afdaekke, teste og forklare realiteter, og malet er at falsificere de opstillede hypoteser (Gilje, 2012:
51ff). Den kritiske rationalisme udspringer af positivismen, da det kan pointeres, at “Den kritiske
rationalisme udvikler sig (...) i kritisk dialog med grundleeggerne af positivismen” (Gilje, 2012: 23).
Filosof Karl Popper anses som varende en pioner indenfor den kritiske rationalisme (Gilje, 2012:

50). Han formulerede kernen i den kritiske rationalisme saledes:

“(...) rationalisme er en holdning praeget af villighed til at lytte til kritiske argumenter og til at leere
af erfaring. Fundamentalt set er det en holdning, som indrommer, at ‘jeg kan tage fejl, og du kan
have ret, og ved feelles anstrengelse kan vi komme sandheden ncermere’” (Gilje, 2012: 52).

| specialet viser den kritiske rationalisme sig i form af dets tilgang til videnskaben, hvor hypoteser
opstilles pa baggrund af den udvalgte litteratur, som derefter testes pa empirien. Det handler saledes
om at undersgge, om én handelse er arsag til en anden handelse (Gilje, 2012: 39). Derfor har
specialet opstillet seks hypoteser, der, pa baggrund af teorien, har til formal at teste kvantitativt, dels
hvordan TV 2 Fyn bedriver konstruktiv journalistik ud fra litteraturens definition af begrebet, og
dels om det har betydning for leesernes engagement, om en artikel er udfoldet konstruktivt eller
ikke-konstruktivt. I den forbindelse er det vigtigt at pointere, at den kritiske rationalisme ifglge
Popper ogsa indeberer, at man erkender sin fejlbarlighed (Gilje, 2012: 52), hvorfor specialet
dedikerer kapitel 7 til at diskutere undersggelsens resultater og fejlkilder. Vigtigt er det ogsa at
pointere, at den kritiske rationalisme arbejder ud fra en tese om, at “Vi nar aldrig i mal og kan
allerhgjst komme sandheden narmere ved at vise, at noget af det, vi mener at vide, faktisk ikke
holder stik” (Gilje, 2012: 55), hvilket adskiller sig markant fra positivisternes epistemologiske
antagelse om, at man ved videnskaben kan opna sikker viden om virkeligheden (Ibid.). Derfor
antages det ikke, at specialets konklusion viser den ufejlbarlige sandhed, da den beror pa en

stikprave i en afgreenset tidsperiode.

Et andet sted, hvor den kritiske rationalisme afviger yderligere fra sin positivistiske baggrund, er
betragtningen om en ‘forventningshorisont’, som omhandler, at al forskning er baseret pa visse
hermeneutiske forudsztninger: “Nar vi observerer noget, har vi altid en raeekke mere eller mindre

tematiserede antagelser med os. Og vi fortolker det, vi observerer, i lyset af disse antagelser”
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(Gilje, 2012: 53f). Dette synspunkt leener specialet sig op ad, da vi er opmeerksomme pa, at vi som
kandidatstuderende med erfaring inden for journalistik har visse fordomme og forudindtagethed,

hvilket har pavirket undersggelsens udformning og fortolkning.
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3. Specialets opbygning

Indledning
- Problemformulering
- Undersegelsesspargsmdl
Kapitel 1

Hypotese H1, H2 og H3 Hypotese H4, HS og H6

Afsnit 4.4

Kvantitativ indholdsanalyse
Kapitel 5

Analyse af H1, H2 og H3 Analyse af H4, HS og H6
Afsnit 6.1, 6.2 0g 6.3 Afsnit 6.4, 6.5 og 6.6

Diskussion
Afsnit 7.1

Konklusion
Kapitel 8

Figur 1. Specialets opbygning.

Januar 2021

Med specialdesignet sigtes der efter at tydeliggare specialets overordnede ramme og struktur.

Specialet operationaliseres med en hypotetisk-deduktiv tilgang og lener sig derved op ad en kritisk

rationalistisk videnskabsteoretisk retning. Specialet kan inddeles i seks overordnede faser:

indledning, teori, metode, analyse, diskussion og konklusion. I indledningen praesenteres specialets

problemformulering samt undersggelsesspargsmal. Herefter introduceres teorien, hvorfra seks

hypoteser udledes. For at teste hypoteserne udfares en kvantitativ indholdsanalyse pa baggrund af

empirien. Dernast analyseres og diskuteres resultaterne. Specialet resultater vil afslutningsvist blive

konkluderet.
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4. Teori

Det falgende kapitel vil indledningsvist gennemga konstruktiv journalistik i et historisk perspektiv,
hvorefter det vil beskeftige sig med definitionen af en konstruktiv nyhed. Endvidere vil det blive
belyst, hvilken effekt konstruktiv journalistik har pa modtageren. Kapitlet afrundes med en

preesentation af specialets hypoteser.

4.1 Hvad er konstruktiv journalistik?

Selvom konstruktiv journalistik fgrst har vundet frem i medieverdenen savel som i forskningen
inden for de seneste 15 ar, fastslar litteraturen, at konstruktiv journalistik har veeret et kendt
feenomen i journalistikkens verden i arhundreder - blot under andre betegnelser (Bro, 2018;
Hermans & Drok, 2018; Mcintyre & Gyldensted, 2017).

Dette teoriafsnit vil fungere som specialets overordnede vidensramme for feltet, hvorfor fglgende
afsnit vil begynde med en redeggrelse for den konstruktive journalistik i historisk kontekst.
Formalet er at danne en forstaelse af, hvor begrebet stammer fra, og hvorfor det er opstaet. Desuden
indeholder dette afsnit en kort redegarelse af litteratur, der beskeeftiger sig med en kritik af begrebet

konstruktiv journalistik.

4.1.1 Historien bag konstruktiv journalistik
Principperne bag den konstruktive journalistik kan spores langt tilbage i tiden. Den danske
professor Peter Bro fremlaegger i teksten ‘Constructive journalism: Proponents, precedents, and
principles’ (2019), at principperne allerede blev brugt i USA i starten af 1900-tallet, hvor bade den
amerikanske redaktar og bladudgiver Joseph Pulitzer samt den amerikanske journalist Walter
Williams arbejdede med og underviste i begrebet (Bro, 2018: 504f.). Ifglge Bro var ideen bag den
konstruktive journalistik at hgjne den journalistiske kvalitet ved, at ““(...) provide a ‘public welfare’
and actively ensure ‘the public good™ (Bro, 2018: 506). Dette associeres i en historisk kontekst
ogsa med aktionsjournalistik, hvor journalistiske koryfaer som Henrik Cavling, Randolph Hearst
og Jacob Riis i slutningen af det 19. arhundrede og starten af det 20. arhundrede forsggte at hjaelpe
samfundet med at lgse problemer gennem journalistikken (Bro, 2018: 509).

| litteraturen papeges det dog ogsa, at den konstruktive journalistik udspringer fra - og finder
stor inspiration i - borgerjournalistikken (Bro, 2018; Hermans & Drok, 2018; Mclintyre &
Gyldensted, 2017). De hollandske professorer Liesbeth Hermans og Nico Drok beskriver blandt
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andet, hvordan borgerjournalistikken vandt indpas i USA i 1980’erne, hvor journalistikken generelt
blev kritiseret for at fokusere for meget pa embedsmaend og eksperter, hvilket skabte en
fremmedgarelse mellem journalister og borgere (Hermans & Drok, 2018: 680).
Borgerjournalistikkens formél var derfor ifolge Hermans og Drok at inddrage borgerne: “Civic
journalism emphasized that people are part of social communities in which they can come to public
judgement through the process of exchanging views and ideas” (Hermans & Drok, 2018: 680).
Borgerjournalistikken fandt ogsa vej til mange andre lande - herunder Danmark, hvor det fik et
stabilt fodfaeste (Bro, 2018: 510).

Derved kan det ud fra litteraturen fremhaves, at den konstruktive journalistik ikke er opstaet ud af
det bla, men tveertimod treekker pa forskellige afarter af det journalistiske handverk, der gennem
tiden har inspireret praktikere i branchen.

Professor Karen Mclntyre og journalist Cathrine Gyldensted, som begge forsker indenfor
feltet, argumenterer for, at konstruktiv journalistik kan siges at veere et paraplybegreb for flere
genrer indenfor journalistikken; naermere bestemt ‘solutions journalism’, der, som navnet angiver,
seger mod lesninger, og ‘prospective journalism’, der fokuserer pa fremtiden. Desuden fremhaver
de ‘peace journalism’, hvor man tilsvarende lesningsorienteret vinkler pa muligheden for fremgang
og forseger ikke at skildre konflikt som “(...) a two-party battle where the focus is on the winning
and losing” (Mclntyre & Gyldensted, 2017: 25), og ‘restorative narrative’, der kan beskrives som
historier, som fokuserer pa fremgang og bedring i et ellers konfliktfyldt narrativ (Mcintyre &
Gyldensted, 2017: 23ff).

Desuden er det vaesentligt at fremhave, at den konstruktive journalistik kan opfattes og
udfares pa forskellig vis i forskellige lande. Hermans og Gyldensted beskeftiger sig iseer med den
konstruktive journalistik i USA og Holland (Hermans & Gyldensted, 2018: 539). De pointerer, at
man i USA iser praktiserer solutions journalism, hvor der blandt andet er etableret et netvaerk
kaldet ‘Solutions Journalism Network’ (Solutions Journalism Network, 2020). Deres vision er “(...)
to bring solutions journalism to every newsroom worldwide. We seek to rebalance the news, so that
every day people are exposed to stories that help them understand problems and challenges, and
stories that show potential ways to respond” (Solutions Journalism Network, 2020).

Netveerket har 462 nyhedsmedier tilknyttet, heriblandt The New York Times (Hermans &
Gyldensted, 2018: 539). Men ogsa andre amerikanske medier, sasom Vox og The Economist,
fokuserer ifalge Hermans og Gyldensted pa at operere med den Igsningsorienterede journalistik ved

at inddrage dybdegaende information, som kan underbygges med datamateriale, hvilket har til
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formal at “(...) ‘explain the news’ and provide an understanding” (Hermans & Gyldensted, 2018:
539). | Holland indledte den nationale avis, Trouw, tilbage i 2017 en ny tilgang til deres
nyhedsformidling, hvor fremtidsorienterede nyheder og “(...) a hopeful focus” skulle veere baerende
principper (Hermans & Gyldensted, 2018: 539), hvorefter flere hollandske medier fulgte trop.
Derudover arbejder diverse hollandske medier med at inkludere modtageren. Et eksempel er mediet
De Correspondent, der inddrager deres laesere ved ‘co-creation’, forstaet pa den made, at “(...) the
publication is taking its relationship with the public even further by adding features on their online
platform to ‘Wikipedia-ise’ the content” (Hermans & Gyldensted, 2018: 539). Hos De
Correspondent er en inddragelse af modtageren altsa lig med at give brugeren mulighed for selv at

veere med til at udfolde historien (Ibid.).

4.1.2 Konstruktiv journalistik i dansk kontekst

Et arhundrede efter, at Pulitzer og Williams arbejdede med konstruktiv journalistik, blev begrebet
introduceret i Danmark af tidligere nyhedsdirekter i DR, Ulrik Haagerup, der i 2008 udgav en
kronik i Politiken, der talte for, at man tilfgjede et konstruktivt element til de traditionelle

nyhedskriterier:

“Haagerup advocated that journalists in the future should supplement the traditional news
values with a constructive news criterion, so stories about death, destruction and societal
misery could be balanced with stories about solutions and inspiration, and other stories
with constructive ramifications” (Bro, 2018: 506).

I 2017 var Haagerup desuden en af de drivende kraefter bag abningen af et nyt uafhangigt
journalistisk institut ved Aarhus Universitet, Constructive Institute, som hvert ar uddanner ti fellows
fra den danske mediebranche i at bedrive konstruktiv journalistik (Bro, 2018: 508).

Herhjemme er en anden fortaler for konstruktiv journalistik den fgromtalte Cathrine
Gyldensted, som ogsa har forfattet bogen ‘Mirrors to Movers’ (2015). I bogen forklarer hun,
hvorfor konstruktiv journalistik ikke kan sidestilles med positiv journalistik. Gyldensted
argumenterer i den forbindelse for, at det er vigtigt at kende forskel pa positiv “(...) Cat rescued
from tree (...)”’- journalistik og den saglige og uddybende konstruktive journalistik (Gyldensted,
2015: 13). Hvor positiv journalistik blandt andet er karakteriseret ved at veere inspirerende,
oplaftende og bygge pa en positiv tone uden ngdvendigvis at have en samfundsmaessig relevans, har

den konstruktive journalistik en hgj samfundsmaessig relevans, og dets indhold er
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lgsningsorienteret, fremtidsorienteret og motiverende (Gyldensted, 2015: 13). Ifglge Gyldensted
overholder de konstruktive historier de journalistiske grundfunktioner, sasom at agere vagthund,

holde magthavere til ansvar og oplyse borgerne om samfundet (Ibid.).

De to farnaevnte fortalere, Haagerup og Gyldensted, er enige om flere ting, men iser, hvad
konstruktiv journalistik ikke er, hvilket ogsa papeges af Bro (Bro, 2018: 516). Han slar ned pa, at
hvis konstruktiv journalistik skal overleve, skal forskerne pa feltet na til enighed om, hvad
konstruktiv journalistik er (Ibid.). Dette udpensles i falgende afsnit, der redegar for nogle af de

kritikpunkter, der kan findes i litteraturen angaende konstruktiv journalistik.

4.1.3 Kritik af konstruktiv journalistik

Selvom begrebet konstruktiv journalistik overvejende omtales positivt i litteraturen, findes der ogsa
kritiske raster. De belgiske professorer Jelle Mast, Roel Coesemans og Martina Temmerman slar
ned pa, at konstruktiv journalistik ofte forveksles med kommercielt indhold eller opfattes som
ukritisk rapportering - ogsa kaldet ‘happy-news’ (Mast et al., 2018: 494). De amerikanske
professorer Tanja Aitamurto og Anita Varma fremhever i den forbindelse argumentet om, at
konstruktiv rapportering kan risikere at blive kategoriseret som en anbefaling eller et slags forsvar
for en bestemt lgsning, hvilket bryder med det journalistiske ideal om objektivitet (Aitamurto &
Varma, 2018: 698).

I dansk sammenhang har Bro ligeledes udfordret begrebet. Han sammenligner konstruktiv
journalistik med tidligere journalistiske genrer, sasom fredsjournalistik, aktionsjournalistisk og
lgsningsorienteret journalistik, da disse som tidligere naevnt kan opfattes som fortidens svar pa
konstruktiv journalistik (Bro, 2018: 511f). Bro argumenterer for, at feellestreekket for disse genrer
er, at de opstod med visionen om at inspirere offentligheden til at handle og skabe plads til
Igsninger. Dog vandt ingen af disse genrer indpas. Svaret herpa, mener Bro, skal findes i den
ukonkrete teoretiske begrebsdefinition. Uden en konkret definition blev genrerne for abne i deres
fortolkning. Som fglge heraf blev genrerne med tiden eroderet af bade kritikere, der mente, de var
for userigse, og fortalere, der fragmenterede genrerne gennem fri fortolkning (Bro, 2018: 517). Bro
peger blandt andet pa eksemplet om borgerjournalistikken, hvor en af de store fortalere professor
Jay Rosen, tilbage i 1990 skrev: “We 're still inventing it. And because we’re inventing it, we don’t
really know what “it” is” (Bro, 2018: 510). Ifglge Bro indeholder borgerjournalistikken for mange

forskellige definitioner, hvilket resulterer i, at nogle helt har opgivet at bedrive denne form for
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journalistik. Han pointerer saledes, at begrebet konstruktiv journalistik kan risikere at lide samme
skaebne, hvis ikke vi leerer af fortidens fejl og bliver enige om en konkret definition af begrebet
(Bro, 2018: 516). | forleengelse af disse kritikpunkter vil fglgende afsnit beskeeftige sig med at

definere en konstruktiv nyhed.

4.2 Definition af en konstruktiv nyhed

Mens interessen for konstruktiv journalistik er voksende, er forskningsomradet stadig ungt, hvorfor
der kan argumenteres for, at feltet stadig er under - og fortsat har brug for - udvikling. Flere af
neaervearende speciales fremhavede forskere pointerer ligeledes, at der eksisterer et behov for en
mere konkret definition af, hvad konstruktiv journalistik er, herunder Bro samt MclIntyre og
Gyldensted. Med dette udgangspunkt vil specialet i dette afsnit sgge at etablere en sadan definition.
Definitionen vil tage afszt i den seneste forskning pa omradet, hvorfor det udelukkende er tekster
udgivet inden for de seneste tre ar, der er brugt som empirisk afset for udformningen af
definitionen. Dette valg skyldes, at nervarende speciale treekker pa Line Weldinghs undersggelse

af konstruktive nyheder (2018), der tager udgangspunkt i empiri fra fgr 2018.

Falgende afsnit vil derfor farst preesentere definitioner hentet fra den seneste litteratur pa omradet,
hvorefter TV 2 Fyns egen definition pa konstruktive nyheder praesenteres. Specialet vil
efterfalgende forholde sig til de forskellige definitioner og forsgge at opsummere disse i en reekke
konstruktive elementer, der tilsammen udger definitionen af en konstruktiv nyhed. Definitionen
operationaliseres i afsnit 5.2.2, hvorefter elementerne anvendes i en kvantitativ indholdsanalyse af
TV 2 Fyns artikler.

4.2.1 Litteraturens definitioner af en konstruktiv nyhed
| litteraturen findes der mange bud pa definitionen af konstruktive nyheder. Alligevel gar flere
karakteristika igen i den seneste litteratur pa omradet. Nearvarende speciale har valgt at medtage et
dansk og tre udenlandske studier, der alle beskeftiger sig med at komme en definition pa
konstruktive nyheder neermere. Studierne byder hver isar pa konkrete karakteristika, som
definitionerne beror pa, hvilket udfoldes i falgende afsnit.

I forlengelse af afsnit 4.1.1 beskriver Hermans og Drok i artiklen ‘Placing constructive

journalism in context’ (2018), at fordi konstruktiv journalistik udspringer af borgerjournalistikken,
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kan der udpeges flere faellestrak mellem de to: “Both focus on inclusiveness in sourcing, on using
solution-oriented frames and information, on stimulating a public-oriented approach and on
treating the audience as active citizens” (Hermans & Drok, 2018: 684). Hermans og Drok
fremhaever fire principper, som er kendetegnende for den konstruktive journalistik: At
journalistikken er 1) modtagerorienteret, 2) lgsningsorienteret, 3) fremtidsorienteret og 4)
handlingsorienteret (Hermans & Drok, 2018: 686). Med ‘modtagerorienteret’ menes, at
produktionen af journalistikken praeges af en inkluderende tilgang, hvor borgerne inddrages i
processen ved blandt andet at blive spurgt til rads om, hvilke emner de gerne ser adresseret (lbid.).
Dernest kendetegnes dette princip ved, at journalistikken skal indeholde diversitet i perspektiver og
kilder, da offentligheden ikke er homogen. Derfor skal journalistikken forsgge at involvere flere
samfundslag og grupper i samfundet, hvilket vil resultere i et mere nuanceret billede af verden
(Ibid.).

Med ‘lesningsorienteret’ understreges det, at journalistikken ikke kun har til opgave at formidle et
givent problem. Den skal ogsa indeholde mulige lgsninger. Ifglge Hermans og Drok vil det at
inkludere et lgsningsperspektiv hjelpe folk til at forstd verden mere korrekt (Ibid.).
‘Handlingsorienteret’ papeger, at journalister skal inspirere borgerne, saledes at borgerne kan “(...)
come to grip with their world and (...) change it for a better” (Hermans & Drok, 2018: 686). |
praksis betyder det, at journalistikken eksempelvis skal formidle inspirerende eksempler pa
mennesker, der har gjort en forskel, som kan synliggare muligheder for borgeren (ibid.). Det sidste
princip, ‘fremtidsorienteret’, omhandler, at journalisterne skal se lengere end dagens begivenhed
ved at tilfoje spergsmalet ‘what now?’ (Ibid.). Princippet fremhaver vigtigheden af, at det
journalistiske produkt har et perspektiv mod fremtidige muligheder (Ibid.).

Mast, Coesemans og Temmerman undersgger konstruktiv journalistik ud fra et internationalt
empirisk og teoretisk perspektiv (Mast et al., 2018: 492). De slar fast, at konstruktiv journalistik har
rgdder i positiv psykologi og er et alternativ til det negative og konfliktorienterede. Den
konstruktive journalistik defineres saledes som en “(...) more inclusive and accountable practice of
journalism that actively looks for positive values and emotions when gathering and telling the news,
and that points out possible solutions, in doing so bring affirmative, inspiring and often untold
narratives” (Mast et al., 2018: 494). Desuden pointerer de, at co-creation er et helt centralt begreb i
den konstruktive journalistik, da denne sgger at engagere borgerne til at deltage aktivt i udvalgelsen

af journalistiske emner (Ibid.).
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Aitamurto og Varma undersgger i ‘The Constructive Role of Journalism” (2018) en
metajournalistisk diskurs om konstruktiv journalistik og solutions journalism ud fra en amerikansk
kontekst. De udleder, at “(...) constructive and solutions journalism are defined similarly (...)”
(Aitamurto & Varma, 2018: 695) og som felge heraf, at ‘lasningsorienteret” er den mest centrale
karakteristika ved konstruktiv journalistik (Ibid.). Ifglge dem handler den konstruktive rolle saledes
om at belyse, hvordan samfundet kan lgse de problemer, som er opstaet, og dermed bidrage til, at
samfundet bliver bedre (Aitamurto & Varma, 2018: 698). Dette star i kontrast til, hvad der pa
traditionel vis ville anskues som havende nyhedsveerdi:

“Moving away from sensationalism, conflict frames, and negativity as criteria for newsworthiness
(...), constructive journalism and solutions journalism treat initiatives to address problems as a

central news value that makes an issue newsworthy” (Aitamurto & Varma, 2018: 704).

Pa den made bliver journalister, der formar at bedrive konstruktiv journalistik “(...) more than
bearers of bad news (...)” (Aitamurto & Varma, 2018: 702), fordi det i stedet bliver fundamentalt
for journalistikken at dokumentere og pege pa lgsninger pa sociale problemer i samfundet (Ibid).
Desuden er det helt centralt for deres definition, at det konstruktive element ikke star alene, men
tilfgjes som en ekstra dimension ovenpa den traditionelle og normative opfattelse af, hvordan man
bedriver nyhedsjournalistik (Aitamurto & Varma, 2018: 696).

I dansk kontekst har nuvarende ph.d.-studerende Line Weldingh i sin specialeafhandling undersggt
nyhedskriterier i konstruktiv journalistik. Weldingh beskaeftiger sig med 14 skriftlige kilder, der alle
indeholder en definition af konstruktiv journalistik, med henblik pa at belyse kendetegnene.
Forfatterne bag de skriftlige kilder er Fred Jacobsen, Jesper Borup, Ulrik Haagerup, Cathrine
Gyldensted, Karen Mclintyre, Malene Bjerre og Peter Bro. Desuden inddrager Weldingh
definitioner fra mediet Verdens Bedste Nyheder, Dansk Selskab for Konstruktiv Journalistik og
Constructive Institute (Weldingh, 2018: 30ff). Weldingh konkluderer, at selvom konstruktiv
journalistik er praeget af stor uklarhed i forhold til dets fokus og karakter, skal den konstruktive
journalistik have en positiv effekt pa samfundet, hvorfor den skal fokusere pa lgsninger (Weldingh,
2018: 46). Hvor den ikke-konstruktive journalistik har fokus pa iseer fortiden og nutiden, har den
konstruktive journalistik searligt fokus pa fremtiden. Desuden konkluderes det, at der er stor enighed
blandt de skriftlige kilder om, at den konstruktive journalistik har et deliberativt pressesyn, hvilket

vil sige, at borgerne kan bruge medierne til at diskutere og lgse problemer (Ibid.).
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4.2.2 TV 2 Fyns definition af en konstruktiv nyhed

| forbindelse med deres ambitioner om at blive Danmarks mest konstruktive mediehus, har TV 2
Fyn udviklet et ‘konstruktivt kompas’, som gar under betegnelsen LINK - et akronym for
‘lesningsorienteret’, ‘involverende’, ‘nuanceret’ og ‘kritisk’. Forkortelsen bruges til at definere TV
2 Fyns konstruktive nyheder. Fgr en historie kan kaldes konstruktiv, skal mindst ét af de fire
indholdselementer vare til stede i den pagaeldende produktion (Bilag 2).

Om ‘lgsningsorienteret’ skriver TV 2 Fyn: “Vi bygger pa konkrete, dokumenterede problemer og
tester lgsninger” (Bilag 2). Det ‘involverende’ bestar i, at TV 2 Fyn “(...) inspirerer, engagerer,
aktiverer og lytter til [deres] publikum, sa [de] kan udvikle samfundet i en bedre retning. Brugerne
skal kunne genkende sig selv og den virkelighed, de oplever (...)” (Bilag 2). ‘Nuanceret’ omhandler,
at TV 2 Fyn “(...) har modet til at forsta den gra hverdag, skildre nuancer og give et overblik over
komplicerede historier (...)” (Bilag 2). Derimod skal ‘kritisk” opfattes som et paraplybegreb, der,
ifalge TV 2 Fyns konstruktive redakter og tidligere fellow pa Constructive Institute, Kristina Lund

Jorgensen, bar veere til stede i alle historier (Bilag 3).

4.2.3 Specialets definition af en konstruktiv nyhed
Ud fra ovenstaende afsnit sammenfattes de elementer, der gar igen i litteraturgennemgangen samt i

TV 2 Fyns definition. Felgende vil udgere specialets definition af en konstruktiv nyhed:

e Lpgsningsorienteret: Den konstruktive nyhed fokuserer pa en eller flere potentielle
lgsninger pa problemer frem for at l&egge vaegt pa konflikten, hvilket stemmer

overens med TV 2 Fyns farste element i deres LINK-kompas, ‘lgsningsorienteret’.

e Modtagerorienteret: Den konstruktive nyhed er modtagerorienteret, nar
modtagerne har haft en indflydelse pa udformningen af nyhedsartiklen. Dette

stemmer overens med TV 2 Fyns andet element i LINK-kompasset, ‘involverende’.
e Fremtidsorienteret: Den konstruktive nyhed sigter mod fremtiden og forholder sig

ikke udelukkende til dagens begivenhed. Dette element indgar ikke i LINK-
kompasset, men er et af de gennemgaende kendetegn i litteraturen.
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e Positivt vinklet: Den konstruktive nyhed vinkler pa positivitet ved eksempelvis at
fokusere pa positive falelser og/eller at have en positiv tone i formidlingen. Dermed
rettes fokus ikke udelukkende pa problemer og konflikter. Dette element indgar ikke

i LINK-kompasset, men er ligeledes et af de gennemgaende kendetegn i litteraturen.

Specialet har bevidst fravalgt ‘nuanceret’ og ‘kritisk’ 1 sin definition af en konstruktiv nyhed,
omend begge indholdselementer ellers fremgar af TV 2 Fyns LINK-kompas. Det skyldes blandt
andet, at elementerne ikke er gennemgaende i litteraturens definition pa en konstruktiv nyhed.

Da TV 2 Fyn anvendes som case, Vil der tages udgangspunkt i deres praksis for at vurdere en
konstruktiv nyhed. Saledes skal mindst ét af ovenstaende elementer vaere inkluderet, far en artikel

kan identificeres som konstruktiv.

4.3 Effekten af konstruktive nyheder

Fordi konstruktive nyheder som forskningsomrade stadig er relativt uudforsket, findes der fa
empiriske studier, der beskeftiger sig med effekten af konstruktive nyheder (Meier, 2018: 768). Det
skal bemerkes, at der med ‘effekten’ menes, hvordan laeseren, seeren eller lytteren reagerer pa
konstruktive nyheder kontra ikke-konstruktive nyheder. Specialet vil tage udgangspunkt i syv
studier, der alle bidrager med hver deres syn pa, hvordan konstruktive nyheder pavirker
modtageren. Det er essentielt at pointere, at studierne ikke ngdvendigvis kommer frem til det
samme resultat eller er enige om effekten af konstruktive nyheder. Desuden er det vaesentligt at
navne, at specialet ikke har til formal at undersgge de sindstilstande eller falelser, som konstruktive
versus ikke-konstruktive nyhedsartikler frembringer, som dele af den anvendste litteratur ellers
beskaftiger sig med. Alligevel er denne litteratur relevant for specialet med det argument, at den er

med til at danne grobund for specialets hypoteser (jf. afsnit 4.4).

4.3.1 Falelser, humar og engagement

Klaus Meier undersoger i ‘How does the audience respond to constructive journalism? Two
experiments with multifaceted results’ (2018) effekten af konstruktive nyheder pa modtageren pa
tre niveauer: mikro-, meso- og makroniveau. Med udgangspunkt i det tyske medie Chrismons
artikler udfgrer han et eksperiment, hvor han gennem kvalitative interviews undersgger, hvorvidt

modtageren faler sig informeret, interesseret og har lyst til at leese mere efter at veere blevet
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eksponeret for enten konstruktive eller ikke-konstruktive artikler i bade nyheds- og featureform.
Han supplerer undersggelsen med resultaterne fra et online eksperiment med udgangspunkt i den
tyske radiostation Bayerischer Rundfunk (Meier, 2018: 769ff).

Meier konkluderer pa mikroniveau, at modtagerne faler sig mere positivt stemt efter at have leest de
konstruktive artikler fremfor de ikke-konstruktive, men afkrefter hans hypotese om, at de faler sig
mere informeret og har en stgrre interesse for emnet (Meier, 2018: 776). Desuden konkluderer han,
at modtageren er meget opmaerksom pa, om der er tale om skjult reklameindhold forstaet pa den
made, at hvis en artikel preesenterer mulige lgsninger eller positive eksempler forholder modtageren
sig til indholdet med en vis skepsis (Meier, 2018: 777). Pa mesoniveau konkluderer Meier, at de
konstruktive artikler deles og likes mere pa de sociale medier, men samtidig finder han ingen
forskel pa, om modtagerne af de konstruktive artikler kontra de ikke-konstruktive artikler har lyst til
at leese lignende igen. | samme ombaering udleder han, at man ved disse parametre ikke kan sige
noget om, hvorvidt det at bringe konstruktive nyheder gger tilliden til medierne (Ibid.). Derudover
konkluderer Meier pa makroniveau ingen forskel pa modtagernes lyst til at tale med andre om det
pagaldende emne, historien omhandler, hvad enten den er konstruktivt eller ikke-konstruktivt
udformet (Ibid.).

Som Meier selv understreger, sigter undersegelsen efter at dekke en reekke “research gaps”, og
fokuserer derfor ikke pa hele omradet, men de huller, som de forhenvarende studier havde i deres
forskning (Meier, 2018: 768). Undersggelsen udvider dermed det eksisterende billede af forholdet
mellem konstruktiv journalistik og modtageren pa den korte bane, men mangler at besvare, hvad
effekten er pa laengere sigt, hvilket eksempelvis ville kunne udledes gennem en langsigtet
feltundersggelse. Derfor skal resultaterne ogsa leeses med dette udgangspunkt. Endvidere skal det
pointeres, at grupperne af respondenter i begge undersggelser havde en overreprasentation af
personer under 30 ar med en universitetsbaggrund, hvilket kan have pavirket resultaternes
generaliserbarhed.

Metodemaessigt i samme stil undersgger de amerikanske professorer Karen Mclntyre
og Meghan Sobel 1 ‘Motivating news audiences: Shock them or provide them with solutions?’
(2017) modtagelsen af nyheder ved to journalistiske fremgangsmader: “(...) shocking audiences into
action with offensive stories or inspiring them to act with solution-based stories (...)” (McIntyre &
Sobel, 2017: 39). Hvor tilgangen, der indeholder overraskende og konfliktfyldt indhold har en
beviselig effekt, hvad angar at tiltreekke modtagernes opmarksomhed og fa dem til at huske

informationen, kan tilgangen, der indeholder lgsningsorienteret information, til gengaeld fremkalde
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positive falelser hos modtageren (Mcintyre & Sobel, 2017: 42ff). Dog skal det her pointeres, at de
to professorer undersgger feltet omkring solutions journalism (jf. afsnit 4.1.1). Med udgangspunkt i
en artikel omhandlende trafficking opstiller de to forskere et surveyeksperiment, hvor
respondenterne udszttes for enten en version af historien med chokerende og potentielt stedende
indhold, eller en version, der inkluderer en potentiel lgsning pa trafficking (McIntyre & Sobel,
2017: 46). Desuden inddrager undersggelsen en kontrolgruppe, som far umanipuleret indhold.
Effekten males ud fra ‘Positive and Negative Affect Schedule’, PANAS-skalaen, der bestar af
forskellige ord, som beskriver folelser. Eksempelvis reprasenterer ordene ‘distressed’, ‘upset’ og
‘irritable’ negative folelser, hvorimod ‘interested’, ‘active’ og ‘inspired’ repreesenterer positive
falelser (Mcintyre & Sobel, 2017: 47). Mclntyre og Sobel konkluderer, at de, som laeser den
lesningsorienterede historie, faler sig signifikant bedre tilpas end laeserne af historien med
chokerende og potentielt stadende indhold samt kontrolgruppen. Ligeledes udledes det, at de, som
leeser historien med chokerende indhold, faler sig darligere tilpas end leeserne af den
lgsningsorienterede historie og kontrolgruppen (Mclintyre & Sobel, 2017: 50).
De finder dog, at ingen af fremgangsmaderne har indflydelse pa, om laseren far empati for kilden i
historien - i dette tilfeelde et offer for trafficking - eller indflydelse pa, om laeseren har lyst til at dele
historien pa sociale medier. Alligevel konkluderer de, at leeserne af den lgsningsorienterede historie
har mere lyst til at laese lignende historier igen (Mcintyre & Sobel, 2017: 51). Derfor udleder de
o0gsa, at den lgsningsorienterede historie er undersggelsens mest engagerende (Mclntyre & Sobel,
2017: 39).

Mclntyre undersgger igen i 2020 effekten af konstruktive nyheder i undersggelsen
““Tell Me Something Good”: Testing the Longitudinal Effects of Constructive News Using Google
Assistant’. Hendes metode er denne gang at anvende Google Assistent, en virtuel personlig
assistent, som hver dag i to uger oplaeser konstruktive nyheder for deltagerne. Hendes kvasi-
eksperiment undersgger, hvordan respondenterne, der bruger teknologien, opfatter nyheder fgr og
efter de to uger, og sammenligner resultaterne med en kontrolgruppe, der ikke anvender
teknologien. Mclntyre undersgger saledes, om det pavirker respondenternes engagement og
opfattelse af nyheder at lytte til konstruktive nyheder (Mclntyre, 2020: 42f). Igen males effekten ud
fra PANAS-skalaen, mens engagement og opfattelse af nyheder males ud fra en syv-trins-skala,
hvor deltagerne rangerer eksempelvis, hvor sandsynligt det er, at de vil tale om emnet med en
bekendt, eller hvor enige de er i, at “(...) the news makes me feel hopeless (...)” (McIntyre, 2020:

46). Mclintyre konkluderer at respondenterne, der lytter til konstruktive nyheder, faler sig mere
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positivt stemt end dem, der ikke lytter til konstruktive nyheder (Mcintyre, 2020: 49). Dog har det
ingen effekt i forhold til respondenternes engagement (Ibid.). Desuden konkluderes det, at de, som
bruger Google Assistent, i hgjere grad svarer, at nyhederne generelt er for negative, hvilket
Mclintyre forklarer ved, at de muligvis er blevet mere opmarksomme pa den generelle negativitet i
nyheder efter at have lyttet til konstruktive nyheder (Ibid.). Dog kan man stille sig kritisk over for
undersggelsesperioden i Mclntyres eksperiment. Et argument kunne eksempelvis veere, at to ugers
undersggelse ikke ngdvendigvis er tilstreekkeligt til at konkludere, om konstruktiv journalistik har

en indflydelse pa modtagerens opfattelse af nyheder pa den lange bane.

Forskerne Morten Skovsgaard og Pernille Sgberg laver 1 2016 undersogelsen ‘Nedtrykt af negative
nyheder: Effekten af positive og negative tv-nyheder pa seernes humgr, hukommelse og lyst til at se
nyheder’. Med udgangspunkt i et surveyeksperiment omhandlende tv-nyheder undersgger de ved
hjelp af PANAS-skalaen, hvordan positive og negative nyheder pavirker seernes humar,
hukommelse og lyst til at se nyheder (Skovsgaard & Sgberg, 2016: 29ff). Metodemaessigt inddeles
respondenterne i fire grupper: gruppe et, der ser et originalt indslag fra DR Nyheder, gruppe to og
tre, der ser det samme indslag, men med et henholdsvist positivt eller negativt fokus, samt gruppe
fire, der udgar kontrolgruppen, som ikke ser noget indslag (Skovsgaard & Sgberg, 2016: 29).
Skovsgaard og Sgberg finder, at positive nyheder ikke resulterer i bedre humgar end negative
nyheder, mens negative nyheder derimod resulterer i signifikant darligere humgr (Skovsgaard &
Seberg, 2016: 40f). Samtidig konkluderer de, at undersggelsen ingen effekt viser, hvad angar
deltagernes evne til at huske information fra indslaget eller have lyst til at konsumere flere nyheder
(Skovsgaard & Sgberg, 2016: 42f). Dog er det vigtigt at have for gje, at Skovsgaard og Sgberg i
denne undersggelse udelukkende beskeftiger sig med om en nyhed er positiv eller ej, hvorfor det
skal bemaerkes, at de her ikke medtager spgrgsmalet om, hvorvidt lgsningsorienterede,
modtagerorienterede eller fremtidsorienterede elementer pavirker modtagernes humegr, hukommelse

og lyst til at se flere nyheder.

4.3.2 Konstruktive nyheder som laeserens foretrukne

Dette speciale har valgt at inddrage to studier, der undersgger modtagerens opfattelse af
konstruktive nyheder versus ikke-konstruktive nyheder. Argumentet for dette er, at nar medier
straeber efter at veere konstruktive, ma det formodes, at det skyldes, at konstruktive nyheder

foretraekkes af modtageren.
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Professorerne Denise Baden, Karen Mcintyre og Fabian Homberg undersgger i studiet ‘The Impact
of Constructive News on Affective and Behavioural Responses’ (2018) nyheder med et
lesningsorienteret og positivt fokus (Baden et al., 2018: 1940). Ved to spargeskemaundersggelser
udleder de, i overensstemmelse med studier navnt i foregaende afsnit, at de lgsningsorienterede og
positive nyheder far leeserne til at fgle sig bedre tilpas og blive i bedre humgr, men ogsa at de i
hgjere grad har lyst til at handle pa de problemer, der fremlaegges, nar nyheden er Igsningsorienteret
og positivt vinklet. Tilsvarende medfarer nyheder, der vinkler pa katastrofer, en lavere motivation
hos laeseren for at handle (Baden et al, 2018: 1954). Det, der skal fremhaves ved dette studie, er, at
Baden et al. konkluderer, at “(...) the data clearly show a strong preference for positive over
negative news stories (...)” (Baden et al, 2018: 1955).
Dog kan deres metode til at udlede denne konklusion anfagtes, da de stiller spergsmalet “Which
kind(s) of news do you prefer?” med tilherende svarmuligheder: ‘positive news’, ‘no preference’ og
‘negative news’ (Baden et al, 2018: 1950). Om det kan stilles sa simpelt op, kan diskuteres, da man
kan have en formodning om, at de farreste vil svare, at de bedst kan lide negative nyheder, selvom
de maske fanges mere af nyheder, der udelukkende daekker problemer, katastrofer eller konflikter.
Alligevel understattes denne konklusion af den svenske journalist Marije Poort, der
med fire fokusgruppeundersggelser udforsker svenske universitetsstuderendes holdninger til bade
traditionelle, ikke-konstruktive og konstruktive nyheder gennem studiet ‘Constructive journalism:
An answer to the negativity of the news?’ (2017). | specialet praesenterer hun to artikler for
respondenterne, som begge omhandler klimaforandringer: en konstruktiv nyhedsartikel i sin fulde
lzengde og en traditionel nyhedsartikel, som er en forkortet udgave af den konstruktive artikel. Poort
udleder, at respondenterne efterlades med “(...) a negative attitude towards the traditional article”
(Poort, 2017: 29) efter at have leest den korte nyhedsartikel. Hun fremhaever, at respondenterne
udtrykker en fglelse af skyld og hablgshed, som fglge af, at den traditionelle nyhedsartikel ikke
praesenterer en lgsning pa klimaproblemerne. Omvendt udleder Poort, at respondenterne har et
positivt syn pa den konstruktive nyhedsartikel. Sarligt fremhaeves det, hvordan respondenterne
faler sig inspirerede til handling, hvilket det lgsningsorienterede element i artiklen bidrager til.
Resultaterne i studiet viser derfor ogsa, at respondenterne foretraekker artikler, der er baseret pa
konstruktive elementer frem for de traditionelle, ikke-konstruktive nyhedsartikler, der fokuserer pa
problemer og konflikter (Poort, 2017: 31ff). Det skal dog bemerkes, at undersggelsen og dens
konklusioner ikke kan bruges til at lave en empirisk generalisering, da den er baseret pa en

eksplorativ undersggelse, som pavirker den eksterne validitet (Poort, 2017: 18f). Ydermere skal det
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0gsa navnes, at alle respondenter har en steerk holdning til emnet klimaforandringer, som
undersggelsen bygger pa, hvorfor det ogsa kunne have haft en betydning i forhold til resultatet.
Slutteligt skal det fremhaves, at respondenterne i undersggelsen enten er bekendte til Poort eller
hinanden, hvorfor det kan have haft en pavirkning pa deres svar under de anvendte

fokusgruppeinterviews og dermed undersggelsens udfald.

4.3.3 Ingen effekt

Selvom undersggelserne fremhavet i de foregaende afsnit konkluderer, at modtagerens humar og
engagement kan pavirkes af konstruktive nyheder, findes der ogsa undersggelser, som paviser en
manglende effekt.

Den danske professor Kim Andersen undersoger i sit studie ‘Realizing Good Intentions? A
Field Experiment of Slow News Consumption and News Fatigue’ (2020) det danske nyhedsmedie
Zetland. Her udforskes det, hvorvidt ‘slow news’, der blandt andet defineres som
kvalitetsjournalistik ved at besta af lengere formater, kan fa folk, der har fravalgt nyheder, til at
tilveelge dem igen (Andersen, 2020: 4). Andersen slar ned pd, at det store, overveaeldende udvalg af
nyheder er et resultat af, at “hurtighed’ er en central vardi i det journalistiske veerdiset, hvorfor
mange har fravalgt dem (Andersen, 2020: 3). Som et alternativ til den store og accelererende strgm
af nyheder, er slow news opstaet (Andersen, 2020: 1ff). Andersen finder dog, at slow news i hgjere
grad tiltreekker dem, som i forvejen har et hgjt nyhedsforbrug og ikke dem, som har fravalgt
nyheder (Andersen, 2020: 13). Ud fra hans undersggelse kan det konkluderes, at slow news ikke
kan &ndre ved modtagernes nyhedsforbrug; hvis modtagerne i forvejen leeser mange nyheder, er de
ifalge Andersen villige til at laese slow news, men hvis de i forvejen har fravalgt nyheder, er slow
news ikke midlet til fa dem tilbage i folden.

Dog kan undersggelsens udformning udfordres. Farst bar det bemaerkes, at studiets
respondenter blev inviteret til at deltage i undersggelsen gennem et tilbud om to maneders gratis
abonnement til Zetland, hvor det stod dem frit for, om de ville tage imod tilbuddet og dermed blive
en del af undersggelsen. Dermed afhanger respondenternes deltagelse og datamaterialet i hgj grad
af deres forudgaende interesse for Zetland. Det kan vaere en modarbejdende faktor i forhold til det
pagealdende studies to undersggelsesspgrgsmal, som sgger at afdaekke, hvordan slow news og
aktive fravalg af nyheder gensidigt pavirker hinanden. | den forbindelse kan der argumenteres for,
at respondenterne har en interesse for - og er dermed ikke definitivt treette af - nyheder, eftersom de

har accepteret abonnementstilbuddet. Derfor kan det diskuteres, hvorvidt respondenterne
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repraesenterer den gnskede gruppe af ‘nyhedstratte’ personer, hvilket kan have en pévirkning pa
undersggelsens validitet. Det bgr desuden fremhaves, at Andersens konklusion om, hvem slow
news tiltreekker, udledes af, hvad respondenterne har svaret pa abonnementstilbuddet. Dog
praeciserer han ikke, hvorvidt respondenterne har veeret bekendte med begrebet slow news samt om
deres besvarelse afhaenger af deres interesse for begrebet eller Zetland. Det kan med andre ord have
haft en pavirkning pa Andersens resultater og dermed undersggelsens validitet, hvis respondenterne
eksempelvis ikke har vaeret bekendte med slow news, og at det er den journalistiske genre, som

Zetland reprasenterer.

Dette afsnit har fremlagt litteratur, der beskaftiger sig med effekten af konstruktive nyheder i
relation til pavirkning pa modtagerens humagr, fglelse og engagement. Dog beskeftiger litteraturen
sig ikke med effekten af konstruktive nyheder pa en made, der stemmer overens med det, som
specialet gnsker at afdekke - neermere bestemt, hvordan modtageren agerer i forhold til lzesetid,
klik og tilbagevenden til samme artikel. Dette anses som en mangel i litteraturen, der saledes

underbygger naerverende speciales relevans, da netop farnavnte aspekter undersgges.

Ovenstaende litteraturgennemgang har udmgntet sig i alt seks hypoteser, som specialet i forbindelse

med undersggelsen af TV 2 Fyn gnsker at be- eller afkreefte.

4.4 Hypoteser

Pa baggrund af litteraturgennemgangen udledes nedenfor seks hypoteser. De farste tre hypoteser
relaterer sig til den farste halvdel af problemformuleringen, som omhandler graden af
konstruktivitet i TV 2 Fyns nyhedsudbud. De sidste tre hypoteser relaterer sig til
problemformuleringens anden del, der behandler lzesernes engagement i relation til konstruktive

nyhedsartikler.
Da TV 2 Fyn har visionen om at blive Danmarks mest konstruktive mediehus, antages falgende:

Hypotese 1 (H1): TV 2 Fyn har flere konstruktive end ikke-konstruktive nyhedsartikler i den

udvalgte tidsperiode.

Side 26 af 86



Effekten af konstruktiv journalistik Roskilde Universitet Januar 2021

Da ‘lgsningsorienteret’ er det konstruktive element, der gar mest igen i litteraturgennemgangen,
antages falgende:
Hypotese 2 (H2): ‘Losningsorienteret’ er det element, der er mest dominerende i TV 2 Fyns

konstruktive nyhedsartikler.

Da litteraturen udleder, at konstruktive nyheder er mere dybdegaende og nuancerede end ikke-
konstruktive nyheder, antages det, at de konstruktive nyhedsartikler indeholder flere ord end de
ikke-konstruktive nyhedsartikler. Derfor antages fglgende:

Hypotese 3 (H3): TV 2 Fyns konstruktive nyhedsartikler indeholder flere ord end ikke-konstruktive
nyhedsartikler.

Da litteraturgennemgangen fastslar, at konstruktive nyheder er nuancerede og indeholder
dybdegaende information, antages falgende:
Hypotese 4 (H4): Den gennemsnitlige lzesetid er l&engere for konstruktive nyhedsartikler end for

ikke-konstruktive nyhedsartikler.

Da det i litteraturen foreskrives, at modtagerne foretraeekker konstruktive frem for ikke-konstruktive
nyheder, grundet de konstruktive elementer, antages fglgende:
Hypotese 5 (H5): Flere lzesere vender tilbage til den samme artikel ved konstruktive nyhedsartikler

frem for ikke-konstruktive nyhedsartikler.

Da konstruktive nyheder er et alternativ til ikke-konstruktive nyheder, der kendetegnes ved at veere
konflikt- og problemorienterede, hvilket ifglge litteraturen tiltreekker modtagernes opmarksomhed,
antages falgende:

Hypotese 6 (H6): Ikke-konstruktive nyhedsartikler far flere klik end konstruktive nyhedsartikler.
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5. Metode

Felgende omhandler specialets metodiske valg og overvejelser. Indledningsvis faglger et afsnit om

TV 2 Fyn som case, hvorefter specialets kvantitative indholdsanalyse prasenteres.

5.1 TV 2 Fyn som case
For at undersgge effekten af konstruktive nyheder har narvaerende speciale taget udgangspunkt i
TV 2-regionen TV 2 Fyn som case. Specialets brug af casen laner sig op ad, hvad Bryman ville
betegne som en ‘kritisk case’, fordi casen “(...) will allow a better understanding of the
circumstances in which the hypothesis will and will not hold” (Bryman, 2016: 62).
| dette afsnit uddybes casen, der er udvalgt dels pa baggrund af sin vision om at blive Danmarks
mest konstruktive mediehus, og dels pa baggrund af, at det har vaeret muligt for specialegruppen at
fa fuld og ubegraenset adgang til TV 2 Fyns artikler via deres Content Management System (CMS)
samt backend statistikker og brugeradfeerdsopgarelser i Google Analytics. Adgangen giver indblik i
samtlige publicerede artikler i undersggelsens anvendte tidsperiode, samt de pageeldende
publiceringers respektive laesetid, klik og antallet af lzesere, der vender tilbage til samme artikel.
Som beskrevet i afsnit 1.1 har TV 2 Fyn som fglge af deres vision oprettet og besat
stillingen ‘konstruktiv redakter’. Ydermere har medichuset investeret i et samarbejde med
konsulentvirksomheden Hearken, der hjelper mediehuse og virksomheder med at involvere deres
brugere i det publicistiske arbejde (Hearken, n.d.). I et studie, udarbejdet af Hearken selv, fremgar
det, at der er betydelig forskel pa det indhold, som journalister har tendens til at rapportere om og
det indhold, som nyhedsforbrugerne eftersparger (Poepsel & Cox, 2019: 38).

For at give et retvisende billede af, hvornar TV 2 Fyns artikler kan siges at klare sig
pa et acceptabelt niveau, har stationen fremsat nogle konkrete malepunkter, ogsa kaldet KPI’er.
Dertil skal det naevnes, at TV 2 Fyn maler pa daglig basis og ikke pa specifikke produkter.
Herunder forventes en laesetid pa 105 sekunder og et minimum pa 1.500 klik per artikel (Bilag 4).
TV 2 Fyns malepunkter vil anvendes for at give et indblik i, hvordan konstruktive og ikke-
konstruktive nyhedsartikler kan sammenlignes, hvormed det kan vurderes, hvorvidt artiklerne lever
op til TV 2 Fyns gangse standarder. Derfor vil malepunkterne blive behandlet yderligere i

specialets analyse i kapitel 6.

Side 28 af 86



Effekten af konstruktiv journalistik Roskilde Universitet Januar 2021

5.2 Kvantitativ indholdsanalyse

Specialets primare metode bestar af en kvantitativ indholdsanalyse af 500 ud af 2.213 artikler
udgivet pa TV 2 Fyns hjemmeside, tv2fyn.dk, i perioden fra den 11. marts til 11. august 2020.
Metoden findes relevant til udformningen af dette speciale, da dets forskningsveerktgj kan bidrage
til at fa indsigt i, i hvor hgj grad artiklerne indeholder konstruktive elementer samt til at fa forstaelse
for, hvordan TV 2 Fyn formar at bedrive konstruktiv journalistik i den valgte tidsperiode. |
diskussionen vil forskningsresultaterne fra metoden blive suppleret med to interviews med
henholdsvis TV 2 Fyns konstruktive redakter, Kristina Lund Jargensen, og nyhedschefen for det
digitale omrade pa TV 2 Fyn, Mads Boel. Det farste interview blev foretaget med Kristina Lund
Jargensen med henblik pa at danne grobund for specialets forstaelse for TV 2 Fyns konstruktive
indsats. Formalet med det andet interview med Mads Boel var at forholde ham undersggelsens
resultater. Eftersom interviewene udelukkende tjener som supplerende materiale, vil
fremgangsmaden ikke blive gennemgaet i dette afsnit. Interviewene fremgar i stedet i Bilag 1 og

Bilag 3. Det falgende afsnit vil gennemga specialets tilgang til kvantitativ indholdsanalyse.

Som navnet ‘kvantitativ indholdsanalyse’ antyder, kvantificeres det givne kommunikationsindhold,
som gnskes analyseret, ved at omdanne det til koder for blandt andet at skabe et systematisk
overblik over indholdselementer i eksempelvis tekster (Eskjeer & Helles, 2015: 10). Forfatterne bag
bogen ‘Kvantitativ indholdsanalyse’ (2015), Mikkel Fugl Eskjaer og Rasmus Helles, definerer
kodning som en regelbaseret proces, hvori forskere registrerer tilstedevaerelsen af praedefinerede
elementer i det udvalgte datamateriale (Eskjer & Helles, 2015: 67). Fordelen ved anvendelse af
metoden og dens principper er, at kvantitativ indholdsanalyse ikke blot bidrager med at kortlaeegge
tendenser ud fra datamaterialet, men ogsa kan bruges til at udvikle hypoteser om
afsenderinstitutionen, som i dette tilfelde er TV 2 Fyn (Eskjer & Helles, 2015: 10). Eskjeer og
Helles beskriver tilgangen som:

“(...) En videnskabelig metode til kodning, kvantificering og systematisk analyse af savel manifest
som latent indhold i et tekstkorpus med henblik pa at drage slutninger om budskaber, kontekst og
kommunikationsprocesser ved hjelp af statistiske metoder” (Eskjeer & Helles, 2015: 11f).

Ud fra denne definition er metoden dermed velegnet til at undersgge det starre tekstkorpus, som de

500 udgivne artikler fra den anvendte tidsperiode udgar.
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En anden fordel ved den kvantitative indholdsanalyse er, som definitionen beskriver, at metoden
beskeftiger sig med indhold, der bade er entydigt identificerbare, sasom antal visninger pa en
artikel, men ogsa latente, betydningsbarende elementer, som ikke ngdvendigvis bliver direkte
udtrykt i ord, men i stedet er implicit indlejret i teksten (Eskjeer & Helles, 2015: 13). Da vi, jeevnfar
specialets hypoteser og undersggelsesspargsmal, gnsker at afdeekke bade det manifeste indhold i
TV 2 Fyns nyhedsartikler, sdsom den gennemsnitlige laesetid, antal klik og l&engden af artiklen, men
seerligt ogsa det latente indhold, for eksempel om artiklen indeholder konstruktive elementer, er
dette endnu et argument for, at metoden er relevant til specialets problemstilling. Eskjer og Helles
henviser dog til, at latent indhold ofte er sverere at kode, da det tit vil veere underliggende og
veerdiladede elementer, som star mellem linjerne og afhanger af subjektive opfattelser (Eskjeer &
Helles, 2015: 13f). For at undersggelsens kvalitet og dermed reliabilitet ikke pavirkes, ma der ikke
herske tvivl om, hvorvidt de latente savel som manifeste elementer er til stede i datamaterialet
(Eskjeer & Helles, 2015: 14). Ogsa derfor papeger den tyske professor Klaus Krippendorff, der har
lagt navn til ‘Krippendorffs o, at der skal leegges serligt fokus pa validiteten og replikabiliteten af
undersggelsen. Han henviser derfor til, at indholdet skal kunne defineres, identificeres og kodes
systematisk for, at slutningerne kan siges at veere valide (Krippendorff, 2004: 18f). Skal det
eksempelvis undersgges, om en artikel er lgsningsorienteret, er det vaesentligt, at der foreligger en
beskrivelse af, hvordan lgsningsorienteret indhold defineres og identificeres i det analyserede
datamateriale, saledes at kodningen er replikerbar, og andre forskere kan na frem til samme
resultater. Sadanne definitioner er derfor udspecificeret i specialets kodningsmanual (Bilag 5), som

beskrives i falgende afsnit.

5.2.1 Indholdsanalysens kodningsmanual og -skema

En veldefineret kodningsmanual er et vigtigt veerktgj i den kvantitative indholdsanalyse, hvori der
stiles efter en konsistent og replikerbar kodning. Sammen med dets tro faglgesvend,
kodningsskemaet, danner kodningsmanualen fundamentet for selve undersggelsen i den kvantitative
indholdsanalyse (Eskjeer & Helles, 2015: 67). Hvor kodningsskemaet anvendes i selve kodningen,
forteeller kodningsmanualen, hvordan variablerne er defineret, og hvordan klassificeringen af
indholdselementerne i det udvalgte datamateriale bgr udferes. De to redskaber er gensidigt
afhaengige af hinanden og bar ikke adskilles (Eskjer & Helles, 2015: 67f). Derfor har dette speciale

ogsa udviklet de to redskaber parallelt. Med kodningsmanualen har vi sikret, at der var tydeligt
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redegjort for kodningsprincipperne ved alle inddragede variabler i kodningsskemaet samt at alle tre
kodere registrerede egenskaberne i datamaterialet ud fra samme forudsatninger, saledes at
kodningsprocessen var konsistent, hvilket er vaesentligt for undersggelsens validitet (Eskjer &
Helles, 2015: 68). Samtidigt argumenterer forfatterne for, at undersggelsens replikerbarhed blandt
andet ligger i en veldefineret kodningsmanual (Ibid.). For at sikre, at kodningsskemaet og
kodningsmanualen komplementerede hinanden, anvendte specialegruppen et hjeelperedskab til
udformningen af kodningsskemaet og -manualen. Dette hjeelperedskab var fremstillet af
specialegruppen i tekstprogrammet Office Word, og det havde form af en tabel med tre sgjler, der
indeholdt kategorierne; ‘Kategori’, ‘Variabel” og ‘Vardi’. Mens kodningsskemaet skulle bygge pa
disse tre kategorier, fik kodningsmanualen tilfgjet endnu en kategori: ‘kodningsinstruks’ (Bilag 5).
Pa denne made kunne specialegruppen fa et overblik over empiriindsamlingen samt imgdekomme
eventuelle justeringer ved at precisere undersggelsens variabler og kategorier, sa disse stemte
overens med specialets hypoteser og undersggelsesspargsmal. Tabellen var med andre ord en del af
den indledende fase, hvor undersggelsens omfang blev praciseret. Herefter kunne kodningsskemaet

0g den dertilhgrende manual udformes, hvilket uddybes i det fglgende afsnit.

5.5.2 Kodningsskemaets variabler

| specialet kodes der i alt for 16 variabler, som vurderes ngdvendige for at kunne besvare de
opstillede undersggelsesspgrgsmal. Variablerne og de dertilhgrende vardier er opstillet i
kodningsskemaet, som er organiseret som et regneark med en x- og y-akse (Bilag 6). Mens x-aksen
angiver undersggelsens variabler i kolonner, registreres undersggelsens datamateriale i y-aksen i
horisontale reekker. Kodningsmanualen bestar ogsa af de ovennavnte variabler og vardier, men

indeholder samtidig en kodningsinstruks til klassificeringen af hver enkelt variabel (Bilag 5).
| Tabel 1 fremgar undersggelsens 16 variabler. De farste 11 variabler er manifest indhold, mens de

naste fire variabler er latent indhold. Den sidste variabel, ‘Konstruktiv’, opsummerer

tilstedeveaerelsen af de fire fgrnaevnte latente variabler.
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Koder Mediebureau Klik Modtagerorienteret
Kodningsdato Rubrik Gengangere Fremtidsorienteret
URL Sektion Leesetid Positivitet

Udgivelsesdato Ord Lasningsorienteret Konstruktiv

Tabel 1. Variablerne i de grgnne felter repraesenterer manifest indhold, hvorimod variablerne, som er placeret i de hvide felter,
repreesenterer latent indhold. Variablen i det gra felt skaber et overblik over tilstedeveerelsen af det latente indhold.

De tre variabler, ‘Koder’, ‘Kodningsdato’ og ‘URL’, fungerer som undersogelsens
metainformation. Disse indholdselementer anvendes ikke i selve analysen, da formalet med disse er
at skabe et overblik over selve kodningen. ‘Koder’ har vaerdierne F, SA, SI og LI og angiver,
hvorvidt artiklen er kodet i feellesskab (F), af Sara (SA), af Simone (SI) eller af Liza (LI).
‘Kodningsdato’ er datoen for, hvornar den pagaldende artikel er kodet, og ‘URL’ er artiklens
konkrete adresse pa websitet tv2fyn.dk.

De naste fem variabler omhandler mediet, i dette tilfeelde TV 2 Fyn. ‘Udgivelsesdato’
angiver, hvornar den pagaldende artikel er udgivet, hvilket vil sige en dato i undersggelsesperioden
fra den 11. marts til 11. august. Udgivelsesdatoen er essentiel, fordi variablen sikrer, at artiklen
holder sig indenfor de dato-specifikke rammer, specialegruppen pa forhand har fastsat.
‘Mediebureau’ angiver, hvilket medie artiklen stammer fra. Denne variabel har seks veerdier: TV 2
Fyn, Ritzau, Kombination (TV 2 Fyn + Ritzau), TV 2, TV 2 Sport og TV 2 regioner, eksklusiv TV
2 Fyn. Veardierne er udvalgt pa baggrund af research pa websitet, tv2fyn.dk, der gjorde
specialegruppen opmarksomme pa de forskellige afsendere, der indgar i TV 2 Fyns publicerede
artikler. Specialegruppen har i den forbindelse diskuteret, hvorvidt artikler bragt af andre medier
end TV 2 Fyn skulle sorteres fra. Det blev besluttet, at artiklerne skulle teelles med, da de er med til
at tegne det samlede billede af TV 2 Fyns udgivelser pa websitet, hvorfor disse artikler ogsa har
indflydelse pa, hvordan TV 2 Fyn formar at bedrive konstruktiv journalistik.

Variablen ‘Rubrik’ angiver artiklens overskrift. Variablen er udvalgt pa den baggrund, at det ger det
mere overskueligt at referere til eksempler pa artikler i analysearbejdet, nar vi har mulighed for at
henvise direkte til artiklens rubrik.

‘Sektion’ angiver, hvilken sektion artiklen er kategoriseret som. Her er det vasentligt at pointere, at
denne variabel angiver, hvilken af de 15 sektioner TV 2 Fyn har valgt at placere den pagealdende

artikel under. Disse 15 sektioner uddybes i analyseafsnittet (jf. afsnit 6.1). Denne variabel vurderer

Side 32 af 86



Effekten af konstruktiv journalistik Roskilde Universitet Januar 2021

specialegruppen som relevant for at kunne besvare problemformuleringen ved at undersgge,
hvordan konstruktive nyhedsartikler preeger TV 2 Fyns nyhedsudbud ved eksempelvis at fokusere
pa, hvad konstruktive og ikke-konstruktive nyhedsartikler omhandler baseret pa deres
sektionsangivelse.

Variablen ‘Ord’ angiver lengden af nyhedsartiklen. Dette aflaeses ved, at koderen kopierer rubrik,
underrubrik og brgdtekst ind i et Word-dokument, hvorefter antallet af ord afleeses. Eventuelle
opdateringer og faktabokse er medregnet i antallet af ord, mens billedtekster og henvisninger til
andre artikler er ekskluderet fra ordoptellingen. Variablen er med til at besvare specialets anden
hypotese, der antager, at de konstruktive nyhedsartikler har flere ord end de ikke-konstruktive.

De folgende tre variabler i kodningsskemaet omhandler modtagerens engagement og er med
til at besvare anden del af problemformuleringen. Dette er data, der kan afleeses via TV 2 Fyns
konto pa Google Analytics.

Variablen ‘Klik’ deekker over hvor mange klik den pagaeldende artikel har faet 1 perioden fra den er
udgivet til og med den 31. oktober. Dette afleeses under ‘Sidevisninger’ 1 Google Analytics.
Variablen ‘Gengangere’ omhandler, hvor mange laesere der er vendt tilbage til den samme artikel.
Dette udregnes ved, at differencen mellem ‘Sidevisninger’ og ‘Unikke sidevisninger’ omregnes til
procent.

Variablen ‘Lasetid’ angiver den gennemsnitlige leesetid malt i sekunder. Da dette fremgar som
minutter i Google Analytics, omregnes tallet til udelukkende at angive sekunder.

Fire ud af de sidste fem variabler kategoriseres som indholdselementer, og de
beskaftiger sig med, hvorvidt artiklen indeholder konstruktive elementer. Disse variabler er
operationaliseret ud fra specialets definition af konstruktive nyheder (jf. afsnit 4.2.3), og i
modsetning til kodningsmanualens andre variabler, kan disse ikke afleeses pa websitet eller i
Google Analytics. De skal derimod vurderes af koderen ud fra den specifikke artikels indhold.
Ydermere tjener den sidste variabel ‘Konstruktiv’ udelukkende som et overblik, da dens formaél er
at angive, hvorvidt én eller flere af de fire konstruktive elementer er til stede i kodningen.
Variablerne, der er kategoriseret som indholdselementer har to verdier, O eller 1, hvilket
henholdsvis indikerer, at artiklen ikke indeholder den givne veerdi (0), eller at artiklen indeholder

den givne veerdi (1).
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‘Lesningsorienteret’ angiver, hvorvidt artiklen indeholder en potentiel lgsning. For at en artikel kan
kodes som lgsningsorienteret, skal artiklen kunne svare konkret pa, hvordan et givent problem kan
blive lgst.

‘Modtagerorienteret’ forholder sig til, hvorvidt TV 2 Fyns malgruppe er involveret i udformningen
af artiklens indhold. Hvis artiklen skal kodes som modtagerorienteret, skal det sta direkte i teksten,
at en eller flere af TV 2 Fyns modtagere har skrevet til redaktionen via mail eller hjemmeside,
tippet en journalist eller pa anden made har bidraget til research og udformning.
‘Fremtidsorienteret’ angiver, hvorvidt artiklen omhandler fremtiden eller prasenterer et
fremtidsperspektiv. En artikel kodes som fremtidsorienteret, safremt den enten omhandler noget,
der sker i fremtiden, eller besvarer spergsmalet ‘hvad nu?’. Specialegruppen har dog valgt, at
artikler, der forholder sig til fremtiden, men pa hypotetisk og ukonkret vis, kodes som veerdi 0. Et
eksempel pa en ukonkret forholden til fremtiden er artiklen om, at bar-abninger muligvis kan blive
udskudt (Jakobsen, 2020).

Slutteligt omhandler ‘Positivitet’, hvorvidt artiklen indeholder positive elementer. Positivitet kan
veere succeshistorier og positive sider af en sag. Ydermere kan artiklen kodes som positiv, hvis den
indeholder to eller flere positivt ladede ord, som eksempelvis optreeder i PANAS-skalaen (Clark &

Watson, 1988: 1067).

5.2.3 Sampling

Den kvantitative indholdsanalyse beror pa et udsnit af nyhedsartikler, bragt pa TV 2 Fyns
hjemmeside i perioden fra den 11. marts til 11. august. Indsamlingen af artiklerne er foretaget
gennem TV 2 Fyns CMS-system, som bruges til at skrive, udgive og redigere redaktionelt indhold
pa tv2fyn.dk. | den valgte periode udgav TV 2 Fyn i alt 2.213 artikler, hvoraf 500 inddrages i
specialets kvantitative indholdsanalyse. Denne andel anses som varende reprasentativ, da Eskjaer
og Helles péapeger, at “(...) mellem 200-250 enheder giver et rimeligt solidt grundlag; og alt derover

er attraveerdigt” (Eskjer & Helles, 2015: 62).

Side 34 af 86



Effekten af konstruktiv journalistik Roskilde Universitet Januar 2021

5.2.3.1 Tidsperiode

Specialegruppen har valgt den farnavnte tidsperiode fra den 11. marts til 11. august, eftersom de
fleste redaktionelle medarbejdere pa TV 2 Fyn, pa dette tidspunkt havde gennemfart et kursus
omhandlende konstruktiv journalistik kort forinden (Bilag 3). Den 11. marts er derfor et oplagt
skaeringspunkt, da medarbejderne saledes havde kursets indhold i frisk erindring, og dermed kunne
det forventes, at de ville implementere konstruktive elementer i deres arbejde. Samplingsperioden
var som udgangspunkt tiltzenkt en varighed pa tre maneder, men den blev efterfalgende forlenget
med yderligere to maneder. Denne justering blev foretaget, da nyhedsartiklerne, seerligt i marts og
april, i hgj grad omhandlede den globale coronapandemi, hvilket kunne pavirke det generelle
billede af TV 2 Fyns konstruktive nyhedsdekning. Med en udvidet tidsperiode samt et mindre
fokus pa corona, og deraf en mere normaliseret nyhedsdakning, vurderes samplingsperioden pa

fem maneder at kunne give et mere retvisende billede af den generelle nyhedsdakning.

5.2.3.2 Dataudvelgelse

Specialegruppen har valgt at foretage en simpel tilfeeldig udvalgelse for at opna en sample pa 500
artikler ud af i alt 2.213 artikler (Eskjeer & Helles, 2015: 55). Denne form for udvelgelse benyttes
ud fra et argument om, at det er tilfeeldigt, hvordan nyhedsdaekningen pa TV 2 Fyn udspiller sig.
Det vil saledes sige, at vi ikke finder et mgnster i, at der er nogle bestemte ugedage eller maneder,
hvor der er starre eller mindre mulighed for at bedrive konstruktiv journalistik, hvorfor en over-
eller underrepraesentation af visse ugedage ikke pavirker undersggelsen (Eskjer og Helles, 2015:
64).

Til at udfare en simpel tilfeeldig udvaelgelse har specialegruppen anvendt en online talgenerator,
nermere bestemt hjemmesiden random.org, der genererede 500 tilfeeldige tal mellem 1 og 2.213
(Bilag 7). Da vi pa forhand havde udstyret alle artikler med et nummer, skulle tallene fra

generatoren blot kobles til artikelnumrene, hvorefter kodningen kunne udfares.

5.2.4 Indholdsanalysens pilottest

For at undersgge om fundamentet i vores undersggelse var tilstraekkeligt stabilt i forhold til den
egentlig undersggelse, udfarte vi en pilottest (Bilag 8). Pilottesten fungerede som et mindre
forstudie, der tjente flere funktioner i specialet: dels gav testen anledning til at undersgge feltet for

den egentlige undersggelse og dels sikrede det, at kodningsmanualen og dens instrukser var
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entydige og klare, saledes at der ikke herskede tvivl om, hvordan den enkelte variabel skulle
kategoriseres i forhold til dens veerdier, hvilket ville kunne pavirke undersggelsens reliabilitet
negativt (Eskjer & Helles, 2015: 48f). Dertil kunne vi gennem pilotundersggelsen afdaekke
eventuelle oversete, men afggrende, variabler, sa disse ikke manglede i vores kodning og dermed
potentielt kunne pavirke undersggelsens reliabilitet og validitet negativt (Ibid.). Afslutningsvis gav
pilottesten ogsa anledning til at gennemga indholdsanalysens variabler og veerdier med henblik pa
at tilrette dem, saledes at de var relevante og givende i forhold til at kunne besvare specialets
undersggelsesspargsmal og hypoteser, hvilket samtidigt kunne veere en medvirkende faktor til at
hgjne undersggelsens validitet.

Specialegruppen valgte at anvende den samme talgenerator, som beskrevet i afsnit 5.2.3.2,
til at udveelge ti vilkarlige artikler ud af de 2.213 artikler i tidsperioden. Vi vurderede, at ti artikler
ville veere tilstraekkeligt til at bedgmme, revurdere og justere kodningsmanualen (Bilag 5).
Artiklerne blev lzst individuelt af alle medlemmer af specialegruppen, og i samme forbindelse blev
eventuelle overvejelser, forslag eller tvivisspargsmal noteret undervejs uden lgbende radfering
gruppemedlemmerne imellem. Derefter blev artiklerne kodet i feellesskab af specialegruppen, hvor
gruppemedlemmernes notater ngje blev gennemgaet undervejs. Dette resulterede i, at
specialegruppen revurderede og justerede nogle af kodningsmanualens variabler og deres tilhgrende
verdier. Eksempelvis indeholdt farste udkast af vores kodningsmanual gradueringskodning, men
dette blev fravalgt efter pilottesten, da vi blev opmaerksomme pa, at graduering af verdierne
overlappede hinanden i stedet for at veere udtemmende (Eskjer & Helles, 2015: 73). Desuden naede
specialegruppen til enighed om, at en graduering ikke var ngdvendig for at kunne be- eller afkreefte
specialets hypoteser. Derfor blev der truffet en beslutning om at justere veerdierne, saledes at vi
kodede efter tilstedeveerelsen af de latente variabler, der er kategoriseret som indholdselementer,
hvilket er neermere uddybet i naervaerende speciales kodningsmanual (Bilag 5). Desuden blev der
inddraget eksempler i kodningsinstrukserne for at mindske potentiel tvivl om, hvorvidt disse latente
variabler var til stede eller ej i samplens artikler.

Variablen ‘Lesningsorienteret’ blev endvidere tilrettet, fordi vi gennem pilottesten blev
opmarksomme pa, at vi i vores kodningsmanual havde fokuseret pa tilstedeveerelsen af et problem
frem for en lgsning. Derfor blev kodningsinstruksen sendret samtidig med, at kriterierne for

tilstedevaerelsen af lgsningsorienterede indholdselementer blev praciseret.
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I pilotundersggelsen fandt vi desuden frem til, at vi i undersggelsen mangler at tage hgjde for, at
ikke alle artikler i samplen har lige mulighed for eksponering til modtagerne. Eksempelvis vil de
artikler, som er udgivet senest i vores undersggelsesperiode, ikke have samme chance for
eksponering som artiklerne, der er udgivet tidligst i vores undersggelsesperiode. Det er vaesentligt,
fordi artiklens potentielle mulighed for at tiltreekke Klik stiger i takt med antallet af dage, den har
veeret publiceret. Ideelt set skulle specialegruppen tilrette tidsperioden i Google Analytics, sa hver
artikels antal klik blev aflest efter samme leengde af eksponering. Dog har vi valgt den 31. oktober
som skeringsdatoen for indsamling af data i Google Analytics, sdledes at ogsa de artikler, som er
udgivet senest i vores samplingsperiode, har haft mulighed for at blive distribueret pa internettet.
Specialegruppen vurderede, at den 31. oktober ville vere tidsnok til, at ogsa de senest udgivne
artikler i samplingsperioden havde faet mulighed for eksponering ud fra argumentet om, at
starstedelen af artiklerne pa TV 2 Fyn far flest sidevisninger pa dagen for og dagene efter
udgivelsen, men at de sjeldent far flere sidevisninger efter maksimalt en maned.

Afslutningsvis blev vi under pilotundersegelsen enige om at tilfeje variablen ‘Konstruktiv’
med veerdierne 1 og 0. Formalet med denne variabel er at give et overblik over, hvorvidt et eller
flere af de fire latente variabler, kategoriseret som indholdselementer, er registreret i den enkelte
artikel under kodningen. Derfor giver denne variabel et hurtigt overblik over, hvor mange af TV 2
Fyns nyhedsartikler, der kan defineres som konstruktive ud fra specialets definition af konstruktive
nyheder, hvor blot ét af de fire udvalgte elementer, ‘Losningsorienteret’, ‘Modtagerorienteret’,
‘Fremtidsorienteret’ og ‘Positivitet’, skal vere til stede (jf. afsnit 4.2.3). Det er dermed ikke en

variabel, der giver koderen anledning til at analysere, hvorvidt artiklen er konstruktiv.

5.2.5 Koderkonsensus og interkoderreliabilitetstest

Skant en nyudviklet kodningsmanual er fremstillet udferligt og efter alle kunstens regler, er det ikke
ensbetydende med, at der er sikret en palidelig dataregistrering (Eskjeer & Helles, 2015: 76f). Ideelt
set bgr kodningen ikke udfgres af de samme personer, som har udviklet kodningsmanual og -skema,
da kodernes kvalifikationer og kendskab til undersggelsesgenstanden kan have en pavirkning pa
registreringen (lbid.). Derfor anbefales det, at forskere kontrollerer graden af uhensigtsmaessig

koderkonsensus og niveauet af interkoderreliabilitet (Krippendorff, 2013: 272ff; Eskjeer & Helles,
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2015: 76ff). For at undga, at undersggelsen er blevet preeget af specialegruppens implicitte
forudsatninger, hvilket blandt andet kan minimere muligheden for, at undersggelsen kan replikeres
af andre kodere, udfarte specialegruppen endnu en test for at undersgge graden af koderkonsensus
(Bilag 9). Denne gang blev den udfart at tre udefrakommende personer, som i nervarende speciale
kaldes test-kodere. De tre test-kodere havde alle som minimum en bachelorgrad for at sikre et
grundlzeggende akademisk kendskab til forskning. Test-koderne fik til opgave at teste, hvorvidt
kodningen kan udfgres pa tilfredsstillende vis ved hjalp af kodningsmanualen og -skemaet uden
supplerende vejledning fra specialegruppen. Til formalet fik de udleveret samme ti artikler, som
blev anvendt i pilottesten, saledes at sammenfaldet i dataregistreringen mellem test-koderne og
specialegruppen kunne males (jf. afsnit 5.2.4). Som det fremgar af Bilag 9 er der stor
overensstemmelse i dataregistreringen. Den gennemsnitlige procentuelle enighed mellem de fire
parter (test-koderne og specialegruppen) er 96,83 procent malt ud fra de testede variabler. Eskjaer
og Helles anbefaler et ssmmenfald pa mindst 85 procent for, at undersggelsens datakvalitet ikke
bliver forringet (Eskjeer & Helles, 2015: 77). Derfor anses en overensstemmelse pa 96,83 procent
som tilfredsstillende. Specialegruppen er dog indforstaet med, at testen ikke tager hgjde for, om
koderne kategoriserer variablerne ensartet, ligesom den heller ikke tager hgjde for misforstaelser.
Derfor bad specialegruppen test-koderne om at notere eventuelle overvejelser, forbedringsforslag
eller tvivisspgrgsmal undervejs i deres kodning, og deres pointer blev efterfalgende fremlagt for
specialegruppen. Denne metode fandtes brugbar, da den gav anledning til at konkretisere
kodningsmanualen yderligere, saledes at denne fremstod mere klar. Eksempelvis praciserede vi
kodningsinstrukserne for variablen ‘Positivitet’, som to af test-koderne fandt ukonkret, ved at tilfgje
konkrete ord fra PANAS-skalaen med henblik pé at definere, hvad der menes med “(...) positivt
ladede ord” (Bilag 5). Af samme érsag tilrettede vi variablen ‘Fremtidsorienteret’, som gav

anledning til tvivl hos to af test-koderne.

Specialegruppen udfgrte endvidere en interkoderreliabilitetstest for at undersgge, om der
eksisterede en intersubjektiv enighed mellem specialets tre medlemmer. Palideligheden af specialets
undersggelse afhenger nemlig af dataregistreringen, som ifglge Eskjeer og Helles bar veere klar og
entydig (Eskjer & Helles, 2015: 77). Forudseetningen for dette er imidlertid, at der eksisterer en

overensstemmelse mellem kodernes klassificering (Ibid.). For at teste graden af
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interkoderreliabilitet anvendes Krippendorffs a, da formlen er anvendelig uanset antallet af kodere
og kompatibel med forskellige skalatyper, saésom nominal- og ratioskala (Krippendorff, 2004:
221ff), hvilke indgar i empirien. Endvidere er fordelen ved anvendelsen af Krippendorffs a, at den
kan bruges uanset stgrrelsen pa det anvendte sample (lbid.).

Interkoderreliabilitetstesten er foretaget pa 50 artikler, svarende til 10 procent af indholdsanalysens
sample (Bilag 10). Vi fravalgte at inddrage variablerne ‘Koder’, ‘Kodningsdato’, ‘URL”’,
‘Udgivelsesdato’, ‘Rubrik’ og ‘Konstruktiv’, da nogle af variablerne fungerede som undersogelses
metainformation og afhang af koderen, mens andre variabler indeholdt elementer, som gjorde dem
inkompatible til testen. Til at udfare testen, anvendte vi hjemmesiden dfreelon.org, og resultatet

fremgar af Tabel 2 og i Bilag 10.

Variabel Krippendorffs a
Mediebureau 1
Sektion 1
Ord 1
Klik 1
Gengangere 1
Leesetid 1
Lasningsorienteret 0,815
Modtagerorienteret 1
Fremtidsorienteret 0,851
Positivitet 0,865

Tabel 2. Interkoderreliabilitetstest af variabler. Variablerne ‘Koder’, ‘Kodningsdato’, ‘URL’, ‘Udgivelsesdato’, ‘Rubrik’ og
‘Konstruktiv’ er undtaget.

Testveerdien for Krippendorffs a rangerer mellem 0 og 1, hvor 0 er udtryk for perfekt
uoverensstemmelse, mens 1 afspejler perfekt overensstemmelse (Krippendorff, 2004: 223). Som
udgangspunkt bar der tilstreebes en interkoderreliabilitet sa teet pa 1 som muligt. Dog betragter

Krippendorff en a pa over 0,800 som acceptabel i forhold til at drage konklusioner, mens han
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anbefaler, at variabler, hvis testveerdi rangerer mellem a 0,667 og 0,800, kun ber inddrages til
forelgbige konklusioner (Krippendorff, 2004: 241f).

Som det fremgar af Tabel 2 rangerer a-vardierne mellem 0,815 og 1. Qua dette resultat ma det
derfor konkluderes, at sammenfaldet mellem de tre kodere er pa et overvejende tilfredsstillende

niveau, hvorfor pabegyndelsen af undersggelsen ma anses som verende forsvarligt.

5.2.6 Kodningen og dataanalysen

Efter at have udfart forstudierne kunne kodningen pa 500 artikler igangsattes, eksklusiv de 50
artikler, der allerede var kodet i forbindelse med interkoderreliabilitetstesten. Datamaterialet blev
kodet af tre kodere, hvor fremgangsmaden for kodningen blev bestemt af kodningsskemaets
kronologi. Saledes gennemgik koderen artiklen systematisk for at lokalisere tilstedevarelsen af de
udvalgte variabler i savel rubrik og underrubrik som bradtekst. Koderen frasorterede dermed
eventuelle billed- eller videotekster samt anbefalinger til ‘lees ogsa’- artikler, da disse ikke havde en
afgarende betydning i forhold til artiklens indhold. Som disciplinen bag kvantitativ indholdsanalyse
foreskriver, havde koderen til opgave at vaere objektiv i sit arbejde i at kategorisere variablerne,
hvilket i praksis skete ved, at koderen sggte efter forekomsten af variablerne fremfor at foretage
fortolkninger i forhold til deres eksistens i artiklen. Ved endt kodning af en artikel skulle det
endvidere registreres i variablen ‘Konstruktiv’, hvorvidt et af de fire konstruktive elementer var til
stede i den pagealdende artikel (Bilag 5). Dette havde til hensigt at skabe et overblik, som
efterfalgende kunne anvendes til beregninger i kapitel 6.

For at kunne besvare de seks opstillede hypoteser er der i analysen udfert tests af den statistiske
signifikans pa relevante tabeller, neermere bestemt en F-test, med det formal at beregne, om
sammenhangen mellem de to variabler udtrykker en faktisk sammenhang eller en tilfeldighed
(Hansen & Andersen, 2009: 200f). Disse beregninger er foretaget ud fra et signifikansniveau pa fem

procent og fremgar af Bilag 11.

5.2.7 Fejlkilder

Det fglgende afsnit vil praesentere mulige fejlkilder ved indsamlingen af anvendt data.

Da undersggelsen af konstruktivt nyhedsindhold pa tv2fyn.dk udelukkende fokuserer pa de
analyserede nyhedsartiklers rubrik, underrubrik og bradtekst, blev der ikke taget hgjde for andet
medieret kommunikationsindhold i de pagealdende artikler. Undersggelsens data kan dog alligevel
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veere blevet pavirket af disse elementer, hvilket eksempelvis kan have haft betydning for artiklens
samlede laesetid. Ligeledes kan artiklernes varierende lixtal have indflydelse herpa.

Derudover skal det nevnes, at variablen ‘Gengangere’ kan vare blevet pavirket af den fejlmargen,
at Google Analytics ikke beretter om, hvorvidt den samme IP-adresse er blevet anvendt af flere
personer, hvorfor tallet for gengangere skal lzeses og tolkes med forbehold.

Derudover skal det naevnes, at variablen ‘Gengangere’ kan vare blevet pavirket af den fejlmargen,
at Google Analytics ikke beretter om, hvorvidt den samme IP-adresse er blevet anvendt af flere
personer, hvorfor tallet for gengangere skal laeses og tolkes med forbehold.

Desuden ville specialegruppen gerne have kunnet uddybe gengangernes adfeerd yderligere ved at
kortleegge deres rute pa tv2fyn.dk, nar de vender tilbage til en artikel. Det kunne for eksempel vere
relevant at se pa, om de tilbagevendende brugere besgger andre konstruktive nyhedsartikler, eller
om de udelukkende holder sig til ikke-konstruktive produktioner. Google Analytics indeholder dog
imidlertid den begraensning, at veerktgjet ikke stiller den type information til radighed. Vores
mulighed for at afleese brugernes adferd sluttede sa snart, brugeren genbesggte en artikel, og derfor
repraesenterer ‘Gengangere’ ikke nodvendigvis mélgruppens generelle lyst til at opsege
nyhedsartikler pa tv2fyn.dk.

Ydermere er det vaesentligt at pointere, at vi er opmarksomme pa, at afgraensningen af tidsperioden
kan pavirke undersggelsens resultat (jf. afsnit 5.2.4). Pavirkningen kan ske i kraft af massiv
nyhedsdaekning af corona samt sommerens lavsason, der begge foregik under tidsperioden.
Alligevel finder vi tidsperioden velegnet, idet redaktionelle medarbejdere pa TV 2 Fyn kort
forinden periodens begyndelse havde veeret igennem et kursusforlgb, der introducerede dem for,
hvordan de skulle bedrive konstruktiv journalistik. Desuden henviser specialegruppen i denne
forbindelse til TV 2 Fyns malsatning om at veere Danmarks mest konstruktive mediehus, hvorfor
det ma formodes, at medarbejderne pa TV 2 Fyn har dette fokus hver dag. Med et dagligt fokus pa
konstruktiv journalistik ma den anvendte tidsperiode teoretisk set vaere underordnet.

Desuden kan skearingsdatoen pa 31. oktober have pavirket undersggelsens udfald, da artiklerne ikke
har haft lige lang liggetid pa TV 2 Fyns hjemmeside (jf. afsnit 5.2.4).
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6. Analyse

Foelgende afsnit vil belyse specialets forskningsresultater udledt af den kvantitative indholdsanalyse.
Disse praesenteres ud fra specialets seks opstillede hypoteser, som i dette afsnit vil blive be- eller
afkreeftet. Beregningerne af forskningsresultaterne kan findes i Bilag 12. For at undersgge, om
forskellene mellem konstruktive og ikke-konstruktive nyhedsartikler er statistisk signifikante, er der
foretaget signifikanstests pa basis af en variansanalyse, hvor der sammenlignes middelvaerdier
(Bilag 11).

6.1 Nyhedsdakningen pa TV 2 Fyn
Specialets farste hypotese (H1) antager, at “TV 2 Fyn har flere konstruktive end ikke-konstruktive

nyhedsartikler i den udvalgte tidsperiode”.
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Figur 2. Fordelingen af konstruktive og ikke-konstruktive nyhedsartikler i samplen.

Med udgangspunkt i samplen (N = 500) viser ovenstaende sgjlediagram i Figur 2, at TV 2 Fyn har
udgivet 227 konstruktive nyhedsartikler og 273 ikke-konstruktive nyhedsartikler i den udvalgte
tidsperiode. Differencen pa 46 nyhedsartikler vidner om, at der i gennemsnit udgives knap 11
procent flere ikke-konstruktive nyhedsartikler end konstruktive nyhedsartikler. Dermed kan
hypotesen om, at TV 2 Fyn udgiver flere konstruktive end ikke-konstruktive nyhedsartikler i den

udvalgte tidsperiode, afkreeftes.
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Med henblik pa at fa et starre indblik i TV 2 Fyns nyhedsdeekning, analyseres der desuden pa
antallet af nyhedsartikler fordelt pa de 15 sektioner, som mediehuset fordeler sine nyheder pa, nar
de udgives pa tv2fyn.dk. Desuden inddeles samplen af nyhedsartikler i tre kategorier: alle
nyhedsartikler (den generelle nyhedsdaekning), konstruktive nyhedsartikler og ikke-konstruktive
nyhedsartikler. Dette sker med henblik pa at kunne analysere ud fra den generelle, den konstruktive
og den ikke-konstruktive nyhedsdaekning. Disse tre kategorier repraesenteres henholdsvis ud fra

farverne gra, gran og red.
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Figur 3. Nyhedsartikler fordelt i sektioner pa tveers af kategorierne.

Antallet af nyhedsartikler fordelt pa de 15 sektioner viser, at der udgives flest nyhedsartikler i
sektionerne ‘Samfund’, ‘Sundhed’ og ‘112’ (jf. Figur 3). Herunder er ‘Samfund’ den sektion, hvor
77 nyhedsartikler udger det starste antal udgivne nyhedsartikler. Af disse kan 33 kategoriseres som
konstruktive og 44 som ikke-konstruktive, hvorfor det udledes, at 57,1 procent af artiklerne i denne
sektion ikke er konstruktive. Omtrent samme procentvise fordeling findes i sektionen *Sundhed’,
der har et samlet antal nyhedsartikler pa 73, heraf 44 konstruktive, hvilket udger 60,3 procent af
nyhedsartiklerne. Den tredjestorste sektion er ‘112°. Sektionen udger et samlet antal nyhedsartikler
pa 69, hvoraf 59 af dem kategoriseres som ikke-konstruktive. Dermed bestar 85,5 procent af alle de

udgivne nyhedsartikler i sektion ‘112’ af ikke-konstruktive nyhedsartikler.
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For at kunne udlede i hvilket omfang konstruktiv journalistik preeger TV 2 Fyns nyhedsdekning,
belyses fordelingen af konstruktive versus ikke-konstruktive nyhedsartikler i Figur 4. Heri vil
antallet af henholdsvis konstruktive og ikke-konstruktive nyhedsartikler angives i procent ud fra

hver sektion.
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Figur 4. Den procentvise fordeling af konstruktive og ikke-konstruktive nyhedsartikler ud fra sektioner.

Den starste procentvise fordeling af konstruktive nyhedsartikler i samplen er at finde i sektionen
"Livsstil” (jf. Figur 4). Her udger konstruktive nyhedsartikler 90,9 procent af den samlede
nyhedsdakning. Denne fordeling fremhaves med forbehold, da sektionen kun bestar af 11 artikler,
hvoraf de ni kategoriseres som konstruktive nyhedsartikler (jf. Figur 3). Dernaest dominerer
konstruktive nyhedsartikler i sektionerne ‘Vejr’ og ‘Trafik’. I ‘Vejr’-sektionen udger konstruktive
nyhedsartikler 69 procent af sektionens samlede antal artikeludgivelser, hvilket betyder, at 20 af de
29 nyhedsartikler er konstruktive. I sektionen *Trafik’ er 14 af de i alt 23 nyhedsartikler
konstruktive og udger dermed 60,9 procent af alle nyhedsartikler i sektionen. Igen skal sektionen
‘112’ navnes, da den udmarker sig som den sektion, der indeholder den mindste andel konstruktive

nyheder med blot 14,5 procent.

Generelt kan det bemarkes, at de konstruktive nyhedsartikler dominerer i fem sektioner, hvor de
ikke-konstruktive nyhedsartikler dominerer i syv. Fordelingen blandt nyhedsartiklerne i de 15
sektioner viser, at de konstruktive nyhedsartikler dominerer i falgende fem sektioner: ‘Livsstil’ (=
90,9 procent), ‘Vejr’ (= 69 procent), ‘Trafik’ (= 60,9 procent), ‘Sundhed’ (= 60,3 procent) og
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‘Kultur’ (= 52,6 procent). Derimod dominerer de ikke-konstruktive nyhedsartikler i falgende syv
sektioner: ‘112’ (= 85,5 procent), ‘Politik’ (= 75 procent), ‘Natur’ (= 66,7 procent), ‘Samfund’ (=
57,1 procent), ‘Milje’ (= 57,1 procent), ‘Uddannelse’ (= 56,4 procent) og ‘Sport’ (= 54,8 procent).
Sektionerne ‘Erhverv’ (= 50 procent), ‘Forbrug’ (= 50 procent) og ‘Royal’ (= 0 procent) udger alle
en ligelig procentvis fordeling.

6.2 Konstruktive elementer
Specialets anden hypotese (H2) antager, at “ ‘Lasningsorienteret’ er det element, der er mest

dominerende i TV 2 Fyns konstruktive nyhedsartikler”.
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Figur 5. Antallet af konstruktive nyhedsartikler fordelt ud fra konstruktive elementer.
Flere elementer kan optraede i samme nyhedsartikel.

Nar der fokuseres pa de konstruktive nyhedsartikler (N = 227), kan det udledes, at
‘Fremtidsorienteret’ er det element, der foreckommer hyppigst, da 123 ud af 227 artikler kodes som
fremtidsorienterede, hvilket svarer til 54,2 procent af det samlede antal konstruktive nyhedsartikler.
Et klassisk eksempel pa en fremtidsorienteret artikel er nyhedsartiklen ‘Minimumsnormeringer:
17,6 millioner kroner pa vej til pedagoger’ (Kjemtrup, 2020). Det fremtidsorienterede aspekt i
denne artikel er, at Odense Kommunes bgrneinstitutioner kan se frem til hgjere normeringer som
folge af, at kommunen har modtaget 17,6 millioner til omradet. Pa baggrund af dette, afkreeftes H2

omhandlende, at ‘Losningsorienteret’ er det element, der er mest dominerende.
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‘Lesningsorienteret’ er derimod det konstruktive element, der forekommer nastmest. 66
nyhedsartikler ud af de 227 indeholder et lgsningsorienteret element, hvilket svarer til 29,1 procent
af det samlede antal konstruktive nyhedsartikler. Artiklen ‘Tatoverer pa Fyn donerer sprit 0g
handsker til OUH’ (Weirsge, 2020) er et typisk eksempel pa en losningsorienteret artikel, der
fremlaegger lgsninger pa kendte problemstillinger. | pageeldende artikel berettes der om, at fynske
tatoverer har indsamlet handsprit og andre vaernemidler til Odense Universitetshospital (OUH) for
at afhjeelpe manglen pa sikkerhedsudstyr.

‘Positivitet’ og ‘Modtagerorienteret’ er de konstruktive elementer, der forekommer faerrest gange.
De optraeder i henholdsvis 19,8 procent og 18,9 procent af det samlede antal konstruktive
nyhedsartikler. Det positive kendetegnes blandt andet ved, at artiklen er vinklet positivt i en ellers
negativ kontekst. Et eksempel er artiklen ‘Corona medforer betragteligt fald af dedsulykker i
trafikken’ (Ritzau & Bergman, 2020). Af artiklen fremgar det, at der som faglge af coronakrisen er
sket et fald i antallet af draebte i trafikken. Derimod kendetegnes en modtagerorienteret
nyhedsartikel ved i de fleste tilfeelde at udspringe af leesernes egne spgrgsmal, som det eksempelvis
fremgar 1 artiklen ‘Fynboer fér svar: Hvad med bus og faerger under corona?’ (Rasmussen, 2020).

Her har en fynbo spurgt TV 2 Fyn, hvordan man skal forholde sig til kollektiv trafik under corona.

Eftersom de konstruktive elementer kan forekomme flere gange i den samme artikel, undersgges

det yderligere, hvor hyppigt de fire elementer optraeder i samme artikel i Figur 6.
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Figur 6. Antallet og procentvis fordeling af nyhedsartikler ud fra anvendelsen af konstruktive elementer.
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Figur 6 viser, at der i 182 ud af 227 nyhedsartikler er indfriet et af i alt fire konstruktive elementer.
Dermed indeholder stgrstedelen af de konstruktive nyhedsartikler udelukkende et konstruktivt
element, svarende til 80,2 procent af alle konstruktive nyhedsartikler. Til sammenligning indeholder
17,6 procent af artiklerne to konstruktive elementer, mens 2,2 procent af artiklerne indeholder tre.
Dermed indeholder ingen af de konstruktive nyhedsartikler alle fire elementer.

Et eksempel pa en nyhed, der indeholder tre konstruktive elementer, hvilket er det hgjeste antal
indfriede elementer, er artiklen ‘Simon og Monika spiller Kim Larsen og Mads Langer for isolerede
@ldre’ (Skov, 2020). Artiklen omhandler duoen Simon Madsen og Monika Miftaraj, der spiller
gratis koncerter pa Middelfarts plejehjem. Denne artikel er kodet som ‘Legsningsorienteret’,
‘Fremtidsorienteret’ og ‘Positivitet’. Ved at optrede lgser de to problemer: De kan komme ud at
spille, trods deres egne spillejobs er aflyst som faglge af coronakrisen, og de kan gleede de corona-
isolerede &ldre, som bor pa plejehjem og mangler aktiviteter. Det fremtidsorienterede element
bestar i, at artiklen afrundes med information om, at duoen skal videre til andre institutioner i
kommunen i lgbet af pasken. Slutteligt indeholder artiklen flere positivt ladede ord og fokuserer

samtidigt pa det positive i den ellers overvejende negative coronakrise-kontekst.

6.3 Artiklernes leengde
Specialets tredje hypotese (H3) antager, at “TV 2 Fyns konstruktive nyhedsartikler indeholder flere

ord end de ikke-konstruktive nyhedsartikler”.

For at besvare H3 udregnes samplens gennemsnit af ord for henholdsvis konstruktive og ikke-
konstruktive nyhedsartikler. Tallene viser, at en konstruktiv nyhedsartikel i gennemsnit indeholder
532,1 ord, og at en ikke-konstruktiv nyhedsartikel indeholder 436,1 ord. Det betyder, at der i

gennemsnit er 96 flere ord i en konstruktiv nyhedsartikel end i en ikke-konstruktiv.

Pa basis af en variansanalyse udfares en test af den statistiske signifikans, der indikerer, om den
undersggte sammenhang udtrykker en tilfeeldighed eller en faktisk forskel (Bilag 11). | den
forbindelse opstilles nulhypotesen: Der er ikke en sammenhang mellem det gennemsnitlige antal
ord i nyhedsartiklen og artiklens kategori som veaerende konstruktiv eller ikke-konstruktiv. Vi finder
en p-verdi pa 0,000, hvilket er under greensevardien pa 0,05 (Eskjeer og Helles, 2015: 103f). Derfor

forkastes nulhypotesen, hvormed H3 kan bekraeftes.
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Det skal desuden navnes, at vi finder en relativt hgj variationsbredde, hvilket vil sige, at der er
langt fra den nyhedsartikel, der indeholder flest ord til den nyhedsartikel, der indeholder feerrest ord.
Den nyhedsartikel, der indeholder flest ord er ‘Coronaudbrud: Det vil fynboerne vide’ (Koustrup &
Jorgensen, 2020), som indeholder 2.866 ord og er kodet som en konstruktiv nyhedsartikel. Til
sammenligning er nyhedsartiklen med faerrest ord ‘Mulig brandstifter anholdt pa gerningsstedet’
(Bergman, 2020a), som indeholder 86 ord og er kodet som en ikke-konstruktiv nyhedsartikel.
Eksemplet er med til at bekreefte H3. Med variationsbredden 2.780 findes det yderligere relevant at
undersgge, hvordan ordene blandt de konstruktive og ikke-konstruktive nyhedsartikler fordeler sig i

sektionerne.
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Figur 7. Gennemsnit af antal ord i kategorierne fordelt i sektioner.

Det er serligt de konstruktive nyhedsartikler i sektionerne ‘Forbrug’, ‘Natur’, ‘Kultur’ og
‘Sundhed’, der skiller sig ud i forhold til antallet af ord, da disse bestar af betydeligt flere ord end de
ikke-konstruktive nyhedsartikler (jf. Figur 7). | gennemsnit udger artiklerne i disse sektioner
mellem 100-250 flere ord per sektion. Dog er det bemarkelsesverdigt, at ikke-konstruktive
nyhedsartikler serligt dominerer i ‘Livsstil’-sektionen, hvor det gennemsnitlige antal ord er 1.273.
Denne udstikker kan forklares ved, at sektionen alene baseres pa en ikke-konstruktiv nyhedsartikel,

hvilket fremgar i afsnit 6.1.
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6.4 Leesetid
Specialets fjerde hypotese (H4) antager, at “Den gennemsnitlige laesetid er leengere for konstruktive

nyhedsartikler end for ikke-konstruktive nyhedsartikler”.
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Figur 8. Fordelingen af den gennemsnitlige laesetid for nyhedsartikler.

Ud fra Figur 8 kan det generelt bemaerkes, at den gennemsnitlige lzesetid for alle artikler (N = 500)
er 165,4 sekunder. Det vil sige, at den gennemsnitlige laesetid er markant hgjere end den
forventelige laesetid, som TV 2 Fyn har fastsat for deres modtagere, ved at veere 64 sekunder hgjere
(jf. afsnit 5.1).

For at besvare hypotesen ses der naermere pa den gennemsnitlige laesetid for konstruktive og ikke-
konstruktive nyhedsartikler. Det fremgar, at den gennemsnitlige laesetid for konstruktive
nyhedsartikler (N = 227) er 168,3 sekunder. Modsat er den gennemsnitlige laesetid for ikke-
konstruktive nyhedsartikler (N = 273) 162,9 sekunder. Der er saledes en lengere laesetid for
konstruktive nyhedsartikler med en forskel pa 5,4 sekunder. Ved en test af signifikansen mellem
variablerne ‘Lesetid’ og ‘Konstruktiv’ opstiller vi felgende nulhypotese: Der er ikke en
sammenhang mellem den gennemsnitlige leesetid og artiklens kategoriangivelse som enten
konstruktiv eller ikke-konstruktiv. Da der findes en p-veerdi pa 0,211 (Bilag 11), hvilket er over
greenseverdien pa 0,05, accepteres nulhypotesen, hvorved det udledes, at der ikke er en signifikant
sammenhzng. Derfor udtrykker den undersggte forskel en tilfeeldighed. Pa baggrund af dette
afkraeftes hypotesen om, at den gennemsnitlige laesetid er leengere for konstruktive nyhedsartikler

end for ikke-konstruktive nyhedsartikler.
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Selvom H4 afkreftes, vil vi i dette afsnit beskeftige os yderligere med variablen ‘Laesetid’.
Formalet er at nuancere den efterfglgende diskussion i kapitel 7. Det kan klarleegges, at den artikel i
samplen, som har den lengste lesetid, er artiklen ‘Jonas ma undvere Tinderbox i ar: Nu genopferer
han festivalen i sommerhuset’ (Baisgaard, 2020). Artiklen er kategoriseret som en konstruktiv
artikel, da den indeholder elementerne ‘Losningsorienteret’ og ‘Fremtidsorienteret’. Den har en
gennemsnitlig laesetid pa 496 sekunder og indeholder 464 ord, hvilket er bemaerkelsesverdigt, da
det i sa fald betyder, at lzeserne i gennemsnit har brugt over 1 sekund pr. ord. Det skal dog
bemaerkes, at artiklen indeholder to videoklip, hvilket muligvis kan have indflydelse pa den
gennemsnitlige leesetid. Modsat findes det, at den artikel i samplen med kortest laesetid er
‘Kommuner dropper segsmél mod staten for fejl i udligning’ (Ritzau, 2020a), der har en
gennemsnitlig leesetid pa 60 sekunder. Denne artikel indeholder 406 ord og er kodet som ikke-
konstruktiv. De to eksempler tydeligger variationsbredden i laesetiden, hvor der konkret er der tale
om en forskel pa 436 sekunder. Det vidner om, at forskellen pa laesetiden er relativ stor til trods for,
at forskellen i antallet af ord pa 58, er relativ lille. Dette giver anledning til at undersgge

sammenhangen mellem laesetid og ord i form af leesehastighed.

Laesehastigheden kan indikere, hvordan artiklerne laeses i forhold til modtagernes grundighed og
opmearksomhed. Laesehastigheden udregnes pa baggrund af antallet af ord og den gennemsnitlige
leesetid. Resultatet viser, at leesehastigheden for en konstruktiv nyhedsartikel er 0,3 sekund per ord,
hvorimod hastigheden for en ikke-konstruktiv nyhedsartikel er 0,4 sekund per ord. Dermed bruger
modtagerne i gennemsnit 0,1 sekund mere per ord, nar de laeser ikke-konstruktive nyhedsartikler.
Dette vidner om, at modtagerne leeser ikke-konstruktive nyhedsartikler langsommere og muligvis

mere grundigt og opmarksomt, hvorfor H4 med al tydelighed forkastes.
Selvom H4 er blevet afkraeftet, er det alligevel interessant at se nermere pa, hvad modtagerne

bruger mest tid pa at laese i forhold til sektioner og konstruktive elementer. Forskellen i laesetiden

fordelt pa de 15 sektioner er forholdsvis jeevn, hvilket udledes af Figur 9.
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Figur 9. Kategoriernes gennemsnitlige laesetid fordelt i sektioner.

Det fremgar, at der er fa undtagelser i den jeevne fordeling i leesetiden fordelt pa sektioner (jf. Figur
9). Sektionen ‘Livsstil’ er den kategori, hvor vi ser den sterste forskel pa leesetid af henholdsvis
konstruktive og ikke-konstruktive nyhedsartikler. Den gennemsnitlige leesetid for de to artikel-
kategorier varierer med 75,3 sekunder i ikke-konstruktive nyhedsartiklers favar. Dog er det
vasentligt at veere opmarksom pa, at sektionen ‘Livsstil’, som tidligere navnt, bestér af 11 artikler,
hvoraf ti er kategoriseret som konstruktive og en er kategoriseret som ikke-konstruktiv (jf. Figur 2).
Det kan dermed udledes, at forskellen i gennemsnitlig leesetid er baseret pa ni konstruktive artiklers
gennemsnitlige leesetid, der sammenlignes med en enkelt ikke-konstruktiv artikels gennemsnitlige
leesetid, hvis lesetid er relativ hgj. Sektionerne ‘Miljo’ og ‘Forbrug’ har de nasthgjeste forskelle 1
gennemsnitlig lesetid. Her bruger leeserne pa tv2fyn.dk henholdsvis 44,7 sekunder og 35,3
sekunder lzengere pa de konstruktive nyhedsartikler, hvorfor det udledes, at konstruktive nyheder
leeses markant lzengere i disse sektioner. Dog indeholder disse sektioner henholdsvis syv og seks

artikler (jf. Figur 2), hvorfor de navnte forskelle skal ses med det forbehold.

Endvidere er det interessant at dykke yderligere ned i tendensen blandt de konstruktive

nyhedsartikler ved at se neermere pa laesetiden fordelt pa de fire konstruktive elementer.
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Figur 10. Konstruktive nyhedsartiklers gennemsnitlige laesetid fordelt pa konstruktive elementer.
Flere elementer kan optraede i den samme artikel.

De modtagerorienterede nyhedsartikler har den lengste laesetid med et gennemsnit pa 197,8
sekunder, jevnfer Figur 10. Samtidig er ‘Modtagerorienteret’ det konstruktive element, som feerrest
af de konstruktive nyhedsartikler indeholder (jf. afsnit 6.2). | 45 ud af de 227 nyhedsartikler i
samplen findes det konstruktive elementet ‘Modtagerorienteret’, hvorfor det skal medtages 1 denne
sammenligning, at den gennemsnitlige leesetid dermed udregnes pa baggrund af ferre artikler end
for eksempel elementet ‘Fremtidsorienteret’, som indgér i 123 nyhedsartikler. Det kan bemarkes, at
‘Fremtidsorienteret’ er det element, der er hyppigst forekommende 1 samplen. Samtidig har
elementet en gennemsnitlig laesetid pa 159,8 sekunder, der dermed er den korteste sammenlignet
med de gvrige tre konstruktive elementer.

Det kan séaledes konstateres, at de konstruktive artikler laeses i gennemsnitligt laengst tid, hvis de er
modtagerorienterede. Dog er ‘Modtagerorienteret’ det element, som fremgér ferrest gange i
samplen (jf. afsnit 6.2). Derimod er ‘Fremtidsorienteret’ det element, der er hyppigst

forekommende blandt de konstruktive nyhedsartikler, men har i gennemsnit den korteste laesetid.

6.5 Gengangere
Specialets femte hypotese (H5) antager, at “Flere leesere vender tilbage til den samme artikel ved

konstruktive nyhedsartikler frem for ikke-konstruktive nyhedsartikler”.
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Figur 11. Gennemsnittet af gengangere angivet i procent.

Som ovenstaende Figur 11 illustrerer, vender 8,5 procent af laeserne i gennemsnit tilbage til de
konstruktive nyhedsartikler, hvorimod 8,6 procent af leeserne i gennemsnit vender tilbage til de
ikke-konstruktive nyhedsartikler. For at vurdere resultatets forskel pa 0,1 procent udfares en test af
signifikansen, hvori variablerne ‘Gengangere’ og *Konstruktiv’ inddrages. Nulhypotesen udleder, at
der ikke er en sammenhang mellem det gennemsnitlige antal gengangere og artiklens kategori som
vaerende konstruktiv eller ikke-konstruktiv. Det udledes, at p-veerdien er 0,684, hvilket betyder, at
nulhypotesen accepteres (Bilag 11). Dermed er der ikke en signifikant sasmmenhang, hvorfor H5

afkraeftes.

Kodningsresultaterne viser, at der er stor forskel pa modtagernes tilbagevenden i de forskellige
artikler, serligt hvad angar artiklerne med flest og faerrest gengangere. Det procentvise antal
gengangere er starst i den ikke-konstruktive nyhedsartikel ‘OB’s 2-0-sejr over Sgnderjyske - minut
for minut’ (Bergman, 2020b), hvor 15,8 procent af leserne vendte tilbage. Denne artikel er kodet
under sektionen ‘Sport’. Omvendt er der feerrest gengangere i samplen i den ikke-konstruktive
nyhedsartikel ‘Tiger fra Odense Zoo draber dyrepasser’ (Ritzau, 2020b), hvor 2,7 procent af
leeserne vender tilbage til artiklen. Denne artikel er kodet under sektionen ‘Samfund’. Hvorvidt den
procentvise forskel er et udtryk for en tendens, undersgges det ved at se neermere pa antallet af

gengangere fordelt pa de 15 sektioner.

Side 53 af 86



Effekten af konstruktiv journalistik Roskilde Universitet Januar 2021

Uddannelse
Royal
Miljo
Forbrug
Sport

N =500
112
Erhverv

Natur Alle Nyhedsartikler

Sektion

B Konstruktive nyhedsartikler
Politik - )
B |kke-konstruktive nyhedsartikler

Livsstil

Kultur

Samfund

Sundhed

Vejr

Trafik

0 5 10 15 20 25

Procent

Figur 12. Procentvis fordeling af gengangere i sektioner.
Den procentvise fordeling er baseret pa det gennemsnitlige antal gengangere.

Der ses antydningen af en tendens til, at leeserne foretraekker visse sektioner, nar man maler pa
antallet af gengangere. Eksempelvis udmeerker ‘112’ sig som den sektion, hvor den hejeste procent
af laesere vender tilbage. Det gar sig serligt geeldende for ikke-konstruktive nyhedsartikler.
Derimod er ‘Sundhed’ den sektion, som har den hgjeste procentvise andel af lesere, der vender
tilbage til konstruktive nyhedsartikler. Disse observationer skal dog tages med forbehold, da antallet
af gengangere udger en lille procentdel af det samlede antal leesere. Ydermere skal det pointeres, at
undersggelsen begranses af udelukkende at praesentere tal for gengangere, der vender tilbage til den
samme artikel, hvorfor specialet ikke belyser om modtagerne vender tilbage til andre konstruktive
artikler (jf. afsnit 5.2.7). Derfor reprasenterer ‘Gengangere’ ikke nedvendigvis modtagernes

generelle tilbagevendende lyst til at leese nyhedsartikler.

6.6 Antal klik
Specialets sjette hypotese (H6) antager, at “Ikke-konstruktive nyhedsartikler far flere klik end

konstruktive nyhedsartikler”.
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Figur 13. Nyhedsartiklernes gennemsnitlige antal klik. Medianen viser middelveerdien for alle nyhedsartikler,
konstruktive nyhedsartikler og ikke-konstruktive nyhedsartikler.

Der er i gennemsnit 2.859,1 klik pa konstruktive nyhedsartikler, mens antallet af klik pa de ikke-
konstruktive nyhedsartikler er 4.790,7 (jf. Figur 13). Dermed kan det udledes, at der med en forskel
pa 1.931,6 klik er veesentligt flere klik pa de ikke-konstruktive nyhedsartikler i forhold til de
konstruktive. Ved en test af signifikansen mellem variablerne ‘Klik’ og ‘Konstruktiv’ findes en p-
veerdi pa 0,009, hvorfor nulhypotesen forkastes, og det kan udledes, at der er en signifikant
sammenhang mellem antallet af klik og artiklens kategori som verende konstruktiv eller ikke-
konstruktiv. Derfor bekraeftes H6.

Af kodningsresultaterne fremgar det, at det gennemsnitlige antal klik for nyhedsartiklerne er
3913,8. Det gennemsnitlige antal klik ligger dermed over TV 2 Fyns egen malsatning om at
tiltreekke 1.500 klik per nyhedsartikel. Dog skal der tages hgjde for, at fa nyhedsartikler i samplen
kan pavirke det generelle gennemsnit ved at have et sarligt hgjt antal klik. Derfor udregnes
medianen for antallet af klik for bade konstruktive og ikke-konstruktive nyhedsartikler.

Tages der farst udgangspunkt i de konstruktive nyhedsartikler, er det artiklen ‘Corona pa femte uge:
Henrik har stadig symptomer’ (Sepstrup, 2020), der har faet flest klik med 59.306 klik. Derimod er
‘Chefanalytikernes svar: Det vil fynboerne vide om gkonomi under krisen’ (Koustrup, 2020a), den
konstruktive artikel, som har faet faerrest klik med 155 klik. Medianen for de konstruktive

nyhedsartikler er 1.325 klik, hvorfor det gennemsnitlige antal klik pa de konstruktive nyhedsartikler
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(2.859,1 klik) afviger med 1534,1 klik fra medianen (jf. Figur 13). Dette vidner om, at fa artikler
med et hgjt antal klik formentlig treekker gennemsnittet op.

Samme tendens gar sig geeldende blandt de ikke-konstruktive nyhedsartikler. Her har
nyhedsartiklen ‘Tiger fra Odense Zoo draber dyrepasser’ (Ritzau, 2020b) faet flest klik med 77.531
klik. Artiklen med feerrest klik i samplen blandt de ikke-konstruktive nyhedsartikler er ‘Sofaskolen:
Emneuge om fortellinger rundes af” (Koustrup, 2020b), som har faet 111 klik. Dermed afviger det
gennemsnitlige antal klik pa ikke-konstruktive nyhedsartikler (4.790,7 klik) fra medianen pa 1.728
klik med differencen pa 3.062,7. Det kan derfor ligeledes antages, at fa ikke-konstruktive
nyhedsartikler i seerdeleshed kan have pavirket gennemsnittet for antallet af klik.

Ovenstaende forskelle tyder dermed pa, at ikke-konstruktive nyhedsartikler i hgjere grad formar at
generere flere klik blandt modtagerne end konstruktive nyhedsartikler, hvorfor H6 bekraftes

yderligere.

Med viden om, hvilken kategori der genererer flest klik, er det veaesentligt at undersgge, hvilke

sektioner, modtagerne klikker mest pa.
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Figur 14. Det gennemsnitlige antal klik fordelt i sektioner. Figur 15. Den procentvise fordeling af klik i sektioner.
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| Figur 14 og Figur 15 er sektionen ‘112’ sarlig igjnefaldende, i seerdeleshed blandt de ikke-
konstruktive nyhedsartikler. Med 21.036,5 klik i gennemsnit udger denne sektion 29,9 procent af
alle klik pa ikke-konstruktive nyhedsartikler. Bemarkelsesveerdigt er det, at ‘112 ogsé er den
sektion, der har flest klik pa konstruktive nyheder - dog i mindre grad, neermere bestemt 13,7
procent af alle klik pa konstruktive nyheder, hvilket svarer til et gennemsnit pa 5.209,6 antal klik.
Som det dog fremgar af afsnit 6.1, er det dog kun 10 artikler, der er kategoriseret som konstruktive i
sektionen ‘112’°, hvorfor det empiriske fundament for udregningen af denne tendens hviler pa
relativt fa artikler. Ses der bort fra sektionen ‘112’ fremgar det, at fordelingen af klik blandt de
resterende 14 sektioner er forholdsvis jeevn, hvad angar konstruktive og ikke-konstruktive artikler.
Dette bekraeftes ved, at der ses en markant mindre forskel pa gennemsnittet af klik mellem

konstruktive og ikke-konstruktive nyhedsartikler, hvis sektion ‘112’ sorteres fra (Bilag 12).

Den sektion, der i Figur 14 og Figur 15 dominerer nastmest, er sektionen ‘Natur’. Sektionen udger
14,5 procent af det samlede antal klik pa alle nyhedsartikler. Igen er det de ikke-konstruktive
nyhedsartikler, der, med et gennemsnit pa 9.633,3 klik, har indflydelse pa det samlede antal af klik.
Det skal fremhaves, at denne sektion blot indeholder 12 artikler i alt (jf. Figur 2), hvoraf otte er
ikke-konstruktive, mens fire er konstruktive. Derfor kan der fremferes et argument om, at disse 12

artikler alle ma have et relativt hgjt antal klik.

6.7 Delkonklusion

I neerveerende afsnit vil analysens resultater opsummeres i en samlet delkonklusion.

Besvarelsen af de farste tre hypoteser, H1, H2 og H3, relaterer sig til graden af konstruktivitet i TV
2 Fyns nyhedsudbud i perioden fra den 11. marts til 11. august. De besvarer saledes farste
undersagelsesspargsmal “Hvor mange af TV 2 Fyns artikler i den udvalgte periode kan
kategoriseres som konstruktive?”” samt andet undersegelsesspergsmal “Hvilke elementer er serligt
kendetegnende for TV 2 Fyns konstruktive nyhedsartikler?”. Det kan konkluderes, at TV 2 Fyn
udgiver flest ikke-konstruktive nyhedsartikler, da 273 af de 500 nyhedsartikler i samplen kan
kategoriseres som ikke-konstruktive, hvorimod 227 af de 500 nyhedsartikler i samplen kan
kategoriseres som konstruktive. De sektioner, der domineres af konstruktive nyheder, er ‘Livsstil’,
‘Vejr’, ‘Trafik’, ‘Sundhed’ og ‘Kultur’. Endvidere kan det udledes, at TV 2 Fyns konstruktive
nyhedsartikler i neervaerende speciale kendetegnes ved at indeholde et konstruktivt element ud af
fire mulige, hvilket er tilfeeldet i 80,2 procent af artiklerne. Desuden kan det konkluderes, at de
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konstruktive nyhedsartikler kendetegnes ved primeert at indeholde det konstruktive element

‘Fremtidsorienteret’, da det er det mest fremtraedende element i over halvdelen (54,8 procent) af de
konstruktive nyhedsartikler. Slutteligt kan de konstruktive nyhedsartikler karakteriseres ved at vare
lzengere end de ikke-konstruktive nyhedsartikler, da de i gennemsnit indeholder 96 flere ord end de

ikke-konstruktive nyhedsartikler.

Besvarelsen af de tre efterfglgende hypoteser, H4, H5 og H6, relaterer sig til leesernes engagement
og forholder sig saledes til tredje undersggelsesspergsmal “Hvordan adskiller TV 2 Fyns
konstruktive nyhedsartikler sig fra de ikke-konstruktive nyhedsartikler i forhold til lzesetid og
antallet af gengangere i den samme artikel?” samt fjerde undersggelsesspargsmal “Hvordan
adskiller TV 2 Fyns konstruktive nyhedsartikler sig fra de ikke-konstruktive nyhedsartikler malt pa
antallet af klik?”.

Der findes i gennemsnit 5,4 sekunders leengere laesetid blandt de konstruktive nyhedsartikler i
forhold til de ikke-konstruktive nyhedsartikler. Dog er forskellen ikke signifikant, hvorfor det ikke
kan konkluderes, at de konstruktive nyhedsartikler adskiller sig fra de ikke-konstruktive med
hensyn til leesetid. Dette understreges yderligere ud fra en beregning af leesehastigheden, der viser,
at modtagerne laeser ikke-konstruktive nyhedsartikler i gennemsnit 0,1 sekund langsommere end
konstruktive nyhedsartikler. Derimod kan det udledes, at vi ser en tendens til, at der leeses leengst tid
pa de konstruktive artikler, hvis de er modtagerorienterede eller hvis de er placeret i sektionerne
‘Livsstil’, ‘Milje’ og ‘Forbrug’.

Desuden undersgges modtagernes procentvise tilbagevenden til en given artikel malt i relation til
artiklens kategorisering som veerende konstruktiv eller ikke-konstruktiv. Der findes en
gennemsnitlig forskel pa gengangere pa 0,1 procent. Forskellen vurderes dog til ikke at vaere
signifikant, hvorfor det ikke kan konkluderes, at de konstruktive nyhedsartikler adskiller sig fra de
ikke-konstruktive nyhedsartikler, hvad angar antallet af gengangere i den samme artikel.
Ydermere kan det konkluderes, at der findes en signifikant forskel, hvad angar det gennemsnitlige
antal klik, hvorfor det udledes, at de ikke-konstruktive nyhedsartikler far betydelig flere klik end de
konstruktive nyhedsartikler. Denne forskel skyldes dog primart sektionen ‘112°, der udmeerker sig

som den sektion, som far markant flest klik pa ikke-konstruktive nyhedsartikler.

Pointerne fra denne delkonklusion danner grobund for den videre diskussion af ovenstaende, som

vil veere at finde i det fglgende kapitel.
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7. Diskussion
Foelgende afsnit vil diskutere specialets fund i forbindelse med de seks opstillede hypoteser.

Diskussionen centreres om folgende tematikker: ‘Hvor konstruktive er TV 2 Fyn?’, "Hvordan
afspejles konstruktive nyhedsartikler hos TV 2 Fyn i lesernes engagement?’ samt "Kan alle nyheder
geres konstruktive - og er det indsatsen vaerd?’. Den forste del af diskussionen vil derfor forholde
sig til den forste del af problemformuleringen “I hvilken grad praeges TV 2 Fyns nyhedsudbud af
konstruktive nyhedsartikler i perioden fra den 11. marts til 11. august (...)”, hvorefter anden del af
diskussionen vil forholde sig til sidste del af problemformuleringen “(...) og hvordan afspejles
brugen af konstruktiv journalistik i leesernes engagement?”. Afslutningsvis vil den konstruktive

journalistik diskuteres pa et mere generelt og perspektiverende plan.

7.1 Hvor konstruktive er TV 2 Fyn?

Undersggelsen af TV 2 Fyn viser, at 227 ud af 500 nyhedsartikler i samplen er konstruktive (jf.
afsnit 6.1). Desuden udledes det, at 80,2 procent af disse konstruktive nyhedsartikler udelukkende
indfrier et konstruktivt element (jf. afsnit 6.2). 45 ud af samplens 500 artikler, svarende til ni
procent, indfrier to eller tre konstruktive elementer (jf. afsnit 6.2). Derfor kan det diskuteres, hvor

konstruktive TV 2 Fyn egentlig er.

TV 2 Fyn har ikke selv fastsat en markar for, hvornar de lever op til visionen om at veere Danmarks
mest konstruktive mediehus (Bilag 1). Derfor eksisterer der ikke nogen konkrete indikatorer, som
mediehuset sigter efter eller kan males pa. Da specialet ikke beskaftiger sig med et komparativt
studie, kan TV 2 Fyns tilstreebte konstruktive praksis heller ikke sammenlignes med, hvordan og i
hvilken grad andre danske medier formar at bedrive konstruktiv journalistik. Derfor ma vi ty til
litteraturen, nar vi undersgger, hvor konstruktive TV 2 Fyn egentlig er. Den udvalgte litteratur
forholder sig ikke til frekvensen af konstruktive nyheder i det samlede nyhedsbillede, men af
litteraturens definitioner fremgar det, at visse elementer er med til at karakterisere konstruktive
nyheder. Hermans og Drok fremhaver eksempelvis fire forskellige elementer, henholdsvis
‘Modtagerorienteret’, ‘Lasningsorienteret’, ‘Fremtidsorienteret’ og ‘Handlingsorienteret’ (Hermans
& Drok, 2018: 686). Ligeledes konkluderer Weldingh, at den konstruktive journalistik skal veere
lgsningsorienteret, inddrage borgerne og have et fremtidsfokus (Weldingh, 2018: 46). Om det
saledes, ud fra litteraturens perspektiv, kan siges at veere tilstreekkeligt, at en nyhed udelukkende

indfrier ét ud af flere elementer, der indgar i definitionen af en konstruktiv nyhed, kan der kun
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gisnes om. Dette er TV 2 Fyns og specialets tilgang til konstruktive nyhedsartikler. Forudseattes det
i stedet, at flere end et element skal indga i samme nyhed, for den kan karakteriseres som vaerende
konstruktiv, kan det bemarkes, at TV 2 Fyn kun formar at veere konstruktive i ni procent af deres
artikler i samplen (jf. afsnit 6.2). | den henseende praeges nyhedsudbuddet pa TV 2 Fyn i lav grad af
konstruktive nyhedsartikler, hvorfor TV 2 Fyn formentlig er langt fra malet om at blive Danmarks
mest konstruktive mediehus. Dette kan dog udfordres med flere argumenter. Eksempelvis kan den
udvalgte undersggelsesperiode, der ligger til grund for den anvendte empiri i naerveerende speciale,
anfaegtes, fordi TV 2 Fyn var i opstartsfasen i arbejdet mod at blive mere konstruktive, hvilket
uddybes af Mads Boel:

“For det farste kommer det ikke bag pa mig, at | kan finde sadan nogle tal. Rom blev ikke bygget pa
en dag. De bygger stadig, sa vidt, jeg ved. Det er lidt ligesom at holde op med at ryge. Det hjalper
ikke at knipse med fingrene. Man skal legge en indsats i det” (Bilag 1).

Han mener derfor, at den lave grad af konstruktivitet skyldes, at journalisterne pa TV 2 Fyn endnu

ikke har arbejdet lzenge nok med at bedrive konstruktiv journalistik.

Endvidere kan det diskuteres, hvorvidt det er realistisk og efterstreebelsesvardigt, at en konstruktiv
nyhed indeholder flere konstruktive elementer i samme artikel. I undersggelsen findes det, at ingen
artikler indfrier alle fire konstruktive elementer, og blot fem artikler indfrier tre konstruktive
elementer. Spargsmalet er derfor, om det i hgjere grad er et ideal hentet fra litteraturen end
virkeligheden, at den konstruktive journalistik skal indeholde samtlige konstruktive elementer (jf.
afsnit 4.2.3)? Der kan saledes argumenteres for, at praksis er anderledes, end hvad litteraturen
foreskriver. Dertil kan det ogsa diskuteres, om flere konstruktive elementer vil gge kvaliteten af
konstruktiv journalistik. Safremt flere konstruktive elementer patvinges en artikels indhold for at
opfylde en ambition om at veere konstruktiv, uden at elementerne ngdvendigvis bidrager til det
pageldende emne, artiklen handler om, er dette formentlig ikke efterstreebelsesveerdigt. Alligevel
kan der fremfgres et argument om, at det ikke burde vaere urealistisk at bedrive flere nyhedsartikler,

der indeholder flere konstruktive elementer, da disse ikke gensidigt udelukker hinanden.
Nar der i stedet fokuseres pa, hvordan TV 2 Fyn er konstruktive, kan det fremhaeves, at det hyppigst

forekommende konstruktive element i samplen er ’Fremtidsorienteret’ (jf. afsnit 6.2). Ogsa flere

steder i litteraturen pointeres det, at konstruktive nyheder er fremtidsorienterede. Eksempelvis

Side 60 af 86



Effekten af konstruktiv journalistik Roskilde Universitet Januar 2021

papeger Hermans og Drok, at det journalistiske produkt skal indeholde et perspektiv ved at tilfgje
spgrgsmalet “(...) what now [?]” (Hermans & Drok, 2018: 886). Ligeledes konkluderer Weldingh:
”Den konstruktive journalistik har altsa et fremtidsfokus og er mere aktiv end den traditionelle
journalistik, der har fokus pa fortiden og nutiden” (Weldingh, 2018: 46).

Ifalge naerveerende speciales egen operationalisering af begrebet kan det fremtidsorienterede
element saledes bedrives pa to mader: 1) Hele artiklen kan fokusere pa fremtiden eller 2) den kan
veere fremtidsorienteret ved at bibringe et fremsynet tidsperspektiv, eksempelvis i forbindelse med
afrundingen af artiklen (Bilag 5). Dertil kan der fremfares et argument om, at netop perspektiv er et
relativt udbredt journalistisk greb, som de fleste journalister bruger i deres nyhedsformidling, uden
at det ngdvendigvis er journalistens hensigt at bedrive konstruktiv journalistik. Derfor er det
muligvis ikke sa overraskende, at ‘Fremtidsorienteret’ er det element, der gar mest igen i de
konstruktive nyhedsartikler, hvilket understottes af Mads Boel: “Den nemmeste made at lave
konstruktiv journalistik pa, er at kigge fremad” (Bilag 1). Han pointerer siledes, at
‘Fremtidsorienteret’ er det element, TV 2 Fyn har lettest ved at bedrive. ‘Fremtidsorienteret’ som et

selvstendigt konstruktivt element udfordres yderligere i afsnit 7.3.

Der kan fremfores et argument om, at ‘Fremtidsorienteret” som det hyppigst forekommende
konstruktive element peger tilbage pa den manglende konsensus om begrebet konstruktiv
journalistik. Dette papeges blandt andre af Mclintyre og Gyldensted:

“Consistent definitions and applications of constructive journalism are needed in order for
communication scholars to study the topic using sound empirical research” (Mclntyre &
Gyldensted, 2017: 30). Bro tillegger sig dette: “Leaving definitions open can also alienate
supporters, who might develop their own concepts to more adequately describe the particular
aspects of a movement that they consider most important” (Bro, 2018: 517).

Den manglende - eller i bedste fald divergerende - definition pa konstruktiv journalistik kan
muligvis sa tvivl om indholdet af genren og saledes give anledning til egne fortolkninger. Den
manglende klarhed om definitionen kan resultere i en praksis, der treekker pa velkendte
journalistiske greb, sasom anvendelsen af et perspektiv. Ligeledes kan der argumenteres for, at nar
Mclntyre og Gyldensted omtaler konstruktiv journalistik som varende et paraplybegreb for flere
genrer indenfor journalistikken, herunder solutions journalism, prospective journalism, peace
journalism og restorative narrative (Mclntyre & Gyldensted, 2017: 23ff), kan det formentlig give

anledning til, at de journalister, som praktiserer konstruktiv journalistik, selv udvelger de
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elementer, der passer til deres journalistiske formidling, som saledes definerer deres made at
bedrive konstruktiv journalistik. Dette gaelder ogsa for TV 2 Fyn, der med LINK-kompasset selv
har defineret deres made at bedrive konstruktiv journalistik pa (jf. afsnit 4.2.2). LINK-kompasset
bestér af fire udvalgte elementer, ‘losningsorienteret’, ‘involverende’, ‘nuanceret’ og ‘kritisk’, hvor
der kan argumenteres for, at tre ud af fire af disse elementer ligeledes treekker pa de velkendte greb
inden for journalistikken. For eksempel kan ‘lgsningsorienteret’ opfattes som en modreaktion pa
konfliktkriteriet eller et modsvar til de hurtige nyheder (Andersen, 2020: 1). Elementet er dog langt
fra nyopfundet, da man ifalge Bro allerede tilbage i starten af 1900-tallet bedrev journalistik, der
havde til formal at hjeelpe samfundet med at praesentere lgsninger pa problemer (Bro, 2018: 509).
Heraf kan det desuden fremhaeves, at det heller ikke er en nystartet praksis at veere kritisk, da det af
litteraturen kan udledes, at journalistikken altid har spillet en kritisk, demokratisk rolle som den
fjerde statsmagt: “(...) committed to serving the public by acting as a watchdog holding the
powerful accountable, and by enabling an informed citizenry” (Mast m.fl., 2018: 494).

Elementet ‘involverende’ handler derimod om at inddrage borgerne, og dette kan til forveksling
minde om fortidens borgerjournalistik (Hermans & Drok, 2018: 680). Derfor kan det ogsa pa et
mere generelt plan diskuteres, om konstruktiv journalistik saledes er en made ‘at ryste posen’ og
udveelge kendte journalistiske greb, for derefter at sammensette dem til, hvad der kan defineres
som konstruktiv journalistik. Pa den anden side kan der argumenteres for, at den konstruktive
journalistik i hgjere grad setter fokus pa elementer, der hidtil har vaeret underrepraesenteret i

mediebilledet og derfor traenger til en rengssance.

Interessant er det ogsa, at selvom ‘Fremtidsorienteret’ fremgar som det hyppigst forekommende
element 1 undersegelsen, er *Fremtidsorienteret’ ikke en del af TV 2 Fyns egen definition af
konstruktive nyheder. Maske dette netop skyldes fgrnavnte argument om, at perspektiv er blevet en
indgroet del af den journalistiske formidling, hvorfor *Fremtidsorienteret’ ikke vurderes som et
konstruktivt element for TV 2 Fyn. | den forbindelse kan det ogsa diskuteres, hvordan resultatet
ville have set ud, hvis vi havde kodet for netop de elementer, TV 2 Fyn selv har udvalgt i LINK-
kompasset. Hvis *Fremtidsorienteret’ tages ud af ligningen, kan det forventes, at frekvensen af
konstruktive nyhedsartikler ville veere en del lavere, fordi dette element er til stede i 123 ud af 227
tilfeelde, hvor *Lesningsorienteret’, "Modtagerorienteret’ og ’Positivitet’ er til stede i henholdsvis
66, 43 og 45 nyhedsartikler. Det skal dog fremhaves, at specialet hverken tager hgjde for
‘nuanceret’ eller ‘kritisk’, som udger de sidste to bogstaver i LINK-kompasset (jf. afsnit 4.2.2).
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Dette kan kritiseres, da disse to elementer er med i TV 2 Fyns egen made at bedrive konstruktiv
journalistik pa, hvorfor de bidrager til TV 2 Fyns egen opfattelse af, hvornar de er konstruktive.
Alligevel kan der argumenteres for, at specialets definition, der tager udgangspunkt i en
videnskabelig funderet definition af en konstruktiv nyhed, bar vaegtes hgjere end TV 2 Fyns
definition. TV 2 Fyn fremhaver selv en pointe om, at ‘nuanceret’ er et komplekst element, nir
Kristina Lund Jgrgensen argumenterer for, at det kan vaere udfordrende for den enkelte journalist at
afgere, hvorvidt noget er nuanceret (Bilag 3). Derfor er ‘nuanceret’ ogsé fravalgt i specialets
definition af en konstruktiv nyhed, da det er afgarende for den kvantitative indholdsanalyse, at der
arbejdes med elementer, der kan operationaliseres.

‘Kritisk’ er tillige fravalgt, da Kristina Lund Jergensen beskriver, at dette element for TV 2 Fyn

tjener som et slags paraplybegreb, da journalisten altid har til opgave at veere kritisk i sit arbejde:

“Du er altid kritisk som journalist. Kritik er egentlig bare for at minde os om, at nar vi kigger pa
lgsninger, sa skal vi ogsa veere enormt kritiske i forhold til, hvilke lgsninger vi prasenterer. Der
skal noget dokumentation bagved dem, lige sa vel som der er dokumentation bag problemstillinger”
(Bilag 3).

Derfor kan der ogsé sattes sporgsmalstegn ved, hvorfor elementet ‘kritisk’ indgar som del af LINK-
kompasset: Hvis al journalistisk arbejde skal og bar veere kritisk, behgves dette element vel ikke
udpensles som en serlig del af den konstruktive made at bedrive journalistik pa? Alligevel
argumenterer Kristina Lund Jgrgensen for, at dette element leener sig op ad de andre elementer i
LINK-kompasset, hvorfor det formentlig er medtaget for at undga det, som kritikere af konstruktiv

journalistik ville kalde ‘happy news’ (Mast m.fl., 2018: 494).

Efter denne diskussion af, hvor og hvordan TV 2 Fyn er konstruktive, er det relevant at diskutere,
hvorvidt praksissen virker. Derfor vil den fglgende diskussion forholde sig til leesernes engagement

i forbindelse med konstruktive nyheder.

7.2 Hvordan afspejles konstruktive nyhedsartikler hos TV 2 Fyn i leesernes
engagement?

| forhold til undersggelsens resultater om laesernes engagement i forbindelse med TV 2 Fyns
konstruktive nyhedsartikler, kan det diskuteres, hvordan disse stemmer overens med litteraturen

samt TV 2 Fyns egne visioner.
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Som beskrevet i afsnit 4.3.2 konkluderer bade Baden et al. og Poort, at modtagerne foretraeekker
konstruktive nyheder frem for ikke-konstruktive nyheder. Dette skyldes blandt andet, at de
konstruktive nyheder indeholder lgsningsorienteret information og fokuserer pa positivitet, hvilket
resulterer i gget interesse samt lyst til at handle pa de problemer, der fremlagges. Ligeledes far de
leeserne til at fole sig bedre tilpas (Baden et al., 2018; Poort, 2017). Modsat har ikke-konstruktive
nyheder en negativ effekt pa modtagernes motivation og humer (Ibid.). Dermed kan der
argumenteres for, at leesernes tid pa den enkelte konstruktive nyhedsartikel ville vaere leengere end
de ikke-konstruktive nyhedsartikler, fordi deres interesse og humgr ville blive pavirket positivt, og
de dermed ikke ville klikke veek fra artiklen straks efter, at de har klikket sig ind pa den, men
derimod laese den til ende. Samtidig kan der argumenteres for, at leesetiden for de ikke-konstruktive
nyhedsartikler ville vaere kortere end for konstruktive nyhedsartikler, fordi modtagerne jeevnfar
litteraturen ville blive i darligt humgar og dermed ikke veere motiverede for at laese til artiklens ende
(Baden et al., 2018: 1954). Dette afkreeftes imidlertid i specialet, da undersggelsen viser, at
forskellen pa 5,4 sekunder mellem konstruktive og ikke-konstruktive nyhedsartiklers laesetid ikke er
signifikant, hvorfor den i stedet vidner om en tilfeeldighed (jf. afsnit 6.4). Samme kan dermed gare
sig geeldende, hvad angar kategorierne for samplens lengste og korteste artikel i forhold til laesetid,

som er henholdsvis konstruktiv og ikke-konstruktiv (jf. afsnit 6.4).

Selvom det fastslas, at der er tale om tilfeeldighed i forskellen pa leesetiden mellem de konstruktive
og de ikke-konstruktive nyhedsartikler, kan antallet af ord alligevel pavirke lasetiden. I trad med
dette findes det i afsnit 6.3, at der i gennemsnit er 96 flere ord i en konstruktiv nyhedsartikel
sammenlignet med en ikke-konstruktiv nyhedsartikel. Det fremgar ogsa af litteraturen, at
konstruktiv journalistik har en betydning for antallet af ord, da bade Hermans og Gyldensted
redegar for, at konstruktive nyheder indeholder dybdegaende information (Hermans og Gyldensted,
2018: 539), hvilket ifalge Poort ger det ““(...) harder to avoid longer articles” (Poort, 2017: 37). Om
dette saledes betyder, at modtagerne laeser konstruktive nyheder grundigere og mere opmarksomt,
modbevises imidlertid af undersggelsen, da det ved en udregning af leesehastighed findes, at en
ikke-konstruktiv nyhedsartikel i gennemsnit har 0,1 sekunders leengere laesehastighed per ord end
en konstruktiv nyhedsartikel. Pa trods af en meget lille forskel, vidner dette om, at de ikke-

konstruktive nyhedsartikler leses langsommere og formentlig mere grundigt. Dermed stemmer
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resultaterne ikke overens med Baden et al.’s betragtninger om, at konstruktive nyheder leder til
“(...) greater engagement intentions” (Baden et al., 2018: 1954) — i hvert fald ikke, hvad angar
modtagernes laesetid. Det kan dog diskuteres, hvorvidt der er et validt sammenligningsgrundlag
mellem litteraturen og resultaterne, da hverken Baden et al. eller Poort undersgger effekten af
leesetiden. Imidlertid er udbuddet af litteratur, der beskeeftiger sig med effekten af modtagernes
engagement i form af leesetid begranset, hvorfor den udvalgte litteratur er den, der naermer sig

omradet bedst. Derfor anses sammenligningen som verende legitim.

Af undersggelsen kan det desuden udledes, at der er en tendens til, at laesetiden er leengst pa de
konstruktive nyhedsartikler, der indeholder det konstruktive element ‘Modtagerorienteret’. Kristina
Lund Jergensen bekrafter ogsa, at de modtagerorienterede nyhedsartikler ““(...) havde omkring et
minut lengere leesetid end de andre artikler” (Bilag 3) ifelge de interne undersegelser, TV 2 Fyn
har foretaget. Kristina Lund Jgrgensen argumenterer for, at forskellen skyldes, at de
modtagerorienterede nyhedsartikler indeholder problematikker, der rent faktisk vedkommer

modtagerne, fordi borgerne inddrages i journalistikken:

“(...) Jeg tror, det handler om, at vi kommer meget tettere pa noget, der optager folk og som
vedrgrer dem. Jeg synes virkelig, det er en vigtig del af at veere konstruktiv, at vi finder de virkelige
problemer i stedet for dem, vi finder i et politisk feellesskab, hvor almindelige mennesker ikke
feerdes” (Bilag 3).

Derved afviger undersggelsens resultat og Kristina Lund Jgrgensens argumentation fra Herman og
Gyldensteds konklusion om, at ‘Modtagerorienteret’ er det element, der vaerdsattes mindst af
respondenterne i deres studie (Hermans og Gyldensted, 2018: 543). Nar TV 2 Fyn, jevnfar
ovenstaende, er bekendte med, at modtagerorienterede nyhedsartikler gger laesetiden og samtidig
har en forklaring pa, hvorfor der eksisterer en forskel, kan der settes spgrgsmalstegn ved, hvorfor
det ogsa er det element, som de anvender mindst blandt de fire konstruktive elementer (jf. afsnit
6.2). Forklaringen pa dette kunne vere timingen. Som det ogsa fremgar af forrige afsnit (jf. afsnit
7.1), var TV 2 Fyn i begyndelsesfasen i arbejdet med at blive mere konstruktive i
samplingsperioden. Som Mads Boel ogsa udtrykker, er han ikke overrasket over nerveerende

speciales undersggelsesresultater, da det konstruktive arbejde pa TV 2 Fyn ifglge ham var i den
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“(...) speede start” (Bilag 1). Dertil er ‘Modtagerorienteret’ det element, der er mest vanskeligt at
bedrive, fordi det kreever, at TV 2 Fyn skal vere “(...) engagerende og have dialogen med
borgerne” (Bilag 1), hvilket kan veere en tids- og ressourcekraevende opgave i det daglige
redaktionelle arbejde. Han argumenterer dog for, at TV 2 Fyn efter samplingsperioden er begyndt at
bedrive mere konstruktiv journalistik og har lavet flere kampagner, hvor det modtagerorienterede
element har dannet fundamentet (Bilag 1). Ifalge Mads Boel har det haft en effekt pa laesetiden for
de konstruktive nyhedsartikler:

“(...) det, at folk bliver haengende leengere, det ved jeg faktisk, at de gar (...) fordi historien fanger
dem pa en anden made” (Bilag 1). Dette er dog en pastand, som narvarende speciale hverken kan
be- eller afkraefte. Derfor ville det have veeret interessant at efterprgve udsagnet ved at undersgge
tidsperioden efter samplingsperioden. For hvis TV 2 Fyn er begyndt at bedrive mere konstruktiv
journalistik, som Mads Boel giver udtryk for, og herunder udgiver flere artikler med elementet
‘Modtagerorienteret’, sa ville resultatet af naervarende speciales undersogelse teoretisk set se
anderledes ud — og ville vi i givet fald kunne udlede, at modtagerne i hgjere grad laeser konstruktive
nyhedsartikler, ligesom litteraturen haevder? Eller ville vi na til sasmme konklusion som Hermans og

Gyldensted om, at en forggelse af modtagerorienterede udgivelser ikke vil pavirke engagementet?

Dette speciale har desuden undersggt laesernes tilbagevenden til samplens nyhedsartikler. I den
forbindelse blev der ligeledes ikke fundet en signifikant ssmmenhang i forskellen pa 0,1 procent
mellem laeseres tilbagevenden til henholdsvis konstruktive og ikke-konstruktive nyhedsartikler.
Jeevnfor afsnit 5.2.7 skal det bemeerkes, at undersggelsen er begraenset af, at Google Analytics kun
preesenterer antallet af gengangere for hver artikel respektivt. Vaerktgijet viser saledes ikke, om
leseren klikker ind pa eller vender tilbage til andre nyhedsartikler. Dette har Kristina Lund
Jorgensen ogséa bemeerket i forhold til TV 2 Fyns interne malinger: “(...) Jeg gad godt, at vi kunne
male pa, om de fortsatte videre pa vores site” (Bilag 3). Derfor ville det have varet interessant at
undersgge modtagerens tilbagevendende lyst til at leese konstruktive nyheder generelt, seerligt set i
lyset af, at der i litteraturen eksisterer delte konklusioner om effekten af konstruktive nyheder.
Meier konkluderer, at konstruktive artikler deles og likes mere pa de sociale medier, men at der
ikke eksisterer en forskel i, om modtageren far en starre interesse for det behandlede emne (Meier,
2018: 776). Andersen udleder, omend forskellen er lille, at det generelt er personer, der i forvejen er

nyhedsforbrugere, som tilveelger eller har interesse i konstruktive nyheder. Samtidig konkluderer

Side 66 af 86



Effekten af konstruktiv journalistik Roskilde Universitet Januar 2021

han gennem sin forskning, at respondenterne generelt fgler sig mere traette af nyheder efter at have
leest konstruktive nyheder (Andersen, 2020: 10). Skovsgaard og Sgberg finder i deres undersggelse
ingen effekt i forhold til forgget lyst til at se nyheder efter at veere blevet praesenteret for
konstruktive nyheder (Skovsgaard & Sgberg, 2016: 42f). Mclintyre og Sobel udleder i modseatning
til ovenstaende fund, at laesere af konstruktive artikler er mere tilbgjelige til at laese lignende artikler
end lasere af ikke-konstruktive artikler — ogsa selvom de ikke har lyst til at tilkendegive deres
interesse for artiklen pa de sociale medier (Mclntyre & Sobel, 2017: 51).

Ovenstaende vidner om, at der eksisterer et behov for yderligere forskning pa omradet for at kunne
konkretisere effekten af konstruktive nyheder i forhold til modtagernes tilbagevenden. Dette ville i
sa fald kraeve en anden metode, der med fordel kunne vere inspireret af Andersen, hvor
modtagernes forbrugsmenster af nyheder og deres foretrukne nyhedskategori undersgges gennem

en leengdesnitsundersggelse.

Det kan dog diskuteres, hvorledes en sadan undersggelse vil kunne vise en anden effekt end den,
der er pavist i nervarende speciales undersggelse. Baden et al. argumenterer for, at “(...) consumer
behaviours are complex and people do not always choose to consume the news they prefer” (Baden
et al., 2018: 1955), hvilket kan vere en af forklaringerne pa, hvorfor modtagerne ifalge litteraturen
foretraekker konstruktive nyheder, men at modtagernes engagement i undersggelsen ikke viser
tendenser, der stemmer overens med dette (jf. afsnit 4.3.2). Der kan ogsa argumenteres for, at det er
arsagen til, at der pavises en signifikant forskel i antallet af klik mellem konstruktive og ikke-
konstruktive nyhedsartikler, hvor sidstnavnte i gennemsnit har 1.931,6 flere klik (jf. afsnit 6.6).
Folges Mclintyre og Sobels argumentation kan dette skyldes, at artikler, der indeholder
‘overraskende og konfliktfyldt indhold’, hvilket ofte er tilfaeldet for ikke-konstruktive artikler, har
en beviselig, positiv effekt pa tiltreekning af modtagernes opmarksomhed (Mclntyre & Sobel, 2017:
42ff). Konklusionen underbygges af naerveaerende undersggelsesresultater, der paviser, at den
sektion, der har det hgjeste antal klik, er ‘112°. Sektionen danner ofte rammen for historier, der
omhandler dad, ulykker og krimistof, og derfor er det muligvis ikke sa overraskende, at 85,5
procent af artiklerne i denne sektion bestar af ikke-konstruktive nyheder. Resultaterne af
undersggelsen samt Mclntyre og Sobels argument understgttes af Kristina Lund Jgrgensen:

“Man kommer ikke til at klikke pa konstruktive historier lige s& meget, som man klikker pa
dadsulykker pa @sterbro (...) Dermed ikke sagt, at man ikke skal arbejde med at gare dem klik-

bare, men det er ikke en kioskbasker pa den made” (Bilag 3).
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Efter denne diskussion af leesernes engagement - eller mangel pa samme - er det relevant at
forholde sig til, hvorvidt det overhovedet giver mening at bedrive konstruktiv journalistik. Fglgende
diskussion vil derfor forholde sig til, om alle nyheder kan gares konstruktive, samt om arbejdet med

at blive mere konstruktive er indsatsen veerd.

7.3 Kan alle nyheder ggres konstruktive - og er det indsatsen veerd?

| forleengelse af ovenstaende afsnit kan det diskuteres, hvorvidt alle nyhedsartikler kan gares
konstruktive. Ifglge Kristina Lund Jgrgensen er svaret nej. Hun mener ikke, at alle nyheder kan
gores konstruktive, “(...) men rigtig mange kan. Et eller andet umotiveret drab pa en journalist i en
ubad kan man ikke pa nogen made gare konstruktiv”’ (Bilag 3). Denne konstatering kan veere endnu
en bekraftelse pa, hvorfor ikke-konstruktive nyhedsartikler dominerer sektionen ‘112°, som nazvnt i
ovenstaende afsnit. Af samme grund er det interessant at se neermere pa undersggelsens resultater i
forbindelse med konstruktive og ikke-konstruktive nyheder fordelt pa sektioner. Af disse fremgar
det, at sektionerne ‘Livsstil’, ‘Vejr’, ‘Trafik’, ‘Sundhed’ og ‘Kultur’ domineres af konstruktive
nyhedsartikler hos TV 2 Fyn (jf. afsnit 6.1). Modsat dominerer de ikke-konstruktive nyhedsartikler i
sektionerne ‘112°, ‘Politik’, ‘Natur’, ‘Samfund’, ‘Milje’, ‘Uddannelse og ‘Sport’ (jf. afsnit 6.1). Om
arsagen saledes er, at det er nemmere at bedrive konstruktive journalistik i sektionerne ‘Livsstil’,
‘Vejr’, ‘Trafik’, ‘Sundhed’ og ‘Kultur’, eller om det er udtryk for en tilfeeldighed, kan dette speciale
dog ikke svare pa. Alligevel vidner undersggelsens resultater om, at nogle emner egner sig bedre til

en konstruktiv udfoldelse end andre.

I den forbindelse kan ‘Fremtidsorienteret’ som et selvstendigt konstruktivt element udfordres. |
specialets undersogelse udledes det, at sektionerne ‘Vejr’ og ‘Trafik” domineres af konstruktive
nyhedsartikler, men samtidig findes det, at disse er blandt de sektioner, der i gennemsnit har den
korteste leesetid og anvender feerrest ord (jf. afsnit 6.4 og 6.3). Der kan derfor argumenteres for, at
de kan kategoriseres som ‘hurtige nyheder’, som ifelge Andersen gennemsyrer den traditionelle
journalistik: “Being fast, in terms of “immediacy”, is one of the central values in journalism”
(Andersen, 2020: 3). Ud fra den devise kan hurtige nyheder saledes oftest sidestilles med ikke-
konstruktive nyheder, men i de to naevnte sektioner ser vi tveertimod en overveegt af konstruktive
nyheder. Spergsmaélet er derfor, om elementet ‘Fremtidsorienteret’ muligvis er medvirkende til at
forvraenge billedet af graden af konstruktivitet hos TV 2 Fyn? Noget tyder pa, at elementet ikke

giver et retvisende billede af, om en nyhedsartikel er konstruktiv eller ej.
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P& den ene side ser vi ofte nyhedsartikler i sektionerne ‘Vejr’ og ‘Trafik’, der beretter om
begivenheder, der sker de kommende dage, hvilket gar artiklerne fremtidsorienterede. Dette kan
eksemplificeres ved artiklerne ‘Lun lerdag bliver hgjdepunktet i ustabilt weekendvejr’ (Bergman,
2020c) eller ‘Sadan pavirker pinsen trafikken pa Fyn’ (Jergensen, 2020), der begge kodes som
‘Fremtidsorienteret’, fordi de beskriver kommende vejr- og trafikforhold. Dog bliver disse emner
berart via korte vendinger frem for gennem dybdegaende information, hvilket er en gennemgaende
tendens blandt de fremtidsorienterede artikler i de pageeldende to sektioner. Alligevel kategoriseres
artiklerne som konstruktive, hvilket kan siges at veere misvisende, hvis Andersens synspunkt
adopteres. I sd fald ville artiklerne klassificeres som ‘hurtige nyheder’, og dermed som ikke-
konstruktive.

Pa den anden side karakteriseres en konstruktiv nyhed ifglge Gyldensted som veerende af hgj
samfundsmaessig relevans (Gyldensted, 2015: 13). Det er et praeedikat, som sektionerne ‘Vejr’ og
‘Trafik’ ma siges at efterleve, da disse to emner om nogen kan pavirke det brede samfund. Dette
taler saledes for, at denne type af nyhedsartikler kan karakteriseres som konstruktive. | forleengelse
af dette bringes diskussionen dermed tilbage til, hvor den startede: Bar konstruktive nyhedsartikler

indfri flere konstruktive elementer eller er det nok blot at inddrage ét?

Det kan slutteligt diskuteres, hvorfor journalister i det hele taget sigter mod at bedrive konstruktiv
journalistik, hvis de traditionelle, ikke-konstruktive nyhedsartikler genererer flere klik, og der ikke
eksisterer en signifikant forskel pa modtagernes engagement i forhold til laesetid og tilbagevenden
til artiklerne. Spargsmalet er, om det i sa fald er indsatsen veerd? Samtidig er det vanskeligt at
konkludere noget entydigt ud fra litteraturen om konstruktiv journalistik, da litteratur om effekten af
konstruktive nyheder er begraenset samtidig med, at der i litteraturen ikke findes en konsensus pa
omradet (jf. afsnit 4.2.1).

Ifalge Mads Boel findes argumentet i, at mediet var i opstartsfasen af implementering af sit
fornyede journalistiske fokus, hvorfor de star overfor en tilveenningsperiode hos modtagerne:

“Jeg vil vove at pasta, at vi er blevet hjernevasket, som lyder ret hardt, men forsta mig ret, til at ga
med sensationen (...) jeg tror, det er en omveltning, vi skal igennem. Vi skal vaenne folk til det”
(Bilag 1).

Ifalge Mads Boel er en af de mader, TV 2 Fyn vil veenne modtagerne til at laese og bruge tid pa
konstruktive nyhedsartikler, at vise dem, ““(...) hvad der er veerd at laese (...)” (Bilag 1). Det skal ske

ved at journalisterne fordyber sig mere i stoffet og bruger mere tid pa at udvelge og skrive

Side 69 af 86



Effekten af konstruktiv journalistik Roskilde Universitet Januar 2021

historierne. Ifglge ham vil denne tilveenning &ndre pa den manglende effekt, som dette speciale
konkluderer: “(...) Sa skal folk nok leese dem. Det tror jeg pa” (Bilag 1).

Om Mads Boel saledes har ret i sit argument om, at der er tale om en tilveenning blandt lzeserne, ma
tiden vise. Ser vi tilbage pa den konstruktive journalistiks historiske kontekst (jf. afsnit 4.1.1) kan
argumentet udfordres ved, at konstruktiv journalistik treekker pa gamle journalistiske greb, hvorfor
det ikke ngdvendigvis burde handle om en tilveenning. P& den anden side kan Mads Boel have en
pointe i, at disse journalistiske dyder har veret nedprioriteret til fordel for hurtige nyheder, hvorfor
det ikke kan udelukkes, at den konstruktive journalistik med tiden vil blive laesernes foretrukne
genre. Selvom litteraturen foreskriver, at konstruktive nyheder er efterspurgt blandt befolkningen
som et alternativ til den endelgse stram af hurtige nyheder (Andersen, 2020: 1), fastslar specialets
undersggelse, at dette imidlertid ikke fremgar af leesernes engagement. Om leengslen efter
konstruktive nyheder saledes blot er en fglelse, mange modtagere har, nar de bliver spurgt til deres
preeferencer, kunne potentielt undersgges ved et kvalitativt studie, som saledes kunne gare os
klogere pa denne mulige skelnen mellem tanke og adferd. Afslutningsvist kan det i samme
forbindelse pointeres, at effekten af den konstruktive journalistik i det hele taget bar undersgges

nermere.
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8. Konklusion
Konstruktiv journalistik som praktisk genre treekker trade tilbage til 1900-tallet, men alligevel

findes der ingen entydig definition af begrebet. Det konstateres, at litteraturen byder pa forskellige
beskrivelser af, hvad konstruktiv journalistik er og i hgj grad, hvad konstruktiv journalistik ikke er.
Samtidig er der begraenset viden om effekten af konstruktiv journalistik, saerligt hvad angar
modtagernes engagement. Specialets undersggelse er derfor et skridt pa vejen mod mere viden om,
hvilken indvirkning konstruktive nyhedsartikler har pd modtagernes engagement i forhold til
lesetid, Klik og tilbagevenden til den samme artikel. Dette er derfor undersggt med udgangspunkt i
casen TV 2 Fyn, som er udvalgt pa baggrund af mediets vision om at blive Danmarks mest
konstruktive mediehus.

Specialegruppen har med udgangspunkt i litteraturen udvalgt fire konstruktive elementer:
‘Modtagerorienteret’, ‘Losningsorienteret’, ‘Fremtidsorienteret’ og ‘Positivitet’, der 1 specialet
udger begrebsdefinitionen af konstruktive nyheder, og som er operationaliseret i nervaerende
undersggelse. Gennem en kvantitativ indholdsanalyse af 500 nyhedsartikler udgivet i perioden fra
den 11. marts til 11. august er graden af konstruktivitet blandt TV 2 Fyns nyhedsartikler blevet

undersggt.

Det konkluderes, at TV 2 Fyn udgiver flere ikke-konstruktive end konstruktive nyhedsartikler i den
udvalgte tidsperiode, hvilket svarer til 273 ikke-konstruktive og 227 konstruktive nyhedsartikler.
Dermed praeges TV 2 Fyns nyhedsudbud i mindre grad af konstruktive nyhedsartikler, hvorfor
specialets fagrste hypotese, om at TV 2 Fyn med udgangspunkt i deres vision om at blive Danmarks
mest konstruktive mediehus udgiver flere konstruktive end ikke-konstruktive nyhedsartikler, kan
afkreeftes. Det skal dog pointeres, at blot et ud af de fire konstruktive elementer skal veere til stede i
en artikel, fgr TV 2 Fyn og specialet karakteriserer en nyhedsartikel som vaerende konstruktiv.
Dette er tilfeeldet i 182 af de konstruktive nyhedsartikler. Forudsaettes det imidlertid, at minimum to
konstruktive elementer skal indga i den samme nyhedsartikel, fgr den kan kategoriseres som
veerende konstruktiv, kan det udledes, at blot 45 nyhedsartikler fra samplen kan karakteriseres som

konstruktive, hvilket svarer til ni procent af samplens 500 artikler.
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Det er endvidere blevet analyseret, hvad der kendetegner TV 2 Fyns konstruktive nyhedsartikler.
Det kan farst og fremmest udledes, at TV 2 Fyns konstruktive nyhedsartikler dominerer i
sektionerne ‘Livsstil’, ‘Vejr’, ‘Trafik’, ‘Sundhed’ og ‘Kultur’. Ved at have undersogt frekvensen af
de konstruktive elementer kan det desuden konkluderes, at flertallet af de konstruktive
nyhedsartikler hos TV 2 Fyn indeholder et fremtidsorienteret element, neermere bestemt 54,2
procent. Der kan argumenteres for, at det ogsa er et element, der er relativt velkendt i den
journalistiske praksis, da det er en udbredt tilgang at inddrage en perspektivering i en given historie
ved afrundingen af denne. Selv pointerer TV 2 Fyn, at det ogsa er det element, der er “nemmest” at
bedrive. Dog fremgér ‘Fremtidsorienteret’ ikke som en del af TV 2 Fyns egen definition af
konstruktive nyheder, hvilket kan skyldes ovenstaende argument om, at det er en indgroet del af den
journalistiske formidling at bidrage med et perspektiv. Dermed afkreeftes specialets anden hypotese
om, at ’Lesningsorienteret’ er det element, der er mest dominerende blandt TV 2 Fyns
nyhedsartikler.

Det kan samtidigt konkluderes, at en konstruktiv nyhedsartikel i gennemsnit indeholder 532,1 ord,
hvilket er 96 flere ord end i en ikke-konstruktiv nyhedsartikel. Dette bekraefter specialets tredje
hypotese, der antager, at de konstruktive nyhedsartikler indeholder flere ord end de ikke-

konstruktive nyhedsartikler.

Ydermere er det blevet undersagt, hvordan den konstruktive deekning hos TV 2 Fyn pavirker
lesernes engagement. Engagementet er malt med udgangspunkt i laesetid, antallet af klik og
tilbagevenden til den samme artikel. Det afkreeftes, at den gennemsnitlige lzesetid hos modtagerne
er leengere for konstruktive end for ikke-konstruktive nyhedsartikler, hvilket specialets fjerde
hypotese antager. Dermed falder argumentet om, at modtagerne laeser de konstruktive artikler i
leengere tid, fordi de konstruktive nyheder er dybdegaende og pavirker leesernes humgr positivt.
Tillige findes det, at lzesehastigheden er langsommere blandt de ikke-konstruktive artikler, hvilket
kan vidne om, at modtagerne er mere opmarksomme og grundige, nar de laeser ikke-konstruktive
nyhedsartikler end konstruktive. Dette resultat tilvejebringer viden, der divergerer fra tidligere fund
i akademiske udgivelser pa omradet.

Nervaerende speciales litteraturgennemgang fastslar desuden flere gange, at modtagerne

foretraekker konstruktive frem for ikke-konstruktive nyheder. Dette stemmer dog ikke overens med
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undersggelsens resultater i forhold til modtagernes tilbagevendende lyst til at leese den samme
konstruktive artikel. Her kan der ikke pavises en sammenhang mellem det gennemsnitlige antal
gengangere og artiklens kategorisering som enten konstruktiv eller ikke-konstruktiv. Dermed
afkreeftes specialets femte hypotese om, at flere laesere vender tilbage til artiklen, hvis den er
konstruktiv.

Undersggelsens resultater vidner dertil om, at overraskende og konfliktfyldt indhold kan have en
positiv indvirkning pa modtagernes lyst til at klikke pa en given artikel. Dette bekreftes af, at
antallet af klik er sarligt hojt i sektionen ‘112°, der ofte danner ramme om historier om ded, ulykke
og krimistof. Samtidig skal det pointeres, at 85,5 procent af artiklerne i denne sektion bestar af ikke-
konstruktive nyhedsartikler. | den forbindelse konkluderes det, at ikke-konstruktive nyhedsartikler i
gennemsnit har 1.931,6 flere klik end konstruktive nyhedsartikler. Dermed bekreaftes specialets
sjette og sidste hypotese, der antager, at ikke-konstruktive nyhedsartikler far flere klik. Dog skal det
understreges, at hvis der ses bort fra sektionen ‘112°, ville der vaere en markant mindre forskel 1

antallet af klik pa konstruktive versus ikke-konstruktive nyhedsartikler.

Dermed kan det konkluderes, at konstruktive nyhedsartikler har en mindre fremtreedende effekt pa
modtagernes engagement end litteraturen pa omradet ellers ansporer til at tro. Der kan derfor szttes
spargsmalstegn ved, om det overhovedet er relevant at efterstraebe at bedrive konstruktiv
journalistik. Ifglge TV 2 Fyn er argumentet, at det kraever en tilveenning blandt leeserne, hvorfor
tiden er en afgerende faktor, for effekten kan ses. Denne pastand kan derfor lede op til en yderligere

undersggelse af feltet.
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9. Forskningsformidlende artikel

Artiklen er skrevet til mediemagasinet Journalisten, som er et medlemsblad for journalister,
fotografer, informationsfolk og andre personer i mediebranchen. Journalisten udgives af Dansk
Journalistforbund og fungerer dels som et informationsorgan for forbundets medlemmer og dels
som debatskabende (Journalisten, n.d.). Magasinets artikler varierer i anslaget, men har et generelt

omfang pa 1.200-20.000 anslag. Denne forskningsformidlende artikel indeholder 5.099 anslag.

Journalisten

Ny undersggelse: Konstruktiv
journalistik har ikke den gnskede
effekt

En ny undersggelse af leesernes engagement viser, at konstruktive nyhedsartikler ikke
pavirker modtagerne, som det gnskes af flere medier. Ikke overraskende, mener TV 2 Fyns
nyhedschef.

10:50
Af Sara Fuglsig Christensen, Simone Baadsgaard Holm Hansen & Liza Krasnova Skov
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De seneste fem ar har flere og flere medier gjort plads til konstruktive elementer i bade deres

sendeflader og pa deres forsider i @nsket om at give perspektiv og styrke modtagernes tillid til

afsenderne.

Det danske medie, der hidtil er gdet lsengst i deres satsning pa konstruktiv journalistik, er TV 2-

regionen TV 2 Fyn. Med deres overbevisning om, at konstruktiv journalistik er vejen frem, har

mediehuset ansat en konstruktiv redaktgr, sendt deres journalister pa kursus og erhvervet sig

visionen om at blive Danmarks mest konstruktive mediehus.

- TV 2 Fyns konstruktive nyhedsartikler
kendetegnes ved at veere laengere end de
traditionelle nyhedsartikler og indeholder

oftest et fremtidsorienteret element.
- TV 2 Fyn har flere traditionelle end
konstruktive nyhedsartikler, hvilket svarer

til henholdsvis 273 og 227 artikler.

- TV 2 Fyns leesere er seerligt glade for at

klikke pa artikler, der er kategoriseret i

sektionen ’112’, der ofte danner ramme
om historier omkring dad, ulykke og

krimistof.

Mangel pa effekt

Men nu lader det til, at nyhedsartikler, der indeholder
lgsningsorienterede, fremtidsorienterede,
modtagerorienterede og positive elementer, har en
mindre fremtreedende effekt pa laeserne
engagement.

Sadan lyder hovedkonklusionen i en ny kvantitativ
undersggelse, som tre specialestuderende fra
Roskilde Universitet har foretaget. Studiet tager
netop udgangspunkti TV 2 Fyn og havde til formal at
male effekten af konstruktiv journalistik pa
modtagernes engagement - et felt, der hidtil har

veeret relativ ukendt.

Dermed skriver resultaterne sig ogsa ind i en aktuel
debat om, hvorvidt journalisterne bgr veere mere

konstruktive i deres nyhedsdaekning.

Ifglge undersggelsen, der er baseret pa en stikprgve pa 500 artikler udgivet af TV 2 Fyn, findes

der nemlig ingen sammenhaeng i, at leeserne bruger leengere tid pa at laese konstruktive artikler

eller er mere tilbgjelige til at vende tilbage til de samme konstruktive nyhedsartikler sammenlignet

med artikler, der ikke er konstruktive.

Samtidig viser undersggelsen, at modtagerne i hgjere grad klikker pa de traditionelle

nyhedsartikler frem for artikler, der indeholder et eller flere konstruktive elementer.
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Dermed afviger resultaterne fra det hovedsigte, som TV 2 Fyns konstruktive redakter, Kristina

Lund Jargensen, fremlagde om konstruktiv journalistik i november sidste ar. Dengang lgd det, at

konstruktive nyheder skulle forage modtagernes leesetid og give dem lyst til at leese lignende

historier igen efter at have leest en konstruktiv nyhedsartikel.

Leeserne skal tilveennes
Men selvom effekten et ar efter ikke er blevet som forventet, overrasker resultaterne ikke Mads

Boel, som er TV 2 Fyns nyhedschef for det digitale omrade.

“Rom blev ikke bygget pa en dag, de bygger stadig, sa vidt, jeg ved. Det er lidt ligesom at holde op

med at ryge. Det hjeelper ikke at knipse med fingrene”, siger han.

Mads Boel papeger, at en andring af modtagernes laesevaner kreever tid - og seerligt en stor

indsats fra journalisterne.

“Folk er blevet sa vant til at ga pa BT og klikke pa clickbait-historier. Jeg tror, det er en omveeltning,
vi skal igennem. Vi skal vaenne folk til det. Og en af de mader, vi veenner folk til det, er, at vi holder

fast og tager det et skridt videre”, udtaler nyhedschefen.

Derfor har mediet planlagt en omstrukturering i deres publicering. | stedet for at udgive artikler s&
shart journalisten har sat det sidste punktum, vil TV 2 Fyns hjemmeside i 2021 udkomme i

forskellige udgaver.

TV 2 Fyns lzesere vil med andre ord blive mgdt af en ny hjiemmeside i det nye ar, der skifter
indhold et par gange om dagen frem for flere gange i timen. Forsiden vil eksempelvis blive
opdateret om morgenen med fem-seks historier, som alle er researchet, gennemarbejdet og
vinklet konstruktivt, der farst bliver skiftet ud hen ad formiddagen. Dette vil ifglge TV 2 Fyn give

modtagerne mulighed for at veenne sig til, hvad der er veerd at leese.

“l dag kan man godt argumentere for, at TV 2 Fyn nogle gange kan virke som en gammeldags
Ritzau-rulle, hvor der skal veere noget nyt hvert tredje sekund. Det skal vi veek fra. Vi skal fordybe
0s noget mere og bruge mere tid pa vores historier. Og sa skal vi tro pa dem og give dem tid. Der

sker ikke noget ved, at de ligger der i fire timer. Folk skal nok laese dem”, udtaler Mads Boel.

Side 76 af 86


https://journalisten.dk/tv-2-fyn-soeger-loesninger-paa-problemerne-for-at-opbygge-tillid-til-deres-seere/

Effekten af konstruktiv journalistik Roskilde Universitet Januar 2021

Forventer resultater i 2022
Det er endnu uklart, hvornar TV 2 Fyn nar i mal med deres ambitigse malsaetning. Derfor har de

allieret sig med Syddansk Universitet, der skal bidrage med forskning inden for feltet.

TV 2 Fyn forventer dog, at effekten af deres omstrukturering vil kunne méles ved udgangen af
2022.

“Vi har netop lige lagt en ny strategi, der bygger pa det her som grundfundament. Sa vi har to ar”,

udtaler Mads Boel.
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