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This project examines the rhetoric aspect of Mette Frederiksen’s speech of the
COVID19 crisis which was held on 11th March 2020. It will analyse and consider the
particular results of a performed focus group interview as well as a rhetoric analysis of
the actual speech. The focus of the project is to find out which rhetoric tools or aspects
are in play at Frederiksen’s speech and how they can complement the decision of the
‘lockdown’ as a non-evidential action. The first part of this project deals with rhetoric
figures from Aristoteles, Mccorskey and Cicero and their application to Frederiksen’s
speech. | am concerned if, when and how Frederiksen is using rhetoric tools in her
speech. The second part analyses the results of the focus group interview with the aim
of finding out which rhetorical devices had the greatest influence on the interviewees
and therefore influenced their opinion on Frederiksen’s character as well as her

decision over the COVID 19 crisis situation.
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Problemfelt

| begyndelsen af 2020 begyndte de globale nyheder at sprede information om et nyt
virus, COVID-19. Dette skulle vise sig at udvikle sig til en krise, som bl.a. af FN er
blevet beskrevet som vaerende den stgrste krise siden 2. verdenskrig (internetkilde 1).
De danske medier og den danske stat forholdt sig ogsa til dette nye virus, men der
skete for alvor en omveeltning i det danske samfund d. 11. marts 2020, hvor Mette
Frederiksen indkaldte til pressemgde i Statsministeriet. Danmarks borgere blev
preesenteret for en plan om en lukning af samfundet. Pa trods af denne ellers negative
og frihedsbergvende besked, blev Frederiksens made at handtere situationen pa

generelt hyldet af de fleste danske medier.

“Sublim kommunikation af statsmanden Mette Frederiksen” lyder en overskrift
fra "Sundhedspolitisk Tidsskrift” (internetkilde 2). Mere specifikt har eksperter som
Christian Koch, der er professor i retorik pa Kgbenhavns Universitet, bl.a. skrevet
folgende i en rosende artikel fra Berlingske: “Mette Frederiksen har vaeret grundigt
koordineret og har kommunikeret pa en dygtig og trovaerdig made, som tilsyneladende
har haft den gnskede effekt” (internetkilde 3). Ydermere har Heidi Jgnch Clausen, som
ligeledes er en anerkendt retoriker beskrevet specifikt Mette Frederiksen som

veerende en gennemfgrt taler (internetkilde 4).

Overordnet set er der altsd bade gennem de etablerede medier savel som
ekspertviden dannet konsensus om, at Frederiksens tale d. 11. marts var pa et seerligt
hgjt niveau.

Hvad der endnu ikke er blevet undersagt og analyseret, er de videnskabelige aspekter
af Frederiksens tale. Hvad er det udover en tilsyneladende effektiv kommunikation

med troveerdighed, fornuft og empati, der ligger bag en sadan retorik?

Gar man tilbage til greesk oldtid kan man gennem Aristoteles finde svar pa mange
essentielle elementer i retorik, som der antageligvis stadig gar sig geeldende i dag.

Denne videnskabelige disciplin har ligeledes fundet sin plads i



kommunikationsforskning, hvor bl.a. James C. McCroskey har videreudviklet pa nogle

retoriske principper fra Aristoteles.

Bade Aristoteles og McCroskey neevner, hvordan retorikken spiller en helt central rolle,
nar vi som civilisation star i en krisesituation. Via bagerne "Retorik” og "An Introduction
To Rhetorical Communication” som primeerlitteratur vil dette projekt forsgge at
implementere retoriske anskuelser bade fra oldtiden og moderne tid til at kunne forsta,
hvorfor og hvordan Frederiksen har formaet at tale (ifalge eksperters vurderinger) pa
et seerligt hgjt niveau. Og hvordan dette har pavirket modtagernes opfattelse af
hendes karakter. Modtagelsen vil tage udgangspunkt i et fokusgruppeinterview af en

gruppe danske borgere.

Det interessante ved netop denne krisesituation er, at borgerne modtager
informationer fra Frederiksen, som faktuelt set tager beslutninger pa et usikkert
beslutningsgrundlag. Dette efterlader mig som forsker med spargsmal om, i hvilket

omfang en dygtig udfart retorik kan daekke over usikre beslutningsgrundlag.

Disse spargsmal har ledt mig til den falgende problemformulering:

Problemformulering

I hvilket omfang kan Mette Frederiksens retorik under den forste pressemeddelelse

om COVID-19 d. 11. marts daekke over beslutninger baseret pa ikkefaktkuel viden?

Arbejdsspgrgsmal

1. Hvilke retoriske virkemidler bliver der gjort brug af, og hvordan fungerer de i

sammenspil med hinanden?

2. Hvordan pavirker talen Frederiksens karakter?



Afgraensning
| projektets start havde jeg to taler i fokus. Hhv. talen om nedlukning af landet d. 11.

marts samt talen om genabning d. 6. april. Intentionen var at forholde mig komparativt
til de to taler, da begge taler havde store samfundsmaessige betydninger, hvorfor
retorikken var interessant at undersgge. Jeg har under projektet fravalgt talen om
genabning, da begge taler har for mange feellestraek til, at en komparativ analyse ville
kunne tilfgje ny viden. Dette er ikke ensbetydende med, at man ikke ville kunne finde
ud af noget nyt ved at tilfgje den ekstra tale, da den retoriske situation derved ville
streekke sig over leengere tid. Men jeg har fundet frem til, at der er tilstraekkeligt
materiale i den farste tale. Dette er hovedargumentet for, at jeg har valgt at holde mig

til den tale, da det vil give bedre muligheder for en dybdegaende analyse.

Jeg har under mit fokusgruppeinterview (praesenteres senere i projektet) fundet frem
til, at den nonverbale kommunikation har haft starre indflydelse end fgrst antaget, da
jeg startede projektet, hvorfor jeg har valgt at wundlade en egentlig
argumentationsanalyse. Argumentationsanalysen kunne have givet interessante
retoriske perspektiver, men da det i den hermeneutiske tilgang ville fylde for meget i
forhold til den socialkonstruktivistiske del, har jeg undladt argumentationsanalysen.
Det er dog i min optik, stadig nadvendigt at inddrage begge tilgange[S1] , hvilket jeg

vil argumentere for i fglgende afsnit.

Videnskabsteori og metode
Jeg vil i fglgende afsnit praesentere mine videnskabsteoretiske tilgange efterfulgt af

metodiske overvejelser.

Seerligt er det veesentligt for projektets laesere allerede fra starten at blive gjort
opmaerksom pa min multidisciplinaere tilgang til videnskabsteori, da projektet ellers

kan forekomme forvirrende.

Hermeneutik
Hans-Georg Gadamer beskriver, hvordan fortolkning og forstaelse er essentiel for den

menneskelige eksistens (Olsen:2004:320). Jeg vil ud fra en hermeneutisk tilgang
forsgge at fortolke og forsta Frederiksens tale, saledes at jeg kan saette mig ind i,

hvilke retoriske virkemidler der bliver brugt, og hvordan disse kan have



negative/positive konsekvenser for talens helhed. Det er vigtigt at pointere, at jeg via
min fortolkning ikke straeber efter en endegyldig sandhed, men i hgjere grad gnsker

at opna starre indsigt i mine problemstillinger baseret pa argumentation.

Praktisk set kan min fortolkende fremgangsmade illustreres via den hermeneutiske

cirkel:

Del/ Helhed/
Analyse Fortolkning

(internetkilde 5)

Cirklen viser en cirkuleer proces mellem mig som fortolker og min undersggelses
genstandsfelt. Et vigtigt punkt i min hermeneutiske tilgang er min forforstaelse. Altsa
hvad var min egen forstaelse af Frederiksen som taler i udgangspunktet. Denne
forforstaelse er en central del af cirklen, da den konstant vil veere under udvikling,
mens jeg indsamler ny viden (Olsen:2004:32). Denne "nye viden” kan bade veere fra
artikler og litteratur, men det er hovedsageligt den nye viden, jeg far, hver gang jeg ser
talen igennem. Altsa er cirklen en kontinuerlig proces, som ogsa vil veere til stede, nar
jeg i min socialkonstruktivistiske tilgang indsamler ny viden om Danmarks borgeres

modtagelse af talen.



Socialkonstruktivisme
Den socialkonstruktivistiske tilgang ger sig geeldende i mit fokusgruppeinterview

(denne interviewdel vil blive praesenteret mere specifikt efter mine

videnskabsteoretiske overvejelser).

Fordelen ved at inddrage en socialkonstruktivistisk tilgang er, at jeg gnsker at
undersgge, hvordan en gruppe (i dette tilfeelde talens modtagere, altsa borgere af
Danmark) reagerer og forholder sig til Frederiksen. Pointen er, at meninger bliver
dannet pa tveers af mennesker, hvilket siger noget om, hvordan en bestemt kultur eller
et bestemt udsnit af en kultur taenker og italesaetter et specifikt socialt faenomen
(Rendtorff: 2003:101).

Derfor kan den socialkonstruktivistiske tilgang vaere med til at give mig svar pa,
hvordan danskere, i den sociale kontekst, forholder sig til de retoriske virkemidler og

Frederiksen som karakter.

De to videnskabsteorier imellem

Rendtorff skriver fglgende:

"Man gar derfor galt i byen, nar man fastholder, at socialkonstruktivismen og
hermeneutik umiddelbart udtrykker to traditioner, der ikke kan forenes. Snarere er der
tale om yderpunkter pa samme linje, der deler forudsaetningen om, at virkeligheden er

baseret pa menneskelig skabende fortolkning.”
(Rendtorff:2003:101)

For at kunne forsta talens retoriske virkemidler har jeg fra start fundet det ngdvendigt
at anvende den hermeneutiske tilgang, da coronakrisen og politik [S4] i sin helhed har
min personlige interesse, og jeg lebende har overvaget situationen. Dette giver mig
en fordel i forhold til den kontinuerlige indsigt, jeg far, hvilket gar, at jeg bemaerker og
forstar flere elementer i talen. Disse forstaelser og fortolkninger vil dog altid veere
pavirket af mine subjektive holdninger, hvilket kan resultere i besvarelser, hvor
validiteten er reduceret. Det kunne fx veere, at jeg var staerk modstander af
Frederiksen og Socialdemokratiet, hvorfor dette kunne have en negativ effekt pa min
undersggelse grundet min forforstaelse. Denne invaliditet er en vaesentlig grund til, at

jeg ensker at krydse med socialkonstruktivismen.



Jeg har bevidst opdelt mine to arbejdsspargsmal, saledes at spergsmal et
hovedsageligt bliver behandlet ud fra et hermeneutisk perspektiv og spgrgsmal to
hovedsageligt ud fra et socialkonstruktivistisk perspektiv. Raekkefglgen er ligeledes
bevidst, da jeg mener, at den hermeneutiske indsigt vil kunne give mig en bedre
forstaelse af det socialkonstruktivistiske perspektiv. Med dette mener jeg, at mine
hermeneutiske forstaelser og observationer af talen kan hjeelpe mig med at bemeerke
flere detaljer i talen — bade i forhold til udformningen af mine fokusgruppespgrgsmal,

men ogsa i forhold til behandlingen af de svar, som informanterne giver mig.

Jeg bruger altsa to forskellige perspektiver, fordi de kan give mig forskellige typer
viden: den hermeneutiske i form af en tekstnaer fortolkning og den

socialkonstruktivistiske i form af en situeret fortolkning.

Metode

Kvalitativ
I min undersggelse forholder jeg mig kvalitativ, da jeg bade gennem min

hermeneutiske og min socialkonstruktivistiske vinkel analyserer og tolker pa hhv.

Frederiksens tale og mit fokusgruppeinterview. Susanne Kjaerbeck skriver fglgende:

“De kvalitative interviewmetoders styrke er, at de kan give os indblik i komplekse
feenomener som en bestemt malgruppes adfaerd, holdning og forforstaelse, fordi man
gar eksplorativt til vaerks og s@ger viden om interviewpersonens perspektiv med det
formal at forsta, hvorfor vedkommende fx. handler, som han eller hun ger’
(Kjeerbeck:2014:155).

Dette citat leder mig videre til mit fokusgruppeinterview.

Fokusgruppeinterview
Et fokusgruppeinterview bestar af en gruppe informanter samt en eller flere

moderatorer (Halkier:2008:126).

Som Halkier beskriver det, kan man forstda den viden, der produceres i et

fokusgruppeinterview, som kontekstafhaengig (Halkier:2008:121). Med dette menes



der, at for at en gruppe informanter kan fgre en samtale, skal der veere en kontekst (i
dette tilfeelde coronakrisen, Frederiksens tale samt den specifikke gruppe mennesker,

fokusgruppen bestar af).

For mit projekt er det seerligt relevant at benytte mig af fokusgruppeinterview, da jeg
bl.a. ensker at undersage, hvordan nogle danske borgere modtager Frederiksens tale,
og hvordan de ser hendes karakter. Eftersom det er et politisk emne, er det mit
socialkonstruktivistiske stasted, der saetter fokus pa den sociale interaktion. Derfor er

fokusgruppeinterviewet seerligt relevant i denne kontekst.

Jeg vil udfgre interviewet ved at vise informanterne, talen med video, som er uploadet
pa regerings hjemmeside (internetkilde 6). Far jeg starter talen, vil jeg indledningsvis
sperge ind til informanternes tanker om Frederiksens karakter. Dette vil bidrage til at

undersgge hvorvidt talen, har en positiv effekt pa Frederiksens karakter.

Udvaelgelse af informanter
| udveelgelsen af informanter har jeg forst og fremmest overvejet, hvor mange

informanter jeg har gnsket at inkludere i undersagelsen. Ifglge Halkier er det optimale
antal seks til otte deltagere (Halkier:2008:121). Jeg har bestraebt mig pa at finde seks,
eftersom jeg er den eneste moderator og koordinator af dette interview, hvilket i min
optik kan ggre udfgrelsen vanskeligere, jo flere informanter der er. Ydermere har jeg
grundet landets krisesituation forsggt at holde antallet af informanter sa lavt som
muligt. Dette har bade veeret grundet vanskeligheden i at samle informanter, da det er
min vurdering, at det kan vaere mere besveerligt, i tider hvor offentlig transport osv.
ikke fungerer optimalt. Derudover har faren for smitte ogsa gjort, at jeg har forsaggt at

begraense antallet af informanter.

Halkier beskriver, at udveelgelsen af informanter hverken ma vaere for homogen eller
heterogen. Er den for homogen, kan det resultere i en mangel pa forskellige
synspunkter, hvilket i mit tilfeelde ikke vil vaere repraesentativt nok, da Danmarks
befolkning deekker over en stor diversitet. Er fokusgruppen derimod for heterogen, kan
der opsta sa stort et skel mellem informanterne, at kommunikationen og den frie
samtale kan veere forhindret (Halkier:2008:125).



Kriterier for informanter
Pa baggrund af Halkiers beskrivelse om at gruppen hverken ma veaere for heterogen

eller homogen, har jeg valgt at holde mig til en gruppe, som er teet pa mig selv
aldersmaessigt — mellem 25-35 ar, s& jeg som forsker kan fremga sa neutral og objektiv
som muligt. Jeg kunne ogsa have taget aldre eller yngre borgere, men zldre borgere
ville have veeret vanskeligere at samle grundet regeringens retningslinjer, og i mit

netvaerk er der betydeligt feerre yngre mennesker end 25-35-arige.

Det er veesentligt at sla fast, at gruppen 25-35-arige ikke udelukkende er valgt, fordi
det er lettere for mig at samle denne gruppe. En vigtigere grund er, at talen iszer
henvender sig til raske mennesker, bade studerende og arbejdende, og her mener jeg
at kunne ramme begge grupper godt med min alderssegmentering. Jeg har derudover
bestraebt mig efter at indsamle informanter af begge kan og med balance i fordelingen

af dem.

Udover segmentering af alder og ken har jeg s@gt informanter, som ikke i forvejen
stemmer pa Socialdemokratiet. | min sggen har jeg ikke veeret specifik, i forhold til
hvor de skulle ligge politisk, da det i min optik ville gare rekrutteringen mere vanskelig.
Det er dog vigtigt at naevne, at havde jeg fundet tre informanter pa hajreflgjen og tre

pa venstreflajen, kunne det have hgjnet validiteten af undersagelsen.

Jeg havde sg@gt efter seks informanter, men der var desveerre et afbud, hvilket har
reduceret validiteten. Ydermere 1& kun en af informanterne politisk set til hgjre for
Socialdemokratiet, hvilket kan have skabt ubalance i forhold til gruppens interaktioner

og dermed pavirket validiteten.

Derudover sa er det vaesentligt at bemaerke, at alle informanterne i forvejen havde set
talen, hvilket ligeledes kan pavirke validiteten af interviewet, da man ma antage at den

retoriske situation 11. adskiller sig fra d. 29. Maj da interviewet blev afholdt.

Jeg har valgt at bruge forkortelserne om de 5 informanter: K25, K28, K32, M25 samt
M30.
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Teori
Jeg vil i folgende afsnit forst praesentere en kort redeggrelse for en klassisk

taledisposition. Derefter teori om hhv. den retoriske situation, de overordnede
talegenrer, topoi, og appelformer. Jeg vil i hvert afsnit argumentere for, hvorfor teorien
er veesentlig at inddrage i forhold til besvarelsen af min problemformulering.

Af hovedteoretikere bruger jeg Aristoteles, McCroskey samt Marcus Tullius Ciceros
model over den retoriske situation. Grunden til, jeg har valgt lige netop disse tre, er,
fordi det kan veere interessant at inddrage en teoretiker fra oldtiden samt en fra
moderne tid for at fa to perspektiver pa en analyse. Derudover sa er Aristoteles’
definition af etos ikke fyldestgarende i forhold til at se pa, hvordan Frederiksens
karakter fx kan eendre sig fra start, under talen og til slut. Ydermere sa mangler
Aristoteles systemer i forhold til topos, hvilket McCroskey har udviklet. Aristoteles er
dog veesentlig at inddrage, da de resterende appelformer, logos og patos, ogsa spiller
en rolle i Frederiksens tale.

Mht. Ciceros er modellen essentiel bade i forhold til at undersage centrale aspekter af

Frederiksens retorik, men ogsa for at kunne systematisere min analyse.

Disposition
| fglge en klassisk taledispositon er der punkter, som hvert har sit mal, hvorfor en taler

skal overveje kompositionen og hvordan forskellige dele skal vaegte. Det drejer sig om
hhv. Exordium, partitio, corpus, narratio, argumentatio, probatio, refutatio, peroratio.
(Garbers & Hagel:1996:28).

Den retoriske situation

AFSENDER %\ MODTAGER

SITUATION SPROG

(Internetkilde 7)

11



Jeg vil bruge modellen til senere i analysen at kunne identificere de forskellige
elementer af den retoriske situation, som er vigtig at fa afklaret inden de mere
specifikke analyser. Formalet med modellen er ydermere at fremvise sammenhaengen
mellem de forskellige elementer i den retoriske situation, da det ifglge Cicero er denne

sammenhaeng, der er afggrende for en god retorik (Roer:2014:147).

Modellen er udviklet af Cicero og kan bruges til at fa et overblik over den retoriske
situation. Det giver ikke mening for projektet at uddybe hver kategori i dette teoretiske
afsnit, da de fem kategorier i min optik allerede implicit bliver forklaret gennem

kategoriernes navne.

De overordnede talegenrer
Ifelge Aristoteles er der overordnet tre genrer inden for taler: hhv. Den Politisk-

radgivende tale, Fest- eller lejlighedstalen, Retstalen (Hastrup:1983:24). Jeg har
undladt at inddrage den anden type, eftersom der ikke er tale om denne genre i

Frederiksens tale.

Den politiske tale

Denne form for tale kan omhandle gkonomi, lovgivning, krig og generelle kriser. Det
kan derfor ofte vaere en meget alvorlig tale, hvorfor afsenderens status og rolle er
vigtig. Det handler ofte om at kunne overbevise modtager(ne) om at ga til handling
eller forberede sig pa noget i fremtiden. Det kan ifglge Aristoteles vaere motiveret af,
at visom mennesker straeber efter lykken og ved at opna dette ma man bl.a. forberede

sig pa det udefra kommende (Haastrup:1983:24).

Retstalen

Denne type tale omhandler juridiske og moralske aspekter. Aristoteles skriver bl.a.:
“‘Mennesker handler enten af sig selv eller ikke af sig selv. | sidste tilfeelde skyldes
deres handlinger enten tilfaeldigheder, tvang eller naturgivne forudseetninger. — Hvad
de ggr af sig selv, skyldes enten vane eller at de gnsker sig noget, de anser for godt
(nyttigt)” (Haastrup:1983:25-26).

Citatet forteeller mere om modtageren end afsenderen, men dette vil jeg uddybe og

argumentere for senere i analysen.

12



Det centrale i denne genre er, at der enten forsvares eller anklages i forhold til allerede

foreliggende handlinger (Haastrup:1983:26).

Topoi
| forleengelse af tale disposition er vaesentligt at forsta begrebet topoi.

Topoi daekker over steder i taler og mere specifikt fokusomrader (Haastrup:1983:169).
Det handler om at opdele emner og forsta, hvor afsenderens synspunkt er i de
forskellige fokusomrader.

Aristoteles pointerer fem topoi, som ledere bar forholde sig til i deres taler: krig, forsvar,
gkonomiske ressourcer, lovgivning og samhandel (Haastrup:1983:170).

Eftersom Aristoteles’ "Retorik” er fra oldtiden, er der sidenhen blevet udformet nye
tilgange til begrebet topoi. Pa trods af de nye tilgange til topoi vil jeg stadig anvende
elementer fra Aristoteles, da de indeholder relevante filosofiske spargsmal om godt
og ondt, som jeg mener stadig gaor sig geeldende i retorikken i dag. Dette vil jeg

argumentere for senere i analysen.

James McCroskey har ligesom Aristoteles defineret og formidlet flere former for genrer
og topoi i forhold til afsendelse af beskeder. Det er vaesentligt at neevne, at McCroskey
ikke definerer disse topoi som den absolut korrekte made at afsende pa, men det er i
hgjere grad en generalisering af, hvad topos kan vaere. Derfor kan topos variere fra
tale til tale, pa trods af at talernes situation kan minde om hinanden
(McCroskey:1982:153).

De relevante topossystemer for dette projekt er falgende:

Topoi of Policy Argument

| politiske topoi handler det ofte om at acceptere eller ikke acceptere bestemte
situationer. Det falgende topossystem bestar af seks topoi: Need, Inherency, Policy,
Practicality, Advantages og Counterplan. Inherency har jeg valgt at treekke sammen
med Need, da de minder for meget om hinanden til, at det vil kunne bidrage til noget

nyt i analysen.
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Disse seks topoi gar sig seerligt gaeldende, nar der er tale om en politisk situation, der

har med accept (eller ikkeaccept) at gare (McCroskey:1982:154).

Need: Denne topos omhandler det egentlige problem eller behov. Fgr man accepterer
en ny politisk ordning, ma man indse, at der er noget uacceptabelt i den nuvaerende
situation eller system. McCroskey skriver fglgende: “In other words, there must be a
need to change from the present system in order to obtain some benefit’
(McCroskey:1982:154).

Policy: En politisk ordning er en specifik plan til, hvordan man kan takle det egentlige
problem. Noget af det centrale i dette punkt er, hvordan man kan imgdekomme de

behov, som modtagerne har etableret (McCroskey:1982:155).

Practicality: “Practicality refers to the reasonableness of believing that the proposed
plan can be put into operation. That is, will this plan work?” (McCroskey:1982:155).
Det handler altsa om, hvorvidt den tidligere naevnte toposplan kan gennemfgres rent

praktisk.

Advantages: Denne topos omhandler, hvorvidt planen kommer med flere fordele end
ulemper. McCroskeys advantage-eksemplificering af USA’s mulige invasion af Cuba i
60’erne kan sammenlignes med Danmarks lockdown (McCroskey:1982:155). Dette vil

blive diskuteret senere.

Counterplan: Dette punkt handler om mulighederne for et alternativ for den
preesenterede plan (McCroskey:1982:155). Dette kunne i projektets kontekst fx veere,
hvis Frederiksen praesenterer en plan for lockdown ved sa at se pa hvilke fordele der

kunne veere ved i stedet at holde fortsat abent, ligesom Sverige eksempelvis har gjort.

The Topoi Of Fear And Please

Dette sidste topossystem, som jeg finder relevant at tilfgje, handler om, hvordan man
kan bruge frygt og belgnning som redskab til at &ndre menneskers adfeerd. De topoi,
som McCroskey naevner, er alle relevante for dette projekt. De bliver ikke uddybet i
bogen, og det er min vurdering, at de ikke behgver at blive forklaret. Jeg har derfor

listet dem op herunder:

14



“Loss of national security, nuclear war, loss of democracy.

The power of supreme Being, fate after death.
Loss [S8] of, or harm to, loved ones.
Inadequacy for success in job or profession.
Loss of life or health.

Social disapproval.

Poor or incomplete family life.

Loss of mind or of emotional control.

Lack of money, or financial hardship.

Loss of status in the community.

Being caught doing wrong.

Losing, or being unable to make friends.
Failure.

Inability to raise children properly.

Inability to establish meaningful love relationship.
Being unknowingly influenced by others.

Harming others.”

(McCroskey:1982:157).

Appelformer

Ifglge Aristoteles bevaeger taler sig imellem de

tre appelformer: etfos

(karakteregenskaber), patos (folelsesmeessig tilstand) og logos (argumentation)

(Haastrup:1983:14). Disse appelformer kan afsenderen benytte sig af, nar han eller

hun gnsker, at modtageren skal registrere noget pa en bestemt made. De er derfor

centrale i retoriske kommunikationsprocesser.

Patos appellerer til fglelserne hos modtagerne. Det kan bruges til at fremkalde

sympati og indlevelse i talen. Aristoteles skriver bl.a.: “Vi demmer jo ikke €[S9] ns,

uanset om vi er kede af det eller glade, eller venligt, respektive fiendtligt indstillet”

(Haastrup:1983:35).
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Logos appellerer til fornuften og er mere baseret pa argumentation end de andre
appeller. Aristoteles naevner, at denne fornuft eller overbevisning skabes gennem
selve det sagte. Det er altsa talen eller ordene i sig selv, der er det centrale i denne

appelform (Haastrup:1983:35).

Etos appellerer til afsenderens karakter og trovaerdighed. Aristoteles antyder etos som

vaerende den steerkeste og mest vaesentlige af de tre. Han skriver bl.a.:

“Vi er nemlig ikke enige med visse lserebogsforfattere, der ikke regner talerens
moralske vandel med som en del af det fagmaessige ud fra en forestilling om, at den
ikke skulle bidrage til troveerdigheden af det, der bliver sagt. Tveertimod: det er lige
ved, at hans moralske personlighed rummer det staerkeste overbevisende moment af

alle”

(Haastrup:1983:3).

| forleengelse af dette vil jeg ga videre med McCroskey, der ogsa via kapitlet “Ethos —
A dominant factor in rhetorical communication” (som overskriften antyder) udtrykker,

at etos er en seerlig vigtig appelform.

McCroskey naevner ligesom Aristoteles vigtigheden i etos og beskriver den
grundlaeggende betydning af appelformen (som vist ovenfor). McCroskey har dog
videreudviklet etos og tilfgjet tre underkategorier til termen: Initial ethos, derived ethos
og terminal ethos. (McCroskey:1982:62-63).

Mens Aristoteles mener, at etos hovedsageligt ligger i afsender og teksten eller talen
selv, sa ser McCroskey i hgjere grad pa afsenderaspektet. Aristoteles’ tre definitioner
af etos er i moderne tid blevet omdefineret til ekspertviden, palidelighed og intention

til afsenderen. McCroskey skriver fglgende:

“Aristotle identified the dimensions as intelligence, character, and good will. Twenty-
three hundred years later, three social psychologists, Carl I. Hovland, Irving L. Janis,
and Harold H. Kelley, when [S10] studying source credibility, identified the dimensions

as expertness, trustworthiness, and intention towards the receiver”
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(McCroskey:1982:64).

Initial ethos

Den farste underkategori, initial ethos, skal forstas som vaerende det omdamme eller
den palidelighed, afsenderen har, far han eller hun overhovedet begynder at afsende
noget (McCroskey:1982:62).

Derived Ethos

Den neeste underkategori, derived ethos, betyder den karakter eller den palidelighed,
der dannes under selve kommunikationen. Det kan veere selve det, der skal
kommunikeres ud, men det kan ogsa veere de omstendigheder, hvor

kommunikationen finder sted, der pavirker afsenderens etos (McCroskey:1982:63).

Terminal Ethos

Den sidste underkategori, terminal ethos, er den etos, der er blevet dannet efter den
kommunikative proces. McCroskey skriver: “It is the product of the interaction of initial
and derived ethos” (McCroskey:1982:62-63).

Analyse
Jeg vil nu analysere Frederiksens tale ved at implementere teorien som tidligere er

blevet preesenteret. Denne analyse er min hermeneutiske del af projektet og vil blive
efterfulgt af fokusgruppeinterviewet.

Der vil farst blive praesenteret en disposition af talen, for at undersgge om den passer
ind i en klassisk model. Dette kan ydermere give laeseren et indblik i talens forlgb.
Derefter vil jeg undersgge den retoriske situation nzermere. Her vil jeg anvende
Ciceros pentagram for at undersgge sammenhangen mellem de forskellige punkter.
Herunder vil jeg til nogle punkter anvende appelformerne, for ligeledes at undersage

hvilket retoriske virkemidler der bliver brugt.

Disposition af talen.

Exordium:
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Frederiksen indleder talen med at beskrive situationen som vaerende alvorlig, men
hun anmoder ogsa om, at borgerne skal hjaelpe hinanden. | forhold til den klassiske
disposition, som er neevnt i teoriafsnittet, sa er det kronologisk set usaedvanligt at
opfordre til handling far en egentlig beskrivelse af situationen, hvilket kan tyde pa, at

anmodningen om at hjeelpe hinanden vaegter meget hgijt i talen.

Partitio:

Fremkommer, da hun lzegger op til en praesentation af en handlingsplan, men
pointerer, at hun farst vil indlede med den situation, borgerne star i og baggrunden for
den (bilag 1). Det kan altsa siges at vaere en velstruktureret tale, eftersom hun

informerer modtagerne om talens forlgb.

Corpus:

Starter ved at beskrive situationen og de centrale og vaesentlige informationer.

“Da jeg stod her i gar var 157 danskere smittet med corona. | dag har vi 514 smittede.
Antallet er mere end en tidobling siden mandag, hvor tallet var 35 smittede.
Coronavirusset spreder sig ekstremt hurtigt. Italien er lukket ned. Pa hospitalerne
mangler der respiratorer og personale. Jeg vil gerne understrege: Det er ikke et
skreemmebillede. Det er ikke et fantasifuldt udteenkt fremtidsscenarie. Det er
virkeligheden i et land, som de fleste af os kender. Hvor mange har veeret pa ferie. Et

land i Europa. | vores del af verden.”

(bilag 1).

Sadan starter talens corpus, eftersom disse informationer er centrale for talen. Talens
helhed har bl.a. den intention at fa borgerne til at 2endre adfaerd, men citatet ovenfor
vidner ogsa om, at information ligeledes er en vaesentlig del af talen. Citatet ovenfor
med beskrivelsen af den konkrete situation samt referencen til ltalien er et eksempel
pa narratio. Det er nemlig virusset og krisen, der er grundlaget for talen. At inddrage
Italien, som er katalysator for smitten i Europa, beskriver et endnu mere detaljeret
grundlag. Det, at hun naevner ltalien som veerende et land, vi har en seerlig forbindelse
til, kan ydermere vaere med til at fange modtagerens opmaerksomhed og finde

relevans i eksemplet.
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Argumentatio:
Det mest centrale sted i talen for argumentatio er fgr den egentlige praesentation af

handlingsplanen:

“Vi skal hellere handle i dag, end fortryde i morgen. Vi skal seette ind dér, hvor det
virker. Hvor smitten spredes mest. Det er dér, hvor mange mennesker er samlet.
Daginstitutioner, skoler, uddannelsesinstitutioner, aktivitetstilboud, arrangementer, i
den kollektive trafik.

Derfor er myndighedernes anbefaling, at vi lukker ned for al ungdvendig aktivitet pa
de omrader i en periode. Vi anlaegger et forsigtighedsprincip.

Derfor tager myndighederne nu fglgende skridt:...”

(bilag 1).

Det er tydeligt, at Frederiksen her har til formal at overbevise publikum om, hvorfor de
efterfglgende skridt er ngdvendige. Hun forsgger altsa at argumentere pa forhand.
Dette vil jeg komme naermere ind pa senere i analysens argumentationsafsnit, hvor

der ligeledes vil veere flere eksempler pa corpus’ argumentatio.

Peroratio:

Frederiksen holder modtageren informeret om talens forlgb, ved at hun bl.a. sidst i
corpus siger fglgende: “Til sidst kan jeg naevne, at jeg selv har gaet min kalender
igennem...” (bilag 1). Det vidner om, at dette ma vaere afrunding pa corpus.

Derfor kan man argumentere for, at peroratio starter umiddelbart efter det sted, hvor

hun samler op pa de centrale ting fra talen:

“Det er maske sma ting. Men det er ogsa summen af de sma ting, der er en del af
lgsningen. Jeg er klar over, at det, jeg sammen med myndighederne beder danskerne
om i dag, er store ting. Meget indgribende. Vi gor det, fordi det har effekt. Vi skal ikke
ga i panik. Vi ma hjaelpe hinanden. Vise overskud — taenke pa andre. Saerligt pa dem,

som er udsatte”.
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(bilag 1).

Det er tydeligt, at den opfordring, som Frederiksen har ledt os hen imod, igen bliver

forlgst i talens peroratio.
Det interessante ved at se pa denne disposition er, at den lever op til den klassiske

disposition af taler. Den indeholder altsa punkter, som er essentielle for at en tale er

godt disponeret, som forklaret i teoriafsnittet.

Den retoriske situation

Nedlukning af

samfundet
EMNE
Mette Frederiksen Borgere i Danmark
AFSENDER MODTAGER
Cornakrise Politisk og Retstale
OMSTANDIGHEDER SPROG

Pa det fgrste punkt i pentagrammet har jeg placeret Frederiksen som afsender.
Eftersom det er hende og hendes tale, og ikke regeringens overordnede
kommunikation, jeg undersgger, er det Frederiksen, der skal placeres her. Noget der
ogsa er relevant at pointere er, at stedet, hvor afsendelsen finder sted, er
statsministeriet, hvilket kunne veere et forsag pa fra start at have et steerkt initial ethos.
Men ogsa under talen kan stedets funktion have en pavirkning i form af derived ethos.

Dette undersgger jeg neermere i fokusgruppeinterviewet.

Det naeste punkt er emnet, hvor jeg har placeret nedlukning som det overordnede

emne. Frederiksens mal her er bade at informere og argumentere for, hvorfor hun
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lukker, og hvorfor danskerne skal passe pa hinanden. Disse argumentationer vil jeg

uddybe senere i analysen.

Neaeste punkt er modtager. Eftersom det er en meddelelse pa dansk, og den bliver
sendt pa diverse danske kanaler, er det altsa borgere i Danmark, som talen henvender
sig til. Hun taler til en bred segmentering, men det fremkommer i talen, at der er mindre
fokus pa, at modtagelsen er til zeldre . Det er i hajere grad raske mennesker, der
opfordres til at handle og passe pa de svageste. S& man kan argumentere for, at
idealmodtagerne er de raske. Dette vil jeg komme naermere ind pa i min analyse af

min fokusgruppen.

Naeste punkt er sprog. Overordnet set er der tale om en politisk tale som forklaret
tidligere i teoriafsnittet, da der tales om, hvorfor danskere skal holde afstand, og
hvorfor Danmark lukker ned. Jeg mener dog, at der ogsa er tale om en retstale, pa
trods af at talen ikke omhandler en egentlig retssag. Der er bade juridiske og moralske
aspekter i talen, hvilket kendetegner retstalen. Frederiksen benytter sig af alle
appelformer, men der er begraeensede maengder af logos. Disse genre- og sproglige

aspekter vil jeg se naermere pa under sprog-/talegenre.

Naeste punkt er omstendigheder. Det er overordnet set coronakrisen, der er
omsteendigheden i dette punkt. Mere specifikt kan man sige, at der er tale om en
spredning, som har en udvikling, man endnu ikke kan forudse.

Herunder kan man opdele det i hhv. ydre og indre omstaendigheder. Ud fra talen er
det primaert de indre omstaendigheder (altsa det der sker nationalt og lokalt) og ikke
internationalt, der fylder. Dette vidner ogsa om, hvorfor denne tale henvender sig
specifikt til borgere i Danmark. Denne del er i min optik ikke nadvendig at uddybe

yderligere.

Afsender

Nar jeg neevner, at Frederiksen er afsenderen, er det dog stadig veesentligt at
bemeerke, at der evt. kan veere spindoktorer involveret. Eftersom hun har en stilling
som statsminister, og nar talens budskab ovenikgbet er sa alvorligt, ma man forvente,

at der har veeret flere inde over talen. Der er ikke direkte evidens for, at der har veeret
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en retoriker involveret i talens tilblivelse, men det er almen viden, at toppolitikere far
assistance til bl.a. taler. Derfor kan man argumentere for, at den faktiske afsender ikke
kun er Frederiksen, men et stgrre hold fra regeringen.

Det er som tidligere naevnt Frederiksens tale og karakter, som jeg ser naermere pa.

({1

Det er dog veesentligt at se naermere pa, at hun i talen bade bruger “jeg” og “vi”, nar
hun refererer til hende selv og regeringen. Hun bruger ogsa “vi” om borgerne (og den
samlede nation), men dette vil jeg uddybe senere i analysen.

Som afsender er det hovedsageligt “jeg”, hun bruger, men der er ligeledes saetninger,

hvor hun kombinerer hende og regeringen som afsender:

“Jeg vil sige eerligt. Det rejser mange og helt relevante spagrgsmal. Og hverken jeg selv
eller myndighederne har alle svarene endnu.

Jeg vil ogsa sige helt eerligt. Vi kommer ikke igennem det her uden omkostninger.
Virksomheder vil opleve tab. Nogle vil miste deres arbejde. Regeringen vil ggre, hvad
vi kan for at afbgde konsekvenserne bade for virksomheder og lsnmodtagere. Vi er i

dialog med arbejdsmarkedets parter om, hvordan vi ggr det bedst.”

(bilag 1).

Det interessante her er, at hun gentagne gange bruger ordet "aerlig” i forbindelse med
hende selv. Arlig ma man anse for at vaere forbundet med ordet troveerdig. Dette er
altsa noget, der tilfgjes til afsenderens karakter, s& man kan forsta dette som vaerende
et forsgg fra Frederiksen om specifikt at forhgje hendes etos. Det kan vidne om, at
hun i talen ogsa har fokuseret pa at opbygge en derived ethos, da dette punkt om
eerlighed er placeret i midten.

At hun i samme saetning bruger “regeringen” som afsender, vidner ogsa om, at hun

bade er interesseret i selv at vaere afsender, men ogsa i at inkludere regeringen.

Et andet eksempel, som maske star mere klart, er fglgende saetning: “Jeg er klar over,
at det, jeg, sammen med myndighederne, beder danskerne om i dag, er store ting.
Meget indgribende”. (bilag 1). Her tydeliggeres det, hvordan hun bade vaegter sig selv

og myndighederne som afsender.
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Overordnet set veegter “jeg’-afsenderen for Frederiksen dog starst, hvilket kan vidne
om, at lederrollen er saerlig vigtig. Fra exordium, “det, jeg vil sige her i aften”, til corpus,

“da jeg stod her i gar”, til peroratio, “Til sidst kan jeg naevne, at jeg selv...” (bilag 1.)

Pa den anden side ser vi gentagne gange mange eksempler pa “vi’ bl.a. i falgende
saetning:

“Vi har ikke hjemmel til at forbyde det, som lovgivningen er i dag. Men vi kommer til at
bede Folketinget om at vedtage hastelovgivning allerede i morgen, og fra starten af
naeste uge udstedes et egentlig forbud” (bilag 1).

Det er tydeligvis regeringen, hun refererer til her. Dette vidner bl.a. om, at hun ikke
udelukkende bruger sig selv som afsender. Det er veerd at vaere opmaerksom pa, at
det fulde pressemgde ogsa indeholder taler fra andre ministre, og ser man ud fra et
troveerdighedsaspekt, er dette formentlig noget, der kan veere med til at hgjne
Frederiksens etos. At hun altsa har faglig opbakning fra diverse ministre. Den danske
regerings handtering af coronakrisen har i hgjeste grad vist politisk enighed i stedet
for partipolitisk splid (i hvert fald i startfasen). Denne tilfgjelse er vaesentlig, eftersom
partiernes konsensus om handlingsplanen kan fa talens budskaber, og Frederiksen,
til at sta staerkere, da det antageligvis skaber mindre tvivl. Altsa ma det kunne forstas
som en steerkere afsendelse, at afsenderen har opbakning fra de andre afsendere.
Det er ligeledes vigtigt at bemaerke stedet, hvor talen afholdes. Det er i Statsministeriet,
som man ma antage er forbundet med troveerdighed. Dette kan dog veere sveert at
vurdere uden egentlig videnskabelig hjemmel, men man kan alligevel konkludere, at
det nok ikke er tilfeeldigt, at regeringen og statsministeren har valgt Statsministeriet
som lokation for pressemgdet. Det ma veaere et forsag pa at finde det mest palidelige

sted, som kan imgdekomme mgdets alvor.

Man kan konkludere, at afsenderens etos i talen tyder pa at veere fokuseret pa
Frederiksen selv. Som det er pavist, er regeringen ogsa inkluderet, men med gentagne
selvbeskrivende ord som fx aerlighed, tyder det pa, at det for Frederiksen er vigtigt, at
hun som leder fremstar som den palidelige. | forhold til initial, derived og terminal ethos
kan man ligeledes argumentere for, at hun har taget hgjde for hele processen. At det
er hende, der starter talen, at det er hende, der har starstedelen af pressemgdets tid,
og at det er hende, der afslutter, vidner alt sammen om, at hun skal fremsta som

hovedafsenderen af talen.
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Emne

Nar jeg naevner, at nedlukningen er det overordnede emne, sa er der herunder ogsa
en del topoi, der er ngdvendige at se pa.

Talen bygger bade pa frygt og belagnning, hvorfor McCroskeys topossystem “The
Topoi of Fear and Please” er oplagt at se naermere pa.

Stort set alle de beskrevne punkter, der er listet op i teoriafsnittet, er at finde i talen.
Overordnet set kan man sige, at det saerligt er “Loss of national security”, “Loss] of, or
harm to, loved ones”, “Inadequacy for success in job or profession”, “Loss of life or
health”, “Lack of money, or financial hardship”, “Inability to raise children properly” og
“harming others”, der gor sig geeldende i denne tale. De er ifglge McCroskey en del af
et topossystem, som er baseret pa frygt (og/eller) belanning, hvilket passer godt pa
denne tale. Man kan altsa konkludere, at Frederiksen bruger frygt til at fa borgerne til
at se alvoren og derved endre adfeerd, sa de og samfundet kan overleve og komme
godt ud af krisen (hvilket er belgnningen).

Hun starter ogsa talen med at italesaette frygten, ved at forklare hvor store
konsekvenser situationen har for borgerne (bilag 1). Saetninger som: “Der vil komme
sveere situationer for mange borgere. Der bliver brug for, at vi hjaelper hinanden” og
“Det gar allerede hurtigt herhjemme. For hurtigt” (bilag 1) er et af mange eksempler
pa, hvordan hun bruger frygt. Belgnningen ses blandt andet i seetninger som: “Det kan
kun lykkes, hvis alle gar det sammen. Alles adfeerd bliver afggrende” (bilag1). Her gar
hun altsd opmaerksom pa, at det trods alt kan lykkes at mindske smitten og derved
delvist at overkomme virussen (hvilket ma anses som en belgnning).

Seerligt frygt gar igen i store dele af talen, hvorfor dette er en dominerende topos. Hun
bruger det ikke kun i forhold til borgernes individuelle liv, men ogsa frygt for tabt
gkonomi: “Vi skal ikke kaste Danmark ud i en gskonomisk krise” (bilag1), og frygt for at
svaekke sundhedsvaesnet: “Hvis mange bliver smittet, kan kapaciteten pa
intensivafdelingerne ikke falge med” (bilag 1).

Det interessante ved denne frygttopos er, at det seerligt er i talens fgrste halvdel, at
dette er dominerende. Dette kan vidne om, at hun bruger frygten til at fange brugernes

opmarksomhed og tage situationen alvorligt.

Et andet system, som det tyder pa, hun bruger, er "Topoi of Policy Argument”.
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Ser man termen Need under McCroskeys system, sa har Frederiksen placeret dette i
starten af talen. Havde hun omvendt placeret en handlingsplan som noget af det fgrste,
havde det antageligvis ikke veeret lige sa effektivt, da modtagerne skal indse og
erkende problemet, far der praesenteres en aendring.

| forhold til policytermen stiller Frederiksen nogle punkter op, hvordan vi som nation
skal takle denne situation. Ud over et af hendes hovedbudskaber om, at vi skal sta
sammen om at passe pa hinanden (bilag 1), sa er de preesenterede tiltag eksempler
pa egentlige Igsninger.

Practicallytermen er seerlig interessant, fordi der ikke er decideret hjemmel for

handlingsplanen. Hun siger selv:

“Normalt ville en regering ikke ga ud med sa indgribende meldinger uden at have
lasningerne klar for alle bergrte. Men vi star i en helt ekstraordineger situation. Jeg vil
sige eerligt. Det rejser mange og helt relevante spargsmal. Og hverken jeg selv eller

myndighederne har alle svarene endnu”

(bilag1).

Counterplantermen kommer til udtryk i falgende udtalelse: “Alt det her tilsammen far
keempe konsekvenser for hele Danmark. Keempe konsekvenser. Men alternativet —
ikke at gare noget — ville veere langt veerre. Det haber jeg pa, at der vil vaere forstaelse

for. Det er jeg overbevist om, at der vil veere” (bilag 1).

Frederiksen har altsa taget hgjde for de punkter, som ifalge McCroskey er essentielle

i et politisk topossystem.

Sprog

Som nzevnt i introduktionen er der tale om en politisk tale, da talen udover at veere
tilblevet grundet en krise ogsa handler om at overbevise borgerne om at ga til handling
eller forberede sig pa noget.

| dette tilfeelde handler det overordnet set om at overbevise og informere borgerne om,
hvorfor det er vigtigt, at man skal holde afstand. Men den handler ligeledes om at

forberede borgerne pa det uvisse i fremtiden, som fx nar hun siger: “Jeg vil sige det,
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som det er. Det bliver hardt. Situationen kommer til at stille keempe krav til os alle
sammen.” (bilag 1). Det er generelt en national tale, hvilket ligeledes kan karakterisere
en politisk tale.

Ydermere er der tale om en retstale, da der bade tales om en hastelov, og da der tales
til folkets morale[S19] . Aristoteles’ beskrivelse af menneskets handlinger i krisetider
kan findes i talen, hvor Frederiksen siger fglgende: “Og her vil jeg understrege: Vi er
ikke i en fadevarekrise. Der er ingen grund til at hamstre rugbrad og toiletpapir. Heller
ikke i morgen.” (bilag 1). Her kan man argumentere for, at Frederiksen agerer som
anklager, hvilket er et eksempel pa et element fra retstalen. Ydermere kan man sige,
at hun her tager hgjde for omsteendighederne. Havde hun fx ikke berettet om
hamstring, havde hun ignoreret omstaendighederne, hvilket ifglge Cicero ikke ville
veere forbundet med en god retorik.

| forhold til appelformerne ger hun bade brug af patos og logos, men seerligt etos gar
sig geeldende i hele talen.

Et eksempel pa patos findes, nar hun bl.a. naevner, at vi skal veere ekstra
opmaerksomme pa de svageste, flere gange i talen. Der er selvfglgelig logos i dette,
eftersom hun ogsa forklarer, hvordan de svageste er de mest udsatte, og at man derfor
ma passe pa dem, men man kan ogsa argumentere for, at patosappellen her kan vaere
lige sa stor. De fleste borgere har antageligvis en bekendt eller et familiemedlem, som
hgrer til i denne gruppe, hvorfor det ma ramme falelserne, nar man som modtager far
sadan en besked.

Ydermere sa beskriver hun ikke bare situationen i Italien som drastisk, hun vaelger at
formulere en saetning, som hgjst sandsynligt vil frembringe minder og derfor ogsa
folelser i danskerne: “Det er virkeligheden i et land, som de fleste af os kender. Hvor
mange har vaeret pa ferie. Et land i Europa. | vores del af verden.” (bilag 1). Denne
made at beskrive Italien pa kunne veere et tegn pa, at hun gnsker, at vi fgler sympati,
og derfor bruger hun her sproget til at appellere til fglelserne.

Nar hun naevner “vi”, ikke som regeringen, men som os som danskere, sa tildeler hun
automatisk sig selv noget folkelighed. At hun flere gange refererer til os som borgere

og ikke skelner for meget mellem “jeg” og “I”, gar, at hendes etos aendres. Et eksempel
pa dette: “Vi skal std sammen. Vi skal passe pa hinanden. Men pa en anden made,
end vi plejer. Vi plejer som danskere at sgge faellesskabet ved at veere taet sammen.

Nu skal vi std sammen ved at holde afstand” (bilag1). Her ses det tydeligt, hvordan
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hun lader hendes karakter vaere en del af folket, sa hun ikke udelukkende er leder,
men ogsa en del af borgerne. Ogsa senere i talen: “Vi ma hjaelpe hinanden. Vise
overskud — taenke pa andre. Saerligt pa dem, som er udsatte.” (bilag1). Her viser hun
igen, hvordan hun taler, som var hun en del af folket — og tilfgjer ovenikgbet patos i

saetningens slutning.

Man kan altsa konkludere, at genren bade er en politisk og retslig tale, hvilket kan
veere et udtryk for, at hun har veeret god til at tage hejde for omsteendighederne.
Ydermere formar hun at benytte sig af alle appellerne, men seerligt etos synes at veere
dominerende. Dette vidner om, at det i hgjere grad er hendes karakter i stedet for talen

selv, der ggr, at hun fremstar troveerdig.

Som teoriafsnittet ogsa beskriver, kan topoi i sig selv blive brugt som argumenter. Er
dette tilfaeldet, sd kan man konkludere, at Frederiksens valg af topoi antageligvis er

en del af arsagen til den steerke retorik.

Modtager

Talen henvender sig til alle borgere i danmark, bl.a. i talens start fremhasver hun
dette: "Det, jeg vil sige her i aften, vil fa store konsekvenser for alle danskere” (bilag
1)., men ser man naermere pa talen er der flere steder, som henvender sig specifikt til
en bestemte malgrupper. Der er bl.a. familier: "Jeg vil opfordre alle foraeldre og familier
til, at de, der allerede i morgen kan holde bgrnene hjemme — gor det. Sa vi far en
gradvis indfasning” (bilag 1.) og eeldre: "Jeg vil desuden kraftigt opfordre alle sarbare
borgere til at blive hjemme. Holde sig hjemme. Dem, som corona kan ramme seerligt
hardt” (bilag 1). Der er flere steder i talen, hvor hun kort henvender sig til bestemte
grupper, men overordnet kan man argumentere for at det seerligt er raske personer,
som talen henvender sig til, da det fremkommer at de har det stgrste ansvag. Der
bliver blandt andet sagt: "Alle, der er raske, har et keempe ansvar for de mest udsatte.
Jeg hgrer mange steder fra, at mange allerede har organiseret sig. Fundet lasninger.
Fx med, at naboen kgber ind. Man laver mad til hinanden. Man holder gje og er
opmaerksomme” (bilag 1). Der bliver altsa i hgjere grad opfordret til handling hos de

raske. Det kan dog vaere vanskeligt at udveelge en bestemt malgruppe i talen, da den
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som naevnt henvender sig til alle borgere i Danmark. De udvalgte steder i teksten

vidner ogsa om, at Frederiksen forsgger at ramme bredt.

Overordnet set kan man sige, at den Ciceros pentagram har bidraget til, at give
forstaelse for hvilke retoriske elementer der gar sig geeldende og hvordan de fungerer

i samspil med hinanden.

Fokusgruppeinterview
Da gruppen farst blev spurgt hvordan de oplevede Frederiksen fgr coronakrisen, var

der bred enighed om at hun er en palidelig politiker. Informant M30 sagde dog

folgende:

"Jeg fandt hende virkelig ikke troveerdig fer. Men der er alligevel blevet gjort et eller
andet, som ger at jeg finder regeringens beslutninger gode. Altsd sammenligner vi fx
med Sverige sa ville jeg nadigt have at vi var gaet den vej. Spgrgsmalet er bare om
det er Mette Frederiksen eller mere partiernes samarbejde der har resulteret i at

Danmark har handteret det her ret godt” (bilag 2).

Udtalelsen vidner om, at M30 har et politisk stasted, som antageligvis kan gare
anerkendelsen af Frederiksen vanskelig. Det interessante er dog, at senere forklare
hvordan hendes lederskab er pa et hgjt niveau og erkender hendes attitude som

veerende passende i forhold til omstaendighederne. (bilag 2).

De andre informanter finder hende palidelig allerede far coronakrisen. K25 siger bl.a.
allerede tidligt i interviewet: ” Jeg synes virkelig hun udstraler troveerdighed. Seerligt
efter de her pressemader. Hun har jo ogsa faet ros for at have handteret det godt’
(bilag 2. Dette er altsa et tydeligt eksempel pa at Frederiksens initial etos allerede veer
steerk for talen. Men det viser ogsa at det seerligt er hendes terminal etos, der er blevet
forhgjet eftersom informanterne ligeledes roser hende efter haendelsen. En anden

informant, K28, bekraefter denne observation ved at sige falgende: ”

Igen synes jeg personligt at hun virker palidelig bade far og under den her krise. Men

det er klart at alt den fokus der har veeret pa det seneste, har neermest tvunget mig til

28



at forholde mig endnu mere til hende som leder. Og ja, jeg faler virkelig hun har

formaet at samle os og tage det her serigst (bilag 2).

K28 fremhaever at Frederiksen bade har virket palidelig fer, under og efter krisen.

Dette er et tydeligt eksempel pa initial, derived og terminal etos.

For at se naermere pa derived etos, bliver gruppen spurgt mere ind til til selve
pressemeddelsen. De umiddelbare reaktioner fra alle er at Frederiksens karakter
fremstar steerk og alvorlig. Det var dog vanskeligt at fa reaktioner pa den egentlige
tale, men nogle ting gik seerligt igen. K28 sagde fx: ” Jeg synes det virkede lidt
dommedagsagtig. Altsa ikke bare scenariet, men ogsa talen. Jeg fglte mig lidt skraemt
fordi de informationer vi fik om at der nu skulle lukkes for ting, det gjorde da at man

tog tingene mere alvorligt” (bilag 2).

Frygt, som ligeledes er et af de tidligere gennemgaede topoi, lader altsa at vaere en
vaesentlig essentiel topos, der kan vaere en del af forklaringen pa, hvorfor modtager

reagerer med alvor.

En anden topos som virkede til at ramme modtagerne var omsorg. K32 siger fx
falgende: ” Ja nu naevnte jeg det med at std sammen om at holde afstand. Jeg synes
der var flere steder i talen, hvor jeg falte en slags forpligtigelse af at passe pa de
svageste. Det veekkede generelt nogle staerke falelser det med at vi skal sta sammen.
Meget smukt egentlig” (bilag 2). Dette kan bade veere logos og patos der ger sig
geeldende. Logos fordi hun kunne fele at det fornuftige i en situation, hvor der er svage
der har brug for hjeelp, ville vaere at hjeelpe det. Og patos fordi hun decideret beskriver

hvordan steerke falelser bliver vaekket.

Da K28 siger fglgende : "Ja preecis. For mig virkede det endda lidt teatralsk. Saerligt
efter at have set det igen. Altsa i forhold til hvad jeg umiddelbart bider meerke i, sa er
det ikke som sadan i talen selv, men mere de andre ting der sker” (bilag 2). Starter en
lzengere diskussion om den non-verbale kommunikation, som viser sig at veere en

vaesentlig grund til hvorfor Frederiksens retorik er steerk.

29



M30, som der som naevnt ikke er generelt begejstret for Frederiksen, naevner bl.a.

folgende:

"Jeg kan da naevne mange der star fast, som ikke er trovaerdige. Men ja, jeg kan godt
folge jeres pointe. Men altsa, hvis vi skal se pa talen uden at se pa seetningerne, som
jeg faktisk heller ikke pa staende fod kan huske, sa er det bla. Det jeg naevnte fgr mht.
hendes alvorlige stemme, det fungerer jo egentlig meget godt. Altsa hendes dybe

stemme, seerligt i den her situation, teenker jeg egentlig passer rigtig godt.” (bilag 2).

Det her vidner om at Frederiksens non-verbale udtryk stemmer overens med den
retoriske situations omstaendigheder. Ser man pa pentagramet, som tidligere vist, sa

vil der altsa her veere en steerk sammenhaeng mellem omstaendighed og sprog.

K32 siger ogsa fglgende:

” Jeg kan godt fglge dig. Jeg synes egentlig ogsa at den her tale gjorde et eller andet
ved hendes karakter. Og hvis vi snakker om det non-verbale, sa er jeg helt enig i
kropssproget var steerkt. Hun stod fast, stirrede ikke som en robot, som man fx sa
Anders Fogh gere det i hans taler. Og sa virkede hun bade generelt alvorlig og

menneskelig pa samme tid”

(bilag 2).

K32s udtalelse vidner bade om, at Frederiksens karakter og troveerdighed altsa bliver
opbygget under pressemeddelelse, derved derived etos. Derudover kan man sige at i
og med at hun ser Frederiksen, som veerende alvorlig og menneskelig kan dette veere

et tegn pa, at bade patos og etos ger sig gaeldende.

Overordnet set kan man konkludere, at fokusgruppen i hgjere grad fandt den non-
verbale kommunikation effektiv. Der var generelt enighed om, at Frederiksens
lederskab, og dermed hendes karakter, var forsteerket saerligt gennem hendes

kropslige retorik.
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Kritiske tilgange til projektet
Der er flere punkter i bade projekt-design og udferelse, som er vigtige at veere

opmeaerksom pa.

Malgruppen for talen har veeret vanskelig at finde frem til, og derfor har udveelgelsen
af informanter sket med forholdsvis svage argumenter. Dette pavirker validiteten af
den metodiske del. Dette er ogsa en af arsagerne til, at fokusgruppe interviewet endte
med at fylde mindre en fgrst gnsket.

Ydermere har udfgrelsen af projektet veeret under tidspres, hvilket har resulteret i en
mindre dybdegaende analyse. Jeg vil dog stadig mene, at essensen af

problemformuleringen bliver besvaret.

Derudover fandt jeg ud af under fokusgruppe interviewet, at der var mere fokus pa det
non-verbale, end jeg havde forventet. Dette har givet en ny viden i forhold til, hvordan
Frederiksens retorik er blevet anvendt, men havde jeg udfert en pilot-undersagelse,
kunne jeg have vidst dette pa forhand. Med denne viden kunne jeg have fokuseret
mere specifikt pa non-verbal kommunikation og anvendt teori derfra. Der er dog stadig
flere af mine teoretiske termer, som har veere anvendelige i fokusgruppe interviewet.

Mine videnskabsteoretiske tilgange har desveerre ikke kunne supplere hinanden som
gnsket, og besvarelserne kan derfor fremkomme fragmenteret fra hinanden og derved
kan den rgde trad veere vanskelig at se. Jeg vil alligevel mene, at hvert

videnskabsteoretisk tilgang hver i seer har veeret med til at besvare mit problemfelt.

Konklusion
Ser man tilbage pa projektets problemformulering og arbejdsspargsmal, vidner mit

fokusgruppe interview bl.a. om at det iseer er non-verbal kommunikation, der ggr at
Frederiksens retorik er effektiv. Informanternes generelle holdning var, at Frederiksen
under og efter talen blev mere palidelig end far. Dette vidner altsad om, at bade derived
og terminal etos har veeret at finde i den palideligheds-proces, som Frederiksen har
veaeret igennem.

Ydermere kan man konkludere at pa trods af en klassisk god retorik, sa har talen i sig
selv ikke fanget informanterne, men det er i hgjere grad brugen af stemme,

bevaegelser og andre non-verbale kommunikative faktorer, der har gjort sig geeldende.
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Desuden tyder det ogsa pa, at omstaendighederne i sig selv har pavirket den retoriske
situation i sadan en grad, at alvoren har overdgvet informanternes kritiske tilgang, og
derved accepteret hvad end der blev sagt.

| forhold til talen specifikt, vil man dog stadig kunne konkludere, at den er disponeret
ud fra en klassisk model og at Frederiksen generelt anvender alle appelformerne. Det
er dog seerligt etos, der synes at vaere dominerende, hvilket ligeledes ma siges at
veere en af arsagerne til, at hendes karakter er blevet pavirket i en mere troveerdig

retning efter pressedelenes.
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