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Abstract

This paper aims to examine Danish nationwide newspapers’ portrayal of Post Traumatic
Stress Syndrome (PTSD) — a mental illness which has been prevalent in Danish news
coverage since Denmark’s foreign policy and international role changed in the aftermath of
the Cold War, as more than 1,100 Danish soldiers have been diagnosed with the disorder
since 1992 (danmarkshistorien.dk; b.dk).

This representation is examined through a content analysis of articles on PTSD from
seven larger newspapers and their news websites in the years 2017 and 2018. The aim here is
to discover which types of sources that appear on this particular field and furthermore to
investigate which frames are used to communicate about PTSD in the media.

These frames are further investigated in a framing analysis building on the theory of
Entman (1993). The results hereof show that five dominant frames are used in the coverage
of PTSD, portraying individuals diagnosed with the disorder as either survivors, abnormal
citizens or ticking time bombs, while other frames found in the coverage is system failure
regarding treatment of the disease and research. Furthermore, a dominant theme makes itself
apparent in the coverage, as the illness is very frequently portrayed as a predominantly or
exclusively male- and military-related diagnosis, leading to the overlooking of other — and
often larger — groups in the risk of being affected by PTSD.

Subsequently, it is discussed whether the investigated media are meeting the
journalistic ideals of representativity and objectivity. Here, it is argued that the newspapers in
question have a disproportionate large focus on military-related PTSD and male case persons,
while the coverage of the illness generally is often framed episodically and focuses on
loss-framed issues rather than gain-framed ones. The consequence hereof is an overall
reducing representation of individuals with PTSD.

Finally, the consequences of these representations are discussed through framing
theory by Entman (1993) and agenda-setting theory by McCombs and Shaw (1972). The
conclusion here is that the representations found through this investigation are at risk of being
adapted by the readers, possibly leading to stigmatizing views on individuals diagnosed with

PTSD in Danish society.
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1. Indledning

P& fa artier er Danmark géet fra at vaere et land, som i1 1991 efter stor politisk diskussion
besluttede at sende ét enkelt krigsskib til Golfen, til i 2011 at sende seks F16-fly og en
medfolgende byge af 923 bomber til Libyen med et enigt Folketing bag sig. Gennem de
seneste 27 ar har flere end 45.000 danske soldater varet udsendt pa knapt 71.000 udsendelser
(veteranalliancen.wordpress.com), og de politiske beslutninger om at gd i1 krig samt de
efterfolgende konsekvenser for de udsendte er blevet diskuteret bredt — blandt andet med
fokus pd den psykiske diagnose posttraumatisk stresssyndrom (PTSD), som 1 de seneste ar
har varet et tilbagevendende emne pa de danske mediers dagsorden. Lidelsen rammer ifalge
tal fra Veterancentret nasten hver tredje danske Afghanistan-veteran flere &ar efter
udsendelsen (veteran.forsvaret.dk), mens 1 alt 1.145 ud af de 31.570 veteraner, som har vaeret
udsendt en eller flere gange mellem 1992 og 2016, har faet en PTSD-diagnose hos en
psykiater (b.dk).

I takt med det stigende fokus pd PTSD har en kritisk rost dog meldt sig i debatten — og
den lyder pa, at mediernes dekning konstruerer et stereotypt og stigmatiserende billede af
den hjemvendte veteran, som kemper med sar pa krop og sjel (dr.dk). Andre stemmer peger
pa, at dekningen er for ensidig og ikke giver plads til de mange andre grupperinger i det
danske samfund, som ogsd rammes af sygdommen (play.tv2.dk) — eksempelvis
voldtaegtsofre, hvoraf 5.000 ifelge tal fra Psykiatrifonden har udviklet PTSD gennem de
seneste 10 ar (bt.dk).

Tidligere forskning i1 dakningen af psykiske lidelser har klarlagt tendenser sasom
stigmatisering gennem brugen af negative billeder og frames (Sieff, 2003; Steadman &
Cocozza, 1977-1978; Wahl, 1999; Wahl & Harman, 1989). En agenda-analyse af de danske
nyhedsmedier foretaget af Infomedia viser i trad hermed, at cirka en tredjedel af artiklerne
omhandlende PTSD, som blev udgivet 1 2016, indeholdt stigmatiserende elementer
(en-af-0s.dk'). Samtidig er det blevet pévist, at nyhedsmedier spiller en vigtig rolle ift. at
prasentere og definere psykiske sygdomme for offentligheden savel som ift. at frame deres
vigtighed 1 samfundet (Wahl, 2003).

Pé trods af, at PTSD tilsyneladende er et offentligt omdiskuteret faenomen, er der

aldrig blevet foretaget en analyse af, hvordan forestillinger om sygdommen konkret etableres
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i de danske medier — og herunder hvilke kilder, som er med til at konstruere disse billeder.
Indevaerende speciale har sdledes til formél at treede ind, hvor den journalistiske forskning

hidtil er kommet til kort. Dette leder til specialets problemformulering.

1.1 Problemformulering
Hvordan frames posttraumatisk stresssyndrom (PTSD) 1 de danske landsdekkende dagblade
og pa deres netsider, og hvilken betydning har det for journalistikkens demokratiske

funktion?

1.1.1 Arbejdssporgsmadl
Vores undersggelse vil tage udgangspunkt i nedenstdende underspergsmal i besvarelsen af

problemformuleringen.

Hvilke frames benyttes til at fortelle om PTSD i de danske landsdwkkende dagblade?

For at kunne klarleegge, hvilke representationer af PTSD der kommer til udtryk i de
landsdekkende dagblade, vil vi foretage en framinganalyse af de dominerende frames, som
fremgar af de undersogte artikler. Metoden hertil tager udgangspunkt i Robert M. Entmans

framingteori (se afsnit 3.1).

Hvilke kilder er med til at konstruere disse billeder?

Vi foretager ligeledes en kvantitativ indholdsanalyse af samtlige relevante artikler i den
undersogte periode. Herved ensker vi at blotlegge, hvilke kildetyper der optager mest — og
mindst — taletid 1 dekningen af PTSD. Ud fra teori om kildetyper og disses funktioner vil vi
saledes belyse, hvem der kommer til orde i mediedekningen af den psykiske sygdom i den

kvantitative indholdsanalyse, og dette vil videre behandles i specialets diskussion.

Hvorvidt lever medierne op til deres demokratiske funktion, herunder idealer om objektivitet
og repreesentativitet, i denne deekning?

For at kunne besvare problemformuleringens anden del vil vi diskutere, hvorvidt
representationen af den psykiske sygdom har konsekvenser for journalistikkens
demokratiske funktion. Derfor vil vi 1 diskussionen behandle, hvorvidt medierne efterlever de

journalistiske idealer om objektivitet og reprasentativitet, nar det kommer til PTSD.
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1.2 Laesevejledning

For at besvare denne problemformulering vil vi indledningsvis udleegge PTSD som psykisk
sygdom. Herefter belyses tidligere forskning og undersegelser om psykisk sygdom, herunder
PTSD, gennem specialets litteraturreview.

Derefter vil specialets teoretiske fundament fremlegges. Her prasenteres specialets
hovedteori om framing samt teori om journalistikkens demokratiske funktion, idealer og
dagsordensattelse.

Efter teoriafsnittet vil specialets metodiske overvejelser blive prasenteret. Der vil blive
redegjort for undersogelsesdesign, kodning, indsamling af empiri samt samplingproces.
Endvidere vil den kvantitative undersegelses validitet og reliabilitet blive praesenteret.
Udlagningen af metodeafsnittet forer videre til specialets analyse.

Analysen er delt op i to dele; en deskriptiv analysedel, hvor den kvantitative
indholdsanalyse udlegges, samt en framinganalyse, hvor de fundne frames fra den
kvantitative indholdsanalyse vil blive gennemgéet via en framinganalyse.

Efterfolgende diskuteres det, hvorledes dekningen af PTSD i de landsdekkende medier
udfordrer eller lever op til de journalistiske idealer om repreesentativitet og objektivitet. Dette
gores med inddragelse af resultater fra den deskriptive analyse og framinganalysen.
Endvidere vil vi diskutere, hvorledes den analyserede dekning kan f4 konsekvenser for
journalistikkens demokratiske funktion med inddragelse af teori om mediernes

agenda-sattende funktion.

1.3 Om PTSD

I det folgende afsnit vil vi udleegge fakta om sygdommen PTSD for at begrebsafklare
specialets fokus. Da vi med specialet tager et videnskabsteoretisk afset i
socialkonstruktivismen (Bryman, 2012:34), kan det virke modstridende at definere PTSD, da
det kan forstds som om, at vi forseger at udlegge en endegyldig sandhed om den psykiske
sygdom. Socialkonstruktivismen arbejder netop med, at de kategorier, som mennesker
tillegger den sociale verden, faktisk er sociale produkter. Disse kategorier konstrueres
dermed gennem interaktion (ibid.). Socialkonstruktivismen arbejder derfor ikke med en
”sandhed”, da denne altid vil veere konstrueret mennesker og kultur imellem. Vi er dermed

opmarksomme pa, at denne indledende definition ikke passer til den socialkonstruktivistiske
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tankegang. Vi mener dog, at en udleggelse af den psykiske sygdom er nedvendig for
indledningsvis at fi en forstdelse af, hvad det er for en psykisk sygdom, dette speciale

beskeeftiger sig med.

PTSD er en forkortelse for den psykiske sygdom posttraumatisk stresssyndrom/stresslidelse,
der kan opsté efter voldsomme og traumatiske oplevelser — eksempelvis krig, vold, overfald
eller seksuelle krankelser, hvor individet har folt sterk frygt, raedsel eller hjelpeloshed
(psykiatrifonden.dk). Hendelsen, som vedkommende har varet udsat for, resulterer i et hojt
stressniveau eller alarmberedskab. En person med PTSD vil ofte genopleve den voldsomme
oplevelse kontinuerligt — bade 1 sovnen, men ogsé 1 vagen tilstand. Den PTSD-ramte vil ofte
fole steerkt ubehag ved alt, der kan minde om traumet. Endvidere vil nogle PTSD-ramte
hyppigt opleve tankemylder samt uforstdelige folelser, de ikke kan kontrollere. Dermed vil
mange fole et identitetstab (ibid.). Mange med den psykiske sygdom vil ogsd opleve
emotionelle forstyrrelser som mistet livsglede, isolation fra andre mennesker og relationer
samt en folelses af folelsesloshed (ibid.). PTSD kan vaere en langvarig reaktion pé en tidligere
traumatiserende handelse, men sygdommen kan ogséd opsta forsinket. Forhen har opfattelsen
varet, at symptomerne pd PTSD vil fremkomme inden for et par mineder efter heendelsen,
men i dag er man af den opfattelse, at symptomerne ogsé kan forekomme langt senere (ibid.).

PTSD er en sygdom, der af mange forbindes med soldater, som har veret udsendt til
krigszoner. Lidelsen opstidr dog som tidligere nevnt ogsa ved andre typer af traumatiske

oplevelser (Sareen, 2014:461).

Det anslas, at mellem seks til ni procent af befolkningen 1 USA og Canada vil {4 PTSD i lebet
af livet, mens der blandt australierne er en praevalens pé en til to procent (ibid.:462). Desuden
anslds det, at to procent af befolkningen i Europa har PTSD. Endvidere er der flere kvinder
end mand, der bliver ramt af PTSD, samt flere unge end @ldre, der padrager sig sygdommen
(Wittchen et al., 2011:662). I Europa 1 2010 havde 8,4 ud af 10.000 kvinder PTSD, men tallet
for maend var 3,2 ud af 10.000. Det svarer til, at over dobbelt s& mange kvinder som mand
far PTSD (ibid.:669). Kvinder har ligeledes storre risiko for at udvikle sygdommen, da dét at
vare kvinde kan forstds som en pretrauma-faktor. Pretrauma-faktorer er derudover genetik,

lav IQ, tidligere psykisk sygdom og personlige faktorer (Sareen, 2014:463).

9/114



2. Litteraturgennemgang

For vi dykker ned i specialets teoretiske fundament, vil vi opridse baggrunden for at
undersegge netop denne problemstilling og dermed kontekstualisere vores underseggelse. I de
folgende afsnit vil vi sdledes gennemga en rakke relevante nedslag i den eksisterende
forskning 1 mediernes fremstilling af PTSD og mere generelt dekningen af psykiske
sygdomme.

Siden 1950’erne har fire hovedtemaer vist sig i forskningen inden for mediernes
dekning af psykiske sygdomme: 1) Mediernes rolle som kilde til information om psykisk
sygdom, 2) hvilke repraesentationer medierne skaber om psykisk sygdom, 3) effekterne af
disse billeder og 4) hvordan medierne kan vare med til at reducere stigma (Wahl, 1992; Stout
et al.,, 2004; Ma, 2016). Vi vil sdledes gennemgé relevant litteratur inden for hvert af disse
felter — herunder med fokus pé forholdet mellem medier og PTSD.

Indledningsvis vil vi prasentere den sggestrategi, vi har gjort brug af ift. at fremsege

relevant litteratur til litteraturgennemgangen.

2.1 Segestrategi

[ “Writing a Literature Review” (2004) beskriver Barbara Steward, at den sggestrategi, man
benytter ved indsamling af litteratur, ber vere reproducérbar (Steward, 2004:497). Vi vil
derfor her kaste lys over de databaser, som har dannet rammen om vores sggning, samt de

segeord, vi har benyttet til dette formal.

I vores spgning har vi indledningsvis benyttet databasen REX (rex.kb.dk), som indeholder
materiale fra bdde Det Kgl. Bibliotek samt store eksterne databaser sésom JSTOR. Vi har her
benyttet sogeordene ‘framing ptsd/ post traumatic stress disorder media’ samt ‘framing ptsd/
post traumatic stress disorder journalism’. De danske akvivalenter til disse segeord blev
ligeledes benyttet 1 databasen, men ledte ikke til nogen brugbare resultater.

I den forste segning fandt vi dog en raekke tekster, som omhandlede netop dette emne
— dog 1 en amerikansk kontekst. Efterfolgende har vi sdledes benyttet os af sneboldmetoden
(Lynggaard, 2010:157), hvor vi har undersegt de referencer, vi er stodt pa i de forst fundne
studier. Herigennem fandt vi yderligere en lille gruppe af studier, som centrerede sig om

netop framingen af PTSD — dog fortsat ikke en dansk kontekst.
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En segning pa Roskilde Universitets interne studenterrapport-database viste ligeledes,
at der ikke tidligere er blevet skrevet om dette emne. Segeportaler fra andre relevante
kommunikations- eller journalistikfaglige uddannelser blev ligeledes benyttet, men med

samme resultat.

Der eksisterer en meget stor mangde forskning, som omhandler mediernes generelle dekning
af psykisk sygdom. For at komme narmere den primere forskning inden for dette omréde,
valgte vi derfor at tage udgangspunkt i tidligere litteraturgennemgange inden for feltet. I
sogedatabasen REX benyttede vi siledes sogeordene ‘mental illness media review’,
hvorigennem vi fandt frem til en raekke relevante artikler. Her kunne vi atter drage brug af
sneboldmetoden ved at lase videre pd de studier, som fremstod relevante for vores
undersogelse. Flere af disse litteraturgennemgange vil sdledes blive benyttet som
udgangspunkt for nedenstaende opsamling af forskningen inden for mediernes dekning af
psykisk sygdom.

Det er dog vigtigt at bide marke i, at mange af disse undersogelser er foretaget inden
for det amerikanske mediebillede — og eftersom det danske og det amerikanske mediesystem
adskiller sig pa en rekke centrale parametre, kan man forestille sig, at der vil vare visse
forskelle i dekningen. Derfor vil vi, i det omfang det er muligt, inddrage relevant dansk

forskning inden for de undersogte hovedtemaer.

2.2 Reprasentationer af psykisk sygdom i massemedierne
Psykiske sygdomme udger et verdensomspandende sundhedsproblem. Ifolge World Health
Organization (WHO) bliver omkring hvert fjerde individ verden over ramt af en psykisk
lidelse i lebet af deres levetid, og lige nu menes 450 millioner mennesker at vare ramt
(who.int). Dog vurderer WHO, at omkring to tredjedele af de personer, som rammes af
psykisk sygdom, ikke seger professionel behandling — og den primere drsag hertil er frygten
for stigma og diskrimination (ibid.).

Tidligere studier har vist, at massemedierne er befolkningens primaere kilde til
information om psykiske sygdomme (se afsnit 2.2.1). Det er séledes sa@rdeles relevant at

belyse, hvordan medierne fremstiller psykiske sygdomme.
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2.2.1 Hvor ofte deekkes psykiske sygdomme?
Mediernes dakning af psykiske sygdomme er et emne, som laenge har optaget den
journalistiske forskning. I “Mass Media Images of Mental Illness: A Review of the
Literature” (1992) opsummerer Otto F. Wahl mere end fire artiers forskning om
hyppigheden, nejagtigheden og indvirkningen af mediernes daekning af psykiske sygdomme.
Resultaterne heraf indikerer, at psykiske sygdomme er et ganske hyppigt forekommende
emne pa mediernes dagsorden — og at fokusset pd emnet kun er blevet storre og sterre.
Eksempelvis fandt Wahl og Kaye (1992), at antallet af artikler omhandlende mental sundhed
var tredoblet 1 fra 1965 til 1988 (Wahl & Kaye, 1992). Wahls konklusion er siledes, at
offentlighedens adgang til information om psykiske sygdomme fra massemedier som
magasiner, aviser og tv-udsendelser er stigende (Wahl, 1992:345).

Nyere gennemgange af forskningen inden for dette felt indikerer en lignende tendens.
I “How the media cover mental illnesses: a review” (2016) konkluderer Zexin Ma séledes pa
baggrund af studier fra perioden 2005 til 2015, at non-fiktion-medier sdsom aviser, magasiner
og tv-programmer fortsat er den generelle offentligheds primare kilde til information om

psykiske sygdomme (Ma, 2016:98).

Selvom dette speciales formal ikke er at undersege, hvor meget dekningen af PTSD fylder i
det samlede mediebillede, er det alligevel relevant at kontekstualisere denne deekning.

Armstrong & Olatunji konkluderer 1 “PTSD in the Media: A Critical Analysis of the
Portrayal of Controversial Issues” (2009), at der er sket en markant stigning pa 211% i
omtalen af PTSD 1 amerikanske aviser fra 2006 til 2008 — blandt andet pa grund af et fokus
pa konsekvenserne af Afghanistan- og Irak-krigene (Armstrong & Olatunji, 2009:57).

Ligeledes viser studiet “US media representation of post-traumatic stress disorder: a
comparative study of regional newspapers and national newspapers” af Lu Wu (2016), at
bade amerikanske nationale og regionale aviser begyndte at rapportere mere om PTSD i
artikler efter begyndelsen af Irak-krigen 1 2003. Endvidere, at det ikke var en speciel episode,
der startede en mere stigende deekning, men at antallet af individuelle cases eskalerede arene
efter (Wu, 2016: 229).

Et af de f4 danske studier, som kvantitativt belyser de danske mediers dekning af
psykiske sygdomme, er En af os — Agenda-analyse af mediedewkningen af psykisk sygdom
(2017) foretaget af Infomedia Analytics. Undersogelsen indbefatter en rakke tv- og
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radioudsendelser, webkilder samt printmedier, herunder de landsdekkende dagblade
(Infomedia Analytics, 2017).

Resultaterne af undersogelsen viste, at mediedekningen af psykisk sygdom og
psykiske lidelser omfattede i alt 4.508 artikler og indslag i 2016. De landsdaekkende dagblade
var her den naststorste afsender af omtaler, idet artikler herfra udgjorde 14% af det
undersogte mediebillede — og med Politiken som topscorer ift. antallet af omtaler blandt alle
de undersogte medier (Infomedia Analytics, 2017).

Undersogelsen fra Infomedia belyser ikke, hvor mange omtaler der specifikt
omhandler PTSD. Af vores egen undersogelse fandt vi dog, at i alt 1.394 artikler 1 perioden
2017 og 2018 neaevnte lidelsen, mens 524 artikler mere specifikt omhandlede PTSD (se afsnit
3). Man kan forestille sig, at antallet af omtaler ville vere betragteligt storre, hvis de samme
medier, som blev medtaget i Infomedia-undersogelsen, ligeledes blev inddraget her — netop
fordi landsdekkende dagblade blot udger 14% af det samlede antal omtaler. Saledes finder vi
det serdeles relevant at belyse, hvordan PTSD frames — omend i en mindre del af det danske

mediebillede.

2.2.2 Hvilke repreesentationer af psykiske sygdomme skaber medierne?

Et andet hovedtema inden for forskningen i forholdet mellem medierne og psykisk sygdom er
som navnt, hvilke billeder af psykiske sygdomme som mediernes laesere, lyttere og seere
praesenteres for. Wahl (1992) konkluderer ift. dette tema, at tidligere studier tegner et billede
af misreprasentation af psykisk sygdom i medierne. Mere specifikt viser flere undersegelser,
at der er et disproportionalt stort fokus pd psykotiske treek ved personer med psykisk sygdom,
ligesom disse personer ofte portraetteres som utilstreekkelige, usympatiske, farlige og
utilregnelige (Wahl, 1992:345f).

Mens der ifelge Wahl var et stort fokus pad fjernsynet som medie i researchen, der
strekker sig over perioden 1950 til 1992, konkluderer Stout et al. i “Images of Mental Illness
in the Media: Identifying Gaps in the Research” (2004), at forskningen siden da har
koncentreret sig mere om printmedierne — og at det samme billede af stigmatiserende
repraesentationer gor sig geldende her. Eksempelvis konkluderes det 1 et studie, der specifikt
undersoger de tyske avisers dekning, at der her er et disproportionalt stort fokus pa negative

og sensationelle nyhedshistorier om psykisk sygdom (Angermeyer & Schulze, 2001).
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Det tyder dog ogsa p4, at der omkring artusindeskiftet var et opger med den tidligere
paviste dekning af psykiske sygdomme. Eksempelvis fandt Wahl et al. (2002), at antallet af
omtaler i amerikanske nyhedsartikler af psykisk syge personer som ‘farlige’ var faldende,
mens flere artikler omhandlede stigma og farre artikler havde en negativ tone i 1999 end i
1989. Det er dog vigtigt at bide merke 1, at ‘farlighed’ fortsat var det hyppigst omtalte emne i
de undersogte artikler 1 1999, og at der forekom flere negative artikler end positive (Wahl et
al., 2002).

Ma (2016) konkluderer ligeledes pa baggrund af nyere studier, at medierne fortsat
bidrager til stigmatisering af psykiske sygdomme. Eksempelvis associeres psykiske
sygdomme ofte med negativt ladede temaer som kriminalitet og vold, ligesom der oftere
benyttes stigmatiserende sprogbrug i artikler omhandlende kriminalitet, nar gerningsmanden
har en psykisk sygdom (Ma, 2016:98,101).

Pé trods af, at negative portratteringer fortsat udger en stor del af mediedekningen af
psykiske sygdomme, konkluderer Ma i trdd med Wahl samt Stout et al., at antallet af negativt
ladede historier er faldende. Et nyt tema har dog ifelge Ma gjort sig geeldende i den nyere
forskning; nemlig en skevvridningen mellem andelen af negative omtaler fordelt pd ken. En
undersoggelse af canadiske aviser (Whitley et al., 2015) viste saledes, at artikler om mend
med psykiske sygdomme var mere stigmatiserende end artikler om kvinder med psykiske

sygdomme (Ma, 2016:98f).

I det amerikanske studie “Framing Post-traumatic Stress disorder: a look at twenty years of
television news coverage” (2011) papeger Jankowski et. al. ligeledes, at tv-dekningen af
PTSD har tendens til at vaere episodisk framet frem for tematisk og dermed fokusere pé
specifikke situationer eller individer. Dette er problematisk, idet tidligere studier har pavist, at
episodisk framing har tendens til at fa publikum til at stille personen med den psykiske
sygdom 1 artiklen til ansvar for sygdommen og behandlingen heraf (Jankowski et al.,
2011:17). Jankowski et al. konkluderer derudover, at sterstedelen af de analyserede nyheder
omhandlede de psykologiske effekter ved nationale tragedier samt soldater, der kommer hjem
fra krig og har psykiske problemer. Tv-nyhederne fokuserede dog ikke pd& PTSD i
sammenhaeng med overfald og voldtegter (ibid.:18). Studiet peger desuden pa, at nyheder om
PTSD oftest har negative temaer som selvmord, kriminalitet, mangel pé ressourcer, selvskade

og hjemleshed sammenlignet med nyheder om diagnosen angst (ibid.:20).
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Ogsa de danske mediers daekning af psykisk sygdom har varet under lup. I Mediers
fremstilling af psykisk sygdom — En sammenligning af 2011 og 2015 (2016) vurderer Berger
et al. pd baggrund af en underseggelse af danske webkilder, aviser, fagblade, magasiner samt
tv- og radioindslag, at andelen af negative omtaler af psykisk sygdom var mindre 1 2011 end i
2015. Alligevel omtales psykisk sygdom ofte i en negativ ssmmenhang — og kriminalitet var
hovedtemaet i hele 34% af de undersggte artikler i bade 2011 og 2015 (Berger et al., 2016:
141).

Den seneste optalling af danske mediers dekning af psykisk sygdom blev foretaget 1
den fornevnte undersogelse udarbejdet af Infomedia Analytics (2017). Ogsd her lod
konklusionen, at negativ omtale tog en forholdsmassig stor del af spaltepladsen og
sendetiden i de danske medier. Man fandt her, at dekningen i 2016 var karakteriseret af
stigmatiserende vendinger 1 mere end halvdelen af artiklerne, og at forbrydelser begiet af
personer med psykisk sygdom ofte blev forbundet direkte med gerningsmandens diagnose
(Infomedia Analytics, 2017).

Modsat Berger et al. dykker Infomedia-undersogelsen ned 1 enkelte diagnoser, blandt
andet for at undersoge fordelingen af stigmatiserende vs. ikke-stigmatiserende sprogbrug pa
tveers af diagnoserne. I artikler omhandlende PTSD blev der her anvendt stigmatiserende ord
og/eller vendinger i cirka 35% af medieindholdet, som blev udgivet i den undersegte periode.
PTSD var saledes her den femte mest stigmatiserede psykiske diagnose ift. sprogbrug ud af i
alt 12 forskellige sygdomme (ibid.).

En central pointe ift. bade Berger et al.’s studie samt Infomedias agenda-optalling er
dog, at ingen af undersegelserne gir ind 1 specifikke artikler og klarlegger, hvordan
stigmatiserende indhold konkret tager sig ud, og hvordan indhold af denne karakter opbygges
— eller frames — af journalisterne. Vores formil med denne undersogelse er séledes at
undersoge hvilke reprasentationer, der er til stede i de danske dagblades dakning, og

hvordan disse reprasentationer bygges op.

2.2.3 Hvilke effekter har mediedcecekningen af psykisk sygdom?
Selvom vi 1 dette speciale ikke foretager en receptionsanalyse, men i stedet fokuserer pa
kommunikationskaedens produktdel, er det alligevel relevant at opnd en forstielse for

effekterne af mediernes daekning af psykisk sygdom — et indblik, som vil vare yderst nyttigt i
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vores afsluttende diskussion, hvor de mulige konsekvenser af mediernes dekning af PTSD

vil blive berort.

Tidligere studier indikerer, at medier i hgj grad kan influere modtagernes holdninger og
adferd. Nyere research inden for avisers pavirkning af holdninger viser, at negativt ladede
repraesentationer bidrager til negative og afvisende holdninger blandt modtagerne til personer
med psykiske sygdomme — ogsa personer, som i forvejen har kendskab til en eller flere
psykiske sygdomme (Ma, 2016:101fY).

Endvidere viser det tidligere omtalte studie af Lu Wu (2016), at regionale aviser bruger
flere episodiske frames end tematiske frames i reprasentationen af PTSD, og at denne
individualiserede framing kan appellere sterkere til publikum og generere staerkere
emotionelle reaktioner fra leeserne — positive som negative (Wu, 2016: 229).

Studiet af Jankowski et al. (2011) peger ligeledes pa, at episodisk framing af PTSD
resulterer i, at ansvaret for problemet og lesningen pd dette tillegges den PTSD-ramte,
hvorimod tematisk framing fir laeseren til at forstd emnet i forhold til samfundet, politik og
regler. Hvis en nyhed eksempelvis anlegger et bredt perspektiv pd PTSD og inddrager
statistikker om, hvor mange der er pavirket af sygdommen, er der en sterre chance for, at
publikum vil stette op om @ndringer i eksempelvis behandling i sundhedsvasenet (Jankowski
etal., 2011: 18).

Flere studier om psykisk sygdom refererer til Iyengars (1991) teori om netop episodisk

og tematisk framing. Denne teori vil blive uddybet i specialets teoriafsnit.

2.2.4 Medierne som redskab til at reducere stigmatisering
Mens negative nyheder om psykiske sygdomme som navnt kan fore til negative billeder af
personer med psykiske diagnoser blandt modtagerne, er det omvendt blevet pévist, at
avisartikler omhandlende bedring kan resultere 1 reduceret stigma og sterre accept af personer
med psykiske sygdomme (Ma, 2016:102). En del af den nyere forskning inden for omradet
har derfor beskaftiget sig med, hvordan medierne kan benyttes som redskab til at reducere
stigmatisering af personer med psykiske diagnoser.

Mens nogle forskere mener, at @ndringen ber ske pa redaktionerne hos journalisterne,
mener andre, at dette er et urealistisk scenarie. Forst og fremmest har journalisterne en reekke

nyhedskriterier, de skal leve op til i deres dekning. Dertil er det blevet pévist, at effekterne af
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en ‘medieintervention’ med fokus pa at publicere flere positivt ladede artikler om psykiske
sygdomme blot har en kortvarig effekt, og at antallet af negative artikler er storre end antallet
af positive artikler i tiden efter interventionen (ibid.:103).

I takt med internettets stigende popularitet har noget af forskningen dog koncentreret
sig om, hvorvidt webbaserede medier kan benyttes til at reducere stigmatisering af psykiske
sygdomme. Stout et al. har her fundet, at budskaber om anti-stigmatisering er mere effektive,
nir de kommunikeres gennem interaktive medier sammenlignet med mere traditionelle
medietyper (ibid.:104). Andre har ligeledes sammenlignet computer-medierede budskaber om
anti-stigmatisering af psykiske sygdomme med printet materiale og har her fundet, at
web-baserede budskaber er mere effektive ift. at a&ndre folks holdninger til psykiatriske
patienter end de fysiske materialer (ibid.). Det tyder sdledes pa, at der foreligger et stort

potentiale blandt webbaserede medier ift. at reducere stigmatisering af psykiske sygdomme.

2.2.5 Opsamling
I ovenstdende afsnit har vi sdledes opridset de dominerende temaer, som har gjort sig
gaeldende 1 den eksisterende forskning om repraesentationer af psykiske sygdomme og/eller
PTSD 1 medierne. Vi kan heraf udlede, at medier som sdsom aviser spiller en stor rolle 1
oplysning af befolkningen om psykiske sygdomme. De reprasentationer, som prasenteres
her, er dog ofte problematiske, idet de fremstiller personer med psykiske sygdomme negativt
— eksempelvis ved at frame dem som utilstraekkelige og utilregnelige, hvilket alt 1 alt leder til
et serdeles stigmatiserende billede af denne gruppe. Dette kan siges at vaere serligt
problematisk, idet studier samtidig viser, at medier i hej grad kan influere modtagernes
holdninger om psykiske sygdomme — og at de ogsd ligefrem kan benyttes til at reducere
stigma 1 stedet for at opbygge det.

Det er séledes s@rdeles relevant ogsd at sette den danske mediedekning af PTSD

under lup for at undersege, hvorvidt de samme problematikker gor sig gaeldende her.
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3. Teoretisk fundament

I det folgende afsnit vil vi udlegge specialets teoretiske grundlag. Den beskrevne teori og de
dertilherende begreber vil blive anvendt i specialets analyse og diskussion. I det indledende
afsnit redegores for begrebet framing samt forholdet mellem framing og magt, hvor vi
herunder beskriver journalistikkens demokratiske funktion samt de journalistiske idealer, da
dette er relevant teori 1 forhold til specialets diskussion.

I dette speciale undersgger vi endvidere, hvilke kilder der benyttes i artiklerne, og
underseger bdde print- og netmedier 1 den kvantitative indholdsanalyse, hvorfor der kort
redegores for teori om kilder samt print- og netjournalistik. Herefter udlaegges teori om
agenda-setting, som ogsa anvendes i specialets diskussion. Slutteligt rundes teoriafsnittet af
med en kort teoretisk afgraensning.

I projektet benyttes teori af Robert M. Entman, Shanto Iyengar, Daniel Kahneman og
Amos Tversky samt Stig Hjarvard til at forstd begrebet framing, mens agenda-setting
udlegges ud fra teori af McCombs og Shaw samt Kim et. al. Specialets framing-analyse vil
tage udgangspunkt 1 Robert M. Entmans teori om framing, hvorved teorien ogsa vil fungere

som et metodisk redskab.

3.1 Framing

Grundleggende set handler framing om at fremhave et bestemt udsnit af virkeligheden.
Ifolge Entman henger framing uleseligt sammen med kommunikation, da framing er en
mdde at beskrive, hvordan magt kan udeves gennem en kommunikerende tekst (Entman,
1993:116). Med dette speciale ensker vi at undersege, hvordan medierne daekker PTSD,
hvorfor framing er en fordelagtig teori at bruge, da “En framing-analyse belyser den preecise
mdde, hvorpd den menneskelige bevidsthed pdvirkes gennem overforsel (eller
kommunikation) af information fra et ’sted’ — som eksempelvis en tale, en ytring, en

nyhedshistorie eller en roman — til bevidstheden” (ibid.)

Ifolge Entman kan en frame have fire funktioner: Den kan definere problemer, diagnosticere
arsager, foretage moralske vurderinger og/eller foresla en behandling (ibid.:117). Her er det
essentielt at papege, at en tekst kan indeholde alle frame-funktionerne eller ingen af dem. En

frame kan eksempelvis diagnosticere en drsag, men ikke foretage en moralsk vurdering. I
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specialets analyse vil man se, at s@rligt problemdefinition, arsagsdiagnosticering og moralsk
vurdering optrader i de analyserede artikler.

Endvidere  pédpeger Entman, at frames opstar forskellige steder 1
kommunikationsprocessen. En frame kan opstd hos afsenderen, der foretager bevidste eller
ubevidste valg ved at prege teksten ud fra de frames, som findes i vedkommendes
forestillingsunivers (ibid.). Teksten kan ogsa indeholde frames, der kommer til udtryk ved
tilstedevaerelsen eller fravaret af bestemte nogleord, faste vendinger eller stereotype billeder
(ibid.). Derudover kan frames ogsa findes hos modtageren, der gennem sin tenkning og
konklusion kan udtrykke de frames, der er tilgeengelige i1 teksten. Slutteligt kan frames ogsé
findes 1 kulturen 1 kommunikationsprocessen. Kulturen er nemlig “[...] lageret af typisk
pdkaldte frames” (Entman, 1993:58). En social grupperings kultur, eksempelvis politiske
eliter eller journalister, kan nemlig komme til udtryk i den diskurs, der findes i den
pagaeldende frame (Hjarvard, 2015:105).

I dette speciale vil vi fokusere péa teksten, da vi udferer en dybdegéende framinganalyse
af en rekke af de artikler, som er udgivet i den underseggte periode. Her vil vi tage
udgangspunkt 1 Jim A. Kuypers (2010) udlegning af Entmans framingteori, hvori han
beskriver, at frames kan findes ved at kigge pd narrativets “[...] keywords, metaphors,
concepts, symbols, visual images, and names given to persons, ideas, and actions” (Kuypers,

2010:301). Vi vil sdledes have disse kategorier for gje, nér vi udferer analysen.

Framing kan som navnt komme til udtryk ved béde inkluderede og ekskluderede
informationer, udsagn eller andet i en tekst. Udelukkelsen af problemdefinitioner, tilherende
forklaringer, vurderinger og anbefalinger kan dermed ogsa have en pavirkning pa
modtagerens forstdelse (Entman, 1993:118). Dette er sadledes en pointe, vi vil veare
opmarksomme pd i specialets analyse.

Desuden argumenterer Entman for, at framing skal forstds som et produkt af
interaktionen mellem tekster og modtagere, hvorfor vores identifikation af frames 1 de
forskellige tekster ikke er en endegyldig konklusion og dermed ensbetydendende med, at de
forskellige frames pavirker modtagerens tenkning (ibid.). Alligevel frarader
framing-paradigmet forskningen 1 at finde andre fortolkninger, der modsiger den
dominerende frame. Dette skyldes, at “Hvis en tekst-frame pd en reekke forskellige og

gensidigt understottende madder understreger, at glasset er halvt fyldt, peger
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samfundsvidenskabens resultater pd, at relativt fa blandt publikum vil konkludere, at det er
halvt tomt” (Entman, 1993:120). Derfor kan vi 1 analysen og diskussionen ikke konkludere, at
de fundne frames vil se pracis sddan ud hos modtageren, da tolkningen af frames kan
karakteriseres som sardeles subjektiv — men vi kan dog formode, at de fundne frames kan

betegnes som dominerende.

3.1.1 Episodisk og tematisk framing

Entmans begreber inden for framing-teorien fungerer som metodisk redskab i dette projekt,
ligesom begreber fra Iyengars teori om kognitiv framing vil blive anvendt. Iyengar gor brug
af to begreber, som er essentielle 1 vores analyse, nemlig episodisk og tematisk framing. Disse
framing-begreber er udviklet ud fra hans forskning i tv-nyheders deekning af psykisk sygdom,
men 1 dette speciale vil begreberne ogsa anvendes med henblik pa analyse af nyhedsartikler,
som det ligeledes er blevet gjort 1 andre tidligere undersogelser (Wu, 2016).

Episodisk framing afbilder problematikker ud fra specifikke situationer (Iyengar,
1996:62). Eksempler kan vare en nyhedsartikel om enkeltstdende situation, hvor en
PTSD-ramt begér en kriminel handling, eller en caseartikel om, hvordan det foles at vende
hjem fra krig og blive ramt af PTSD. Tematisk framing handler snarere om politiske
problematikker og fokuserer i hegjere grad péd at placere nyheden i en passende kontekst
(ibid.). Hvor episodisk framing handler om en specifik situation, handler den tematiske
framing saledes om et tema. I praksis kan der vare mange nyheder, som er en blanding af de
to former for framing. Eksempelvis kan en artikel, der behandler tematikken om, at flere far
PTSD, stadig indeholde cases, der konkretiserer den politiske problematik.

De to framing-begreber kan vare med til at sige noget om receptionen hos modtageren.
Ved at bruge en episodisk framing vil dette skygge for, at samfundet eller staten har et
ansvar, og ansvaret placeres i stedet af modtagerne hos individuelle akterer eller ofre.
Tematisk framing vil derimod i1 hejere grad placere et ansvar hos samfundet (ibid.: 70).

Offentlighedens mening om ansvar er dermed modtagelig over for framing (ibid.).

3.1.2 Gain- og loss-framing
Hvor episodisk og tematisk framing kan defineres som kognitiv framing, vil det ligeledes
vaere relevant i dette speciale at gere brug af teori om affektiv framing. Affektiv framing

kommer til udtryk i form af gain- og loss frames (Kahneman & Tversky, 1984:155). Gain- og
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loss-framing har sin oprindelse i prospect theory, der er udviklet af Daniel Kahneman og
Amos Tversky (1979; 1984). Af Jankowski et al. (2011) defineres gain-frames som positive
frames, der fremhaver fordelene ved en handling — eksempelvis fortellinger om
succeshistorier ift. behandlingen af PTSD — mens loss-frames defineres som frames, der
fremhaver negative nyheder. Det kan eksempelvis vare et studie, som viser en stigning i
antallet af personer med PTSD. Modtagernes emotionelle reaktion pa den enkelte nyheds
budskab afhanger af den frame, der benyttes i nyheden. Tidligere forskning viser dog, at
modtagerne reagerer mere intenst pa negativ information end pa positiv, ogséd kendt som
negativitets-biaset (Jankowski et al., 2011:10). Hertil viser forskning, at modtagerne tillegger
negativt ladede nyheder storre fokus, og at det er denne type nyheder, som fylder mest 1 de
enkelte individers beslutningstagningsproces (ibid.).

Ved at inddrage begreberne gain- og loss-framing i vores undersogelse, far vi saledes
det affektive aspekt med. Det muligger, at vi kan diskutere, hvilke konsekvenser den fundne
framing har for modtagernes meningsdannelse. I vores kodning vil gain- og loss-framing

saledes blive benyttet som variable.

3.2 Framing, magt og journalistiske idealer

Som tidligere beskrevet er framing en made at beskrive den kommunikerende teksts magt pa.
Framing og magt henger derfor ogsd uleseligt sammen. Framing kan betragtes som et
forskningsparadigme,[...] der informerer det meste af forskningen om funktionsmdden og
konsekvenserne af givent system for tanke og handling” (Entman, 1993:120). Inden for
framing-paradigmet er det relevant at forstd journalistikkens demokratiske rolle samt
idealerne om repreasentativitet og objektivitet 1 forhold til diskussionen om framing og magt.
Entman (1993) beskaftiger sig netop ogsa med denne problematik omhandlende forholdet
mellem journalistisk objektivitet og 1 den journalistiske praksis (ibid.:121). Derfor vil de
kommende afsnit beskrive journalistikkens demokratiske rolle samt journalistisk objektivitet

og reprasentativitet, der videre vil st som central teori 1 specialets diskussion.

3.2.1 Journalistikkens demokratiske rolle
Journalistik er frem for alt karakteriseret ved at have en samfundsmassig forpligtelse: at
understotte demokratiet (Schmidt, 2011:11). Peter Kramheoft, forhenvarende lektor pé

Danmarks Medie- og Journalisthgjskole, definerer sdledes denne forpligtelse som at
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informere borgerne om samfundets udvikling samt at agere samfundets vagthund ved at
afdakke kritisable forhold, hvorved borgerne gives mulighed for at treffe informerede valg
(Kramheft, 2010:14f) — ikke mindst ved at gere folk klogere pa egne og andres livsvilkar
(Schmidt, 2011:12).

Ifolge Zaller (1992) kan framing forstds som en afgerende magt i den demokratiske
proces (Entman, 1993:121). Her er det specielt eliterne, der kan praege framingen og have
indflydelse pa den generelle offentligheds mening. Spergsmalet er sé ifelge Zaller (1992),
hvordan vi kan vide, hvad den “sande” offentlige mening er, nar det netop er eliterne, der
bestemmer denne? (Entman, 1993:122). Entman pépeger i den forbindelse, at fraveret af
alternative frames til den dominerende frame kan svaekke den politiske meningsdannelse og
dermed journalistikkens demokratiske funktion (ibid.:108).

Et af journalistikkens grundvilkar er dog, at nyhedsbilledet ikke er en 1:1-afspejling af
virkeligheden, men 1 stedet en socialt konstrueret version af denne (Willig, 2011:15). Af
samme grund opererer journalister med en raekke vardier og idealer, som de ber tage
udgangspunkt i, nir de udvealger, vinkler og prioriterer historier over andre — herunder idealer

om tilstreebt objektivitet og repraesentativitet.

3.2.2 Objektivitetsidealet

Vi er opmarksomme pa, at framing og objektivitetsidealet kan virke modstridende at
kombinere eller holde op mod hinanden. Dette skyldes, at objektivitetsidealet henviser til, at
journalister skal bestraebe sig pa at lave sd objektiv journalistik som muligt, mens vi i
specialet arbejder med framing ud fra en socialkonstruktivistisk tilgang, hvor alt betragtes
som socialt konstrueret. Det vil sige, at ogsa framing vil forstas som social konstrueret, og at
sandheden ligger i den sociale konstruktion mennesker imellem (Bryman, 2012:34). Det kan
derfor virke svert at operere med begge begreber samtidig. Ikke desto mindre belyser
Entman, at framing og journalistisk objektivitet begge findes side om side 1 den journalistiske
praksis, hvorfor man som journalist er nodsaget til at forholde sig til begge begreber (Entman,

1993:121).

I journalistikken opereres der med et objektivitetsideal, hvor journalistikken forventes at vaere
saglig, upartisk, neutral og balanceret (Handgaard et al., 2013:40). Serligt nyhedsjournalistik,

frem for reportage- og andre former for featurejournalistik, forventes at leve op til dette ideal
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ved at lade fakta tale for sig samt at belyse et fanomen fra flere sider (Handgaard et al,
2013:40). Af “Vejledning om god presseskik” (pressenaevnet.dk) fremgar det séledes ogsa, at
“Det er mediernes opgave at bringe korrekt |[...] information [og kontrollere] om de
oplysninger, der gives eller gengives, er korrekte”, at en sag skal skildres fra flere sider ved at
bringe angreb og svar “[...] i sammenhceng og pd samme mdde”, samt at journalistikken ber
veere fri og uafthangig (pressenaevnet.dk).

Objektivitetsidealet er dog blevet et omstridt begreb, siden det kom til verden med
1960’ernes naturvidenskabelige videnskabssyn, hvor fakta var lig med sandhed (Handgaard
et al, 2013:41). De kritiske roster lyder i dag pé, at det i udgangspunktet forer til overfladisk
journalistik, nar journalister tilstreeber objektivitet; blandt andet fordi kravet om balance kan
fore til en overrepraesentation af elitekilder, samt at det blev svert for leeserne at gennemskue,
hvad der er rigtigt og forkert, nar journalistikken setter balance i1 hojsaedet uden hensyntagen
til, hvad der er sandt og falsk. Med hensyn til kravet om, at journalisten ber sette egne
meninger til side, argumenterer andre ogsa for, at det ikke kreever megen research for at finde
en kilde, som kan udlegge journalistens egne holdninger (Schmidt, 2011:57). Ligeledes ma
det siges at vere problematisk i1 sig selv at kalde en proces, hvor en journalist aktivt
indsamler information, udvelger kilder og vinkler en historie, for objektiv, idet denne netop
baserer sig pa journalistens subjektive arbejde, som finder sted i en sarlig forstaelsesramme,
der er et produkt af journalistens tid og kultur (ibid.:58).

Man skulle netop tenke, at der inden for journalistisk objektivitet ikke burde eksistere
frames, idet journalisterne dermed ville felge reglerne for objektiv journalistik ved netop ikke
at tage valg og fravalg i struktureringen af den enkelte artikel. Ifolge Entman kan journalister
dog bédde folge reglerne for objektiv rapportering og samtidig foretage en framing, som kan
forhindre modtagerne i at foretage en balanceret vurdering af eksempelvis en begivenhed
eller person. Dette skyldes, at journalisterne ikke har en fzlles forstaelse for framing eller er
opmarksomme pd dens magt, hvorved udefrakommende elitekilder jevnligt preger
nyhederne med deres dominerende frames (Entman, 1993:121). Endvidere peger Handgaard
et al. pa, at journalistisk objektivitet faktisk bruges som strategi for at beskytte journalister
mod kritik, mere end det anvendes som en varktejskasse af journalisterne (Handgaard et al.,

2013:41).
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Gaye Tuchman (1972) forstar ligeledes journalistik som en profession, hvor journalister
udforer en bestemt praksis for at forsvare deres objektivitet — ogsd kaldt ritualiseret
objektivitet (Tuchman, 1972:660). Tuchman preaesenterer fem ritualiserede strategier, som
journalister bruger til at forsvare deres journalistiske objektivitet. Disse fem strategier
udgeres af 1) Verifikation af fakta, hvor journalisten bruger fakta til at fremsté objektiv: “The
newsman navigates between libel and absurdity by identifying "objectivity" with "facts"
which he or other newsmen observed or which may be verified” (ibid.:663), 2) Prasentation
af modstridende muligheder, hvor journalisten fremlagger to pastande, hvormed det er op til
leeseren at beslutte, hvilken pastand der er korrekt (ibid.: 665), 3) Prasentation af
understottende beviser: “Of course, there are occasions when the newspapermen can obtain
evidence to support a truth-claim” (ibid.: 667), 4) Brugen af citater, da journalister ser brugen
af andre menneskers holdninger og meninger som en form for stettende bevisforelse: “By
interjecting someone else's opinion, they (journalisterne red.) believe they are removing
themselves from participation in the story, and they are letting the "facts" speak [...]”
(ibid.:668), 5) Strukturering af information i en passende rekkefolge ud fra nyhedstrekanten,
da journalisten hermed kan forsvare, at valget af rubrik og vinkel er valideret af, hvilke fakta
der er essentielle, hvormed strukturen i artiklen er udtryk for objektivitet: “Invoking news
judgment (professional acumen) is an inherently defensive stance, for "news judgment" is the
ability to choose "objectively" between and among competing "facts," to decide which "facts"

m>

are more '"important" or 'interesting" (ibid.:670). Disse fem strategier er saledes
ritualiserede procedurer, som skal beskytte journalisterne mod eventuel kritik af, at de

sleekker pa idealet om journalistisk objektivitet.

Objektivitetsidealet er altsa stadig at finde blandt de journalistfaglige kvaliteter. Svein Bruras
argumenterer dog for, at idealet i dag ma begraenses til kun at omfatte sandhed og neutralitet
(Handgaard et al., 2013:41). Endvidere pointerer han, at journalistikken altid skal vaere sand,
men ikke nedvendigvis neutral. Idealet om objektivitet er altsd endnu ikke uddedt, men har 1
stedet faet tilfojelsen ‘tilstreebt’ for at illustrere begrensningerne (Schmidt, 2011:57f).
Tuchman (1978) argumenterer for, at journalistuddannelserne kan inddrages, hvis
objektivitetsidealet skal @ndres. Her kan journalisterne netop uddannes i at udfordre en

dominerende framing, hvorved journalistikken ville komme til at besta af artikler med flere
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og lige fremtraedende fortolkninger af det samme problem. Det ville dog vere en udfordring

for den nuverende journalistiske praktisk, da en sddan opgave ifelge Tuchman vil kraeve, at:

“[...] journalisterne pdtager sig en langt mere aktiv og kompleks rolle end tilfeeldet
er i dag, men resultatet vil veere en mere balanceret journalistik end den, der

produceres efter den skabelonagtige norm om objektivitet” (Entman, 1993:121)

Modtagerne af nyhederne har ogsd en mening om journalistikkens objektivitet. En dansk
undersogelse viser, at 50% af den danske befolkning mener, at nyhedsdakningen er for
negativ, mens 83% gerne s flere nyheder, der inspirerer til losninger pd udfordringer i

samfundet og hverdagen (Handgaard et al., 2013:49).

3.2.3 Repreesentativitet

Journalistikkens idealer dikterer ligeledes, at medierne ber afspejle “[...] den kulturelle
mangfoldighed og livsstil lokalt, nationalt og internationalt” samt “Formidle det
befolkningen har brug for at vide om den sociale |[...] virkelighed, for at den enkelte borger
kan udeove sine civile, politiske og sociale rettigheder og pligter og deltage aktivt i
samfundets beslutningsprocesser” (Kramheft, 2011:15).

Handgaard et al. understreger i trdd hermed, at kildekritik 1 hej grad handler om at
overveje, hvilke kilder der kommer til orde i den offentlige debat — og at denne kildefordeling
dermed er repraesentativ for det omgivende samfund. Det papeges her, at valget af kilder dog
ofte vil afspejle samfundets magtpositioner, men at mange redaktioner imidlertid har en
ambition om at gere kildebilledet sd relevant, reprasentativt og mangfoldigt som muligt —
herunder ved at inddrage flere kvinder og farre elitekilder (Handgaard et al., 2013:137f).
Ligeledes understreges det, at ordentlig kildekritik indbefatter, at journalisten overvejer
kildens repraesentativitet: Er han eller hun typisk for den gruppe af mennesker, personen taler
pa vegne af, eller falder personen uden for denne? (ibid.:134).

Kildekritik er saledes et centralt greb i den journalistiske praksis (ibid.:126). I det
folgende afsnit vil vi dermed redegere for den ideelle praksis, nir det kommer til

journalistens arbejde med kilder.
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3.3 Arbejdet med kilder

Et vigtigt element 1 den kvantitative indholdsanalyse er en optelling af de forskellige kilder,
som optreder 1 de undersogte artikler. Resultaterne heraf viser, at erfaringskilder udger en
meget stor andel af det samlede antal kilder i de kodede artikler, og at disse kildetyper ofte
optreeder alene (se afsnit 3.1.1). I det folgende afsnit vil vi sdledes kort redegere for de

forskellige kildetyper samt journalistens ideelle anvendelse af disse ud fra teori af Solveig

Schmidt (2011).

Et centralt varktej 1 den journalistiske vaerktejskasse er at forholde sig kritisk til kildens
kompetencer og interesser. Teoretisk set betyder det, at man opererer med to former for
viden: doxa (Schmidt, 2011:98), eksempelvis en udokumenteret forestilling om at alle
krigsveteraner har PTSD, og episteme (ibid.), eksempelvis konkrete tal eller statistikker, som
viser en stigning 1 antallet af veteraner, som bliver diagnosticeret med PTSD.

Typisk inddeler man de journalistiske kilder i tre forskellige typer: ekspert-, parts- og
erfaringskilder (ibid.:104). En pointe er dog her, at ingen kilder blot er en bestemt kildetype; i
stedet athanger det af en konkret vurdering i hvert eneste tilfelde (ibid.).

Centralt for ekspertkilden er, at han eller hun er uathangig og dermed ikke bringer
udsagn, som er farvede af personlige, arbejdsmessige eller skonomiske interesser. Personen
har desuden episteme, dvs. en dyb og grundleeggende viden om emnet. I modsetning hertil er
partskilden afhangig i en eller anden grad, og personens udtalelser kan derfor vaere farvede
heraf. Partskilden har derfor typisk en interesse i at fremstille en sag eller et emne i et bestemt
lys, og af samme grund skal denne kildetype som oftest stilles over for en modpart. Mens
partskilden taler ud fra holdninger til en aktuel sag og viden, som den ser ud fra en bestemt
gruppes synspunkt, taler erfaringskilden i stedet ud fra egne oplevelser og giver historien

identifikationsmuligheder (ibid.:104-108).

Den traditionelle tredeling af kildetyperne har som navnt for gje, at nogle kilder — typisk
partskilder — er afheengige frem for uafheengige, idet de har en dagsorden. Schmidts definition
af en partskilde lyder sdledes ogsa pd, at denne er bundet af en form for atha@ngighed og ikke
kan udtale sig frit (ibid.:101,104), mens uathaengige kilder generelt kategoriseres som kilder,
der “[...] udtaler sig pa et grundlag, hvor en personlig, arbejdsmcessig og/eller akonomisk

faktor indgar” (ibid.:101). En central pointe er her, at erfaringskilder kan have dagsordener
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og af samme grund skal granskes lige sd kritisk som de gvrige kildetyper (ibid.:108). I
Pressen®vnets Vejledning om god presseskik (pressenaevnet.dk) lyder det saledes, at det ber
“[...] kontrolleres, om de oplysninger, der gives eller gengives, er korrekte”
(pressenaevnet.dk), og at “Kritik bor udvises over for nyhedskilderne, i scerdeleshed nar
disses udsagn kan veere farvet af personlig interesse eller skadevoldende hensigt’
(pressenaevnet.dk), ligesom at “Angreb og svar bor, hvor det er rimeligt, bringes i
sammenheeng [...]” (pressenaevnet.dk).

I henhold til omgangen med erfaringskilder er en af Schmidts pointer ligeledes, at en
erfaringskildes udsagn kan vere farvet af et mal — og at ogsé denne kildes fortelling ligefrem
kan vere pavirket af personlige og/eller organisatoriske interesser (Schmidt, 2011:108). Et
afgerende element i brugen af erfaringskilder er derfor, at kilden skal skabe identifikation pa
vegne af sin egen historie — og at han/hun ikke ma tale for et ‘vi’, ‘de’ eller ‘man’ (ibid.:107).

Det er séledes ogsa vaerd at bemarke, at de tredelte kildeinddeling ikke medregner de
utallige grazoner, som kan opsta i den journalistiske praksis — og at ingen journalistiske kilder

er en konkret kildetype, men 1 stedet skal vurderes fra tilfelde til tilfelde (ibid.:104).

3.4 Mediernes agenda-szttende funktion

Hjarvard foreslar, at framing-teori anvendes i samspil med anden teori, nar det kommer til
meningsdannelse, da framing-teori ikke kan udlede noget om, “[...] Avordan individuel og
kollektiv opinionsdannelse finder sted” (Hjarvard, 2015:110). Her foreslas agenda-setting
som en teori, der kan forklare, hvordan framing kan forstds i en proces, hvor dagsordener
pavirker hinanden gensidigt (ibid.). I forlengelse af afsnittet om framing og magt vil vi
sdledes 1 det folgende prasentere og udfolde begrebet agenda-setting med henblik pa at
kunne reflektere over de eventuelle konsekvenser af de dominerende frames, vi ser i de

undersogte artikler, i specialets diskussion.

McCombs & Shaw beskrev allerede 1 1972, hvordan massemedierne er dagsordensattende og
dermed har en vis magt over, hvilke emner offentligheden skal eller ber vide, fole eller teenke
noget om: “Readers learn not only about a given issue, but also how much importance to
attach to that issue from the amount of information in a news story and its position”
(McCombs & Shaw, 1972:176). Relateret til dette speciale betyder det, at medierne satter

PTSD pa dagsordenen ved at skrive artikler om diagnosen og mere eller mindre indirekte
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beslutter, at information herom har relevans for laeserne — og at disse, alt efter emnets
prominens pa dagsordenen og dets positionering ift. andre nyheder, dermed vil vere
tilbgjelige til at tenke pa dette emne som vigtigt (Kim et al., 2002:7).

Ifolge McCombs & Shaw har mediernes dagsordensattelse ikke indflydelse pa
modtagernes meningsdannelse om et givent emne (McCombs & Shaw, 1972:177). Nyere
undersogelser har dog udfoldet agenda-setting-begrebet og peger pd en sammenhang
mellem, hvilke kvaliteter et emne tillegges 1 medierne, og modtagernes tanker om dette
emnes kvaliteter eller egenskaber. Mens nogle teoretikere her anser framing som en naturlig
forlengelse af agenda-setting, argumenterer Kim et al. (2002) for, at der ber skelnes mellem
framing og begreberne agenda-setting, priming og attribute-agenda-setting (Kim et al.,
2002:8). Reesonnementet er her, at framing- og agenda-setting-teori har vidt forskellige
udgangspunkter for, hvorvidt en given mediereprasentation influerer modtagernes
holdninger. Mens framingteorien anser terminologi og semantik i1 beskrivelsen af et emne
som afgerende for, hvordan modtagerne opfatter det pégeldende emne (snarere end
hyppigheden af emnet pd mediernes dagsorden), er en central pointe 1 agenda-setting-teori, at
det kun er de emner, som har veret pd mediernes dagsorden og dermed er mest fremtredende
1 en persons bevidsthed, der vil pavirke dennes meningsdannelse: “[...] decision making is to
a large degree a function of how easily accessible certain relevant considerations are in a
person’s mind when he or she makes the decision” (ibid.:10). Effekterne af agenda-setting er
dermed til en vis grad begraenset og athengig af hyppigheden af et givent emne pad mediernes
dagsorden (ibid.:9).

Attribute-agenda-setting bruges her til at begrebsliggere den formodede betydning af,
hvilke karakteristika der tilskrives et givent emne pa mediernes dagsorden: “[...] attribute
agenda-setting hypothesizes that certain issue attributes emphasized in the media becomes
salient in the public mind” (ibid.:11). Tidligere studier har i den forbindelse pavist, at der
forekommer en hegj grad af korrespondens mellem fremtredende emnekarakteristika i
medierne og modtagernes agenda of attributes (ibid.).

Iyengar og Kinder (2010) har tidligere argumenteret for, at en konsekvens af
agenda-setting er, at et emnes ansete vigtighed har direkte indflydelse pa offentlighedens
bedemmelse af eksempelvis en politisk persona. De enkelte modtagere anvender siledes de
emner, som pa tidspunktet for evalueringen fremstar som de mest fremtraedende for dem, som

basis for deres meningsdannelse — beskrevet med begrebet priming (Kim et al., 2002:7f).
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Med andre ord vil kun de emner, som er mest fremtraedende i en persons bevidsthed, influere
denne persons beslutningstagningsproces (ibid.:10). Kim et al. pdpeger dog, at dette ikke
nodvendigvis betyder, at modtagerne ikke kan danne meninger om andre og mindre
prominente emner: “[...] it can be assumed that individual’s attitudes on a particular issue
are predicted by how salient various attributes of the issue or sub-issues are in public
discourse” (ibid.:11). En central konsekvens af attribute agenda-setting er sdledes attribute
priming, der slar sig op pa, at bestemte emnekarakteristika, som fremhaves 1 medierne,

danner grundlaget for modtagernes opfattelse af et givent emne (ibid.:11f).

3.5 Print versus net

Som beskrevet i metodeafsnittet (se afsnit 4.1) henter vi empiri fra bade print- og netmedier,
hvorfor det er relevant at redegere for forskelle og ligheder mellem disse to typer platforme.
Det skal dog understreges, at vores formdl med denne undersggelse ikke er at foretage en
komparativ analyse af print- og netmediers deekning af PTSD, men hvor det findes relevant

vil vi inddrage elementer fra det komparative design i analysen.

En af de vasentligste forskelle pa journalistik pé& netmedier og printmedier er
nyhedsproduktionen. Mens printmedier publicerer nyheder ud fra en deadline og en fast
mangde spalteplads, publicerer nyhedsmedier deres nyheder lebende. P4 netmedier er der
dermed ingen deadlines eller pladsbegraensning (Hartley Meller, 2012:42). Endvidere har
netjournalistikken i hgjere grad publikum med i planlegningen af nyhedsindholdet. Med
dette menes, at netmedier har et kraftigere fokus péd forholdet til leserne, hvormed dette
medtages 1 planlegning af nyhedsartikler (ibid.:35). I den analoge journalistik opfattes
laeserne som passive modtagere af information, hvormed laeserne ikke har en indflydelse pa
journalistikken (ibid.:35).

At de digitale medier har et storre fokus pa publikum kommer ogsa til udtryk i valg af
stofomrader. Der er en stor forskel pa, hvordan netmedier valger at vaegte de forskellige
stofomréder (ibid.:86). Netop pa nettet vaelger nogle netmedier bestemte stofomrader for at fa
flere brugere. Pa Ekstra Bladets website, EB.dk, skrives der eksempelvis meget om
kriminalstof, mens sites som pol.dk, b.dk og jp.dk har et sterkt fokus pa kultur, politik,
indland og udland. Dette tyder pa, at de sidstnavnte netmedier er mindre athaengige af

markedet sammenlignet med eb.dk (ibid.).
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Netjournalister arbejder dermed med et anderledes vaesentlighedskriterium end i den
analoge journalistik, idet de udvelger nyheder efter devisen “det ber de (leserne) vide noget
om” og “det vil de gerne vide noget om”. Det forste punkt knytter sig til den traditionelle
forstéelse af vasentlighedskriteriet og er knyttet til de publicistiske demokratiske veardier,
mens det andet punkt i stedet opererer med, hvad der er interessant for leeseren, hvilket tegner
et billede af leeseren som en forbruger (ibid.:180). Dette understotter den ovenstdende pointe
om, at nyhedsproduktionen planlaegges efter leseren. Netjournalistik, der giver leseren en
form for frikvarter i form af ‘underholdsningsstof’ sdsom kriminalitet, sladder, sport og
lignende, er med til at opbygge netmediets skonomiske kapital, fordi disse stofomrdder har
en hej leserappel (ibid.: 182).

Netjournalistikken synes at vere mindre anerkendt sammenlignet med den analoge
journalistik. Dette skyldes dagbladsjournalistikkens fortolkning, dybde og grundighed, hvor
den digitale journalistik i stedet betegnes som varende informerende og overfladisk
(ibid.:31). Det vil sige, at normer inden for det journalistiske felt i hej grad influerer, hvordan
netjournalistikken opfattes. At netjournalisterne opfattes som overfladiske i deres journalistik
haenger sammen med, at deres hurtige arbejdsgang bliver deres méde at opnd
eksklusivitetskriteriet. Jo hurtigere en journalist er pd nettet, desto sterre chance er der for, at
andre medier vil citere mediet (ibid.:204). For at opna eksklusivitet og vere en af de forste
med historierne, har netjournalisterne dermed ogsd kortere tid til at interviewe enkelte kilder
samt at samle informationer fra flere kilder (ibid.: 209).

Netjournalistik kritiseres ofte for ikke at leve op til journalistiske idealer (ibid.:43). Her
er det dog essentielt at pointere, at anskuelsen af netjournalistik er kommet til pa baggrund af
en bestemt forstielse af nettet. Konklusionerne om netjournalistik er saledes praeget af en
forstaelse af nyheder som en proces, der er et resultat af de muligheder, medieformen giver,
hvilket svarer til at “[...] undersoge kunstnerisk praksis med udgangspunkt i, hvad et lcerred

og en pensel er og kan” (ibid.).

3.6 Teoretisk afgraensning

I forhold til specialets anvendelse af framing-teori har vi afgranset os fra at bruge Claes de
Vreeses (2005) teori om generiske og emnespecifikke frames (De Vreese, 2005:51). Da vi har
valgt at arbejde induktivt i forhold til framing, vil det ikke give mening at anvende generiske

frames 1 specialet. Vi kunne have valgt en deduktiv tilgang til arbejdet med framing og
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dermed opsat generiske frames i den kvantitative indholdsanalyse, men vi mener ikke, at
dette ville udlede de pracise frames i forhold til framing af PTSD. De generiske frames er
udarbejdet for at forstd differencer i mediedekningen, hvilket passer til vores undersogelse,
men vi mener ikke, at de generiske frames conflict, human interest, attribution of
responsibility, morality og economic consequences (ibid.:56) ville give os en dybdegdende
forstéelse af, hvordan PTSD frames i de udvalgte medier, da de generiske frames fra start
ville resultere 1 serdeles faste kategorier og en forudindtagethed om disse.

Derudover har vi afgrenset os fra at gere brug af Gamson og Mogdilianis (1989)
framing devices. Dette skyldes, at vi gor brug af Kuypers udlegning af framingteori (se afsnit
3.1) ift. analysekategorier, hvorfor Gamson og Mogdilianis framing devices, der bestéar af
metaforer, eksempler, catch phrases, beskrivelser og visuelle virkemidler (Gamson &
Mogdiliani, 1989:2) bliver overfladige.

Endvidere arbejder vi i1 dette speciale med teori om de to journalistiske idealer
repraesentativitet og objektivitet. Det skal dog navnes, at objektivitet er et meget
omdiskuteret begreb og blandt andet kritiseres for at fore til overfladiskhed, en overvagt at
kilder fra magteliten og balance uden hensyn til, hvad der er sandt og falsk (Schmidt,
2011:56f). Nogle teoretikere har derfor forsegt sig med en redefinition af objektivitet, der
faktisk endte med en tilbagevenden til 1920’ernes amerikanske journalistiks definition af
objektivitet som neutral (ibid.). Det kunne siledes have vearet relevant at inddrage
udviklingen af neutralitetsidealet 1 vores teoretiske grundlag. Vi har dog undladt dette, da
objektivitet fortsat er et dominerende journalistisk ideal og bliver benyttet som rettesnor i

undervisningen pa de tre journalistiske uddannelser i Danmark.
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4. Metode

Det folgende afsnit vil beskrive, hvilke metodiske overvejelser vi har gjort os 1 forhold til at
indsamle og behandle specialets empiri. Indledningsvis vil vi beskrive vores
forskningsdesign, samt hvorfor vi har valgt at arbejde med bade kvantitative og kvalitative
metoder. Hertil folger en beskrivelse af kvantitativ indholdsanalyse, herunder valg af
tidsperiode og medier, samplingproces, pilottests samt kvalitet af data. De metodiske
overvejelser vil blive beskrevet ud fra teori af Mikkel Eskjer og Rasmus Helles (2015) samt
Alan Bryman (2012). Framing som analysemetode er blevet udlagt i teoriafsnittet (se afsnit
3.1), da framing — ud over at vare en analysemetode — kan forstds som et teoretisk

udgangspunkt for specialet.

4.1 Underseogelsesdesign
I dette speciale bestir undersggelsesdesignet af en kvantitativ indholdsanalyse, hvorved vi vil
kunne klarleegge tendenser i mediedekningen af PTSD, samt en framinganalyse af udvalgte
artikler, hvor vi vil kunne analysere de frames, vi finder 1 deekningen af PTSD, i dybden.
Inden for forskningsdesign ger fem forskellige typer sig galdende: det eksperimentelle
design, det longitudinale, case-studiet, komparativt studie og tversnitsstudiet. Vi ger i dette
speciale brug af tvarsnitsstudiet, ogsa kaldt cross-sectional design (Bryman, 2012:50). I
tvaersnitsstudiet er forskerne interesserede i variation, menstre og tendenser, og studiet har til
formal at undersgge disse sammenhange gennem kvantitativt indhold indsamlet fra flere
cases 1 et givent tidsrum (ibid.:59). For at undersoge en variation, beskaftiger dette design sig
derfor med mere end én case, hvilket ogsa er en af fordelene ved designet, da man
derigennem kan undersege flere korrelationer. Svagheden ved designet er dog indsamlingen
af data, da der ikke er tid til at kontrollere og dermed korrigere variable undervejs, da
indsamlingen sker pa en og samme tid (ibid.). Dog har vi i specialet foretaget en omfangsrig
pilottest inden péabegyndelsen af den egentlige kvantitative indholdsanalyse, hvormed
risikoen for “forkerte” variable mindskes (se afsnit 4.2.5).

I forhold til reliabilitet og replikabilitet er et tversnitsstudie et steerkt design (Bryman,
2012:59), da indholdsanalyser let kan konstrueres til at vere replikable for andre forskere.
Netop replikabilitet bliver betragtet som vigtigt ved kvaliteten af kvantitativ research

(ibid.:177), hvilket dermed styrker undersogelsens reliabilitet. Selvom tversnitsstudiet ofte
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settes 1 forbindelse med kvantitative indholdsanalyser (ibid.:50), indeholder dette speciales
undersogelsesdesign ogsd kvalitativ metode, der udgeres af en framing-analyse, hvor
bestemte cases — her i form af artikler — udvealges og fortolkes. Endvidere indeberer
underspgelsesdesignet ogsa preeg af elementer fra et komparativt design (ibid.:72), da vi i
undersegelsen har udvalgt flere forskellige medietyper — bade tabloidaviser og kvalitetsaviser
(Eskjer & Helles, 2015:57) — samt bdde net- og printartikler fra de udvalgte medier, hvorfor
specialet pa udvalgte tidspunkter vil sammenholde resultater fra eksempelvis net og print og
dermed inddrage elementer af komparativ analyse. Det komparative design er dog ikke det
dominerende forskningsdesign, da specialet har til formal at undersege den generelle

reprasentation af PTSD pa tvers af medier frem for en sammenligning medierne imellem.

4.1.1 Kombination af kvantitativ og kvalitativ metode
For at kunne besvare vores problemformulering bedst muligt, har vi valgt at kombinere
kvantitativ og kvalitativ metode i form af en kvantitativ indholdsanalyse og en

framinganalyse.

Den kvantitative indholdsanalyse er “[...] en velegnet metode til at dokumentere
tilstedeveerelsen af indholdselementer og pd den baggrund drage slutninger om videre
kommunikative forhold og processer” (Eskjer & Helles, 2015:20). Den kvantitative
indholdsanalyse kan saledes give os systematisk overblik over frekvensen af
indholdselementer, men ud fra dette kan metoden ikke udlede noget om tekstens mening
(ibid.). Det vil sige, at den kvantitative indholdsanalyse kan give os en forstaelse for, hvem
der udtaler sig om PTSD, hvilke temaer PTSD optraeder i forbindelse med, og hvilke
overordnede frames der bruges om PTSD og personer, der er ramt af den psykiske sygdom.
Metoden kan dog ikke ga i dybden med, hvordan PTSD frames og endvidere, hvordan medier
skildrer PTSD (Jensen, 2011:39). Derfor har vi valgt at kombinere den kvantitative metode

med en kvalitativ metode 1 form af en framinganalyse.

Vi er opmerksomme pda, at den kvantitative indholdsanalyse historisk udspringer af en
positivistisk tradition (Eskjer & Helles, 2015:24) og har en deduktiv tilgang, hvorimod den
kvantitative indholdsanalyse forstds som en hermeneutisk proces (ibid.:23) med en induktiv

tilgang. Argumenter for ikke at kombinere de metoder gir dermed pa antagelsen om, at
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metoderne bygger pa to forskellige antagelser, nemlig ontologi og epistemologi (ibid.:125).
Saledes opstér der en dikotomi mellem den kvantitative og den kvalitative indholdsanalyse
(ibid.:22). I dette speciale har vi dog valgt at problematisere denne modstilling af kvantitativ
og kvalitativ indholdsanalyse ud fra Klaus Krippendorffs refleksioner (2004). Eskjer og
Helles udlegger hans argumentation for, at bdde den objektive databehandling og den
tekstnere tilgang er nodvendige for tekstanalysen, og at ““[...] begge paradigmer deler flere af
de samme ambitioner og strategier, skont med forskellig veegtning” (Eskjer & Helles,
2015:23). Ligeledes argumenterer Bryman for, at den kvantitative og kvalitative metode ikke
udger deciderede paradigmer, hvormed metoderne godt kan kombineres (ibid.:126).

Endeligt argumenterer Krippendorff for, at kvantitativ indholdsanalyse sjeldent star
alene, hvorimod metoden i stedet fungerer som et fundament for videre undersegelser, hvor
man seger at afdekke, hvordan et givent medie dekker en nyhed, eller hvordan et givent

medie italesatter bestemte temaer eller emner (ibid.:28) — her gennem en framinganalyse.

4.1.2 Kvantitativ indholdsanalyse

Som tidligere n@vnt vil vi 1 dette speciale gore brug af kvantitativ indholdsanalyse som en af
de primare metoder. Det specielle ved metoden er, at den kvantificerer
kommunikationsindhold, hvormed budskaber og kommunikationsindhold omsettes til koder,
hvorefter der kan foretages beregninger pd hyppighed, sandsynlighed og usikkerhed (Eskjaer
& Helles, 2015:11). Specialets hovedteoretikere i forhold til kvantitativ indholdsanalyse er
Mikkel Eskjeer og Rasmus Helles, der i Kvantitativ indholdsanalyse (2011) definerer metoden

som felgende:

“En videnskabelig metode til kodning, kvantificering og systematisk analyse af savel
manifest som latent indhold i et tekstkorpus med henblik pd at drage slutninger om 12

budskaber, kontekst og kommunikationsprocesser ved hjeelp af statistiske metoder”

(Eskjer & Helles, 2015:11)

Som tidligere navnt er kvantitativ indholdsanalyse endvidere valgt, da metoden fungerer
udmerket som et fundament til videre undersogelse af en given mediedekning (ibid.:28).
Den indsamlede empiri i den kvantitative indholdsanalyse danner derudover grundlag for den

deskriptive indholdsanalyse, der vil vare anslaget i analyseafsnittet. Denne deskriptive
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analyse vil medvirke til at give et overblik over datasattet (ibid.:83), s& den videre

framinganalyse kan foretages.

4.2 Kodning
Et kodningsskema og en kodningsmanual er ifelge Eskjer og Helles de grundleggende
elementer i forhold til at lave en kvantitativ indholdsanalyse (Eskjer & Helles, 2015:67). De
to elementer omhandler egentlig det samme, men kodeskemaet angiver de variable, der kodes
for 1 undersegelsen, hvor kodemanualen definerer de enkelte variable og dermed
eksplicificerer, hvordan der kodes for de forskellige variable (ibid.). I specialet er
kodningsskemaet og kodningsmanualen udarbejdet samtidig, s& der ikke kan opsta tvivl
omkring kodningen af de forskellige variable. Da vi i dette speciale er to personer, som
koder, er det serdeles vigtigt for undersogelsens reliabilitet, at vi kan sikre en konsistent
kodning, séledes at der kodes ud fra samme forudsatninger og principper (ibid.:68).
Kodeskemaet (bilag 2; bilag 3) er sat op i to Excel-ark opdelt efter print- og netartikler.
De to ark teller i alt 524 artikler, mens specialets kodemanual (bilag 1) beskriver variablerne.
Specialets kodningsskema bestar af femten variable. Af den felgende tabel kan afleses

kodningsskemaets variable. De forste variable nummer, medie, dato og rubrik fungerer som

metainformation:
Variabel ‘ |
Nummer Antal kilder i alt Episodisk/tematisk framing
Medie Overordnede kildetyper Gain/loss/neutral/blandet
framing
Dato Kildeidentitet PTSD frames
Rubrik Hovedtema
Primaer/perifer Case med erfaring med PTSD
Arsag til PTSD PTSD-ken

Variablen primeer/perifer udleder, om nyheden primert eller perifert omhandler PTSD.
Denne kategori fik vi inspiration til fra specialet Alternativets medvind og modvind i
medierne (Allen & Nordenskiold, 2017). I specialet er vi interesserede i at kode artikler, der
er centreret om PTSD og ikke blot n&evner sygdommen kort. Vi kalder denne type artikler for
primare. Gennem vores pilotunderseggelse fandt vi dog ogsé ud af, at langt sterstedelen af de
primere artikler omhandlede veteraner med PTSD. Vi har derfor medtaget variablen perifere

artikler, som dermed giver os mulighed for at undersoge, hvilke ovrige kontekster PTSD
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indgér i, men hvor sygdommen ikke er hovedtemaet. Denne variable kan saledes vare med at
til at be- eller afkrefte vores hypotese om, at artikler om eksempelvis volds- eller
voldtaegtsofre langt oftere naevner PTSD som noget mindre centralt, end hvad tilfaeldet er 1
artikler om veteraner.

Variablen drsag til PTSD udleder, hvilken kontekst PTSD bliver omtalt i. Dermed kan
det udledes, om PTSD forbindes med eksempelvis veteraner, seksuelle krenkelser, ulykker
eller andet. Det ville naturligvis kunne lede til en fejlkodning af artikler, som omhandler
PTSD mere generelt. Af vores kvantitative indholdsanalyse fandt vi dog, at PTSD i samtlige
artikler forbindes med ¢én specifik drsag, hvorfor dette ikke er problematisk for
undersogelsen.

Variablen antal kilder udleder, hvor mange kilder der i alt optraeder i artiklen.

Variablen overordnede kildetyper daekker over ekspertkilder, partskilder og
erfaringskilder (se afsnit 3.3). Denne variabel er medtaget for at undersege, hvilke typer af
kilder der hyppigst udtaler sig om PTSD i medierne og dermed indgér i repreesentationen.

Med variablen kildeidentitet gar vi et lag dybere ned end overordnede kildetyper og
registrerer, hvilken identitet artiklernes kilder har. Det kan vaere politikere, erhvervspersoner,
organisationspersoner, embedsmand og offentligt ansatte, kunstnere og kulturpersoner,
forskere/eksperter og borgere uden portefolje. Disse kategorier er hentet fra rapporten
Journalistiske kvaliteter 1999-2014 (2015) af Willig et al. Borgere uden portefolje vil i vores
tilfeelde typisk vere personer med PTSD eller parerende til personer med PTSD, da denne
kildetypes funktion netop er at udleegge deres egne personlige oplevelser med sygdommen.

Variablen hovedtema beskriver hvilket emne, der har fokus i artiklen.

Vi har dernast kodet for, hvorvidt der optraeder en nuverende/tidligere PTSD-ramt,
eller en pdrarende til en person, der er ramt af PTSD. Dette er gjort for at tydeliggere, hvor
mange, der selv har PTSD inde pa livet, som far taletid i deekningen.

Hvis den ovennavnte undervariabel nuverende/tidligere PTSD-ramte er kodet, kodes
der derudover for, om den PTSD-ramte er kvinde eller mand. Vi har opsat denne variabel for
at finde ud af, om det typisk er kvindelige eller mandlige personer med PTSD, der udtaler sig
om den psykiske sygdom.

Variablen episodisk/tematisk framing teller, om artiklen benytter en episodisk eller
tematisk frame. Episodisk og tematisk framing stammer fra Iyengars (2010) teori om

framing, der er beskrevet i afsnittet om specialets teori (se afsnit 3.1.1).
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Gain-/loss-framing er en variabel, der teller, om den enkelte anlegge en gain-frame,
loss-frame, en neutral frame eller en frame, der bade er gain- og loss-praeget. Gain- og
loss-framing er tidligere blevet brugt som begreber i andre studier vedrerende framingen af
PTSD (Jankowski et al., 2011), og denne framing-teori beskrives narmere i specialets
teoriafsnit (se afsnit 3.1.2). Neutral og blandet er undervariabler, som er medtaget, fordi nogle
artikler er helt neutrale 1 deres framing af sygdommen, mens andre artikler er indeholder bade
gain- og loss-framing.

Under variablen PTSD-frames finder vi de forskellige fundne frames i kodningen.
Dette er undervariablerne tikkende bombe-frame, de bliver aldrig normale
samfundsborgere-frame, systemet fejler-frame, survivor-frame, forskningsframe samt
undervariablen andet. Disse frames er fundet gennem vores indledende pilottest (4.2.5) vil

blive defineret nermere i specialets framing-analyse.

Som det ses ud fra kodemanualen (bilag 1) og kodeskemaerne (bilag 2; bilag 3), koder vi
bade for latent og manifest indhold (Eskjer & Helles, 2015:12) i den kvantitative
indholdsanalyse. Manifest indhold ses i form af variabler sdsom samlet antal kilder,
kildetyper og kildeidentitet samt arsag til PTSD, mens latent indhold er de forskellige fundne
frames, gain- og loss-framing samt episodisk og tematisk framing. Traditionelt set har det
varet den kvantitative indholdsanalyses formal at kode manifest indhold, da det er objektivt
indhold, der ikke individuelt kan fortolkes. Men vi koder ogsa efter indhold, der er en del af
artiklens budskab, som dog ikke star eksplicit i artiklen (ibid.:13). De latente variable
indeberer brug af en subjektiv fortolkning, hvorfor en kodemanual her er s@rdeles vigtig for

at opna en ensidig forstaelse af variablerne.

4.2.1 Indsamling af empiri

Specialets empiri bestar af i alt 524 kodede artikler fra perioden 1. januar 2017 til 31.
december 2018. Nar der er sogt pd Informedia ift. de valgte sergeord (se afsnit 4.2.4), er
1.394 artikler kommet frem. Af disse er 870 artikler blevet frasorteret, hvis det har varet
meningsstof, notitser eller ikke har omhandlet PTSD. Dermed er 524 artikler blevet kodet.
Empirien udger dermed 37,1% af de enheder, der kommer frem péd databasen Infomedia, nér
de nedenstdende nyhedsmedier og deres netsider udvalges:

e Politiken og politiken.dk
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e Jyllands-Posten og jyllands-posten.dk

e Berlingske og b.dk

e Information og information.dk

e Kristeligt Dagblad og kristeligt-dagblad.dk
e BT og bt.dk

e FEkstra Bladet og ekstrabladet.dk

[ de folgende afsnit vil vi beskrive valget af tidsperiode og nyhedsmedier samt

samplingprocessen i specialet, interkoderreliabilitet og metodens validitet samt reliabilitet.

4.2.2 Valget af den undersagte tidsperiode
I dette speciale gnsker vi at undersege, hvordan den psykiske sygdom PTSD dakkes i det
nuvarende mediebillede. Derfor har vi valgt en samplingsterrelse, der medtager alle artikler
inden for de seneste to ar. Det vil sige en periode, der lgber fra og med den 1. januar 2017 til
og med den 31. december 2018. 2017 er medtaget for at opné en storre datamengde. Da vi
med specialet ensker at undersoge de aktuelle frames af PTSD, er det relevant at udvalge
samtlige artikler fra de udvalgte medier, som er blevet udgivet de seneste to ar, da vi sdledes
fir undersogt alt relevant materiale og ikke fraveelger elementer. I specialet har vi derfor
foretaget en totaltelling af artiklerne fra de udvalgte medier, hvilket har den fordel, at
undersogelsen slipper for enhver tvivl om representativitet 1 forhold til samplingperioden
(Eskjer & Helles, 2015:53). Dette skyldes, at eftersom alle nyhedsartikler i den to-arige
periode fra de udvalgte medier indgér 1 den kvantitative indholdsanalyse, sa vil variationer i
datamaterialet dermed ogsa afspejle variationer i samplingperioden (ibid.).

Totaltellinger er kun mulige at foretage, nar der underseges mindre populationer
(ibid.). Dette understreger, at PTSD er et emne, der ikke figurerer i toppen af de danske
mediers dekning, men alligevel tillader mediedeekningen en totaltelling, da PTSD optraeder 1

1.394 enheder 1 de udvalgte medier 1 samplingperioden.
4.2.3 Valg af medier

Specialets empiri er udvalgt med formélet om at kortlegge den generelle, brede

mediedekning af PTSD s& godt som muligt. Det har dog veret nedvendigt at foretage en
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afgrensning i forhold til valg af medier ud fra den mangde ressourcer, som har varet
tilgaengelige ift. at udfere den kvantitative indholdsanalyse.

Nyhedsmedierne Politiken, Jyllands-Posten, Berlingske, Information, Kristeligt
Dagblad, Ekstra Bladet og BT er udvalgt for at sikre en representation af hele den danske
mediedekning, og medierne er udvalgt af forskellige arsager, hvilket beskrives i det folgende

afsnit.

De wudvalgte landsdekkende dagblade - Politiken, Jyllands-Posten og Berlingske,
Information, Kristeligt Dagblad, BT og Ekstra Bladet - kan alle karakteriseres som
landsdekkende dagblade, mens BT og Ekstra Bladet ogsd betegnes som tabloidaviser
(mediernesudvikling.dk"). Séledes vil det ogsa vare muligt at afdaekke, om der er forskellige
tilgange til deekningen af PTSD medietyperne imellem.

Endvidere representerer de landsdekkende omnibusaviser ogsa forskellige ideologier.
Vi har derfor valgt at medtage medier med forskellige ideologiske stisteder for at sikre en
ligevaegt mellem heojre- og venstreorienterede medier, som henvender sig til forskellige
malgrupper, 1 mediedekningen. Politiken er eksempelvis en venstreorienteret avis, mens
Berlingske kan karakteriseres som en avis, der appellerer til borgerlige valgere (Hjarvard,

2007:36).

Yderligere er de ovenstdende medier udvalgt, da de star for en stor del af mediedaekningen 1
Danmark. Ifelge rapporten Mediernes udvikling i Danmark 2018 (mediernesudviking.dk?) er
printavisernes laesertal generelt faldende. Men alligevel laste knapt 1,3 millioner danskere 1
alderen 12 ar og derover dagligt et landsdakkende dagblad i 2017 (mediernesudvikling.dk").
Politiken havde et gennemsnitligt lasertal pa printudgivelsen pa 267.000 lasere,
Jyllands-Posten havde 205.000 lasere, Berlingske cirka 160.000 lesere, Kristeligt Dagblad
havde cirka 100.000 laesere, mens Information havde cirka 90.000 laesere. Bade Ekstra Bladet
og BT holder begge det gennemsnitlige lasertal pa over 100.000 (mediernesudvikling.dk").
Det er derfor s@rdeles relevant at undersege disse mediers repraesentation af PTSD, da der
netop er potentiale for at eksponere en stor del af danskerne for en bestemt made at anskue

personer med PTSD pa.
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Derudover har de landsdaekkende dagblade derudover sardeles staerke tilbud pa den digitale
front, som fortsat ogsé tiltrekker mange brugere (mediernesudvikling.dk'). Hele 44% af de
danskere internetbrugere besogte et af disse netsider 1 lebet af en uge — et tal, der
sandsynligvis ville have varet hejere, safremt politiken.dk, jp.dk og eb.dk havde vearet
medtaget i beregningen (mediernesudvikling.dk?). De landsdeekkende dagblades netsider stir
saledes for en stor del af danskernes nyhedsbrug, hvorfor det er relevant at inddrage disse

netsider i specialet.

I den kvantitative indholdsanalyse er der en raekke faktorer, som man er nedsaget til at
overveje inden kodningen. Tid er en ressource, der er en afgerende faktor (Eskjaer & Helles,
2015:62), hvormed vi ogsa har varet ngdsaget til at erkende, at vi ikke har kunne kode alle
artikler fra alle danske nyhedsmedier skrevet om PTSD i 2017 og 2018. Vi har derfor varet
nedsaget til at afgraense os 1 forhold til medievalg. Som tidligere beskrevet opnar vi med de
udvalgte medier en samplingmangde pé 1.394 enheder med 524 kodede artikler, hvor Eskjaer
og Helles kategoriserer mellem 200 og 250 samplingenheder som et solidt grundlag for en

undersogelse (ibid.).

I specialet har vi derfor afgrenset os fra at undersege ovrige landsdeekkende dagblade som
erhvervsavisen Bersen, da dette medie kan kategoriseres som varende nichepraget (aiu.dk").
Borsens hovedfokus er netop finans og erhverv (borsen.dk), hvormed vi vil argumentere for,
at denne avis ikke pa samme méde som de evrige aviser dekker PTSD pé et mere generelt
plan.

Derudover har vi afgraenset os fra public service-medier, da et public service-medie
som DR “[...] er uafheengig af okonomiske, kommercielle og politiske interesser” (kum.dk).
Landsdekkende dagblade har ofte et ideologisk stasted, og er ikke pa, som DR, bundet op pé
en kontrakt om deres mediedekning. At inddrage DR vil derfor indlede en helt ny diskussion

om public service og framing, som vi ikke ensker at undersoge 1 dette speciale.

4.2.4 Samplingprocessen
I dette speciale ensker vi at undersege dakningen af PTSD. Forinden udferelsen af den
kvantitative indholdsanalyse undersegte vi derfor, hvilke sggeord der ville give os relevante

resultater i artikeldatabasen Infomedia. Her kom vi frem til, at en segning pd segeordene
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“PTSD”, “posttraumatisk stresssyndrom” og “posttraumatisk stresslidelse” ville frembringe
de artikler, som var mest relevante for indevarende specialet. Vi har dermed foretaget en
relevanssampling, da vi har benyttet en database til at hjelpe undersogelsen med at udvalge
relevant materiale (Eskjer & Helles, 2015:60).

Ved hjzlp af segeordene blev der fundet 1.394 artikler i den udvalgte tidsperiode fra de
udvalgte medier. Alle disse artikler er blevet lest, hvormed vi kan argumentere for, at vi i den
kvantitative indholdsanalyse har foretaget en totaltelling. I kodningen har det alligevel veret
nedvendigt at foretage en frasortering af artikler uden relevans for undersegelsen, selvom vi
har benyttet relevante sogeord og har foretaget en relevanssampling. Artikler er blevet
frasorteret, hvis de ikke har handlet om PTSD - eksempelvis hvis lidelsen blot nevnes 1 en
sidebemarkning — eller hvis det har varet notistser eller meningsstof sdsom kronikker,
debatter, ledere og anmeldelser. Valget om at frasortere meningsstof baserer vi pd vores
onske om at undersege mediernes dekning af PTSD. Meningsstof reprasenterer netop ikke
nedvendigvis mediets holdning til emnet, men er i stedet udtryk for (ofte) udefrakommende
skribenters tanker. Samtidig er notitser kendetegnet ved at vere serdeles korte og gor oftest
ikke brug af kilder, hvilket ville skevvride vores kvantitative indholdsanalyse ift. det

gennemsnitlige antal kilder per artikel. Vi har derfor valgt at frasortere disse to teksttyper.

I alt har vi frasorteret 870 artikler (bilag 4; bilag 5). Samplingsterrelsen er derfor endt pa 524
artikler. Her er 225 artikler kodet fra de landsdekkende dagblade (bilag 2), mens 299 er
kodet fra de landsdekkende dagblades netsider (bilag 3). Af de 524 artikler er 228 blevet
kategoriseret som primere artikler, hvormed de er blevet kodet for alle variabler, mens 296
artikler er blevet karakteriseret som perifere, hvormed disse kun er kodet for variablen “arsag

til PTSD”.

4.2.5 Pilottest

I specialet er der foretaget en pilotundersggelse inden selve kodningen af nyhedsartiklerne
blev padbegyndt. Pilotundersegelsen er den sidste chance for at kontrollere, at kodeskemaet og
undersogelsen er designet korrekt (Eskjer & Helles, 2015:49). I pilotundersegelsen blev der
indledningsvist kodet 100 tilfeldigt udvalgte artikler fra 2018 for at fastleegge, hvilke frames
der var til stede i dekningen af PTSD. Her traf vi ogsé valget om ikke at medtage framen

PTSD er en militeer- og mandesygdom 1 den kvantitative indholdsanalyse. Dette skyldes, at
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framen ville komme til at dominere kodningen, fordi sardeles mange af artiklerne vil kunne
kodes som denne frame. Militer- og mandesygdom-framen ville dermed underminere de
andre tilstedevaerende frames, som vi fandt frem til at veere personer med PTSD er tikkende
bomber, personer med PTSD er unormale samfundsborgere, systemet fejler, personer med
PTSD er survivors samt en forskningsframe. Vi valgte derfor at beskrive og analysere denne
mere overordnede framing i selve framinganalysen og altsa ikke kode for denne frame i selve
den kvantitative indholdsanalyse, da den vil resultere 1 unuancerede og ensidige resultater.
Derudover foretog vi pilottesten for at gere det klart, hvorvidt de valgte variabler var
meningsfulde i1 forhold til undersegelsen. Efter pilotundersegelsen revurderede vi forskellige
variabler. Eksempelvis slettede vi variablen negativ/positiv frame og tilfgjede 1 stedet
variablen gain- og loss-frame, da vi mente, at denne latente variabel var lettere for os at opna
konsensus omkring, idet vi kunne laene os op ad tidligere forskning. Derudover tilfegjede vi
variablen episodisk/tematisk framing samt variablerne for de frames, der optradte hyppigst 1
pilottesten. Desuden gav pilottestesten os den indsigt, at flere af artiklerne omhandlede PTSD
perifert, hvorfor variablen primecer/perifer blev tilfojet. Efter pilotundersegelsen blev hele
kodningsskemaet derfor tilpasset, sd den endelige kodning kunne pabegyndes. Pilottesten har
varet yderst betydningsfuld for den kvantitative indholdsanalyse, da forundersegelsen gav
klarhed om manglende variabler og hvilke frames der skulle kodes for i den kvantitative

indholdsanalyse.

4.3 Kvaliteten af specialets data
I det folgende afsnit vil reflektere over kvaliteten af den data, som specialet bygger pa.
Gennem begreberne interkoderreliabilitet og koderkonsensus samt validitet og reliabilitet vil

vi beskrive overvejelserne omhandlende den indsamlede empiri.

4.3.1 Interkoderreliabilitet og koderkonsensus

En problematik, vi 1 specialet har veret nodsaget til at tage hejde for, er interkoderreliabilitet,
som omhandler, hvorvidt forskellige kodere foretager den samme kodning (Eskjaer & Helles,
2015:78). Selvom vi inden pabegyndelsen af den kvantitative indholdsanalyse havde
udarbejdet en udferlig kodningsmanual (bilag 1), er det ikke en selvfelgelighed, at vi vil
foretage den samme kodning. Men for at specialet skal have en hgj reliabilitet, skal der vere

en “[...] overensstemmelse mellem de involverede koders klassificering af
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kommunikationsindhold” (Eskjer & Helles, 2015:78). For at sikre dette, har vi indledningsvis
foretaget en pilottest, hvor vi sammen har kodet 100 artikler. Derudover har vi fysisk siddet i
samme rum og kodet, s det har vaeret muligt at diskutere og besvare diverse tvivlsspergsmal
om kodningen.

For at hejne den kvantitative indholdsanalyses reliabilitet, har vi foretaget en stikprove efter
kodningens afslutning. Her brugte vi en talgenerator (random.org) til at udvaelge syv artikler
fra de landsdekkende dagblade og syv fra de landsdekkende dagblades netsider. Vi er to
kodere og har begge kodet de fjorten artikler. I stikprevekontrollen var tolv ud af fjorten
artikler kodet ens. I de to artikler, der ikke var kodet ens, var der fejl i enkelte variabler. En
koder havde eksempelvis kodet artiklens hovedtema som erfaring med PTSD, mens den
anden koder havde kodet hovedtema som psykiatrien/konkrete tilbud/behandlingssteder.
Ifolge Eskjeer og Helles bliver undersegelsens datakvalitet ikke kompromitteret, hvis der er et
sammenfald pd mindst 85% (Eskjer & Helles, 2015.:78). Denne kvantitative indholdsanalyse
har resulteret i et sammenfald pa 88%, hvorfor man kan argumentere for, at undersegelsens
data har en hgj reliabilitet.

Da vi har udarbejdet kodeskemaet og kodningsmanualen sammen, er endnu en mulig
problematik koderkonsensus (ibid.:77). Det vil sige, at undersegelsen ikke vil na frem til
samme resultat, hvis undersggelsen skulle gentages af andre kodere, idet de to nuverende
kodere har foretaget dataregistrering ud fra implicitte forudsaetninger. Hvis dette var tilfeldet,
ville det mindske undersogelsens reliabilitet. Derfor ber kodemanual og kodeskema i
princippet vere udfert af en anden end den, der foretager kodningen, men det har ikke vaeret
muligt 1 dette speciale (ibid.). Vi har dog bestrabt os pd at undga koderkonsensus ved at
foretage kodningen i samme rum og forsegt at huske hinanden pd den objektive forstaelse af

variablerne gennem kodningen.

4.3.2 Validitet og reliabilitet

Som beskrevet ovenfor har vi i specialet gjort os forskellige overvejelser for at hgjne den
kvantitative indholdsanalyses reliabilitet. Til kodningen er der blevet udarbejdet en udferlig
kodningsmanual (bilag 1). Denne manual har til formal at f4 begge kodere til at kode efter de
samme principper, hvilket hejner undersogelsens reliabilitet. Som tidligere navnt har vi

endvidere foretaget en stikprovekontrol, der viser et sammenfald pa 88% i
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interkoderreliabiliteten, hvilket ifelge Eskjer og Helles er en acceptabel andel (Eskjer &
Helles, 2015:78).

I kodeskemaet har vi brugt variabler, der er blevet brugt i andre undersogelser.
Variablen kildeidentitet er ligeledes set i rapporten Journalistiske kvaliteter 1999-2014 (2015)
af Willig et al., mens datakategorien hovedtema tidligere er brugt i rapporten En af os - En
agenda-analyse af mediedcekningen af psykisk sygdom (en-af-os.dk). Derudover har vi selv
byttet variablen psykisk sygdom ud med variablen erfaring med PTSD samt tilfojet forskning
som et muligt valg af fokus. Endvidere er variablen episodisk/tematisk framing hentet fra
undersogelsen US media representation of post-traumatic stress disorder: a comparative
study of regional newspapers and national newspapers (Wu, 2016), mens variablen gain- og
loss-framing er replikeret fra rapporten The Sources and Frames Used to Tell Stories About
Depression and Anxiety: A Content Analysis of 18 Years of National Television News
Coverage (Myrick et al., 2014). Disse forskellige variabler har indgaet i andre undersogelser,
hvormed de kan vare med til at hgjne denne undersogelses reliabilitet, da variablerne er
blevet benyttet for, hvormed de ma forstds som nemme at replikere. De selvfundne frames vil
sandsynligvis ikke have en tydelig kvalitet for fremtidige undersogelser, da de er sardeles
emnespecifikke i1 forhold til framing af PTSD 1 netop disse dr. Undersogelsens reliabilitet

hgjnes derfor af de tidligere brugte variabler.

Validitet er et af de vigtigste kriterier indenfor for forskning (Bryman, 2012:47). Bryman
opererer med fire forskellige former for validitet, der kan oversattes til mdlingsvaliditet,
intern validitet, ekstern validitet samt okologisk validitet (ibid.).

Malingsvaliditet handler om, hvorvidt en maling af et koncept virkelig reflekterer det
koncept, der skal undersegges. I den forbindelse kan der her stilles speorgsmal ved specialets
kvantitative maling, og hvorvidt denne egentlig maler det, den skal (ibid.). Her vil vi dog
argumentere for, at vi hejner maélingsvaliditeten ved at argumentere for, hvorfor de
forskellige variable er udvalgt tidligere 1 metodeafsnittet. Endvidere er variablene udformet
med specialets problemformulering for gje, hvilket vil hgjne validiteten.

Den interne validitet beskeaftiger sig 1 stedet med om konklusionen inkorporerer
kausalitet mellem enkelte variable: “If we suggest that x causes y, can we be sure that it is x
that is responsible for variation in y and not something else that is producing an apparent

causal relationship” (ibid.). Derfor er det vigtigt 1 forhold til specialets interne validitet, at vi
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belyser, at resultatet er et udtryk for en korrelation og ikke en kausalitet variable imellem
(ibid.). Dette speciale har dermed fundet korrelationer gennem krydstabuleringer (Eskjer &
Helles, 2015:103), hvilket er et udtryk for en hgj intern validitet.

Dernaest kommer den eksterne validitet, der omhandler, hvorvidt undersegelsens
resultater kan blive brugt til at generalisere ud over studiets specifikke kontekst (Bryman,
2012:47). Dataindsamlingen har stor betydning for undersogelsens eksterne validitet (Eskjaer
& Helles, 2015:49). Her kan vi diskutere, hvorvidt den kvantitative indholdsanalyses eksterne
validitet pavirkes af den valgte sampling. En totaltelling er normalt en mide undgé tvivl om
reprasentativitet, men da specialet “kun” laver en totaltelling af syv mediers dekning og
framing af PTSD, vil validiteten ikke vare hgj med henblik pé generaliserbarhed 1 forhold til
det samlede danske mediebillede. Til gengaeld har undersogelsen en hgj validitet inden for de
syv udvalgte medier, hvor der vil kunne udledes noget generelt ud fra de syv mediers
daekning.

Slutteligt beskaeftiger okologisk validitet sig med spergsmélet om, hvorvidt resultatet
kan overfores til folks hverdag og deres naturlige habitat. Kriteriet satter derfor spergsmal
ved, om resultatet er validt pd et teknisk plan, men ikke har noget at gere med den hverdag,
der ses hos den sociale gruppering, som undersgges (Bryman, 2012:58). En af fordelene ved
den kvantitative indholdsanalyse er, at den er nonreaktiv, hvilket betyder, at metoden ikke
pavirker data (Eskjer & Helles, 2015:131). Herimod kan laboratorieundersogelser og
omgivelserne 1 et interview gore, at den gkologiske validitet svaekkes (Bryman, 2012:48). Vi
ma derfor antage, at dette speciale har en fornuftig ekologisk validitet, da den kvantitative

indholdsanalyse ikke pavirker data.

4.4 Metodisk afgraensning
Som beskrevet i specialets metode har vi foretaget en rekke valg og fravalg, der har
indflydelse pd specialets endelige resultater. Vi har foretaget afgreensninger i forhold til
sampling 1 form af valg af tidsperiode, valg af medier og dermed samplingprocessen, men vi
har overordnet set ogsa foretaget metodiske afgreensninger.

Som undersogelsesdesign kunne vi eksempelvis 1 stedet for at udarbejde
framinganalysen have foretaget forskningsinterviews med journalister fra de forskellige
medier for at opna en forstéelse for, hvorfor de framer, som de gor. Dermed ville vi ogsé have

storre incitament til at behandle den journalistiske praksis i1 diskussionen, hvilket ligeledes er
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en relevant diskussion inden for framing-paradigmet. Ligeledes ville dette kunne belyse den
journalistiske praksis ift. repreesentativitetsidealet og journalistisk objektivitet.

Endvidere har vi afgraenset os fra at udarbejde en receptionsanalyse. Den kvantitative
indholdsanalyse hjelper med at give os et systematisk overblik over, hvilke frames der er at
finde 1 mediedakningen i de valgte medier, men metoden udleder ikke noget om, hvordan
pavirker eller modtages hos modtageren. I forhold til framing af PTSD kunne det ligeledes
have varet interessant at fi en forstéelse for receptionen hos modtageren. Endvidere om
modtageren mener, at de samme frames gor sig galdende, som den kvantitative
indholdsanalyse ndr frem til og videre om de mener, at dekningen er udtryk for en
representativ. og objektiv journalistik. Vores fokus er dog netop selve teksten 1

kommunikationskaden, hvorfor vi valgt ikke at udarbejde en sadan analyse.
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5. Analyse

I folgende analyse vil vi indlede med at besvare arbejdsspergsmalet hvilke kilder udtaler sig
om PTSD? gennem en prasentation af den kildekodning, vi har foretaget i de undersogte
artikler 1 perioden 2017 til 2018.

De enkelte artikler er ligeledes blevet kodet for, hvilke frames der kommer til udtryk
her, for at kunne besvare arbejdsspergsmalet hvilke frames benyttes til at fortcelle om PTSD i
de danske landsdeekkende dagblade? Den kvantitative indholdsanalyse vil saledes afsluttes
med en deskriptiv analyse af resultaterne heraf og lede op til analysens kvalitative element,
som bestdr af en framinganalyse af de enkelte dominerende frames, vi har fremanalyseret i

daekningen af PTSD.

5.1 Dakningen af PTSD i tal og store traek

I de folgende afsnit praesenterer vi sdledes resultaterne af vores kvantitative indholdsanalyse.
Hvor det findes relevant, vil vi sammenholde vores resultater med tal fra rapporten
Journalistiske kvaliteter 1999-2014 (2015) fra Kulturstyrelsen for at kunne pépege eventuelle
forskelle og/eller ligheder med den generelle danske mediedekning. Ligeledes vil
underspgelser og statistikker om PTSD blive inddraget for at undersege, hvilke sider af

sygdommen der skrives frem i det undersegte mediebillede.

5.1.1 Medier og kilder: PTSD pa dagsordenen

Den forste del af vores kvantitative indholdsanalyse bestér i en optalling af, hvilke kildetyper
der er citeret 1 de enkelte artikler. I det folgende afsnit vil vi sdledes presentere disse
resultater for at kunne kaste lys over, hvor meget de enkelte undersegte medier har dekket

PTSD i perioden, samt hvilke kilder der har fiet taletid i denne forbindelse.

I HVILKE MEDIER ER DER MEST FOKUS PA PTSD?

Af de 1 alt 299 netartikler fremgar det, at bt.dk er afsender pa det storste antal artikler
omhandlende PTSD 1 arene 2017 og 2018, idet mediet har udgivet i alt 73 netartikler om
emnet i denne periode. Ekstrabladet.dk, jyllands-posten.dk samt politiken.dk ligger

nogenlunde lige ift. antal udgivne netartikler om PTSD med 40 til 48 artikler per medie. De
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medier, som har skrevet ferrest primere artikler om emnet i den givne periode, er

information.dk samt kristeligt-dagblad.dk med henholdsvis 21 og 16 netartikler (figur 1).

B Frint [ Met

80

Antal artikler

Figur 1: Antal print- og netartikler fordelt pa medier

Nar det geelder de undersggte printmedier (i alt 225 artikler), scorer BT ligeledes hgjest i
antal artikler om PTSD i perioden 2017 til 2018 med 59 artikler. De ovrige medier fordeler
sig nogenlunde ligeligt med mellem 29 og 33 artikler om emnet. Dog er Information og
Kristeligt Dagblad ligeledes de printmedier, som har skrevet mindst om emnet i perioden,
med blot 20 og 23 udgivne artikler i den undersogte periode (figur 1).

En generel tendens er desuden, at de udvalgte netmedier har skrevet mere om emnet
sammenlignet med deres print-pendant — dog med undtagelse af Kristeligt Dagblad, hvor

denne tendens viser sig omvendt (figur 1).

HVEM UDTALER SIG OM PTSD?

Det er som navnt udelukkende de primare artikler, som er blevet kodet ift. antal kilder samt
kildetyper (se afsnit 4.2). Opgjort i de tre hovedkildetyper (ekspert-, erfarings- og partskilder,
se afsnit 3.4) ses det, at partskilder er den dominerende gruppe i de primare printartikler

(50,5%) efterfulgt af erfaringskilder (42%) og dernast ekspertkilder (7,5%). Det samme
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billede tegner sig i de kodede primere netartikler, hvor partskilder udger 48,6% af det
samlede antal kilder, mens ekspertkilder udger 7,2% og erfaringskilder udger 44,1% (bilag 2;
bilag 3). Det gennemsnitlige antal kilder per primar netartikel er desuden 1,72, mens det for

de primare netartikler er 2,02 (figur 2).

[
=
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Metartikler Printartikler

Figur 2: Gennemsnitligt antal kilder per primcer net- og printartikel

Dykker man ned i den tredelte kildeinddelings underkategorier (se afsnit 4.2), tydeliggeres
det, at borgere uden portefolje udger den markant sterste kildegruppe i de kodede artikler 1
bade print- og netmedierne (hhv. 42% og 44,1%) (figur 3). Borgere uden portefolje er i
udgangspunktet en broget kategori, men i de kodede artikler forekommer denne kildetype
som oftest i form af mandlig veteran — en pointe, vi vil uddybe i afsnit 5.1.2.

I printartiklerne udger den neeststerste kildegruppe desuden organisationspersoner
(18%), mens det for netartiklerne er embedsmaend og offentligt ansatte (16,7%) (figur 3).

Dette billede adskiller sig betydeligt fra den navnte rapport fra Kulturstyrelsen, hvor
borgere uden portefolje udgjorde blot 9% af det samlede antal kilder i mediedekningen i
2012 (Willig et. al., 2015:32). Ligeledes adskiller dekningen af PTSD sig markant fra den
generelle mediedekning, som den udlegges i Kulturstyrelsens rapport, idet politikere i
sidstnaevnte udgjorde 19% af kilderne 1 2012 (ibid.), mens de udger blot 9,5% og 9% i de net-

og printmedier, som underseges 1 dette speciale (figur 3).
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Figur 3: Kildetyper fordelt pa net- og printmedier

Sammenligner vi de undersegte print- og netmedier, tydeliggeres det, at net- og
printmedierne har benyttet et nogenlunde lige stor andel af hhv. politikere, erhvervspersoner,
kunstnere og kulturpersoner, forskere samt borgere uden portefolje. Platformene adskiller sig
dog betragteligt ift. antallet af citerede organisationspersoner, idet andelen af denne kildetype
er 7,6% storre i printmedierne end i netmedierne. Der er omvendt en storre tendens til at
benytte embedsmand og offentligt ansatte som kilder i netmedierne (16,7%) end i

printmedierne (13%) (figur 3).

Ift. de primare artikler er det ogsa blevet undersegt, i hvor stor en andel af artiklerne der
indgér erfaringskilder. Resultaterne heraf viser, at erfaringskilder indgéar i hele 85,3% af de
kodede primare netartikler og 67,7% af de primare printartikler (bilag 2). Saledes kan vi
konkludere, at erfaringskilder ikke blot er den naeststerste kildegruppe jf. ovenstdende, men at
denne kildetype ogsa indgér i langt sterstedelen af de kodede primere artikler.

Det er ligeledes blevet undersegt, hvor ofte én eller flere erfaringskilder udtaler sig 1

en artikel, uden at (en) ekspert- eller partskilde(r) ogsé er citeret. Resultatet heraf viser, at
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erfaringskilder indgir som den eneste kildetype i 40,4% af de kodede printartikler og 39,5%
af de kodede netartikler (bilag 2; bilag 3). Deraf kan det udledes, at erfaringskilder i hoj grad
dominerer 1 de undersegte mediers dekning af PTSD — og at disse 1 cirka to ud af fem

tilfeelde udtaler sig, uden at deres udsagn bliver nuanceret af ekspert- eller partskilder.

5.1.2 Emner og drsager: Hvad taler vi om, ndr vi taler om PTSD?

Med dette speciale ensker vi at undersege, hvordan PTSD italesattes i de undersogte medier.
Forste skridt til at forstd dette er at se neermere pa, hvilke emner der bliver bragt pa mediernes
dagsorden, nir der skrives om PTSD. I det folgende afsnit vil vi séledes sl& ned pa de
tendenser, der gor sig geldende inden for dette felt, herunder med fokus pa, hvilke arsager til
PTSD der hyppigst —og mest sjeldent — italesattes, samt hvilke emner der har faet

spalteplads 1 de undersogte medier.

ARSAGER TIL PTSD: EN VETERAN- OG MANDESYGDOM

Nér man underseoger de angivne arsager til PTSD i de undersogte printmedier, fremgar det af
vores kodning, at kategorien militeer/veteraner italesaettes som &rsag til diagnosen i hele
40,4% af de primere og perifere artikler. Den neasthyppigste arsag er overfald/vold (13,3%)
efterfulgt af seksuelle krenkelser (12%) (figur 4).
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Figur 4: Arsager til PTSD i primcere og perifere artikler (print)
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Militer/veteraner udger ligeledes den hyppigst angivne arsag til PTSD i de kodede primare
samt perifere netartikler (36,2%). I modsatning til printartiklerne er seksuelle kraenkelser dog
her den nasthyppigste angivne arsag til diagnosen, mens flugt fra krig el. lignende placerer
sig pé en tredjeplads (figur 5).
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Figur 5: Arsager til PTSD i primceere og perifere artikler (net)

Fokuserer man udelukkende pa de primere artikler, hvor PTSD er hovedfokus og ikke blot
kort berores, ses det, at militer/veteraner angives som arsag til PTSD 1 hele 61,2% af
netartiklerne. I 8,5% af artiklerne er en specifik arsag ikke angivet, mens andre arbejdsskader
er den tredjehyppigste angivne arsag i de undersegte artikler (7,8%). Samtidig ses det, at
seksuelle krankelser, overfald/vold og flugt fra krig el. lignende hver is@r udger en andel pa

4,7% (figur 6).
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Figur 6: Arsager til PTSD i primeere artikler (net)

Et lignende billede tegner sig i de primere printartikler, hvor militeer/veteraner angives som
arsag til PTSD i hele 73,7% af artiklerne (figur 7). Andelen af artikler, hvor gvrige arsager

angives, er sdledes som 1 tilfeeldet med netartiklerne ganske lav (figur 7).
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Figur 7: Arsager til PTSD i primeere artikler (print)
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Af ovenstdende resultater kan det sdledes udledes, at militeer/veteraner i hej grad dominerer
som drsag til PTSD i1 de undersogte medier — s&rligt i de primare artikler 1 bade net- og
printmedierne. Man m4 derfor antage, at veteraner i s@rdeleshed bliver ansigtet pd diagnosen
i de undersggte medier, mens andre — eksempelvis voldtegtsofre — traeder i baggrunden, idet
artikler omhandlende disse ofte ikke vinkler direkte pa sygdommen, men i stedet blot naevner
lidelsen 1 en sidekommentar i en given artikel.

Dette er en interessant pointe sammenholdt med statistikker om, hvad der udleser
PTSD. Ifelge tal fra Veterancenteret har 1.145 danske veteraner, som har varet udsendt en
eller flere gange mellem 1992 og 2016, faet en PTSD-diagnose (b.dk). Til sammenligning
viser tal fra Psykiatrifonden fra 2015, at cirka 5.000 danskere gennem de seneste 10 ar har
udviklet PTSD efter voldtegter og andre seksuelle overgreb (bt.dk). Vores resultater peger
saledes pa, at sarligt én side af PTSD skrives frem i den undersogte mediedeking —
militer/veteraner — sammenlignet med evrige nuancer af diagnosen.

I vores kodning har vi ligeledes undersegt, hvorvidt de kilder, som er citeret for at
have eller betegnes som diagnosticeret med PTSD, er mand eller kvinder. Resultatet af dette
ses 1 figur 8. Det fremgar heraf, at mandlige kilder dominerer i bade net- og printmedierne,
idet denne gruppe udger hhv. 72,3% (net) og 85,5% (print) af de kodede artikler. Kvindelige
kilder udger til sammenligning 27,7% og 14,5% for hhv. net- og printmedierne (figur 8).

B rM=nd B Kvinder

Printartikler
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Figur 8: Andelen af hhv. mandlige og kvindelige kilder med PTSD, fordelt pd print- og

netartikler
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Sammenholder man disse resultater med Kulturstyrelsens rapport, ses det, at andelen af
kvinder er storre 1 netmediernes dekning af PTSD end 1 den generelle mediedekning, hvor
kvindelige kilder udger 22% (Willig et al., 2015:31). Det ses dog ogsa, at andelen af kvinder
er mindre i printmediernes dekning af PTSD (14,5%) end i1 den generelle mediedekning. Der
skal dog tages forbehold for, at der i dette speciale kun er kodet for ken ift. personer med
PTSD og ikke for samtlige kilder, fordi vi ensker at belyse, hvilke ken der skrives frem ift.,
hver der bliver ansigt pa den psykiske sygdom.

Sammenholder man resultatet med forskningen inden for PTSD som psykisk
diagnose, tegner der sig ligeledes et billede af, at serligt én nuance af sygdommen skrives
frem 1 dekningen; nemlig at PTSD er en ‘mande-sygdom’ frem for en ‘kvinde-sygdom’. I
udgivelsen Information om PTSD hos voksne — Sygdommen, behandling og forebyggelse
(psykiatrien.rm.dk) anslar Psykiatrien 1 Region Midtjylland dog, at dobbelt s& mange
kvindelige som mandlige veteraner rammes af sygdommen (psykiatrien.rm.dk). Flere studier
viser ligeledes, at dobbelt s& mange kvinder som mend udvikler PTSD, hvis ikke flere
(sdu.dk; Wittchen et al., 2011:669). Man kan saledes udlede, at andelen af kvinder, der
bruges til at sette ansigt pa sygdommen i de kodede artikler, er lav ift. kensfordelingen inden

for sygdommen.

EMNER: CASEFORTZALLINGENS HHEMMEBANE
Af figur 9 fremgér det, at erfaring med PTSD er det hyppigst forekommende emne i bade

primare net- og printartiklerne, idet denne kategori udger hhv. 41,1% og 38,4% af det
samlede antal artikler. Dette stemmer godt overens med, at en stor del af de undersogte
artikler udgeres af casehistorier, hvor blot én erfaringskilde er citeret (se afsnit 5.1.1).
Ligeledes fremgar det af figur 9, at der skrives mere om psykiatrien, konkrete tilbud og
behandlingssteder 1 de primere printartikler (14,1%) end i netartiklerne (4,7%). Samtidig
optreeder kriminalitet i omtrent en femtedel af de kodede artikler pa tvers af print- og
netmedierne. Der er desuden storre fokus pd bide forskning samt politisk
debat/ressourcer/rammevilkar 1 printartiklerne (hhv. 6,1% og 13,1%) end 1 netartiklerne (hhv.
9,3% og 18,6%) (figur 9). Vi kan sdledes konkludere, at casefortellinger i hegj grad dominerer

1 bade print- og netmedierne sammenlignet med ovrige emner.
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Figur 9: Emner fordelt i procent i primcere hhv. net- og printartikler

5.1.3 Framing: Hvordan italescettes PTSD?

I ovenstédende afsnit har vi klarlagt, hvilke emner der italesattes ift. PTSD i de undersogte
medier. I det folgende afsnit vil vi séledes undersege, hvordan disse emner italesattes —
herunder gennem episodisk og tematisk framing, gain- og loss-framing samt de fem

dominerende frames, vi har fundet i vores pilottest (se afsnit 4.2.5).

EPISODISK OG TEMATISK FRAMING

De primere artikler er som navnt blevet kodet for, hvorvidt de er framet episodisk eller
tematisk. Af figur 10 ses det sdledes, at en episodisk framing er hyppigst forekommende i
bdde net- og printartiklerne med hhv. 69% og 72,7% af de kodede artikler (figur 10). Atter
md det siges at stemme godt overens med, at vi ser en stor forekomst af enkeltfortellinger 1

form af casehistorier.
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Figur 10: Fordeling af episodisk og tematisk framing i print- og netartikler

De primare artikler er ligeledes blevet kodet for, hvorvidt artiklerne er framet med fokus pa
gain eller loss, en blanding heraf eller neutralt. Resultaterne viser her, at loss er den
dominerende frame i bade print- og netmedierne (hhv. 58,6% og 68,99%). Loss-framen

benyttes siledes oftere pa de undersogte netmedier end i deres pendanter print (figur 11).

B net B Print
1,00
075 [E,90%
0,50
0,25
465% 40%
0,00
Gain Meutral Loss Blandet

Figur 11: Gain-, neutral-, loss- og blandet-frame fordelt pa net- og printformat
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Ift. netop gain- og loss-framing er der store forskelle medier og platforme imellem. Det ses af

figur 12, at ekstrabladet.dk har den sterste andel af loss-framede artikler (84,2%). Bt.dk

folger trop med 80,8% loss-framede artikler. Samtidig har kristeligt-dagblad.dk den laveste

andel af loss-framede artikler, idet blot 37,5% af artiklerne herfra kan kategoriseres som

tilhorende denne frame (figur 12). Samtidig har Kristeligt Dagblad den sterste andel af

gain-framede artikler (54,5%), mens ekstrabladet.dk har den mindste andel heraf (10,5%)

(figur 12).

En generel pointe ift. dette resultat er desuden, at loss-framing i hgjere grad er

tilstedeverende pd netmedierne end pd printmedierne — dog med undtagelse af Information

og Kristeligt Dagblad (figur 12).
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Figur 12: Fordelingen af loss-, gain-, blandet og neutral framing fordelt pa medieplatforme,

angivet i procent

Zoomer vi ind péd de episodisk framede artikler, ses det, at hele 62,5% af printartiklerne og

74,2% af netartiklerne leegger sig inden for loss-framing (figur 13). Gain-framede artikler
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udger til sammenligning hhv. 27,8% og 19,1% af hhv. episodiske print- og netartikler (figur
13).

Deraf kan vi séledes udlede, at der blandt de episodiske artikler er en stor tendens til
at frame pa loss. Eksempler pa artikler, som hegrer under denne frame, er “Den gamle Kasper
kommer aldrig tilbage” (printartikel 66) fra BT og b.dk-artiklen “Gustav skerer teender, sd de
knuses. Han var soldat 1 Kosovo, og i dag foler han sig tabt i systemet” (netartikel 122). Den
dominerende tone i disse artikler er sdledes negativ og efterlader laeseren med eksempelvis et
indtryk af, at en specifik person med PTSD aldrig vil kunne blive ‘normal’ igen. Dette vil
blive blive behandlet i analysens kvalitative del (se afsnit 5.2).

B Frintartikier W Netartikler
100,0%

50,0%

0,0%

Gain Meutral Loss Blandet

Figur 13: Andel gain-, loss-, neutralt og blandet framede episodiske artikler

Zoomer vi i stedet ind pa de tematisk framede artikler, fremgér det af figur 14, at andelen af
loss-framede artikler her er betragteligt mindre end i1 de episodiske artikler — hhv. 48,2% og
59% for print- og netartiklerne. Samtidig er andelen af neutrale artikler en del hgjere blandt
de tematiske artikler end de episodiske (hhv. 14,8% for printartiklerne og 17,9% for
netartiklerne) (figur 14).

Deraf kan vi saledes udlede, at der er en tendens til, at der i de episodiske artikler er
storre fokus pa loss — og at der blandt de tematiske artikler omvendt er en storre tendens til at

frame neutralt.
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Figur 14: Andel gain-, loss-, neutralt og blandet framede tematiske artikler

FRAMING: DE NEGATIVE FORTZALLINGER VINDER FREM

De primare artikler er ligeledes blevet kodet for deres dominerende frame. Disse frames’
opbygning vil blive gennemgaet i analysens anden og kvalitative del. I det folgende afsnit vil
vi dog ferst kort opridse, hvor meget de enkelte frames fylder i den samlede undersogte
daekning 1 perioden.

Af figur 15 ses det, at personer med PTSD er tikkende bomber er den hyppigst
forekommende frame i de kodede netartikler, mens personer med PTSD kan aldrig blive
normale samfundsborgere igen (1 figuren forkortet ‘unormale borgere’) er den hyppigst
anvendte frame i de kodede printartikler. Personer med PTSD er survivors-framen anvendes i
15,3% og 17,4% af hhv. net- og printartiklerne. Forskningsframen er den mindst anvendte
frame 1 bade net- og printmedierne (figur 15).

Dette resultat underbygger pa sin vis resultatet af kodningen for gain- og
loss-framing. Tikkende bomber, unormale borgere og systemet fejler er jf. figur 15 netop
nogle af de mest dominerende frames 1 de kodede primare artikler — og disse frames ma 1
udgangspunktet siges at vare loss-fokuserede, idet der her er fokus pa eksempelvis en person
med PTSD, der er ‘géet amok’ eller aldrig vil kunne varetage et ‘normalt’ job igen (se afsnit

5.2.2 og 5.2.3). At disse frames er dominerende stemmer séledes godt overens med, at vi i

60/114



vores undersggelse har fundet, at loss-framede artikler udger en stor andel af det samlede

antal artikler i flere af de undersggte medier (figur 12).
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Tikkende bomber Unormale borgere  Systemet fejler Survivor Forskning Andet

Figur 15: Andel artikler med tikkende bomber-, de kan aldrig blive normale borgere igen-,
systemet fejler-, survivor- og forskningsframe samt anden framing, fordelt pd net- og

printartikler

Iyengar pépeger som navnt, at episodisk framing af en given problematik kan fere til, at
modtagerne af et medieprodukt ikke placerer et ansvar for eksempelvis forbedring af
forholdene for personer med psykiske sygdomme (se afsnit 3.1.1). Det er derfor ogsa
interessant at undersege, hvor mange artikler inden for de enkelte frames som er henholdsvis

episodisk og tematisk framet. Resultaterne heraf ses i figur 16 og 17.
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Figur 16: Fordelingen af episodisk og tematisk orienterede artikler fordelt pa frames (net)

I de kodede netartikler er episodisk framing generelt dominerende. Serligt tikkende
bomber-framen, survivor-framen og unormale borgere-framen er baseret pa episodiske
enkeltfortellinger (figur 16). Det ses dog ogsa, at andelen af episodiske og tematiske artikler

er nogenlunde ligeligt fordelt i systemet fejler-framen.
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Figur 17: Fordelingen af episodisk og tematisk orienterede artikler fordelt pa frames (print)
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Anderledes forholder det sig i printartiklerne. Af figur 17 ses det, at episodiske artikler udger
hele 68,4% af de artikler, der er kodet som herende under systemet fejler-framen (figur 17).
Deraf kan det udledes, at der i printartiklerne oftere fokuseres pé enkeltforteellinger i

systemkritiske historier end i netartiklerne.

5.1.4 Opsamling

I ovenstdende analysedel har vi preesenteret resultaterne af vores kvalitative indholdsanalyse.
Resultaterne heraf viser, at borgere uden portefolje er steerkt dominerende som kildegruppe 1
det undersogte udsnit af mediebilledet. Dette kommer ogsé til udtryk ved, at erfaringskilder
optreder i en stor del af artiklerne, ligesom en stor del af artiklerne ikke supplerer
erfaringskilders udsagn med citater fra evrige kildetyper. Erfaringskildernes dominans kan
ogsd ses ved, at dekningen af PTSD 1 den undersogte periode i de givne medier 1 hgj grad
baerer praeg af enkeltfortellinger i form af episodisk framing.

Vi har ligeledes fremlagt vores resultater ift. den dominerende framing i de enkelte
artikler. En pointe er her, at negative fortellinger om eksempelvis personer, som er blevet
‘gdelagt’ af PTSD, vinder frem, mens historier om forskning, som 1 udgangspunktet mé siges
at veere mere oplysende, traeder 1 baggrunden. Vi har samtidig fundet, at mediedeekningen af
sygdommen 1 hej grad fokuserer pa veteraner sammenlignet med evrige grupper, som ogsé er
udsatte for sygdommen. Ligeledes viser den kvantitative indholdsanalyse, at dekningen 1
langt hejere grad skriver mend frem ift. kvinder, nar det kommer til, hvilke personer der

rammes af PTSD.

5.2 Framinganalyse
I det folgende afsnit vil vi foretage en dybdegdende analyse af de frames, der er fundet i den
kvantitative indholdsanalyse, herunder personer med PTSD er tikkende bomber, personer
med PTSD er unormale samfundsborgere, systemet fejler, personer med PTSD er survivors
samt forskning. Endvidere vil vi indledningsvis udlegge en overordnet frame, som vi har
valgt at kalde PTSD er en militcer- og mandesygdom.

I indholdsanalysen har vi varet abne overfor, at enkelte artikler ikke vil falde ind under
nogen af disse fem frames, ved at tilfoje kategorien andet. Som det ses af den deskriptive

indholdsanalyse, har vi kategoriseret hhv. 14,5% og 15,3% af net- og printartiklerne som
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andet under frame-variablen. Disse artikler har omhandlet eksempelvis forbedringer i
forholdene for PTSD-ramte. Modsat de ovrige frames er der dog ingen af disse emner, som
har haft en sd hyppig forekomst blandt artiklerne, at vi har fundet det nedvendigt at give dem

en selvstendig kodningsvariabel, hvorfor de ogsé er udeladt i folgende framinganalyse.

5.2.1 PTSD er en militeer- og mandesygdom

I den forudgéende pilottest kunne vi s@rdeles hurtigt konstatere, at storstedelen af de kodede
artikler var med til at skabe et billede af, at PTSD er en psykisk sygdom, som kun rammer
mend 1 militeret. I artiklerne ligger saledes en socialt konstrueret reprasentation af, at PTSD
er en militeer- og mandesygdom.

Vi har dog valgt ikke at inddrage denne frame som en variabel i vores kvantitative
kildekodning. Dette valg er taget pd baggrund af, at PTSD er en militeer- og mandesygdom
narmere skal ses som et overordnet, men meget dominerende tema, som langt sterstedelen af
de kodede artikler ville here ind under, idet mandlige kilder og militerrelateret PTSD netop
er meget hyppigt foreckommende her i1 forhold til hhv. kvinder og evrige arsager til PTSD.
For at give et mere nuanceret billede af sygdommen gennem de ovrige frames, hvoraf flere
artikler herer ind under dette tema, har vi sdledes valgt at udelade militcer- og mandesygdom

fra vores kodeskema og i stedet gennemgé den i folgende afsnit.

OPBYGNING AF FRAMEN: PTSD, MILITZARET OG MAND KADES SAMMEN

Af den deskriptive analyse fremgér det, at 61,2% af de primare netartikler og hele 73,7% af
de primare printartikler har angivet militeer/veteraner som arsag til PTSD. Endvidere udger
kvindelige kilder blot 27,7% og 14,5% af det samlede antal kilder, der betegnes som
PTSD-ramte, i hhv. net- og printartiklerne. Den deskriptive analyse er dermed med til at
fastsla, at PTSD bliver fremstillet som en psykisk sygdom, som (nasten) udelukkende mand

og soldater bliver ramt af, ligesom disse to variable oftest kombineres.

Ud fra Entmans definition af en frames fire betydningsmaessige funktioner er det vanskeligt
at give et samlet bud pa denne frames problemdefinition, idet artiklerne inden for dette tema
omfavner en bred palette af problematikker. Der findes dog i langt de fleste af disse artikler
en drsagsdiagnosticering (Entman, 1993:117). Denne arsag er, at soldater og/eller veteraner

ofte far PTSD: Personen har faet diagnosen, fordi personen har veret udsendt.
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Denne arsagsdiagnosticering kommer ofte til udtryk i form af en sproglig, eksplicit
kobling mellem diagnosen og dét at vere eller at have varet udsendt som soldat. Et eksempel
herpd ses 1 artiklen “Traumer er krigens uundgaelige konsekvens” (printartikel 23) fra
Kristeligt Dagblad. Traumer forstds her som PTSD, og det ses, hvordan sygdommen i
rubrikken bliver fremstillet som en naturlig medfelge, hvis man er udsendt som soldat.
Dermed sattes der lighedstegn mellem PTSD og dét at deltage 1 krig, uden at der tages hojde
for de mange tusinde soldater, som udsendes uden efterfolgende traumer.

Dette er ogsé en interessant pointe set 1 lyset af, at vi ikke ser den samme eksplicitte
kobling mellem sygdom og &drsag i de artikler, som omhandler eksempelvis volds- eller
voldtegtsofre eller flygtninge. I denne type artikler benyttes ord som ‘traumer’ eller
‘psykiske efterveer’ i artiklens rubrikken og indledning i stedet for ‘PTSD’, og PTSD navnes
ofte meget sent i artiklen. Omvendt ser vi ofte, at PTSD er noget af de forste, som bliver
navnt 1 artikler, hvor militeer/veteraner er angivet som sygdommens arsag.

Supplerende eksempler herpd ses i rubrikker som “Krigsveteran med ptsd: »Hvor
mange flere legers ord vil de have pa, at jeg ikke er rask i hovedet?«” (netartikel 119) fra
Politiken samt “PTSD-ramt krigsveteran sendte bombemail” (netartikel 31) fra b.dk. Som
journalist kunne man her have valgt at undlade at nevne ordet ‘krigsveteran’ — et fravalg,
som tydeligvis ikke er blevet taget i de nevnte eksempler. Man kan saledes udlede, at PTSD
ofte forbindes med krigsveteraner og militeret allerede i rubrik og/eller indledning, mens det
samme ikke gor sig geldende, nar artiklerne omhandler evrige drsager til PTSD. Dette
understotter saledes vores pointe om, at PTSD primart repraesenteres som en militaer-

sygdom.

Hvis arsagsdiagnosticeringen til framen PTSD er en militeer- og mandesygdom ikke allerede
er angivet 1 rubrikken, skrives den hurtigt frem i selve bredteksten. Dette ses eksempelvis i
artiklen “Kone til veteran: De har taget deres kampe i Afghanistan, men vi har kampen pé

hjemmefronten” (netartikel 106) fra bt.dk. I underrubrikken star der folgende:
“Det er ikke kun veteranerne, der oplever, at deres udsendelse giver dybe ar pa

sjeelen. Deres parorende kcemper for at passe pd deres veteran og med samtidig at fd

en hverdag til at henge sammen. En af dem, der keemper, er Ketty Stalting, hvis
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mand lider af posttraumatisk stress som en efterreaktion pd sin udsendelse i 2014”

(ibid.)

Her ses det igen, at PTSD (her omtalt som ‘dybe ar pé sjaelen’) kobles til veteraner som
helhed (“veteranerne oplever”) frem for blot at relatere sygdommen til de enkelte individer,

artiklen omhandler.

Selvom de enkelte artikler ikke er blevet kodet for det, er det vores oplevelse, at denne type
artikler oftest undlader at pointere, at PTSD ogsd kan udleses af andre handelser end
krigsdeltagelse. Eksempelvis stér der folgende 1 bt.dk-artiklen “Afghanistan-veteraner bliver
syge flere ar efter udsendelse” (netartikel 28): “PTSD er en psykisk lidelse. PTSD kan
optreede, efter at en person har veeret vidne til eller selv deltaget i livstruende heendelser
sdsom krigshandlinger” (ibid.). Veteraner med PTSD er denne artikels fokus, hvorved det
forekommer nerliggende at navne netop krigshandlinger som et eksempel. Man kan dog
argumentere for, at det som journalist er nerliggende ogsa at oplyse om andre og mere
hyppigt forekommende arsager til sygdommen — for ifelge Entman kan udelukkelse af
definitioner og tilherende forklaringer nemlig ogsd pavirke modtagerens forstaelse og
konstruktionen af en frame (Entman, 1993:118) pd lige fod med de informationer og
karakteristika, der inkluderes. Idet mange af de artikler, som omhandler militeer og/eller
veteraner udelader information om evrige drsager — og da at disse artikler ma siges at vaere 1
overtal — kan man saledes argumentere for, at de undersegte medier er med til at konstruere et

billede af, at PTSD er en militeer-sygdom.

Som navnt fremstilles PTSD dog ikke blot som en militeerrelateret sygdom, men ogsa som en
sygdom, der primart rammer meand. Vi understotte dette argument med, at langt sterstedelen
af de kilder, som er citeret for at have PTSD, som navnt udgeres af mand. Det er dog ogsé
bemarkelsesvardigt, at naesten samtlige artikler, som har angivet militer/veteraner som arsag
til PTSD — og som har citeret en tidligere/nuvarende bruger af systemet — benytter mandlige
kilder. Faktisk er der kun fem artikler ud af alle de kodede artikler (printartikel 60;
printartikel 64; printartikel 99; netartikel 92; netartikel 99), som angiver militer/veteraner
som arsag til PTSD, og som samtidig citerer en kvindelig caseperson (bilag 2; bilag 3).

Dermed ser vi et stor tendens til, at PTSD skrives frem i de undersegte artikler som en
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‘mandesygdom’ frem for en sygdom, som rammer bide kvinder og meand — og faktisk
hyppigst kvinder.

Det skal navnes, at blot 7,6% af de ansatte i forsvaret er kvinder per 1. januar 2019
(forpers.dk), hvormed det kan ses som naturligt, at maend fylder mere i dekningen af PTSD.
Ikke desto mindre er det en interessant pointe, at der i de undersegte artikler i hej grad
fokuseres pd sygdommen 1 relation til mandlige militeransatte/veteraner, hvormed man kan
argumentere for, at kvinderne med PTSD kommer til at std 1 skyggen af deres mandlige

kolleger.

5.2.2 PTSD-ramte er tikkende bomber

Som nevnt i den foregdende analysedel er det den hyppigst foreckommende frame i de kodede
prim&re netartikler (23,7%), at personer med PTSD er tikkende bomber. Andelen af
printartiklerne, som er kodet under denne frame, udger til sammenligning 17,4% (se figur
12). 1T det folgende afsnit vil vi sdledes analysere, hvordan denne frames opbygges i1 de

kodede artikler.

OPBYGNING AF FRAMEN: KRIMINALITET OG BLODIGE DETALJER

Artikler, der er kodet som tikkende bomber, er ofte lette at genkende pd emnet; en stor del af
disse omhandler nemlig kriminalitet. Dette ses ofte allerede tydeligt i rubrik og underrubrik —
eksempelvis i artikler som “PTSD-ramt krigsveteran sendte bombemail” (netartikel 31) fra
b.dk og “PTSD-ramte Lars er tiltalt for drab pa sine foraldre: Nu forteller broderen om
afgerende episode” (netartikel 68), ligeledes fra b.dk.

Det interessante i disse artiklers rubrikker er koblingen mellem den begaede
kriminalitet og personernes sygdom: I stedet for blot at skrive, at en person er demt eller
tiltalt for en forbrydelse, velger man at bruge betegnelsen ‘PTSD-ramt’. Det skal dog ogsa
navnes, at der findes enkelte eksempler blandt de kodede artikler, hvor sygdommen er holdt
ude af rubrikken; eksempelvis “Dansker truede med at bombe shoppingcentre: Nu har han
fdet sin dom” (netartikel 50) fra bt.dk og “Mand anholdt i Randers: Truede med at skyde
politifolk” (netartikel 53) fra b.dk. Disse artikler er dog klart 1 undertal, og det beskrives
desuden i underrubrik og/eller indledning, at gerningsmanden bag de enkelte forbrydelser har

PTSD, hvorved sygdommen atter knyttes til de kriminelle handlinger.
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Med udgangspunkt i Entmans fire framing-funktioner bliver det siledes tydeligt, at
problem- og &rsagsdefinitionen 1 denne frame er tet knyttet sammen: Personer med PTSD
begér voldelig kriminalitet — og det gor de, fordi personer med PTSD er psykotiske og nar

som helst kan ‘sla klik’.

Tikkende bomber-artiklerne er ofte letgenkendelige i deres ordlyd. Betegnelser, ord og
beskrivelser (Kuypers, 2010:301), der far PTSD-ramte til at fremstd som netop tikkende
bomber, er nemlig yndede virkemidler i disse artikler. Dette ses eksempelvis i rubrikker som
“Amok pa hotel: Nodvendigt at legge min mand i hindjern” (netartikel 104) fra
ekstrabladet.dk samt “Hendes mand fik anfald, rabte og skreg: Nu deler konen oprab”
(netartikel 97) fra bt.dk. Det er her veerd at bide marke i ord som ‘amok’, ‘anfald’, der er med
til at tegne et billede af personer med PTSD som ustabile eller ligefrem utilregnelige.

I mange af disse artikler bruges de stigmatiserende betegnelser ikke blot 1 rubrikkerne,
men ogsd i bradteksten. Et eksempel herpéd er politiken.dk-artiklen “Truede med at skyde
politiet: Veteraners angreb pa myndighederne er et rab om hjalp” (netartikel 56), hvor det 1
underrubrikken beskrives, at anholdelsen af en 42-arig mand i Randers, som i 2017 truede
med at skyde en gruppe betjente, “[...] blot [er] det seneste eksempel pd udsatte
krigsveteraner, der reagerer udadtil med vold og trusler” (ibid.). Den pageldende journalist
skriver ligeledes, at der findes “[...] flere opsigtsveekkende sager, hvor udsatte veteraner med
eksempelvis ptsd reagerer voldsomt udadtil” (ibid.). Der beskrives herefter en rakke
forskellige sager, hvor krigsveteraner med PTSD har begaet kriminalitet — og her er det
interessant at legge marke til ordvalget. Eksempelvis beskriver journalisten med billedsprog,
hvordan, at en Balkan-veteran, som i sommeren 2016 slog sine foraldre ihjel, “[...] gradvist
beveegede sig mod kanten” (ibid.). 1 artiklen udtaler Claus Stenberg, talsmand for
Veteranalliancen, at han ofte herer om veteraner, der ‘gir amok’ og ‘slar klik’.

Et andet eksempel herpd er den fernaevnte artikel “Hendes mand fik anfald, rdbte og
skreg: Nu deler konen et oprab” (netartikel 97) fra bt.dk. Artiklen bestdr af et interview med
Svandis Funder Svendsen, som er kone til en tidligere Afghanistan-soldat med PTSD.
Journalisten beskriver her i den indledende tekst, at Svandis og hendes mand skulle have haft
en romantisk weekend pa et hotel, men at det “[...] kammede over for Svandis Funder

Svendsens mand, og han fik et psykotisk anfald” (ibid.).
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Beskrivelser og ord som disse — at ‘kamme over’ og ‘fa anfald’ — er i hej grad med til
at bygge denne frame op i de enkelte artikler; veteraner — og det er kun veteraner — med

PTSD er tikkende bomber, der blot venter pa at eksplodere.

En anden tendens, der gor sig geeldende i de artikler, der er kodet som herende under tikkende
bomber-framen, er de makabre beskrivelser af detaljer af kriminelle handlinger. Sarligt sagen
om veteranen Lars Kragh, som 1 sommeren 2016 slog sine forzldre ihjel med en okse, har
fidet meget spalteplads i den undersegte periode —og vi ser her flere eksempler pa, at
beskrivelser af den begédede forbrydelse er meget maleriske. Valget af ordet ‘huggede’ 1
rubrikken “Lars huggede sine foraldre ihjel med en ekse: Nu fortaller broderen om den ene
episode, der edelagde alt” (netartikel 69) fra bt.dk er et eksempel herpa; det tegner et billede
af gerningsmanden som kynisk og ligefrem barbarisk.

Ogsa artiklen “Jeg havde kramper af sorg” (printartikel 88) fra Ekstra Bladet omtaler
Lars Kragh-sagen i meget maleriske vendinger. Det beskrives eksempelvis, hvordan
gerningsmanden forvandlede dele af foraldres hus til ‘et slagtehus’, og episoden omtales som
“[...] det brutale, blodige dobbeltdrab” (ibid.), ligesom ordet ‘blodbad’ og ‘redselsscenarie’
bruges indimellem de meget voldsomme detaljer om, hvordan Lars Kragh begik drabet.

At han lider af PTSD bliver navnt flere gange i artiklen — blandt andet i billedteksten
til artiklens primere billede, der viser retsteknikere i1 faerd med at arbejde uden for
foreeldrenes hus, hvor drabet fandt sted. Under overskriften “Myrdede sine foreldre” star der

folgende tekst:

“Krigsveteranen Lars Kragh, som var udsendt som soldat pa Balkan og lider af ptsd,
blev efter tre dages eftersogning anholdt 12. juli 2016, hvor politiet gjorde et
uhyggeligt fund bag i bilen: Begge hans forceldre var blevet dreebt med en okse og

de bare neever” (ibid.).

Der tegnes her atter et billede af gerningsmanden som barbarisk; at dreebe nogen, og endda
sine egne foraldre, med ‘de bare naver’ er et meget voldsomt billede at kreere hos laeserne
og foreslar en koldblodethed, som adskiller sig betragteligt fra ‘almindelige’ mennesker —

forstdet som mennesker, der ikke er psykisk “ustabile’.
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Denne frames moralske vurdering jf. Entmans fire framingfunktioner barer séledes
preg af en slags fordeammelse over for de enkelte gerningsmand, som alle er diagnosticeret
med PTSD; de er psykotiske og utilregnelige individer, som ikke uden omtanke kan slippes
los i samfundet. Og enkelte artikler, som den ovenstaende fra politiken.dk — “Truede med at
skyde politiet: Veteraners angreb pd myndighederne er et rdb om hjelp” (netartikel 56) — gér
endda sa langt som at indikere, at alle PTSD-ramte veteraner har potentiale for at ‘kamme
over’ ved som navnt at beskrive, at sagen om en veteran, som truede med at skyde politiet,
‘blot er det seneste eksempel’ pé voldelige episoder, der har involveret en person, der lider af
sygdommen. Derved foreslas det, at der vil komme mange flere lignende sager, hvor

veteraner med PTSD “slar klik’.

Karakteriserende for tikkende bomber-artiklerne er desuden, at der i en stor del af dem ikke
foreslds en problemlesning jf. Entmans fjerde og sidste analysefunktion; i stedet holder de sig
til de maleriske beskrivelser af de enkelte forbrydelser. Dette er serligt interessant set i lyset
af, at det gennemsnitlige antal kilder per artikel, der er kodet under tikkende bomber-framen,
er betragteligt lavere end det gennemsnitlige antal kilder 1 det samlede antal artikler. Det er
ligeledes interessant at pointere, at der ikke er citeret ekspertkilder 1 nogen af de net- eller
printartikler, som er kodet under denne frame. De voldelige detaljer far siledes lov til at sta
alene, ofte akkompagneret af udsagn fra gerningsmanden selv fra eksempelvis retssalen.

Vi ser sdledes ogsa, at kun en meget lille andel af tikkende bomber-artiklerne giver
anledning til politisk debat om eventuelle muligheder for hjelp til PTSD-ramte; faktisk er det
kun en enkelt artikel, “Truede med at skyde politiet: Veteraners angreb pa myndighederne er
et rdb om hjelp” (netartikel 56) fra politiken.dk, som ger dette. Her diskuterer en leder af et
vaerested for tidligere udsendte, talsmanden for Veteranalliancen og en militerpsykolog,
hvordan det kan opleves for tidligere udsendte at have PTSD, og hvilke udfordringer de kan

stode pa som folge af sygdommen.

Af vores deskriptive analyse ses det saledes ogsa, at hele 96,7% af de artikler, som er kodet
under tikkende bomber, er episodiske (se afsnit 5.1.3). Sammenholdt med de opdagelser, vi
har gjort 1 ovenstdende analyse, kan dette siledes siges at vare sarligt problematisk; for hvis
ingen holdes til ansvar for problematikken om udsatte veteraner (jf. Iyengars teori om

episodisk og tematisk framing, se afsnit 3.1.1), og der samtidig som vist forekommer
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beskrivelser af personer med PTSD som ‘sindssyge’ og i risikozonen for at begd kriminelle
handlinger, kan der siges at vare en stor risiko for, at disse stigmatiserende billeder af
personer med sygdommen bliver prasenteret for modtagerne. Denne problematik vil blive

behandlet yderligere i specialets diskussion.

5.2.3 Personer med PTSD er unormale samfundsborgere

Blandt de kodede printartikler er den naesthyppigste frame, at personer med PTSD aldrig kan
blive normale samfundsborgere igen (21,4%). 1 de kodede netartikler er denne frame fundet i
17,6% af artiklerne (se figur 15). Jf. Entmans framing-funktioner er problemdefinitionen i
denne frame, at personer med PTSD ikke fungerer optimalt 1 det danske samfund. I det
folgende vil vi sdledes udlegge, hvordan denne reprasentation opstilles i de undersogte

artikler.

OPBYGNING AF FRAMEN: EN NORMAL-UNORMAL-DIKOTOMI OG PATOS

Valget af ordet ‘samfundsborgere’ 1 unormale samfundsborgere-framen er meget bevidst; 1
denne frame laegges der nemlig stor vaegt pa, at personer med PTSD ikke kan fungere i det
danske samfund som ‘normale’, ydende borgere, der varetager et arbejde og bidrager til
feellesskabet.

Et eksempel herpa ser vi 1 artiklen “Han var livvagt for Anders Fogh 1 flere ar: Han
endte som hjemles” (netartikel 80) fra bt.dk. Laeseren bliver her introduceret for Anders
Foghs tidligere livvagt, Frank Martinsen, som er blevet diagnosticeret med PTSD efter en
opgave 1 Gaza. Efterfolgende gik det, som den pdgzldende journalist skriver, ‘galt for ham’,
idet han fik konstateret PTSD — en retorik, som ogsa er sardeles interessant set i lyset af den
tidligere beskrevne tikkende bomber-frame (se afsnit 5.2.2). Rubrikken demonstrerer ogsé
den moralske vurdering (jf. Entman), som typisk finder sted i de artikler, der er vinklet pa, at
personer med PTSD er unormale samfundsborgere; nemlig at Frank Martinsen tidligere
havde en hgjtstdende stilling, men at han nu er ‘endt som hjemles’. I underrubrikken
beskrives det, hvordan han har varetaget andre velrespekterede jobs — fra en karriere i det
danske forsvar til en chefstilling hos Politiets Aktionsstyrke —inden han fik konstateret
PTSD. Ved eksplicit at opstille denne dikotomi mellem flotte titler og markatet som en

arbejdsles hjemles, det er ‘gdet galt’ for, placerer journalisten i den pageldende artikel
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saledes personer med PTSD, som ikke ‘fungerer normalt’, pd samfundets bund — og kan

endda siges at gore dem til stakler, der ikke kan tage vare pd sig selv.

Den samme retorik ses ofte tydeligt i rubrikkerne blandt de artikler, som er kodet under denne
frame; blandt andet i BT-artiklen “Den gamle Kasper kommer aldrig tilbage” (printartikel 66)
og “Unik gennemgang afslorer: Voldtegtsofre far smadret deres liv efter overgreb”
(netartikel 2) fra bt.dk. Det konstateres her, at personer med PTSD aldrig igen kan blive ‘de
samme’ som efter sygdommen: Lidelsen er blevet en sé integreret del af dem, at den definerer
dem som personer og legger kimen til resten af deres liv.

Denne tankegang ger sig 1 hej grad ogsd galdende i1 artiklen “For Svandis og Piet
ender krigen aldrig” (printartikel 72) fra Berlingske. Igen bruges ‘aldrig’ som en meget
definitiv vending, der tegner et billede af en tilverelse, hvor PTSD vil fylde resten af livet.
Ordvalget igennem denne artikel er ogsd interessant at kigge narmere pa: Blandt andet
skriver den pagealdende journalist, at Piet Funder Svendsens liv “[...] neppe nogensinde for
alvor kommer pd fode igen” (ibid.), efter han var udsendt til Afghanistan i et halvt ar —
ligesom at det beskrives, at krigen “[...] aldrig [ender] for dem, der fdr den ind pd livet”
(ibid.), og hvor “[...] invaliderende et liv med PTSD er for bade veteranerne og deres
familier” (ibid.). Atter dannes et billede af, at PTSD-ramte personer aldrig vil blive ‘normale’
igen — sygdommen vil altid definere disse personens liv og geren. Dette ekspliciteres af, at
journalisten skriver, at Piet Funder Pedersen nogle dage “[...] formar at fungere nogenlunde
normalt” (ibid.). En dikotomi mellem normal og unormal opstilles dermed direkte i teksten,

hvor personer med PTSD kategoriseres under sidstnavnte.

Et eksempel pd denne normal-unormal-dikotomi ses ogsa i artiklen “Invictus Games:
»Selvfolgelig ville jeg gerne undvare mareridtene«” (netartikel 98) fra information.dk, som
omhandler Kim Wilsborg, der efter en udstationering i Irak er blevet diagnosticeret med

PTSD. Under underrubrikken “Opbygger ny identitet” stér folgende:

“Tidligere havde han en klar identitet. Han var eventyrlysten, udedelig og havde
flere timer i dognet end de fleste. Han var onsket, veerdsat og vigtig. Nu er han i
fleksjob og passer have fem timer om ugen. Han tenker ikke over sin identitet, for

nogen sporger” (ibid.)
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Her opstilles atter et modsatningsforhold mellem Kim Wilsborg pre-PTSD og sa Kim
Wilsborg post-PTSD: Hvor han for var ‘ensket, vaerdsat og vigtig’, ser han nu sig selv som
“[...] en snylter i fleksjob” (ibid.). Atter far man som laser en opfattelse af, at ‘normale’
samfundsborgere har jobs, er vardsat og vigtige, mens ‘unormale’ samfundsborgere netop
ikke er verdsat og vigtige, men 1 stedet er identitetslase eksistenser, som ikke kan varetage et
‘normalt’ job, men ‘kun’ et fleksjob — noget, der bliver gjort til noget mindre prestigiost

sammenlignet med et ‘normalt’ arbejde.

I artiklen — og 1 unormale samfundsborgere-framen generelt — er der desuden en stor tendens
til at drage pd det retoriske virkemiddel pathos (Gabrielsen & Christiansen, 2010:18). I
ovenstdende artikel beskrives det eksempelvis, hvordan PTSD “[...] slog bunden ud af Kim”
(netartikel 98) og at han ma stoppe sin fortelling til journalisten om udsendelsen — “Ellers
kncekker stemmen” (ibid.).

I den fornavnte artikel om Svandis og Piet Funder Pedersen beskrives det i samme
tone, hvordan Svandis — Piets kone — ‘smiler stille’ og “[...] ligner en 12-tals pige, der er
blevet ramt af livet” (printartikel 58). Det beskrives ligeledes, at Piet er ‘magtesles’, og at
hans sygdom er “[...] det mest sarbare i hendes liv” (ibid.). For leeseren tegnes der derved et
billede af de PTSD-ramte — og endda ogsé af deres familier som konsekvens af sygdommen

— som nogle hjelpelose stakler.

Det er dog interessant, at der i sterstedelen af disse artikler ikke foreligger et losningsforslag
jf. Entmans framing-funktioner. Langt de fleste af artiklerne er baseret pa casefortellinger,
mens ganske fa er suppleret af eksempelvis ekspert- eller partskilder (bilag 2; bilag 3).
Fortaellingen om den sergelige skaebne, som de PTSD-ramte og deres familier lider under, fr
dermed lov til at sté alene.

Dette stemmer godt overens med, at hele 86,4% af de netartikler, der er kodet for
unormale borgere-framen, er episodiske (se figur 16). Nar en stor del af artiklerne omhandler
specifikke cases, vil de nemlig naturligt veere episodiske — isar, ndr disse casefortellinger
ikke indeholder supplerende eller nuancerede udsagn fra andre kilder. Dette er saledes en

pointe, der vil blive vendt i specialets afsluttende diskussion.
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5.2.4 PTSD-ramte er survivors

Som det ses 1 den deskriptive analysedel, optreder framing af PTSD-ramte som survivors
mindre hyppigt end bade tikkende bomber-framen, unormale borgere-framen og systemet
fejler-framen. Survivor-framen er fundet i 17,4% af printartiklerne og 15,3% af netartiklerne
(se figur 15). Den fylder derfor stadig sin andel, men forekommer ikke lige sd hyppigt, nar

det kommer til netjournalistikken.

OPBYGNING AF FRAMEN: OVERLEVERE, DER KAMPER SELV

Artikler, hvor PTSD-ramte frames som survivors, er ikke nedvendigvis lette at genkende
alene ud fra rubrikken. I nogle artikler vil framingen tydeligt fremsta af rubrikken, men i
andre artikler er det selve bredteksten, der far de PTSD-ramte til at fremsta som survivors.

Et eksempel pa dette er artiklen “Hvorfor give op? Mit liv sluttede jo heldigvis ikke
16. november 2009” (printartikel 57) fra Politiken, som omhandler casepersonen Helle
Thestrup, der ikke har givet op pa livet og bekampe sin PTSD efter et voldtegtsforseg. Her
fremgar det allerede i rubrikken, at personen er en survivor, da der vinkles pa, at Helle ikke
har ‘givet op’— og dermed settes Helle ogsa i opposition til de, der har ‘givet op’, forstaet
som de personer, der ikke har kunnet overkomme deres sygdom.

Den samme tendens ser vi 1 en artikel som “Tidligere jegersoldat endte i misbrug og
tyveri: »PTSD var noget soldater fik, s blev de kasseret og flyttede ud 1 en skov«”
(netartikel 85) fra jyllands-posten.dk. Artiklen er vinklet pa ekssoldaten Magnus’ erfaring
med PTSD, som ledte til en turbulent periode med bl.a. kriminalitet. I artiklen bliver det ogsa

beskrevet, at han siden har formaet at ‘keempe sig tilbage til livet’:

“Tilbage stdr et personligt genopbygningsarbejde. For selv om Magnus er kravlet op af
hullet, er der stadig dage, hvor morket scenker sig over ham. »Jeg har endnu ikke maodt
nogen, som har haft PTSD, kun nogle, som har det. Men det skal ikke dominere resten

af mit liv, og jeg tror pd, at det kan behandles til fulde.«” (ibid.)

At overkomme PTSD bliver her beskrevet med metaforen ‘at kravle op ad hullet’ — en aktiv
handling, der overlades til individet selv. P4 samme made refererer det ‘personlige
genopbygningsarbejde’ til, at den enkelte person selv mé tage affere og ‘gere noget ved’ sin

sygdom, hvilket ligger med 1 trdd med Iyengars definition af episodisk framing (se afsnit
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3.1.1). Citatet understreger ligeledes en ‘mod alle odds-diskurs’, da Magnus er ‘pé vej op af
hullet’, men aldrig selv har medt nogen, som har bekempet PTSD. Dermed fremlaegges
PTSD som en psykisk sygdom, der er serdeles sver at bekempe, og hvor oddsene er imod
dem, der udvikler PTSD - et billede, som ligeledes tegnede sig i wunormale

samfundsborgere-framen.

Jf. Entmans fire framing-funktioner foretages der i survivor-framen en problemdefinition, her
forstidet som et emne snarere end en problematik; nemlig at dem, der overkommer PTSD eller
kan fungere i hverdagen med sygdommen og ‘kemper mod’ den, er survivors, hvilket
ovenstidende eksempler sidledes underbygger.

I framen optrader ligeledes en arsagsdiagnoticering (ibid.), som kan siges at vare, at de
PTSD-ramte har formaet at ‘kommet tilbage’ i samfundet og fungerer som — eller s& godt
som muligt som — ‘normale’ samfundsborgere. Arsagsdiagnosticeringen bygger dermed pa
den samme tankegang, som findes i unormale borgere-framen - nemlig at man er unormal,
hvis man ikke kan fungere i samfundet eller varetage et job. Séledes kommer survivor-framen
til at forsteerke unormale borgere-framen, idet survivor-framen ligeledes er med til at pege pa,
at nogle personer med den psykiske sygdom ikke kan blive ‘normale’ eller kempe imod
PTSD. Dermed pavirker de forskellige frames ogsd hinanden pé et mere generelt plan, og den
ene frame forsterker den anden.

Survivor-framens arsagsdiagnosticering kommer blandt andet til udtryk 1 artiklen
“Morten vandt krigen indeni” (printartikel 47) fra BT, der omhandler den tidligere soldat
Morten, der har kempet mod sin PTSD siden hjemkomst. I artiklen star folgende:

“I en alder af 31 ar er han et forandret menneske. Det erkender han. [...] Han har
gennemgdet en uddannelse pa Aalborg Sportshajskole. Kan kalde sig coach, klatre-,
snowboard-, windsurfing-, MTB-, teambuilding, kano- og kajakinstruktor. [...) I dag
arbejder han som instruktor pd Lanzarote. »Jeg lever livet i bare tceer. Jeg har kun sko
pd, ndr jeg henter og bringer geesterne til lufthavnen,« griner han glad pa telefonen.

Kalder sig priviligeret” (ibid.)

I ovenstdende citat ses det, hvordan casepersonen Morten beskrives som et ‘forandret’

menneske, som har ‘formdet’ at vende tilbage til livet efter en udsendelse, hvor artiklen
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fokuserer pa, at han har taget en uddannelse, har opnaet flere forskellige instruktertitler, og at
han varetager et job. Hans arbejdsliv bliver dermed katalysator for, at han defineres som en
overlever og som ¢én, der har formaet at komme om pa den anden side af sin PTSD, forstaet i
et modsatningsforhold til de personer, som lider af sygdommen og ikke har gjort det samme.
Arsagsdiagnosticeringen bliver dermed, at han har ‘taget sig sammen’ og atter er vendt

tilbage til sin status som ‘normal’ samfundsborger.

Vi ser ligeledes, at der foretages en moralsk vurdering i survivor-framen: At de personer, som
lerer at leve med PTSD eller kemper mod sygdommen, er sterke karakterer. Laserne
efterlades dermed ogsda med et indtryk af, at de, som ikke lykkes med at ‘komme over’
sygdommen, er svage. Et eksempel pd den moralske vurdering findes i den fernavnte artikel
fra BT om krigsveteranen Morten, hvor den pageldende journalist skriver folgende i
underrubrikken: “Han overlevede krigen i Afghanistan, men blev en del af statistikken over
veteraner med PTSD. Men Morten ville det anderledes og tog kampen op” (ibid.). Gennem
formuleringen ‘at tage kampen op’ bliver casepersonen séledes atter fremstillet som én, der
har taget et aktivt valg om at overkomme sin psykiske lidelse, — modsat de mange andre, der
er ‘en del af statistikken’, som bare ‘lader sta til” og ikke har viljen til at forandre sig.

Denne moralske vurdering kommer ligeledes til udtryk i felgende citat i den tidligere
navnte artikel om Helle Thestrup, som er udgivet i Politiken: “Man haorer tit om folk, der har
veeret udsat for grumme ting, at de giver op. Det er trist, for for eller senere er livet jo
alligevel slut, modsat i sendefladen pa tv er der ingen genudsendelser, sda hvorfor give op?”
(printartikel 57). Artiklen er her bygget op omkring casepersonen Helle Thestrups oplevelse
af at f& PTSD efter et voldtegtsforseg. Artiklen er dermed skrevet i jeg-person, og
ovenstdende citat er derfor ogsé noget, som casepersonen selv udtaler. Ikke desto mindre er
det alligevel interessant, at journalisten har valgt at inddrage netop dette citat. At ‘give op’
konnoterer svaghed. Ved at lade casepersonen fremstd som en af dem, der netop ikke giver
op, opstilles der ogsd en kategorisering af de personer, som ikke kaemper og dermed er

‘svage’.

Gennem formuleringer og metaforer som at ‘vinde kampen’, ‘give op’ og ‘kravle op af

hullet’ er denne frame med til at skabe et billede af, at personer med PTSD, der ke&mper mod

76/114



sygdommen, er sterke survivors, mens de personer med psykiske lidelser, som ikke aktivt
keemper imod deres sygdom, bliver fremstillet som svage og opgivende.

Dette er serligt problematisk set i lyset af, at survivor-framen som vist i den deskriptive
analyse (se figur 16) meget hyppigt kommer til udtryk i episodiske artikler. Risikoen er
herved ifolge Iyengar, at ansvaret placeres hos den enkelte, og at samfundets ansvar samtidig

star 1 skyggen heraf. Dette vil vi videre behandle i diskussionen.

5.2.5 Systemet fejler

I bdde print- og netmedierne blev framen systemet fejler benyttet 1 lige under en femtedel af
de kodede artikler (figur 15). I denne frame fokuseres der pa, hvordan personer med PTSD —
oftest veteraner — eller parerende har oplevet psykiatriens ageren i forhold til behandlingen.
Pointen er her, at det danske psykiatriske system har fejlet i forhold til at hjelpe personen
eller yde den behandling, der har varet behov for. I det folgende vil vi sdledes gennemga

denne frames opbygning, som den ses i en reekke af de kodede artikler.

OPBYGNING AF FRAMEN: UNUANCERET KRITIK & POLITISK DEBAT

Systemet fejler-framen adskiller sig betragteligt fra frames som tikkende bomber, unormale
borgere og survivors, idet knapt halvdelen af netartiklerne, som er kodet under denne frame,
er tematiske (figur 16). I printartiklerne forholder det sig dog anderledes, idet det her blot er
31,6% af artiklerne, som er tematiske (figur 17). Dette ma ses som et tegn pa, at der i den
undersogte periode er blevet udgivet faerre portret- og caseartikler pd nettet end i1
printmedierne.

Pé de undersogte netmedier er der i stedet ofte storre fokus pa artikler, som udlegger
konkrete politiske forslag og kritik fra forskellige parter — eksempelvis “Veteranforslag falder
til jorden, hvis praksis fastholdes” (netartikel 71) fra politiken.dk og “Efter otte ar med en
veteranpolitik: Veteraner bliver behandlet »skamlest ringe« i Danmark™ (netartikel 123) fra
bt.dk. Til sammenligning er der i printmedierne et storre fokus pa artikler, hvor en enkelt
persons skabne er i1 fokus — eksempelvis “Thomas Kraghs bror slog forzldrene ihjel:

Psykiatrien har svigtet mest i1 det her forleb” (printartikel 9) fra Berlingske.

Uanset om fokus er pd enkeltpersoner eller generelle problematikker, er problemdefinitionen

1 disse artikler jf. Entmans framing-funktioner, at det danske system —enten i form af
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psykiatrien eller Veterancenteret — ikke har udfert deres opgave med at st til radighed for
psykisk syge veteraner til fulde. Arsagsdiagnosticeringen varierer en smule fra artikel til
artikel; enten bliver problematikken reprasenteret som en administrativ konflikt i og med, at
der ikke afgives nok midler til disse instanser, eller ogsa har ‘samfundet’ med narmest fuldt
overlaeg besvarliggjort, at en PTSD-ramt person eller dennes familie har féet stotte i form af
eksempelvis psykologhjelp.

Serligt sidstnaevnte gor sig geldende 1 en stor del af de kodede artikler. Et eksempel
herpd er artiklen “Veteraner svigtes” (printartikel 5) fra BT, som tager udgangspunkt i en
kritik fra Flemming Vinther, formand for Herens Konstabel- og Korporalforening, der
mener, at psykiatrien er ‘for presset’ til at kunne hjelpe danske PTSD-ramte soldater, som
vender hjem fra krig. Det er her sarligt interessant at bide merke i ordvalget i artiklen:
Danske hjemvendte soldater “[...] udscettes for opslidende kommunale jobprevningsforlob”
(ibid.) og “[...] tvinges igennem en rcekke forlab, som skal afdcekke deres arbejdsevne” (ibid.).
Psykiatrien geres her til en ekstern akter, som aktivt udsatter PTSD-ramte personer for
forskellige provelser.

Det samme gor sig geldende 1 artiklen “De svageste veteraner lades stadig 1 stikken”
(printartikel 3) fra Berlingske, hvor forhenvarende oberst Lars Moller kritiserer et ifolge ham
manglende politisk ansvar, nar det kommer til stette til veteraner. Som i de to fernevnte
rubrikker indikerer handlingen, her ‘at lade nogen 1 stikken’, at der er nogen, som aktivt
fralegger sig et ansvar om at at stette veteraner, som lider af psykiske sygdomme.
Underrubrikken i denne artikel er desuden interessant at kigge naermere pa ift. denne pointe,
idet det her beskrives, at “[...] Tidligere udsendte soldater med PTSD bliver sendt rundt
mellem kommuner, regioner, forsvaret og Arbejdsmarkedets Erhvervssikring” (ibid.). Denne
er i virkeligheden baseret pd Lars Mellers udsagn, men der tages ikke forbehold for, at der er
tale om ¢én enkelt persons kritik. Eksempelvis kunne journalisten tilfoje ordene ‘mener oberst
Lars Moller’ eller lignende. Derved kommer kritikken til at fremsta som en objektiv sandhed,

hvilket ikke bliver underbygget 1 artiklen ved hj&lp af fakta eller lignende.

Vi ser dog, at artikler der er vinklet pd, at systemet fejler, ofte — i mods@tning til eksempelvis
unormale borgere-framen — bliver afsat til en politisk debat i selve artiklen. Dette
underbygges af, at det gennemsnitlige antal kilder per artikel i systemet fejler-framen er

henholdsvis 2,8 kilder for netartiklerne og 3,8 kilder for printartiklerne (bilag 2; bilag 3),
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mens det for det samlede antal artikler gelder 1,72 kilder pa nettet og 2,02 kilder artikler i
printmedierne (figur 2). Serligt partskilder fylder meget i de artikler, der er kodet som
systemet fejler. Her er det gennemsnitlige antal partskilder per artikel er her 1,8 for
netmedierne og 2,6 for printmedierne (bilag 2; bilag 3). Sammenlagt med, at systemet
fejler-framen langt oftere bliver framet tematisk, ber der sdledes jf. Iyengars teori vaere langt
bedre mulighed for, at de enkelte borgere bliver oplyst om, hvor ansvaret for forbedring af
forholdene ligger — 1 stedet for, som 1 episodisk framing, at ansvaret ses som tilherende det
enkelte individ (se afsnit 3.1.1).

I de artikler, der er framet som systemet fejler, er der jf. Entmans framing-funktioner
saledes ogsad en storre tilbgjelighed til at bringe lasningsforslag pa banen. Her nevnes det
ofte, at psykiatrien er presset og derfor ma tildeles flere ressourcer, sd der hurtigere kan

‘gribes ind’ over for personer, som lider af PTSD.

Systemet fejler-framen bliver nemlig ofte ogsd koblet til en af de frames, vi tidligere har
gennemgaet i denne analyse; nemlig tikkende bomber. Dette ses eksempelvis i den fornevnte
artikel “Veteraner svigtes” (printartikel 14) fra BT. Artiklen er her bygget om op Flemming
Vinthers kritik samt en efterfolgende debat mellem Danske Regioner og Kommunernes
Landsforening, som diskuterer, hvordan man kan forbedre behandlingstilbuddene for danske
veteraner med psykiske sygdomme.

I artiklen, 1 en faktaboks under overskriften “Episoder med krigsveteraner”, er der
oplistet fem handelser, hvor danske krigsveteraner har begaet voldelig kriminalitet, ligesom

folgende afsnit efterfolger Flemming Vinthers kritik:

“Flemming Vinthers udtalelser kommer samtidigt med, at DRI tirsdag aften bringer
dokumentaren ‘Hvorfor slog du mor og far ihjel?’ om den danske krigsveteran Lars
Kragh. Lars Kragh dreebte i juli 2016 sine forceldre med en okse som folge af sine
fremskredne sindslidelser” (ibid.)

Dette er s@rligt interessant, idet Flemming Vinther i artiklen netop understreger, at han ikke
udtaler sig om Lars Kragh-sagen, men at hans kritik 1 hgjere grad gér pa de eksisterende
psykiatriske behandlingstilbud; sarligt de danske kommuners handtering af krigsveteraner,

som de ifelge Flemming Vinther forseger at ‘presse’ ud i jobs, selvom de ikke er
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arbejdsdygtige. Alligevel kobler den pageldende journalist her den konkrete sag til kritikken,
som derved kommer til at fremsta som en advarsel om, at de danske veteraner, hvis ikke de
far den nedvendige hjelp, kan ‘sla klik’, som vi sa det 1 tikkende bomber-framen.

En lignende kobling mellem systemet fejler-framen og en tankegang om, at veteraner
kan ‘gd amok’, forekommer i artiklen “Katastrofen spoger stadig efter 21 &r” (printartikel 18)
fra Jyllands-Posten. Laeseren bliver her introduceret for flere af de personer, som blev sat til
at rydde op efter en ulykke i august 1996, hvor davarende forsvarschef Hans Jorgen Gardes
fly styrtede ned. Artiklens fokus er, at flere fra oprydningsholdet efterfolgende har fiet
PTSD, men har haft svert ved at fa tilkendt arbejdsskadeerstatning. Det interessante er her, at
den pagaxldende journalist beskriver, at Jens Temmerup — en af disse PTSD-ramte personer —
“[...] I modscetning til andre, der er ramt af PTSD, |...] ikke [er] gdet i hundene” (ibid.). Atter
knyttes PTSD, som vi sd det i det forrige eksempel samt i tikkende bomber-framen generelt,
til forestillingen om at ‘kamme over’ eller lignende. Samme retorik ses alene 1 rubrikkerne 1
flere af de artikler, der er kodet under systemet fejler. Eksempler herpé findes i “De tikkende
bomber: Danske krigsveteraner svigtes” (netartikel 77) fra bt.dk og “Veteranforening:
Dobbeltdrab blev tragisk ojendbner” (netartikel 115) fra jyllands-posten.dk. Kriminelle
voldelige handlinger bliver saledes her atter afsat for en politisk diskussion om, hvordan man

kan hjelpe psykisk udsatte veteraner.

5.2.6 Forskningsframe
Forskning omhandlende PTSD er et emne, som udger en betydelig andel i den undersogte
mediedekning af PTSD. Alligevel forekommer denne frame forholdsvist sjeldent i de
kodede artikler sammenlignet med de ovrige frames — nemlig 9,2% 1 bide net- og
netartiklerne (figur 15). Det er sdledes den frame, som er mindst hyppigt anvendt i de
undersogte medier. Dette kan siges at haenge godt sammen med, at andelen af ekspertkilder er
relativt lav sammenlignet med andre kildetyper (figur 3), da det typisk er ekspertkilder i form
af forskere, som optrader 1 sidanne artikler.

Forskningsframen blev inddraget som undervariabel i den kvantitative indholdsanalyse
for at muliggere en kategorisering af de artikler, som omhandler forskning eller ny viden, og
som ikke nedvendigvis er lige sd ‘holdningspraegede’ som de gvrige artikler. I det folgende

vil vi sdledes uddybe, hvordan denne frame kommer til udtryk.
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OPBYGNING AF FRAMEN: OBJEKTIV OG TEMATISK FRAMING

Kendetegnende for forskningsframen er, at denne frame 1 hgjere grad kommer til udtryk som
emne, hvor de andre frames i storstedelen har vist sig gennem sprogbrug og vinkling. Dette
ses blandt andet i netartiklen “Tetris kan modvirke post-traumatisk stress” (netartikel 27) fra
jyllands-posten.dk, hvor der stir felgende 1 underrubrikken: “Det klassiske computerspil
Tetris kan mindske symptomerne pd post-traumatisk stress efter et feerdselsuheld,
konkluderer forskere i et nyt studie” (ibid.). Citatet understreger, hvordan at det ikke er
sprogbrugen, der konstruerer denne frame, men i stedet emnet. Vi ser saledes ikke, at der som
1 de ovrige frames gores brug af eksempelvis voldsomt sprogbrug og stigmatiserende
metaforer. | stedet forklares det ‘objektivt’ i underrubrikken, at forskere har fundet frem til, at
tetris kan hjelpe PTSD-ramte.

Selvom denne type artikler ofte forekommer neutrale ved forste gjekast, forekommer
gain- og loss-framing ogsa her. Dette skyldes, at en forskningsartikel omhandlende en positiv
nyhed — eksempelvis at man har fundet en ny type stof, som kan lette symptomer péd PTSD —
har en vis grad af positivitet over sig, ligesom nogle artikler — eksempelvis en artikel om, at
flere personer har faet PTSD — kan kategoriseres som negativ jf. Jankowski et al.s udleegning
af affektiv framing (se afsnit 3.1.2). Den fornavnte artikel er derfor ogsd udtryk for en
gain-frame, da mediet oplyser om, at et computerspil kan lette PTSD-symptomer, hvilket ma
forstas som positivt, idet dette potentielt kan hjalpe personer, som er ramt af sygdommen, til
en lettere hverdag.

Et modsat eksempel pd en ‘negativ historie’ findes 1 artiklen “Stadig flere
Afghanistan-soldater far PTSD” (printartikel 22) fra Kristeligt Dagblad. Mediet fokuserer
her pé, at flere danske soldater far PTSD, hvilket ma siges at vaere en loss-framet nyhed, idet
det er negativt, at flere bliver ramt af sygdommen. Den negative tone — at flere far PTSD —
setter her rammen for fortellingen og kan jf. teori om gain- og loss-framing pavirke laseren
emotionelt, ligesom modtagerne tilleegger negative nyheder som ovennavnte eksempel storre
fokus end positive (se afsnit 3.1.2).

Selvom vi har fundet bdde gain- og loss-framede artikler, som er kodet under
forskningsframen, er der ligeledes flere artikler, som fremstér neutrale. Det vil sige, at ikke er
domineret af en positiv eller negativ tone. Dette er artiklen “Lars Kragh-sagen: Kan
krigstraumer udvikle sig til skizofreni?” (netartikel 35) fra Berlingske et eksempel pa.

Gennem artiklen udlaegger forskellige forskere objektiv ekspertviden om, hvorvidt

81/114



krigstraumer kan udvikle sig til skizofreni. Der forekommer saledes hverken en positiv eller
negativ vurdering af emnet, hvormed artiklen fremstdr som mere neutral end de fornevnte

artikler, hvilket al journalistisk rapportering netop burde vare jf. objektivitetsidealet.

Endvidere bestér forskningsframen udelukkende af tematiske artikler (se figur 16). Dette kan
eksempelvis illustreres gennem artiklen “Ecstacy 1 sidste godkendelsesrunde som
PTSD-behandling 1 USA” (netartikel 27) fra jyllands-posten.dk, idet artiklen her fokuserer
pa, at krigsveteraner med PTSD maske fremover skal behandles med stoffet ecstacy. Det er
verd at bemarke, at PTSD og behandlingen heraf her sattes ind i en samfundsmassig,
tematisk kontekst. Jf. teori af Iyengar (se afsnit 3.1.1) placeres ansvaret siledes pa
systemniveau frem for hos individet. Man kan dermed ogsd argumentere for, at
forskningsframede artikler — netop fordi de er tematiske — 1 hejere grad er med til at oplyse

om den psykiske lidelse PTSD og samfundets ansvar for at hjelpe personer, som lider heraf.

5.3 Delkonklusion

I ovenstdende framinganalyse har vi foretaget en dybdegdende analyse af folgende
dominerende frames, som er fundet i de kodede artikler: Personer med PTSD er tikkende
bomber, personer med PTSD er unormale borgere, survivor, systemet fejler samt forskning.
Derudover analyserede vi indledningsvis framen PTSD er en militcer- og mandesygdom, som
vi har kategoriseret som et overordnet tema, der dekker over flere af de ovrige frames.

I denne ‘frame’ fremstar det at vaere soldat eller veteran som katalysatoren til, at man
bliver ramt af PTSD. Dette sker ved, at PTSD sprogligt keedes sammen med veteraner i de
enkelte artikler som en ‘uundgaelig konsekvens’ af at vare ansat i militeret. Endvidere
undlader artikler under denne frame at berette om, at PTSD ogsé kan opsta af andre arsager
end militertjeneste. Derudover bliver PTSD 1 hgj grad framet som en mandesygdom, idet
kvinder sjeldent benyttes som casepersoner.

I tikkende bomber-framen er problem- og arsagsdefinitionen knyttet taet sammen. Her
frames personer med PTSD nemlig som voldelige, kriminelle og psykotiske individer, der nar
som helst kan ‘sld klik’. Endvidere er sarligt stigmatiserende betegnelser og ord med til at
konstruere denne frame. En anden tendens i denne frame er detaljegraden i forhold til de

drabelige og makabre detaljer, som endvidere er med til at fremstille de PTSD-ramte som
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utilregnelige og voldsomme. I denne frame vil sterstedelen af artiklerne heller ikke foresld en
losning af problemet, og i stedet fokuseres der pa maleriske beskrivelser af forbrydelserne.

Hos framen unormale borgere fremstilles personer med PTSD i1 stedet som mennesker,
der ikke kan fungere i det ‘normale’ samfund. Her fokuseres p4, at personer med PTSD ikke
kan varetage en almindelig hverdag med arbejde, og endvidere bruges sproget til at udpensle,
at de aldrig vil vende tilbage til deres ‘tidligere jeg’. Derudover er framen med til at skabe en
dikotomi mellem det normale og unormale 1 forhold til det at veere samfundsborger. I denne
frame ses ligeledes, at der ikke fokuseres pa en lgsning, eksempelvis i form af behandling.

I framen survivor ligger arsagsdiagnoctiseringen sig op af den samme tankegang, der
ses 1 framen unormale borgere. Her er arsagen til, at personer med PTSD betegnes som
survivors, at de fungerer i hverdagen og optreder som ‘normale’ samfundsborgere med
arbejde eller forsgg pa det. Endvidere foretager denne frame en moralsk vurdering ved at
fremstille personer, der lykkes med at kempe mod den psykiske sygdom, som survivors,
hvormed andre PTSD-ramte fremstilles som svage og opgivende.

Framen systemet fejler fremstiller psykiatrien, kommunerne eller det danske samfund
som fejlslagne 1 forhold til at hjelpe veteraner — og {4 andre grupper af PTSD-ramte — til at
blive raske og give dem flere muligheder. Artiklerne i denne frame lagger typisk op til en
politisk diskussion i1 forseget pd at finde losninger. Dermed besidder framen ogsé
losningsforslag som framing-funktion. Typisk for denne frame er, at kritikken ikke er baseret
pa fakta, men i stedet holdninger. Endvidere findes der i denne frame en reference til tikkende
bomber-frame. Artiklerne underbygger nemlig ofte deres argument for, at der skal gores
noget for personer med PTSD, med henvisninger til, at personer med PTSD kan ende med at
‘gd amok’.

Forskningsframen adskiller sig en smule fra de evrige ved i hej grad at komme til
udtryk gennem artiklens emne frem for sprogbrug. Selvom denne frame ofte vil fremstd
objektiv, indeholder en stor del af artiklerne med denne frame ogsd enten gain- eller
loss-framing. Endvidere indeholder alle artikler under forskningsframe ogsd tematisk
framing, hvormed ansvaret for eksempelvis behandling placeres hos samfundet i stedet for
hos de individuelle personer med PTSD.

I specialets analyse har vi dermed beskaftiget os med fem fundne frames fra den

kvantitative indholdsanalyse samt en mere overordnet fram eller serdeles dominerende frame
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militeer- og mandesygsom. Mediernes dekning og framing af PTSD vil behandles videre i

specialets diskussion.
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6. Diskussion

I de folgende diskussionsafsnit vil vi behandle nogle af de vasentlige pointer, vi har
indsamlet fra specialets empiri og analyse. I diskussionen vil vi vende, hvordan
repraesentativitetsidealet bliver udfordret af de fundne frames, og ligeledes hvordan
framingen af PTSD i de udvalgte medier udfordrer den journalistiske objektivitet. Slutteligt
diskuteres, hvilke konsekvenser denne dakning kan have ud fra teori om framing og

mediernes dagsordensattende funktion.

6.1.1 Er deekningen af PTSD repreesentativ?

Af vores deskriptive analyse samt vores framinganalyse fremgar det, at framingen af PTSD i
de undersogte medier i den udvalgte periode 1 hej grad barer preeg af mandlige casepersoner
samt historier, som relaterer sig til militeret. I det folgende afsnit vil vi sdledes diskutere,
hvorvidt denne repreesentation af den psykiske sygdom lever op til journalistikkens ideal om

reprasentativitet.

Ifolge Kramheft (2011) dikterer mediernes demokratiske funktion nemlig, at medierne skal
afspejle “[...] den kulturelle mangfoldighed og livsstil lokalt, nationalt og internationalt”
(Kramhoft 2011:15). Man kan 1 hej grad kritisere den undersegte dekning for fremskrive et
serdeles ensidigt billede af sygdommen, hvor der legges stor veaegt pa bestemte
repraesentationer frem end andre — herunder i form af det store fokus pa PTSD som en
militeer- og mandesygdom. Dermed mé dekningen siges ikke at vare reprasentativ.

Da specialet har sit videnskabsteoretiske udgangspunkt i socialkonstruktivismen, er vi
klar over, at det er modstridende at udlede, at der er en ‘sandhed’ om sygdommen, da
sandheden altid skal forstds som socialt konstrueret. Dette speciale har dog fremanalyseret en
serdeles ensidig repraesentation af PTSD, der ikke afspejler den tidligere forskning, der
foreligger om PTSD og er inddraget i specialet. Dakningen af PTSD i de landsdekkende
medier samt tidligere undersogelser er dermed udtryk for to mere eller mindre modstridende

billeder af den psykiske sygdom.

Dette modsatningsforhold kommer som navnt blandt andet til udtryk ved den store andel af

mandlige casepersoner. I de udvalgte medier udger mand nemlig langt sterstedelen af disse,
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mens kvinder i bedste tilfeelde udger lidt under en tredjedel; samtidig ved vi som navnt, at
dobbelt s& mange kvinder som mend rammes af sygdommen (se afsnit 1.3).

I artikler er militeret derudover den hyppigst naevnte arsag til PTSD i1 bdde de
prima&re og perifere artikler (se afsnit 5.1.2); men ifelge tal fra Psykiatrifonden giver andre
traumatiske handelser sdsom voldtegt langt flere ofre PTSD efterfolgende (se afsnit 1). De
undersogte medier kan saledes siges at efterlade et (i sammenhold med statistikker og
undersggelser om PTSD) ensidigt billede af sygdommen, hvorved bestemte sider af den
psykiske sygdom skrives mere frem end andre. Man kan dermed argumentere for, at
dekningen 1 en vis grad kommer i karambolage med Pressen@vnets “Vejledning om god
presseskik” (pressenaevnet.dk), som slar fast, at det er “[...] mediernes opgave at
viderebringe korrekt [...] information” (pressenavnet.dk). Det skal her understreges, at vi ikke
har observeret decideret misinformation i de enkelte artikler, vi har kodet i underseggelsen,
men at det narmere er det samlede billede, som har et disproportionalt stort fokus pa

bestemte sider af sygdommen.

Det er dog ogsa centralt at argumentere for vigtigheden af, at PTSD er et emne, som
overhovedet bliver sat pa mediernes dagsorden. Denne diskussion vil vi dykke dybere ned i
gennem det afsluttende diskussionsafsnit (se afsnit 6.2). Seerligt positivt ma det siges at vere,
at der optreeder serdeles mange erfaringskilder inden for dette emne sammenlignet med den
generelle mediedekning (se afsnit 5.1.1). Medierne er netop blevet kritiseret for at vaere for
tilbgjelige til at lade elitekilder i form af eksempelvis politikere og organisationspersoner
komme til orde i samfundsdebatten, mens den almene borger ikke i samme grad er
reprasenteret her (Willig et al., 2015:32). I dette perspektiv er det netop positivt, at borgere
uden portefolje, der forstds som casepersoner med PTSD, sé ofte far mulighed for at ytre sig i
den pdgazldende debat. Denne kildetype kan nemlig vaere med til at sette ansigt pa og skabe
et nuanceret billede af PTSD ved at lade de personer, der i1 serdeleshed kender sygdommen,

komme til orde.

Mand og militeer som arsag til PTSD skrives frem 1 den undersogte mediedekning, hvilket
kan forstds som problematisk, da tidligere undersegelser peger pa, at medier sdsom aviser er
den generelle offentligheds primere kilde til information (se afsnit 2.2.1). Det skal

understreges, at den mediedakning, der underseges i dette speciale, blot er et lille udsnit af
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den samlede danske mediedaekning. Disse medier, de landsdekkende dagblade, skal dog
netop forestille at vaere “[...] den mdske storste journalistiske motor, der holder den del |at
oplyse og skabe debat] af demokratiets okosystem korende” (aiu.dk?). Den repreaesentation af
sygdommen, som vi har kortlagt i vores deskriptive indholdsanalyse og framinganalyse, m4 i
hgjere grad siges at vare misledende end oplysende, idet nogle bestemte aspekter af
sygdommen dominerer i mediedekningen. Dermed er der potentielt mange lasere, der bliver
prasenteret for et serdeles bestemt repraesentation af PTSD, hvor de andre sider kommer til
at sta i skyggen.

Da vi ikke har undersogt receptionssiden af kommunikationskeden, kan vi ikke 1
dette speciale fastsla, hvilke effekter denne (mis)reprasentation kan have. Man kan dog ud
fra ovenstaende argumentere for, at konsekvensen i verste fald kan vare, at nogle grupper i

hej grad overses og ikke tildeles taletid i dekningen af PTSD.

Det er ligeledes vaerd at nevne det store fokus, vi har observeret pa negativt ladede frames og
emner i de undersoggte artikler. Sarligt i de underseogte netmedier er der en tendens til at
omtale kriminalitet, mens de to frames tikkende bomber samt unormale borgere er nogle af
de mest benyttede pa tvers af print- og netplatformene (se afsnit 3.1.3). Man kan saledes
argumentere for, at det for leserne skaber et billede af, at personer med PTSD meget
hyppigere begar kriminalitet og voldelige handlinger, end hvad undersogelser hidtil har peget
pa.

Der findes ingen opgerelser over, hvor stor en andel af personer med PTSD, som
begar kriminalitet. Undersogelser viser dog, at antallet af retspsykiatriske patienter i 2008 var
2.058 (regioner.dk), mens det til sammenligning anslés, at cirka 500.000 danskere dagligt er
berort af psykisk sygdom (en-af-os.dk?). Hvis den samme fordeling af personer med psykiske
diagnoser vs. personer med psykiske diagnoser, som gér kriminalitet, gor sig bare den
mindste smule galdende inden for PTSD, ma det fokus pa kriminalitet og personer, som ‘sldr
klik’, siges at vaere disproportionalt stort 1 de undersegte medier. Dermed er dekningen langt
fra reprasentativ. Dette stemmer sadledes godt overens med resultaterne af tidligere
undersogelser, hvor man har fundet, at der er et enormt fokus pa psykotiske traek ved psykisk
syge personer samt negative og sensationelle nyheder herom 1 print- sdvel som tv-medier (se
afsnit 2.2.2). I vores underseggelse har vi sarligt set denne type historier i form af episodiske

forteellinger. Her kan Lars Kragh-sagen, som har optaget mange medier i den undersogte

87/114



periode, nevnes. Man kan desuden forstd den hyppige forekomst af artikler om kriminalitet
som et udtryk for mediernes higen efter nyhedskriteriet sensation, hvor det usaedvanlige og
uventede er 1 fokus, ofte i form af ulykkelige begivenheder (Schmidt, 2011:74). Desuden vil
netjournalistikken jf. teori af Hartley Moller (2010) ogsa oftere behandle kriminalitet end
printmedier (se afsnit 3.5), hvilket ligeledes stemmer overens med resultaterne af vores
indholdsanalyse, hvor de undersogte netplatforme en smule oftere end printmedierne
beskeftigede med dette emne (se afsnit 3.1.2).

Man kan dog omvendt argumentere for, at det er vigtigt, at netop kriminalitet og
psykisk sygdom er et emne, som bliver omtalt i den offentlige debat. Tal fra Danske Regioner
viser, at antallet af retspsykiatriske patienter er steget med 44% fra 2004 til 2008
(en-af-0s.dk?). Samtidig kunne Politiken i april 2019 lofte sloret for en hidtil uudgivet rapport
fra Danske Regioner om vold begéet af personer med psykisk sygdom. Heri fastsléds det, at
sigtede personer med psykiske lidelser har modtaget utilstraekkelig behandling 1 74% af 218
undersogte sager fra 2016, og at 11 ud af i alt 13 drab og drabsforseg kunne have vearet
forhindret, hvis den psykiatriske behandling forinden havde veret tilstraekkelig (politiken.dk).
Det tyder séledes pd, at netop psykisk sygdom og kriminalitet er et emne, som jf.
journalistikkens demokratiske ideal om oplysning af borgerne ber figurere pd mediernes
dagsorden.

I vores undersogelse har vi dog ikke observeret, at artikler omhandlende kriminalitet
og/eller voldelige handlinger typisk har lagt op til politisk diskussion; tveertimod tager denne
type artikler sig oftest ud som sensationelle, episodisk framede nyheder, som bliver en form
for offerforteellinger pd den psykisk syge persons bekostning (se afsnit 5.2.2 og 5.2.3).
Konsekvensen af denne misreprasentation af forbindelsen mellem personer med PTSD og
kriminelle handlinger kan saledes vere, at der jf. tidligere undersogelser skabes negative
billeder af og afvisende holdninger til personer, som er ramt af denne sygdom (se afsnit
2.2.3). Dette er en pointe, vi ligeledes vil behandle i det folgende diskussionsafsnit om

objektivitet.
6.1.2 Objektivitet i den journalistiske praksis

I dette afsnit vil vi diskutere, hvordan gain- og loss-framing samt episodisk og tematisk

framing, som det kommer til udtryk i de kodede artikler, kan udfordre journalistikkens
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objektivitetsideal. Slutteligt diskuteres pa et mere generelt plan, hvorvidt objektiv journalistik

kan indeholde framing.

JOURNALISTISK OBJEKTIVITET MODER FRAMING

Gennem den deskriptive analyse og framing-analysen har vi fokuseret pa, hvordan gain- og
loss-framing kommer til udtryk i de kodede artikler. Denne type framing kan forstds som
vaerende ikke-objektiv, idet gain-framing jf. teori af Kahneman og Tversky fremhaver
fordelene ved en handling, mens loss-framing typisk fremhaver skader og/eller omkostninger
ved en given handling (Myrick et al., 2014:52). Af specialets deskriptive analyse fremgér det,
at loss-framing dominerer i det undersogte mediebillede sammenlignet med gain-framing.
Det er séledes en serligt negativt ladet dekning af PTSD, som fremkommer i de udvalgte
medier 1 den undersegte periode 2017 og 2018.

Vi sd endvidere i framinganalysen, at mange artikler er serdeles ladede i ordvalg og
formuleringer, nar det kommer til PTSD. Den negative daekning vil sandsynligvis resultere 1,
at publikum vil udlede sterkere folelser omkring PTSD, da loss-frames gor mere ‘ondt’, end
gain-frames gor godt (Jankowski et al., 2011:10). Loss-framing har siledes en storre
pavirkning pa laseren, hvorfor man kan forestille sig, at publikum maéske vil vere mere
tilbgjelige til at danne serdeles negative associationer til personer med PTSD. Omvendt kan
man dog argumentere for, at en sterkere emotionel reaktion pad PTSD, som skyldes
loss-framing, ogsa kan resultere 1, at publikum maéske i hegjere grad vil vare tilbgjelige til at
vaere handlekraftige og fa sterre incitament til at enske at skabe en forbedring for
PTSD-ramte (Druckman & McDermott, 2008:299). Dermed kan loss-framing ogsa fore til
sterkere reaktioner, som kan resultere i storre incitament til at foretage handling.

Denne pointe kan dog tilbagevises, idet vi netop har observeret, at episodisk framing er
langt mere hyppigt foreckommende 1 den undersogte mediedekning end tematisk framing (se
afsnit 3.1.3). I de fundne frames, herunder tikkende bombe, unormale borgere samt survivor,
forekommer der episodisk framing i langt sterstedelen af de kodede artikler, idet hele 69% af
alle netartikler og 72,7% af printartiklerne placerer sig under episodisk framing (se afsnit
5.1). Jf. teori af Iyengar vil episodisk framing resultere i, at ansvaret for ‘problematikken’
tillegges det enkelte individ — 1 dette tilfeelde de enkelte personer med PTSD — hvormed
samfundet ikke star til ansvar (Iyengar, 1996:70). Det vil sige, at det er den PTSD-ramte selv,

der skal sta til regnskab for sygdommen, og at samfundet dermed ikke pd samme made ses
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som forpligtet til at hjeelpe samfundets ‘svageste’. Dermed vil loss-framing, der resulterer i en
steerkere emotionel reaktion, méske ikke bevirke, at publikum fér sterre incitament til at
onske en forbedring for PTSD-ramte eller skynde samfundet til at foretage en @&ndring i
forhold til eksempelvis behandlingsmuligheder for personer med PTSD. Hvis ansvaret
placeres hos den enkelte, kan loss-framing séledes som konsekvens pdvirke lesernes syn pé
casepersonen med PTSD (og méske ogsd personer med sygdommen pa et mere generelt plan)
1 en negativ retning — serligt ndr, som vi har set, PTSD-ramte benyttes som kilder i1 en slags
offerfortaellinger, hvor de fremstilles om unormale og/eller hjelpelose (se afsnit 5.2.3).

Samtidig kan den episodiske framing ogsd forstds som konstruktiv, idet episodisk
framing og casefortallinger setter et ansigt pa den psykiske sygdom, hvilket kan fortolkes
som vaerende med til at skabe en nuanceret billede af PTSD. Saledes kan episodisk framing
ogséd veere med til at konkretisere og personificere den psykiske sygdom (Schmidt, 2011:73)
hvilket ma forstds som positivt for repraesentationen af PTSD, idet de personer, som selv har
sygdommen inde pa livet, far taletid. Som navnt tidligere 1 diskussionen kan det store store
fokus péd erfaringskilder og borgere uden portefolje vere positivt, da disse kilder oftest er
mindre reprasenteret end elitekilder (se afsnit 6.1.1), hvormed den episodiske framing kan fa
en positiv funktion.

Dog er et argument mod denne pointe, at langt sterstedelen af den episodiske framing
ogsd barer praeg af loss-framing, hvormed det vil vare et ensidigt, negativt og dermed
unuanceret billede, som kommer til udtryk i mediedekningen (se afsnit 5.1). Det er dog
essentielt at klargere, at vi bestemt ikke forseger at gore PTSD til en ‘positiv’ sindslidelse;
men en negativ fremstilling af lidelsen kan vere med til at skabe stigmatisering af personer
med PTSD, idet disse personer fremstille som bade kriminelle, unormale og som personer,
der er til besvaer i samfundet.

Survivor-framen gar her imod pointen om, at deekningen er stigmatiserende, da denne
frame er med til at underbygge, at personer med PTSD kan ‘fungere’ i samfundet og maske
endda blive raske. Selvom survivor-framen kan forstds som bidragende med et mere positivt
billede til fremstillingen af PTSD, vil ansvaret for handling ift. at ‘overkomme’ sygdommen i
denne frame dog stadig tillegges den enkelte PTSD-ramte jf. teori af Iyengar (1991), da
episodisk framing dominerer. Derved kan survivor-framen siledes siges at bidrage til et

negativt billede af PTSD og de personer, som er ramt af sygdommen.
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Ud fra ovenstdende diskussion kan vi udlede, at den undersogte dekning af PTSD er
serdeles negativt ladet gennem brugen af loss- og episodisk framing. En dekning, der i hoj
grad kan kategoriseres som loss-framet, ma forstds som vearende ikke-objektiv; for nér en
journalist forst har taget et valg om at vinkle en artikel pé loss, kan man argumentere for, at
der ikke foretaget en neutral videreformidling af emnet, idet der netop er udvalgt og
fremhavet visse dele af sagen. Endvidere er det store brug af episodisk framing jf.
ovenstdende diskussionsafsnit ligeledes med til at skabe et ensformigt og maske endda
fordomsfuldt billede af personer med PTSD. Man kan sdledes argumentere for, at dette
strider imod journalistikkens objektivitetsideal, da dekningen dermed kan siges ikke at vere
upartisk, neutral eller balanceret, hvilket journalistikken forventes at vere 1 et demokratisk

samfund (Handgaard et al., 2013:40).

Den undersogte dekning af PTSD, som ofte bestér af episodiske fortellinger og caseartikler,
kan ligeledes siges at komme i karambolage med Pressenavnets “Vejledning om god
presseskik™ (pressenaevnet.dk), hvori det slds fast, at en sag ber skildres fra begge sider ved
at bringe “[angreb og svar] i sammenhang og pa samme made” (pressenavnet.dk). Dette er
ligeledes et udtryk for objektivitetsidealet, idet man herved ikke ‘favoriserer’ en side af sagen
over en anden. I dekningen af PTSD ser vi dog s@rdeles mange artikler, hvor erfaringskilder
1 form af casepersoner er den eneste kildetype, som er citeret (se afsnit 5.1.1). Selvom vi
tidligere har argumenteret for, at dette kan vere med til at skabe et nuanceret billede af
sygdommen, kan man omvendt argumentere for, at det er problematisk ift.
objektivitetsidealet, at disse kilder bliver citeret uden supplerende udsagn. Her kan blandt
andet navnes teori af Schmidt, som dikterer, at man ber udvise kritik over for alle kilder, som
kan have en agenda (se afsnit 3.4). Det kan eksempelvis vare kilder, som kan have noget i
klemme ift. det danske sundhedssystem, som de mener ikke har levet op til deres ansvar. Som
en metodisk efterrefleksion kunne det derfor ogsd have varet interessant at kode for
opponerende udsagn, hvormed vi ville kunne underbygge denne pointe om, at mange
erfaringskilder far mulighed for at udtale sig alene.

Det er dog ikke nedvendigvis kun erfaringskildernes udsagn, der ger denne brug af
kun en kilde problematisk; for i denne type historier ser vi ogsd ofte, at casepersonerne
frames som ‘unormale’ eller ‘tikkende bomber’, uden at evrige kildetyper far mulighed for at

nuancere dette billede af PTSD-ramte. Det er s@rligt problematisk set i lyset af, at vi har
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observeret en saerdeles lav forekomst af ekspertkilder i de undersegte artikler — den kildetype,
der netop jf. Schmidt ber kunne levere dyb og grundleggende viden om emnet, som ikke er
farvet af personlige interesser (Schmidt, 2011:105). I dette perspektiv kan man séledes ogsa

kritisere den undersegte dekning for ikke at leve op til objektivitetsidealet.

KAN JOURNALISTIK VZARE OBJEKTIV?

Ud fra ovenstdende diskussion er det sdledes ogsd relevant at diskutere, hvorvidt det
overhovedet er muligt at bedrive objektiv og samtidig vinklet journalistik. I specialets
undersogelse af framingen af PTSD findes nemlig frames som tikkende bomber, unormale
borgere, survivor samt systemet fejler. Man kan argumentere for, at disse frames er
‘holdningsbaserede’, idet de giver udtryk for en bestemt holdning i forhold til emnet PTSD.
Forskningsframen er omvendt den eneste frame, der ikke pa lige vis giver udtryk for en
holdning, selvom om gain- og loss framing ligeledes er til stede i brugen af denne frame.

I udgangspunktet virker journalistisk objektivitet og framing som to modstridende
begreber. En journalist ber nemlig bestrabe sig péd at formidle objektivt, sagligt og neutralt
(Handgaard et al., 2013:40), hvilket ikke stemmer overens med framingens premis, hvor et
bestemt udsnit af virkeligheden udvelges og fremhaves (Entman, 1993:116). Mens
journalistisk objektivitet er idealet om at formidle objektivt som journalist, er framing et
udtryk for, hvordan den kommunikerende tekst udever en magt (ibid.). Ud fra ovenstaende
kan man dermed forstd journalistisk objektivitet som et ideal, der udelukker framing. For at
diskutere dette, er det her relevant at inddrage Entmans tankegang om den kommunikative
proces, hvori framing finder sted. Som tidligere beskrevet (se afsnit 3.1) kan framing opsta pé
fire forskellige lokationer i kommunikationsprocessen: hos afsenderen, 1 teksten, hos
modtageren og 1 kulturen (Entman, 1993:117). Selvom specialets teoriafsnit beskriver, at vi
udelukkende underseger framing af PTSD 1 selve fteksten, star det klart ud fra
framinganalysen, at framingen i1 hej grad ogsa udspringer hos afsenderen og af kulturen. De
holdningsbaserede frames, som analysen viser, er nemlig et udtryk for, at nogen netop har
udvalgt og fremhavet visse aspekter af PTSD som emne; nemlig journalisterne. Eftersom
framing foregér i hele kommunikationsprocessen, herunder pa redaktionen, har journalister
derfor en central rolle i forhold til at konstruere frames. Ifolge Hjarvard skyldes dette, at en
social grupperings kultur kan komme til udtryk i den pageldende frame (Hjarvard,

2015:105). Her anskuer vi journalister som en social gruppering. Dermed kan de
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holdningsbaserede frames, der er fundet i dette speciale, vare et udtryk for kulturen i den
journalistiske praksis. Dermed ville et observations- eller casestudie have varet interessant og
relevant at udbygge specialet med, for at undersoge denne pointe nermere ud fra en metodisk
efter-reflektorisk tankegang.

Tuchman argumenterer som navnt ligeledes for, at journalister arbejder ud fra en
bestemt praksis. Denne praksis kan defineres som ritualiseret objektivitet, hvor journalister
foretager bestemte handlinger i1 den journalistiske praksis for at vaebne sig mod bebrejdelse
ift. til ikke at leve op til det journalistiske objektivitetsideal (Tuchman, 1972:660). Som
redegjort for 1 teoriafsnittet (se afsnit 3.2.2) ligger der i den ritualiserede praksis en idé om, at
hvis en kilde citeres 1 en artikel, sa fjerner journalisten sig selv fra at deltage 1 artiklen, da
fakta dermed bliver preesenteret af kilden (Tuchman, 1972.:668). Dette kan maske vare med
til at forklare de mange enkildes-historier og casefortellinger. Specialets undersegelse viser,
at disse artikler indeholder framing, men i virkeligheden forstér journalisten sandsynligvis sig
selv som varende objektiv ved at bruge en case til at formidle ‘fakta’, da casens udsagn kan
opfattes som fakta. Endvidere vil en journalist muligvis ogséd forsta sig selv som objektiv,
selvom vedkommende vinkler pd, at en PTSD-ramt er som en tikkende bombe. Dette skyldes,
at journalisten méske ser denne vinkel som historiens mest interessante eller relevante pointe:
“Thus, if the newsman can claim he has led with the "most material things," he can claim he

m>

has been "objective.” (ibid.:670). Dermed bliver de mange enkeltfortellinger, opbygningen
af de forskellige artikler og deres vinkling udtryk for en ritualiseret praksis hos journalisterne.
P& samme tid undlader journalisterne i flere af de analyserede artikler dog at benytte flere
kilder og dermed at lade to modstridende pastande (ibid.:663) std over for hinanden i
artiklerne, hvilket ikke er udtryk for en objektiv praksis. Dette kan skyldes, at journalisten i
sin praksis allerede har ladet en kilde blive hert eller vinklet pa det ifelge journalisten mest
essentielle, hvorfor vedkommende vil opfatte sig selv som objektiv i sin dekning.

Hvis journalisterne bruger kilder til at forklare eller “verificere” fakta, forseger at
skrive en objektiv rubrik og vinkle objektivt eller far inddraget en kilde, der kan komme med
et opponerende udsagn, sé vil de séledes kunne beskytte sig selv mod bebrejdelse ift. at
slekke pd objektivitetsidealet, selvom produktionen 1 sidste ende ikke er objektiv.
Ritualiseret objektivitet kan dermed vere med til at forklare, hvorfor framing og journalistisk
objektivitet ofte star side om side i den journalistiske praksis, idet journalisten sandsynligvis

ofte vil forsta sin praksis som objektiv.
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Nér en journalist skriver om PTSD, gor vedkommende det endvidere ud fra en reekke frames,
der ligger i den kultur, som vedkommende selv er en del af (Entman, 1993:58), hvormed
journalisten formidler sin virkelighed. Journalisterne kan derfor ikke se sig fri fra at
reproducere den kultur, de selv er en del af. Derfor vil framing altid optraede side om side
med journalistisk objektivitet — netop fordi det er et grundvilkér for journalistikken, at den
enkelte journalist udvalger og fremhaver dele af virkeligheden. I dette tilfelde vil det
betyde, at det ligger indlejret 1 journalisternes kultur, at personer med PTSD enten skal
portraetteres som tikkende bomber, unormale borgere eller survivors, eller at pointere, at
systemet ikke gor nok for PTSD-ramte.

Konsekvensen af denne reproducering er ifelge Entman, at journalister bade kan
foretage en objektiv rapportering og samtidig frame teksten pa en made, “[...] som forhindrer
de fleste blandt publikum i at foretage en balanceret vurdering af situationen” (ibid.:121).
Lesningen er ifelge Entman, at journalister fremover ber uddannes til at forsta framing og
hvordan man kan udfordre de dominerende frames, séledes at man kan konstruere nyheder,
som gor to eller flere fortolkninger af et givent emne, eksempelvis PTSD, lige fremtraedende.
Dermed skabes en mere balanceret journalistik end den, der skrives ud fra en “[...]

skabelonagtig norm om objektivitet” (ibid.).

Sa selvom journalister sgger at formidle objektivt, sd vil visse frames vere en del af kulturen,
hvormed journalisten som afsender vil fortsette med at fremstille eksisterende frames 1
teksten. 1 specialet opfattes framing som socialt konstrueret, hvormed framing ogsé forstas
som liggende indlejret i den journalistiske praksis og kultur, da journalister formidler deres
virkelighed. Ud fra et socialkonstruktivistisk perspektiv kan der derfor ogsa argumenteres for,
at objektivitetsidealet fortsat ikke udelukker brugen af framing, som Entman ligeledes
pointerede det tilbage i 1993.

Hvorvidt den framing, vi har fundet i dekningen af PTSD, har konsekvenser for
journalistikkens demokratiske rolle og samfundet, vil blive diskuteret i det folgende

afsluttende diskussionsafsnit.

6.2 Medier og magt: Samfundsmcessige konsekvenser
Af de ovenstédende diskussionsafsnit fremgar det, at de undersegte mediers dekning af PTSD

1 den givne periode inden for en reekke felter hverken er repraesentativ eller saerdeles objektiv,
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da framing og journalistisk objektivitet star side om side i den journalistiske praksis.
Journalistikken lever i dette tilfelde saledes ikke op til disse to demokratiske idealer. I det
folgende afsnit vil vi sdledes ud fra teori af Entman samt McCombs & Shaw diskutere, hvilke

samfundsmassige konsekvenser denne deekning kan have.

PAVIRKNING AF LASERNES MENINGSDANNELSE

Ifolge Entman bestir framingens magt som navnt i, at medierne ikke blot omtaler et emne,
men ogsd definerer, hvordan seerne ber forstd, vurdere og reagere herpa (Entman 1993:53f).
Ud fra dette perspektiv kan man séledes argumentere for, at framingen 1 de undersogte medier
jf. de forrige diskussionsafsnit samt vores framinganalyse kan lede til en stigmatiserende
repraesentation og muligvis forstaelse af personer, som er diagnosticeret med PTSD.

For vi gar videre med denne problematik, vil vi dog indledende argumentere for
vigtigheden af, at PTSD optreder som emne pa mediernes dagsorden. Jf. teori af McCombs
& Shaw vil opmarksomheden pa emnet fore til, at mediernes leesere — athengigt af emnets
prominens pa dagsordenen — vil vaere tilbgjelige til at tenke pad emnet som vigtigt (se afsnit
3.4). Derved kan man anskue den undersegte mediedekning af PTSD som et vigtigt forseg
pa at skabe debat om, hvordan samfundet pa bedst mulig vis kan stette de personer, samt
italesatte problematikkerne omkring sygdommen. P4 samme vis kan det ses som positivt ift.
repraesentativitetsidealet, at s& mange borgere uden portefolje kommer til orde i1 debatten, idet

denne kildetype ellers yderst sjeldent fremgar i de danske medier (Willig et al., 2015:32).

En vigtig pointe inden for nyere teoretiseringer over agenda-setting er dog, at medierne ikke
blot lader sine brugere vide gennem agenda-setting, hvilke emner de skal tenke pa; for
gennem attribute agenda-setting lader de ogsd brugerne vide, hvordan de ber tenke pa et
givent emne (Kim et al.,, 2002:7,11). Dette er sarligt interessant i forhold til vores
framinganalyse, hvori vi sd, at PTSD og personer med PTSD bliver reprasenteret gennem
flere stigmatiserende frames. Eksempelvis at de alle er tikkende bomber med psykotiske trak.
Ud fra framing-teori af Entman kan man sdledes argumentere for, at de forskellige mediers
leesere vil danne en holdning pd baggrund af denne negative reprasentation, idet frames
ifolge Entman netop har magten til at pavirke mediebrugernes holdning til et emne (Entman,

1993:531).
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Med udgangspunkt i teori af Kim et al. (2002) kan denne funktion ses som sarligt
problematisk, idet medierne ifolge denne tankegang har en tendens til at gere emner mere
letforstaelige for modtagerne ved at reducere komplekse problemstillinger (Kim et al.,
2002:8). Vi har sdledes ogsé observeret i vores framinganalyse, at denne reducering kommer
til udtryk ved en rakke stigmatiserende frames, som generaliserer en sterre gruppe af
PTSD-ramte som havende bestemte karaktertreek; eksempelvis at vere psykotiske eller for
‘svage’ eller ‘unormale’ til at kunne fungere i1 det danske samfund, eller som overlevere pa

bekostning af, at andre PTSD-ramte fremstilles som svage og opgivende.

Da vi som navnt ikke har foretaget en receptionsanalyse af de pageldende mediers dekning
af PTSD, ma vi ud fra et teoretisk stasted diskutere, hvilke samfundsmaessige konsekvenser
denne dakning har. Tager man udgangspunkt i framing- og agenda-setting-teori har disse to
dog vidt forskellige indstillinger til, hvorvidt de billeder, der skabes i medierne, influerer
modtagerne: Mens framingteori anser terminologiske og semantiske forskelle i beskrivelsen
af et emne som bestemmende for, hvordan modtagerne opfatter emnet, er det jf.
agenda-setting-teori udelukkende de mest fremtredende emner pd mediernes dagsordenen,
som vil pavirke modtagernes beslutningstagningsproces (ibid.:10).

Dette speciales formél er som tidligere navnt ikke at kortlegge hyppigheden af PTSD
som emne 1 de danske landsdekkende dagblade, og vi kan dermed ikke konkludere pd
baggrund af nervaerende undersogelse, hvorvidt PTSD er et emne, som de undersogte
mediers laesere har dannet en holdning til. Det er dog sardeles relevant at fremheave, at
tidligere studier har vist, at psykiske sygdomme som generel kategori er et emne, som
optreder serligt ofte i forskellige internationale medier; og tendensen peger kun i retning af,
at denne deekning intensiveres (se afsnit 2.2.1). Pa baggrund heraf kan man argumentere for,
at det er hojst sandsynligt, at PTSD er et emne, som ogsé en stor del af danskerne jevnligt er
stodt pd 1 deres medieforbrug og dermed jf. agenda-setting-teori har dannet en holdning
hertil.

Det er her interessant at bringe begrebet attribute agenda-setting op. De egenskaber,
som PTSD-ramte jf. vores framinganalyse tillegges, er som navnt udtryk for stigmatisering —
blandt andet i form af en reducering af gruppen som varende ‘psykotiske’ eller “‘unormale’,
ligesom andre attributter i form af et bestemt ken og bestemte arsager til sygdommen jf. vores

analyse er meget dominerende (se afsnit 5.2.1). Hvis leserne af de undersegte medier som
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antaget jevnligt har leest denne type artikler og dermed jf. agenda-setting-teori har dannet en
holdning til emnet, vil de ud fra teori om attribute agenda-setting tillegge PTSD-ramte de
karaktertrek, som er blevet pdvist 1 det underseggte udsnit af mediebilledet. Konsekvensen

kan vere, at der etableres stigmatiserende fordomme om denne gruppe blandt modtagerne.

Hvis det skulle vise sig at veere en forkert antagelse, at PTSD og/eller psykiske sygdomme
som helhed ofte optraeder pa de danske mediers dagsorden (hvilket dog ville vaere stik imod
resultaterne af adskillige internationale underseggelser (se afsnit 2.2.1), kan man argumentere
for, at de problematikker, vi er stadt pd i den underseogte dekning, ikke er reprasentative for
den samlede danske mediedekning. Dermed ville pavirkningen af lasernes syn pa PTSD
vere enten forsvindende lille eller direkte ikke-eksisterende, idet laeserne jf.
agenda-setting-teori ikke er blevet prasenteret for emnet ofte nok til at have dannet sig en
holdning til det.

Med Entmans framingteori in mente kan man dog omvendt argumentere for, at der
kan forekomme en generel effekt (Entman, 2015:118) blandt mediebrugerne i form af en
stigmatiserende opfattelse af personer med PTSD. Denne generelle effekt vil dog jf. Entman
kun komme til udtryk, hvis en given frame allerede ligger inden for modtagernes
fortolkningsrammer; og det kan i hej grad siges at vaere gaeldende i dette tilfelde, idet
tidligere undersegelser har fundet lignende frames i underseogelser af mediebilleder af
psykiske sygdomme (se afsnit 2.2.2). Det tyder sdledes ogsd pa, at den undersogte
mediedekning er udtryk for en reproduktion af serdeles stigmatiserende reprasentationer om

personer med PTSD.
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7. Konklusion

I dette speciale har vi undersogt, hvordan den psykiske sygdom PTSD og personer med
PTSD er blevet framet i print- og netartikler fra de landsdekkende dagblade Politiken,
Berlingske, Jyllands-Posten, Information, Kristeligt Dagblad, Ekstra Bladet, BT samt deres
netsider i perioden 2017 og 2018. Endvidere har specialet haft til formal at afdekke, hvilke
kilder der er med til at konstruere disse frames, og slutteligt hvorvidt denne dekning og

reprasentation kan fa konsekvenser for journalistikkens demokratiske funktion.

Indledningsvis har vi gennem en kvantitativ indholdsanalyse undersegt, hvilke kilder der
udtaler sig om emnet PTSD. Heraf ses det, at borgere uden portefolje, herunder personer med
PTSD og pérerende hertil, fylder sardeles meget i kildebilledet, hvilket vidner om det store
antal af caseartikler, der findes 1 dakningen af den psykiske sygdom. Ofte heres kun den
PTSD-ramte i artiklen, hvormed der ikke umiddelbart leegges politisk til debat eller et
nuanceret billede af sygdommen. Dette hanger ligeledes godt sammen med, at episodisk
framing dominerer i bade print- og netjournalistikken, hvilket skaber fokus pa den enkelte,
hvormed ansvaret for den psykiske sygdom palaegges individet snarere end samfundet.
Derudover er langt storstedelen af de personer med PTSD, der optrader i dekningen, mand,

hvormed kvinder er underreprasenterede.

Gennem vores pilottest og indholdsanalyse har vi ligeledes afdekket fem dominerende
frames 1 dekningen af PTSD samt en mere overordnet frame. De forskellige frames optegner
bestemte karaktertreek ved personer med PTSD, eller hvordan systemet, her oftest forstaet
som sundhedsvasenet, agerer 1 forhold til disse. Mange af artiklerne, der bidrager til de
forskellige frames, kan ligeledes here ind under en mere overordnet frame, hvor PTSD
frames som en psykisk sygdom, der udelukkende rammer maend i militeeret.

Centralt i dakningen af PTSD star ligeledes det, vi kan kalde en
normal-unormal-dikotomi. PTSD-ramte fremstilles ofte som unormale, kriminelle eller
utilregnelige borgere, der ikke kan bidrage til samfundet grundet deres psykiske sygdom —
serligt 1 de to frames tikkende bombe og unormale borgere. Denne dikotomi kommer
ligeledes til udtryk i survivor-framen, selvom denne frames ogsa stiller sig positiv over for

personer med PTSD og deres kamp. Mens de, der kemper mod PTSD er survivors,
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fremstilles de PTSD-ramte, der ikke ‘keemper’, som unormale og svage borgere. Flere af
disse frames bidrager til en reducerende fremstilling af personer med PTSD, hvor denne
gruppe af personer tillegges negativt ladede egenskaber eller karaktertraek. En stor del af de
undersggte mediers dekning af PTSD kan séledes forstds som stigmatiserende.

Vi har desuden set en stor forekomst af loss-framing i de kodede artikler, mens
gain-framing omvendt er sarligt repraesenteret 1 survivor-framen. Forestillingen om personer
med PTSD som survivors bidrager dermed ogsa til et mere positivt billede, hvorfor
daekningen ikke udelukkende kan betegnes som stigmatiserende. Omvendt bidrager denne
frame ogsda til den feromtalte normal-unormal-dikotomi, da der opstilles et
modsatningsforhold mellem de ‘kempende’ og ‘opgivende’ personer med PTSD, hvormed
denne frame forstaerker de andre frames. Det ses dog ogsa, at en relativt hyppigt benyttet
frame som systemet fejler er med til at skabe et mere nuanceret billede i deekningen, idet der

her laegges op til (politisk) debat.

I specialets afsluttende diskussion har vi indledningsvist belyst, hvorvidt den undersogte
dekning lever op til reprasentativitetsidealet. Vi har her pévist, at medierne skriver en
bestemt side frem ift. PTSD, idet mend her er langt mere synlige end kvinder; og det pé trods
af, at kvinder langt hyppigere end mend rammes af PTSD. Ligeledes er der et
disproportionalt stort fokus pa militeret og krigsdeltagelse som arsag til PTSD, hvormed
ovrige arsager som eksempelvis vold og voldtagt overses.

Ogsa objektivitetsidealet er blevet diskuteret i forhold til undersegelsens resultater.
Her konkluderes det, at mediernes dekning af PTSD opleves som ensidig og negativ gennem
episodisk- og loss-framing, hvilket gar imod tankegangen om journalistisk objektivitet. Som
diskuteret er det dog svert at bedrive decideret objektiv journalistik, idet bestemte frames er
indlejret 1 den journalistiske praksis. De frames, vi har set 1 vores undersegelse, kan saledes
ses som en reproduktion af de frames, der allerede eksisterer i den journalistiske kultur.
Endvidere vil mange journalister sandsynligvis forstd deres arbejde som objektiv, idet de
arbejder ud fra ritualiseret objektivitet i praksis.

Afsluttende har vi sammenfattet, hvilke konsekvenser denne dekning kan have for
journalistikkens demokratiske funktion. Vi har her pa baggrund af framingteori af Entman
samt agenda-setting-teori McCombs & Shaw pavist, at der er en risiko for, at de frames, vi

har observeret 1 vores undersogelse, vil have en effekt p4 modtagerne. En konsekvens heraf
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kan saledes vare, at de stigmatiserende og reducerende opfattelser af personer med PTSD vil

blive optaget af de danske mediebrugere.
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DANSKE AVISER STIGMATISERER PTSD-RAMTE

Flere store danske aviser omtaler personer, som er diagnosticeret med
posttraumatisk stresssyndrom, i negative vendinger. Det viser ny forskning fra
Roskilde Universitet.

Forskerne har analyseret 513 artikler om den psykiske diagnose, der er blevet udgivet i en
reekke landsdeekkende dagblade i arene 2017 og 2018. Og studiets resultater er klare: Mere
end halvdelen af artiklerne udgivet i perioden stiller PTSD-ramte i et negativt lys ved at
fokusere pa emner som kriminalitet og voldelige handlinger, der er begaet af personer, som
er diagnosticeret med sygdommen. Samtidig bliver disse personer ofte betegnet som
“psykotiske” og “unormale”.

“Det bidrager til en reducerende fremstilling af personer med PTSD, hvor disse personer
tilleegges negativt ladede egenskaber eller karaktertraek. En stor del af de undersagte
mediers daekning af PTSD kan séledes forstas som stigmatiserende,” konkluderer forskerne.

UTILREGNELIGE OG VOLDELIGE

Det er aviserne Politiken, Berlingske, Jyllands-Posten, Information, Kristeligt Dagblad, Ekstra
Bladet og BT samt mediernes netsider, som danner grundlag for undersggelsen. Forskerne
har her fundet frem til, at de enkelte medier typisk gar brug af fem forskellige forteellinger om
personer med PTSD, nar de skriver artikler om sygdommen. Flere af disse fortaellinger
fremhaever negative traek ved PTSD-ramte — eksempelvis at de er utilregnelige og voldelige
eller utilstreekkelige som foreeldre, aegtefaeller og arbejdskraft i det danske samfund.

Undersagelsen kommer i kglvandet pa en raekke internationale forskningsprojekter, som
peger pa, at mediernes daekning spiller en stor rolle i offentlighedens holdning til personer
med psykiske sygdomme. Ifalge forskerne er der derfor ogsa en risiko for, at de undersagte
mediers forteellinger om PTSD kan lede til en negativ opfattelse blandt danskerne af de
personer, som er ramt af sygdommen.

OVERSETE GRUPPER
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| undersagelsen finder forskerne ogsa frem til, at de danske avisers deekning af PTSD er
meget ensidig. Mens sygdommen i mere end en tredjedel af artiklerne forbindes med
krigsveteraner, er der nemlig ogsa mange andre grupper, som er i risikozonen for at udvikle
sygdommen — eksempelvis voldteegtsofre, hvoraf knapt 5.000 ifglge Psykiatrifondens tal har
udviklet PTSD gennem de seneste 10 ar. Samtidig optraeder der i de undersggte artikler
meget fa kvinder med PTSD sammenlignet med antallet af PTSD-diagnosticerede maesnd.
Sammenlagt leder det ifglge forskerne til en problematisk deekning af sygdommen.

“Konsekvensen kan i vaerste fald veere, at nogle grupper (som er ramt af PTSD, red.) i hgj
grad overses og ikke tildeles taletid i daekningen,” lyder det fra forskerne i undersagelsen.

Kilde: Christensen, M. & Flensborg, C. (2019): “Framing af PTSD — en undersggelse af de

danske landsdaekkende dagblades repraesentation af posttraumatisk stresssyndrom”.,
Roskilde Universitet.
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