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Kaere laeser

Fer du giver dig i lag med de falgende sider, vil vi gerne knytte nogle fa opklarende

kommentarer til sprogbrug og henvisninger i specialet.

Blaskjorter, frigang, 31'er og pis-prave. Fengselslingoen feg om grerne pa os fra det gjeblik, vi
ankom til Statsfengslet Mggelkaer. For det tilfeelde at du heller ikke uden videre forstar den
seerlige fengselsterminologi, har vi, farste gang et af disse udtryk anvendes i specialet, markeret
det med en stjerne: *. Det betyder, at ordet findes i den vedlagte miniordbog Ord bag tremmer,
vi har lavet til formalet. Her optraeder ogsa en raekke szrlige ord og udtryk, der ikke anvendes i
selve rapporten, men er at finde i de vedlagte interviewtransskriptioner. Opslagsord er ikke

markeret i transskriptionerne.

I rapporten skriver vi pa fengslet og ikke i fengslet. Det ger vi, fordi det er konsekvent
sprogbrug blandt bade ansatte og indsatte — vi oplevede sagar under vores observationer at blive
korrigeret af en indsat for at sige i fengslet.

Vi har med afsat i feltet valgt at benytte termen han gennem rapporten. Vi placerer os med
dette valg ikke blindt i slipstremmen pa arhundreders skik og brug, men velger hankgnsformen,
dels fordi vi finder et konsekvent han eller hun sprogligt tungt, dels fordi vi finder det kunstigt

at skrive hun i behandlingen af et miljg, der har en s& markant overreprasentation af meend.

Vi har talt med mange mennesker pa fengslet, og det vrimler derfor med informantnavne i
specialet. For at lette overblik har vi lavet en personoversigt, som vi foreslar, at du har liggende i
narheden, nar du laeser. Sa kan du med et hurtigt blik orientere dig ift., om det er en indsat eller

ansat — eller en af os specialeskribenter — der har ordet.

Nar vi henviser til vores transskriptioner, ger vi det enten med angivelse af informantens navn
og linjenumrene i transskriptionen af informantens interview eller blot med angivelse af
linjenumre, hvis informanten allerede er nevnt ved navn i den pagaldende s@tning. Dvs. enten
sadan (Sandra: 61-63) eller sddan (61-63). Af hensyn til de indsatte informanters anonymitet er
deres navne opfundet til lejligheden, ligesom vi har lagt rggslgr over deres fortallinger i den
forstand, at vi har &ndret pa stednavne og andre forhold, som ville ggre det muligt at genkende
dem (Jensen 2007: 29). De ansatte optrader efter aftale med egne navne.

Vi gnsker rigtig god leesning!
Mette, Stine og Trine






Indledning

I dette indledende kapitel beskriver vi fgrst vores motivation og problemfelt. Det leder os til
undersggelsens problemformulering og videre til vores vidensbidrag til det forskningsfelt, vi

beskaftiger os med.

1.1 Motivation og problemfelt

Vi drejer fra motorvejen ved afkgrsel 56 lidt nord for Horsens og kommer kort efter ud, hvor
husene er fa og snart aflgses helt af dbne marker. Et kvarter senere kgrer vi gennem en lille skov,
ned ad en bakke, og sa er vi der. Tror vi. For forarssolen falder ganske vist pd nogle
gulstensbygninger og en masse rgde treebarakker, der tilsammen godt kunne udggre en stor
statslig institution. Men der er ingen mur. Intet hegn. Kan det vare et feengsel? Ja, den er god

nok. Vi er ankommet til vores bestemmelsessted: Statsfeengslet Mggelkeer.

Vi er her, fordi de ansatte pd Mggelker kan noget sarligt ift. at f4 indsatte i gang med at
uddanne sig, mens de afsoner. Nar vi interesserer os for uddannelse af indsatte, er det ikke,
fordi vi gnsker os flere veluddannede kriminelle i Danmark. Det er tvaertimod, fordi vi mener, at
uddannelse kan tilbyde et godt alternativ til en fortsat kriminel levevis, og fordi vi er
interesserede i, hvordan kommunikation kan bidrage til, at flere indsatte gar i gang med

uddannelse og leegger kriminaliteten bag sig.

I Danmark er det ikke tilladt at registrere, hvad der sker med indsatte, efter de er Igsladt, og der
findes derfor ikke dansk dokumentation for, at uddannelse under afsoning forebygger ny
kriminalitet. Til gengeeld viser to amerikanske undersggelser, at indsatte, der deltager i
uddannelsesprogrammer under afsoning, er mindre tilbgjelige til at genoptage kriminalitet end
indsatte, der ikke gar (MacKenzie 2002: 359-361, Aos, Drake & Miller 2009: 184). Flere danske
undersggelser peger desuden pa, at der er tet sammenhang mellem manglende uddannelse og
kriminalitet. Eksempelvis har bgrn, der ikke gennemfarer folkeskolen pa normeret tid, sterre
risiko for senere at begd kriminalitet, end bgrn der ger (Stevens 2006), ligesom unge uden en
erhvervsuddannelse hyppigere begar vold end andre unge (Christoffersen 1999). Herudover
viser statistikken, at mange indsatte hverken har en folkeskoleeksamen eller nogen form for
erhvervsuddannelse (Kriminalforsorgen* 2000, Tranzs & Geerdsen 2008: 66, 167, Koudahl
2007: 4, Koudahl 2008: 8). Uddannelse kan altsa tilsyneladende gare en forskel, nar det geelder



forebyggelse af kriminalitet — bade ift. farstegangsforseelser og ift. genoptagelse af kriminel

praksis efter et overstaet faengselsophold.

Pa Mggelkar benytter de ansatte aktivt uddannelse i bestraebelsen pa at begraense antallet af
gengangere pa fengslet. | 2005 pabegyndte de udviklingen af et Vejlednings- og
Kompetenceafklaringssystem (VOKS), som kort fortalt deekker over en systematiseret og
offensiv tilgang til at fa flere indsatte til at uddanne sig, mens de afsoner. |1 2007 blev VOKS
implementeret, og det lykkedes med s stor succes, at de ansatte pd Mggelkar i flere
undersggelser udpeges som dygtige pionerer pa feltet. Ikke alene er der flere indsatte i
uddannelse pa Mggelkar end pa danske fengsler og arresthuse* generelt (Koudahl 2007: 4,
Koudahl 2008: 9), feengslet fremhaeves ogsa i bred forstand som et sted, der teenker innovativt
til gleede for de indsatte (Koudahl 2007a: 11). Resultaterne fra feengslet i det midtjyske har ogsa
vakt opsigt uden for landets grenser. Sadledes udpeges VOKS i en nordisk undersggelse af
uddannelse pa fengsler i norden som et positivt eksempel pa, hvordan uddannelsessystemet
kan tilpasses feengslets rammer (Raundrup, Langelid, Mé&ki, Svensson, Baldursson, Karsikas &
Kuivajarvi 2009: 168-169).

Succesen med VOKS ggr Magelker til en oplagt case ift. vores interesse for uddannelse som
middel til at forebygge ny kriminalitet. Mggelker er imidlertid ogsa oplagt som case ift. vores
specifikke interesse for kommunikation om uddannelse i en fengselskontekst. For trods
succesen med at fa indsatte i uddannelse papeger en evaluering af VOKS, at der er grund til
fortsat at arbejde med den uddannelsesorienterede kommunikation, sa det sikres, at alle
indsatte er klar over, hvilke uddannelsesmuligheder de har (Koudahl 2008: 11).

Mens VOKS i udgangspunktet henvender sig til alle indsatte, viser flere undersggelser, at der er
serligt behov for at skeerpe fokus pd indsatsen over for unge indsatte. Blandt 18-24-arige
indsatte har 16,1 % ikke gennemfgrt folkeskolen (Koudahl 2007: 4). Andre undersggelser
haevder, at tallet er hele 34 % (Kriminalforsorgen 2000)." Til ssmmenligning er det 11,5 % af alle
indsatte, der ikke har en folkeskoleeksamen bag sig (Koudahl 2007: 4) og blot 0,4 % af
befolkningen som helhed (Danmarks Statistik). Hertil kommer, at kriminalitetsbilledet i nyere
tid pa flere mader er preget af unge. De er repraesenteret tre gange sd hyppigt i det
strafferetslige system som i befolkningen og har samtidig et hgjere tilbagefald til kriminalitet

end &ldre straffede (Kommissionen vedrgrende Ungdomskriminalitet 2009: 247, 289).




Den 22. september 2009 publicerede Kommissionen vedrgrende Ungdomskriminalitet2 en stor
rapport om indsatsen mod ungdomskriminalitet i Danmark. | den konstaterer Kommissionen,
at unges problemer med at gennemfgre skole- og erhvervsuddannelser er blandt "de
allervigtigste dynamiske risikofaktorer” — dvs. faktorer, det er muligt at pavirke — og at
problemerne bgr behandles som “yderst vasentlige indsatsomrader” ift. forebyggelse og
bekempelse af ungdomskriminalitet (Kommissionen vedrgrende Ungdomskriminalitet 2009:
299). En af Kommissionens konkrete anbefalinger er derfor at styrke den forebyggende indsats
over for fengslede unge ved at tilbyde dem relevant kompetencegivende uddannelse

(Kommissionen vedrgrende Ungdomskriminalitet 2009: 4).

Ny forskning pa feltet fremskriver altsd samlet set et serligt behov for uddannelse til unge
indsatte. Vi vender derfor opmarksomheden i den retning og undersgger i specialet, hvordan de
ansatte pa Mggelkaer kan optimere kommunikationen om uddannelse til unge indsatte. Det
leder os til fglgende problemformulering.

1.2 Problemformulering

e Hvordan kan de ansatte pa Statsfengslet Mggelker optimere de

kommunikationspraksisser, der har til formal at fa flere unge indsatte i uddannelse?

Vi besvarer vores problemformulering med udgangspunkt i empirisk materiale, som vi har
produceret i forbindelse med to besgg pd Mggelkaer. Materialet bestar af observationer og
kvalitative interviews, som vi analyserer i tre forskellige afsnit vha. tre forskellige teoretiske
perspektiver: Et praksisteoretisk, et performanceteoretisk og et ressourceorienteret. Analyserne

tager udgangspunkt i hvert sit underspgrgsmal:

I. Hvad kendetegner de uddannelsesorienterede kommunikationspraksisser pa fengslet, og
hvordan fungerer de ift. malgruppen?
Il. Hvordan vurderer aktgrerne udvalgte sociale kategorier, og hvilken betydning har disse
vurderinger for forstdelsen af malgruppen?
I1l. Hvordan forhandler aktgrerne udvalgte ressourcer pa Maggelker, og hvad viser
forhandlingernes udfald om, hvilke budskaber det er hensigtsmassigt at sld pa i

kommunikationen om uddannelse?




Nar vi skriver malgruppen, refererer vi til de unge indsatte, hvis der ikke er andet markeret.
Inspireret af Windahl & Signitzer kan vores undersggelse pa et overordnet niveau imidlertid
siges at veere rettet mod to forskellige malgrupper. Nemlig en receiver group og en target
population (Windahl & Signitzer 1992: 13), som pa dansk kan oversattes til hhv. en umiddelbar
malgruppe og en egentlig malgruppe (Sepstrup 2006: 204). Vores umiddelbare malgruppe er de
ansatte pa Mggelker, idet de i ferste omgang er modtagere af undersggelsens resultater. Vores
egentlige malgruppe udggres af de unge indsatte, hvis adferd vi i sidste ende gnsker at pavirke.
Vi fokuserer i undersggelsen pa de udfordringer og muligheder, der findes ift. at nd de unge
indsatte med den uddannelsesorienterede kommunikation. Vi beskaftiger os i rapporten saledes
ikke med, hvordan vi mest hensigtsmeaessigt kan kommunikere undersggelsens resultater til de
ansatte, men er klar over, at dette led i den samlede kommunikationsproces er helt afgarende

for, om resultaterne af vores arbejde bliver anvendt eller ej.

1.3 Vores vidensbidrag til forskningsfeltet

Som det fremgar af indledningen ovenfor, indskriver vores undersggelse sig i et allerede
eksisterende forskningsfelt omkring uddannelse til indsatte. Feltet har de seneste ar faet fornyet
opmerksomhed pa dansk grund, men har ellers i en arrekke veret forsgmt. Fgr Peter
Koudahls® undersggelser af uddannelsesforholdene p& danske feengsler i 2007 skal vi séledes
helt tilbage til 1986 for at finde stgrre undersggelser pd omradet (Koudahl 2007: 15). Til
gengeld traekker feltet pa tilstadende, mere etablerede forskningsfelter, der beskaftiger sig med
ungdom, uddannelse og kriminalitet. Feltet rummer imidlertid — sa vidt vi kan se — endnu ikke
forskning omkring uddannelsesorienteret kommunikation med indsatte inden for en
feengselskontekst, selvom flere undersggelser fremskriver et behov preacis pad denne front
(Koudahl 2008: 11, Raundrup, Langelid, Maki, Svensson, Baldursson, Karsikas & Kuivajarvi
2009: 20). Vi bidrager med vores undersggelse saledes til udviklingen af en
kommunikationsfaglig niche inden for forskningsfeltet omkring uddannelse til indsatte og ser
vores analyseresultater som et bidrag til at skabe en nuanceret forstaelse for den komplekse
udfordring, feengselsansatte star over for, nar de skal kommunikere med unge indsatte om

uddannelse.




1.4 Kapiteloversigt

Kapitel 1: Indledning
Vi beskriver undersggelsens motivation, problemfelt, problemformulering og vidensbidrag til
forskningsfeltet.

Kapitel 2: Sadan ser vi verden og kommunikation

Vi praesenterer det socialkonstruktivistiske perspektiv, som udger den overordnede
videnskabsteoretiske = ramme for undersggelsen. Herefter presenterer vi  vores
kommunikationsforstaelse.

Kapitel 3: Mggelkeer som case
Vi beskriver den lokale kontekst, empirien er produceret i.

Kapitel 4: Metode

Vi udfolder vores metodiske overvejelser og beskriver nogle af de udfordringer, der er forbundet
med at forske pa et feengsel. Desuden beskriver vi vores tilgang til behandlingen af de empiriske
data.

Kapitel 5: Den teoretiske ramme
Vi introducerer de teoretiske perspektiver, vi anvender i analysen af vores empiri.

Kapitel 6, 7 og 8: Analysedel I, 11 og 111

Vi analyserer det empiriske datamateriale med udgangspunkt i hhv. et praksisteoretisk,
performanceteoretisk og ressourceorienteret perspektiv. Vi indleder hvert kapitel med en
narmere praesentation af de teoretiske perspektiver og begreber, vi anvender i den pagaldende
analyse.

Kapitel 9: Parringsdansen
Vi forholder de tre analysers delkonklusioner til vores kommunikationsforstéelse.

Kapitel 10: Undersggelsens udsigelseskraft
Vi vurderer undersggelsens samlede udsigelseskraft og konklusionernes verdi.

Kapitel 11: Konklusion
Vi praesenterer vores samlede konklusion pa undersggelsen, herunder hvilken viden rapporten
bidrager med ift. forskningsfeltet.

Kapitel 12: Handleanvisninger til Mggelkaer
Vi stiller forslag til, hvordan de ansatte pa Mggelker kan anvende vores
undersggelsesresultater.

Kapitel 13: Perspektivering
Vi perspektiverer.

Kapitel 14: Formidlingsprodukt
Vi redeger for hvordan vi i en artikel til Bladet Kriminalforsorgen formidler en af
undersggelsens hovedpointer.

Kapitel 15: Abstract

Kapitel 16: Litteraturliste
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Sadan ser vi verden og
kommunikation

| dette kapitel beskriver vi fgrst vores videnskabsteoretiske udgangspunkt og dernzst vores

kommunikationsforstaelse.

2.1 Et socialkonstruktivistisk udgangspunkt

Vi tager afset i en socialkonstruktivistisk ontologi og anlegger som fglge heraf ogsd en
socialkonstruktivistisk epistemologi i undersggelsen. | rapporten anvender vi begrebet
socialkonstruktivisme og ikke socialkonstruktionisme. Vi forstar imidlertid — i lighed med
blandt andre Dorte Marie Sgndergaard* — de to begreber som daekkende over stort set samme
forstdelse. Sgndergaard beskriver ligheden mellem begreberne — og dermed det centrale i den

overordnede ontologi — sadan:

Det dreier seg om opggret med realismen og essentialismen, opggret med de modernistiske
videnskabsidealer, og om pointeringen av den sociale virkelighed som konstrueret af mennesker

(Sendergaard 1996a: 14-15).

Vi er ikke optagede af marginale forskelle pa begreberne og anvender alene termen
socialkonstruktivisme, fordi vores undersggelse med en overvejende sociologisk tilgang har
afseet i samfundsvidenskaberne, som dette begreb traditionelt knytter sig til (Dreyer Hansen &
Sehested 2003: 9).

Forstaelsen af den sociale virkelighed som “konstrueret af mennesker” implicerer, at verden og
dens fremtoninger ikke kan forstds uafhaengigt af de mennesker, der lever i den, men at den
derimod kontinuerligt skabes gennem de forhandlinger om viden, betydninger og forstaelser,
der hele tiden finder sted mellem mennesker. Det betyder forskningsmaessigt, at vi ikke mener,
det er muligt at indsamle viden, idet indsamling ville forudseette, at viden fandtes uafhaengigt af
vores interaktion med en given kontekst og dens aktarer. Vi forstar saledes ikke vores data som

11



resultat af empiriindsamling, men som resultat af empiriproduktion. Heraf fglger yderligere, at
data ville have veeret anderledes, hvis de havde veeret produceret af andre, pa et andet tidspunkt
eller pa et andet feengsel. Den viden, vi behandler om kommunikationen pa fengslet, forstar vi
altsa som relationelt skabt — med os selv som medproducenter — og som funderet i sin lokale
historiske og kulturelle kontekst.

Vores socialkonstruktivistiske udgangspunkt betyder ydermere — jf. opggret med
essentialismen — at vi grundlaeggende ikke interesserer os for, hvad der findes eller ikke findes
inden i individet. Nar vi saledes refererer til, at de indsatte eller ansatte oplever eller forstar
bestemte ting, er det med udgangspunkt i deres egne fortallinger og ikke funderet i en
forestilling om, at vi ved, hvad der faktisk foregar i den enkelte aktar.

2.2 Endialogisk kommunikationsforstaelse

Vores afsat i socialkonstruktivistisk epistemologi har logiske implikationer for vores forstaelse
af kommunikation. Idet vi ser viden, betydning og forstaelse som sociale konstruktioner, ligger
det i umiddelbar forleengelse heraf at forsta forudsatningen for virksom kommunikation som
knyttet til udveksling mellem afsender og modtager. Afsender ma med andre ord ga i dialog
med modtager for at finde ud af, hvordan han kan kommunikere meningsfuldt til ham.

Vores kommunikationsforstaelse er inspireret af Brenda Dervin5, der i sin Sense-Making
Methodology opererer med forstaelsen af, at kommunikation skabes i dialogen mellem afsender
og modtager (Foreman-Wernet 2003: 3). Et budskab er, iflg. Dervin, ikke noget, der kan
optages af modtager, men derimod en konstruktion, som er bundet til den sociale kontekst, det
er skabt inden for. Et budskab har i denne forstaelse kun verdi for modtager i det omfang, det

giver mening ift. modtagers faktiske liv (Foreman-Wernet 2003: 5).
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3 . Mggelkaer som case

Far vi i de fglgende kapitler helliger os beskrivelser af metodeovervejelser og teorivalg, vil vi
forst invitere pa en tur i fengsel. Dette kapitel er saledes en introduktion til Mggelkar som case
og forskningsfelt. Vi indleder med at beskrive de formelle rammer og forhold pa fengslet,
herunder VOKS, og runder af med en kort beskrivelse af den parallelkultur, som eksisterer
blandt de indsatte. Malet er at give et samlet indtryk af livet pa faengslet og af den kontekst,

kommunikationen om uddannelse foregar i.

3.1 Mggelkeer

Mggelkeer ligger i naturskanne omgivelser ca. 12 km sydgst for Horsens og er med plads til 176
indsatte et af landets stgrre dbne statsfengsler. Fengslets samlede omrade er stort og rummer
bade fodboldbaner og en lille skov. Herudover bestar den fysisk ramme af en hovedbygning og
en raekke gvrige bygninger og barakker, som bl.a. rummer afdelingerne*, hvor de indsatte bor.
Omradet huser desuden faengslets kirke* og skole, flere veerksteder og produktionslokaliteter*
samt forskellige bygninger med faciliteter som bibliotek, motionsrum, hobbyvaerksted og café,
som de indsatte kan benytte i fritiden.

Udendgrsarealer pa Mggelkeer.

e LRSS AU
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Kilde: Mggelkeers hjemmeside (billedhenvisni

Som vi konstaterede, allerede far vi ferste gang stod ud af bilen, er faengselsomradet ikke
omkranset af hverken mur eller hegn. De indsatte er i stedet holdt indesparret af regler og
konsekvenser. Hvis en indsat forlader feengslet uden tilladelse, udlgser det saledes en bade eller
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en forleengelse af faengselsstraffen og som regel ogsa en overflytning til et lukket feengsel* (bilag

1).

3.2 Boligforhold

De indsatte bor pa sma stuer* pa ca. 10-12 kvadratmeter. Her er ingen tremmer for hverken der
eller vindue. Til gengzld er deren forsynet med en I&s, der kun kan betjenes udefra, og
vinduerne kan kun dbnes ca. 20 cm. Stuerne er som standard udstyret med en briks, et bord, en

stol, en hylde, et skab, et kaleskab og en handvask:

En stue pa Magelker.

Kilde: Mggelkeers hjemmeside (billedhenvisning 2).

Af hensyn til brandfare og overskuelighed i forbindelse med de regelmassige ransagninger skal
de indsattes personlige ejendele begraenses mest muligt. Det er eksempelvis ikke tilladt at
medbringe mabler, teepper, puder eller elektriske genstande som en kaffemaskine.

Stuerne kan trods disse restriktioner sagtens fa et personligt preaeg. Pa en af de stuer, hvor vi
blev inviteret ind, var veeggene saledes prydet af den indsattes egne tegninger og af billeder af
hans kareste. P4 en anden flgd tallerkenstore askebagre over, og det var vanskeligt at skelne de
kneehgje bunker med rent vasketgj fra dem med snavset.

De indsatte deles om bad og toilet pa afdelingerne. Herudover er der felles kgkken og et
opholdsrum, hvor man eksempelvis kan se fjernsyn og spille pool (bilag 1).

3.3 Dagligdagen

Dagen begynder mellem kl. 6.00 og 6.30, hvor alle indsatte skal op. Herefter spiser de
morgenmad og gar sig klar til dagen.

KI. 7.30 starter den daglige beskeftigelse. Der er beskeftigelsespligt pa feengslet, hvilket vil
sige, at alle indsatte skal veere i arbejde, behandling eller uddannelse — eller i en kombination af

disse. Arbejdet udfgres pa fengslets veerksteder eller pa de forskellige afdelinger. Behandling
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kan besta af kognitive kurser* eller forlgb, der er rettet mod anger management eller mod
forskellige former for misbrug. Uddannelse kan enten forega pa faengslets skole, som lerling pa
et af vaerkstederne eller pd uddannelsesinstitutioner uden for fengslet. De indsatte vender fgrst
tilbage til deres afdeling, nar dagens beskaftigelse slutter omkring kl. 15.

Eftermiddag, aften og weekend holder de indsatte fri og kan eksempelvis spille fodbold,
benytte feengslets motionscenter eller bruge tiden pa den afdeling, hvor de bor. Feengslet
arrangerer desuden jeevnligt ture, fx til svammehallen, som man kan melde sig til.

Herudover fyldes dagen af almindelige dagligdags geremal, som de indsatte selv star for —
sdsom rengering, tgjvask, madlavning og indkgb hos fengslets kgbmand.

KI. 21.30 slutter dagen i den forstand, at de indsatte bliver last inde pa deres respektive stuer.
Skal de herefter pa toilet, eller opstar der en ngdsituation, kan de via et alarmsystem tilkalde en

feengselsbetjent (bilag 1).

3.4 De indsatte og deres forbrydelser

Gruppen af indsatte er mangfoldig, men bestar hovedsageligt af etnisk danske mend. | 2008
blev der foretaget 17.211 indsattelser pa danske fangsler, arresthuse og pensioner*

(Kriminalforsorgen 2008: 9). Heraf udgjorde:

*  Meand 92 % og kvinder 8 % (Kriminalforsorgen 2008: 9).
» Unge mellem 18-24 ar 30 % (Kriminalforsorgen 2008: 10).
» Indsatte med anden etnisk baggrund end dansk 22 % (Kriminalforsorgen 2008: 18).

Mggelker kan ikke beregne gennemsnitstal for hele aret, men oplyser til sammenligning, at

belzegningen péa fengslet i oktober 2009 sa sadan ud:

* Mend 84,3 % og kvinder 15,7 %.
» Unge mellem 18-24 ar 22 %.
* Indsatte med anden etnisk baggrund end dansk 18 % (Kilde: Harry Bengtsen,

personale- og sikkerhedsansvarlig pa Magelker).

Mggelkeer er et af de danske fengsler, der har afdelinger kun for kvinder, og feengslets andel af
kvindelige indsatte er derfor hgjere end gennemsnittet. En del af de kvindelige indsatte afsoner
dog efter eget valg pa afdelinger, hvor der ogsa bor mand.

Som udgangspunkt skal alle, der far en dom pa op til fem ar, sidde i abent feengsel*. Pa
Mggelkeer sidder indsatte, der afsoner domme for bl.a. rgveri, vold, narkokriminalitet,

gkonomisk kriminalitet og sedelighedskriminalitet. Fengslets sedelighedsdemte sidder pa en
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halvaben afdeling og har — for at beskytte dem mod voldelige overgreb — ingen kontakt med

feengslets gvrige indsatte overhovedet.

3.5 VOKS

3.5.1 Formal med VOKS

Da VOKS startede i 2007 var hovedformalet at fa flere indsatte til at pabegynde grundforlgbet*
pa en erhvervsuddannelse. Tanken var, at de indsatte kunne afvikle dele af undervisningen pa
feengslets veerksteder med veerkmestrene* som leerere. P4 den made kunne de begynde pa deres
uddannelse fra afsoningens start i stedet for at vente pa at fa frigang* til at deltage i uddannelse
uden for feengslet, hvilket typisk farst bevilliges i den sidste tredjedel af afsoningsperioden. | dag
orienterer VOKS sig ikke kun mod erhvervsuddannelser, men mod alle former for uddannelse —
fra stort karekort, stilladskursus og forberedende voksenundervisning (FVU*) til selvstudier pa

kortere savel som leengerevarende videregdende uddannelser (bilag 4).

3.5.2 ldégrundlaget bag VOKS er:

» At uddannelse, forbedring af kompetencer og netveerk giver den indsatte et bedre
grundlag for at etablere et reelt civilt liv med tilknytning til arbejdsmarkedet og dermed
undga tilbagefald til kriminalitet, nar afsoningen er afsluttet.

« At en afsoningsperiode er et godt tidspunkt til at fA skabt en solid start pa en
kompetenceforbedrende aktivitet, bl.a. fordi personalet kan stgtte den indsatte i at
passe uddannelsen.

» At uddannelsesindsatsen altid skal baseres pa en grundig kompetenceafklaring med
udgangspunkt i vejledning og sa vidt muligt tilpasses den enkeltes gnsker og gkonomi,

familiemassige behov og muligheder (bilag 3).

3.5.3 Resultater for VOKS
Nar vi sammenligner evalueringen af VOKS fra 2008 med en undersggelse af uddannelse og
undervisning pa danske fengsler og arresthuse fra 2007, bliver det tydeligt, at de p4 Magelkeer

kan noget sarligt ift. at fi indsatte i uddannelse:

e 44 % af de indsatte pd Mggelkar er under uddannelse, mens tallet for indsatte pa
landsplan er 20 %.

e 25 % af de indsatte, der uddanner sig pd Megelker, er i gang med en
erhvervsuddannelse, mens tallet for indsatte pa landsplan er ca. 3 %.

» 14 % af de indsatte pa Mggelker, der ikke tager uddannelse, angiver, at de ikke har faet
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information om uddannelsesmulighederne, mens tallet for indsatte pa landsplan er 38,8
%.

« 15 % af de indsatte pa Mggelker angiver, at feengslet ikke har en uddannelse, der passer
til dem, mens tallet for indsatte pa landsplan er 36,6 % (Koudahl 2007: 4, Koudahl
2008: 9, 11).

3.5.4 Samtaler om uddannelse

Et veesentligt omdrejningspunkt i VOKS er vejledningssamtalen med de indsatte. Samtalen
finder sted den forste eller anden dag efter indsattelsen. Den varer ca. 20 minutter og har som
mal, at vejlederen og den indsatte dels skal afgere, hvor den indsatte skal beskeaftigelsesplaceres
pa fengslet, dels skal afdekke den indsattes eventuelle gnsker om uddannelse. Hvis den
indsatte har uddannelsesgnsker, undersgger de sammen, om han fgrst har behov for
opkvalificerende kurser pa fengslets skole eller for misbrugsbehandling for at kunne klare at
starte pad uddannelsen (bilag 2). Det var oprindeligt tanken, at de indsatte skulle have en
opfalgende vejledningssamtale nogle uger efter indszttelsen, men det er der ikke ressourcer til.
Nar indsatte bliver arbejdsplaceret* pa fengslet uden gnske om uddannelse, bliver de derfor
ikke indkaldt til flere vejledningssamtaler. De har dog stadig mulighed for at tale om uddannelse
med andre ansatte pa fengslet, og udtrykker de gnske om det, kan de altid fa yderligere
vejledning (Kirsten: 169-191).

Ud over vejledningssamtalen deltager de indsatte i en indsettelsessamtale* og en
handleplanssamtale* med den kontaktperson, de far tildelt pa deres afdeling. Kontaktpersonen
er en fengselsbetjent, som de indsatte kan henvende sig til, hvis de har problemer eller
spgrgsmal. Indsettelses- og handleplanssamtalerne behandler mange forskellige forhold i og
omkring den indsattes liv. Uddannelse er ét af emnerne, men altsa ikke et sarligt fokus til disse
samtaler (bilag 6 og 7).

3.6 Parallelkulturen pa feengslet

Det er imidlertid ikke alt om hverken fengselsliv eller Mggelker, man kan lese sig til i
statistikker eller formelle beskrivelser. Da vi besggte Mggelker, gik det saledes hurtigt op for os,
at der blandt de indsatte hersker en art parallelkultur, som i vid udstrekning preeger
feengselslivet. De ansatte kender nok til dens eksistens og indhold, men det er kun de indsatte,
der for alvor kender den (Kirsten: 320-327).

Denne parallelkultur er praeget af magtkampe, stofhandel, afpresning og afstraffelse (Thomas:
323-325, Kasper: 877-886, 1198-1234, 1260-1272, Mohammed: 711-713). Eksempelvis er det
omfattende stofmarked pa fengslet et anerkendt faktum blandt bade indsatte og ansatte
(Thomas: 760-775, Mikkel: 689, Jan: 790-800, Brian: 392-393). Hver afdeling har sin egen
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pusher, som de indsatte kan kgbe stoffer af. Kagber man af en anden indsat, eller smugler man
selv stoffer ind pa fengslet, skal der betales afgift til afdelingspusheren (Linda: 573-575). Mange
indsatte oparbejder geeld som fglge af stofferne, og vi harte, at afstraffelse og afpresning kan
veere nogle af fglgerne, hvis gelden ikke betales (Mohammed: 577-579, 600-610, Mikkel: 718-
723).

De ansatte fortalte, at de gor, hvad de kan for at komme stofferne til livs. Der er regler om, at
de indsatte aldrig ma opholde sig pa andre afdelinger af frygt for stofhandel, afpresning og tyveri
(Mikkel: 675-676). Der er narkohunde* pa besgg ca. en gang om ugen, som leder efter stoffer pa
afdelinger og pa udendgrsarealer. Indsatte, der er pavirkede, bliver sendt i strafcelle*, og hvis
stofmisbruget* gentager sig, bliver de overfart til lukket feengsel (Jan: 795). De indsatte bliver
jeevnligt testet for stoffer, og hvis preverne er positive, far de taget deres udgang* og deres
eventuelle frigang til uddannelse. Vi hgrte om indsatte, der matte udskyde eksamener flere
gange, fordi de blev testet positive for stoffer, lige far de skulle op (Brian: 324-327).
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Metode

| dette kapitel gor vi rede for de metodiske overvejelser, der ligger til grund for vores
dataproduktion. Vi preasenterer vores overordnede metodiske refleksioner, undersggelsens
samlede metodedesign samt de overvejelser, der knytter sig til vores deltagerobservation og
interviews. Undervejs beskriver vi nogle af de metodiske udfordringer, vi mgdte pa fengslet, og
viser, hvordan vi gennem forskellige strategier forsggte at handtere dem. Afrundingsvist

praesenterer vi vores metoder til analytisk databehandling.

4.1 Overordnede metodeovervejelser

4.1.1 Kvalitativt over for kvantitativt
Vores mal med undersggelsen betyder sammen med vores socialkonstruktivistiske forstaelse af
verden og vores dialogiske forstdelse af kommunikation, at det var kvalitative og ikke

kvantitative data, vi ville producere.

Kvalitative undersggelser fanger essensen af noget; kvantitative maler mangden. Kvalitative
undersggelser indebarer spgrgsmal om “hvad, hvor, hvordan”; kvantitative fokuserer pa "hvor meget”.
Kvalitative undersggelser refererer til betydningen; definitionen, analogien, modellen eller metaforen,
som karakteriserer noget; kvantitative formoder betydningen og refererer til et mal af den (Dabbs 1982:

32 — oversat i Neergaard 2007: 6).

Selve motivationen for vores undersggelse hviler pa kvantitative data — det var malinger pa de
unge indsattes ringe uddannelsesniveau, hgje recidiv* og efterspgrgslen pd kommunikation om
uddannelsesmuligheder, der i fgrste omgang vakte vores interesse for feltet. Men vi kan ikke
svare pa, hvordan kommunikation kan bidrage til at fa flere unge indsatte i uddannelse ved at
male mengden af noget. Med udgangspunkt i vores dialogiske kommunikationsforstaelse sgger
vi derimod at fange essensen af, hvad der giver mening for de unge indsatte. Vi refererer her
med begrebet essens ikke — jf. vores socialkonstruktivistiske afset — til mening som noget stabilt

eller eviggyldigt, men forstar det som en kontekstuelt bundet og foranderlig starrelse.
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4.1.2 Udveelgelse af Mggelkeer som case

Vores valg af case er overordnet set formalsbestemt, idet vi vurderer, at Mggelkar som fengsel
er szrlig egnet til at belyse vores valgte problemstilling (Neergaard 2007: 7). Herudover er
valget af Mggelker baseret pa to forskellige strategier: Intensitetsudveelgelse og kritisk
caseudvelgelse. Intensitetsudvealgelsen daekker over, at fengslet udmerker sig ift. at fa
indsatte i uddannelse. Selve succesen eller udmarkelsen er samtidig det, der gar Mggelkeer til en
kritisk case, da det er sandsynligt, at de udfordringer, der optrader her, ogsa ger sig geldende
pa feengsler, der ikke er sa langt i arbejdet med at fa indsatte i uddannelse. Denne kvalitet ved
den kritiske case er vasentlig, ndar man — som vi — kun har ressourcer til at behandle én case
(Neergaard 2007: 28-29).

4.1.3 Generaliserbarhed, reliabilitet og validitet

Casestudier, der som vores tager udgangspunkt i kontekstafhaengige sociale fenomener, giver
ikke anledning til universelle generaliseringer pa tveers af tid og rum, pd samme made som
kvantitative data kan siges at gere. Overordnet set er det da heller ikke malet med vores
kvalitative forskning at sikre repraesentativitet, men derimod at belyse vores problemstillings
kompleksitet (Neergaard 2007: 51-52). Casestudier giver til gengaeld mulighed for analytisk
generalisering, som indebearer en vurdering af ”[..] i hvilken grad resultaterne fra en
undersggelse kan vare vejledende for, hvad der kan ske i en anden situation. Den er baseret pa
en analyse af ligheder og forskelle mellem de to situationer” (Kvale 1997: 228). Man kan altsa
pa baggrund af et casestudium finde mgnstre eller koncepter, som kan overfares fra én specifik
kontekst til lignende kontekster (Neergaard 2007: 51, Halkier 2005: 113). Jf. Mggelkeers status
som kritisk case finder vi det sandsynligt, at nogle af de udfordringer, vi identificerer i analysen,
kan tenkes ogsa at veere geldende for andre feengsler, der arbejder med uddannelse.

Hvis vores resultater skal kunne generaliseres analytisk, er det imidlertid centralt, at vores
undersggelse bygger pa et reliabelt og validt — dvs. palideligt og gyldigt — grundlag (Halkier
2005: 109-114). For at styrke palideligheden og derigennem gyldigheden af vores undersggelse
ekspliciterer vi vores dataproduktions- og analysemetoder, vores forforstaelser i form af vores
videnskabsteoretiske udgangspunkt og syn pa kommunikation, samt vores normative og
strategiske afsaet ift. at fa flere unge til at starte pd en uddannelse og leegge kriminaliteten bag
sig. Pa den made er det gennemskueligt, hvorvidt undersggelsen bygger pa “et ordentligt
systematisk stykke handveerk”, og det fremstar samtidig klart, hvordan vi konkret har
undersggt vores problemstilling (Halkier 2005: 111). | det omfang, vores undersggelse bygger pa
et palideligt og gyldigt grundlag, gges vores mulighed for at foretage analytiske generaliseringer.
I hvilket omfang det er muligt at generalisere pa baggrund af vores resultater, vender vi tilbage
til i kapitlet Undersggelsens udsigelseskraft, hvor vi vurderer undersggelsens samlede
udsigelseskraft.
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4.1.4 Metodiske overvejelser om serlige forhold
At vores casestudium finder sted pa et feengsel betyder, at undersggelsen er underlagt nogle
seerlige preemisser, som har afggrende betydning for vores metodiske til- og fravalg.
Det er en grundlaeggende praemis, at ingen af os fgr havde sat fod pa et fengsel — hverken som
besggende eller indsat. Vi var altsd pa fremmed grund. Det betad, at vi hverken havde indblik i
de logikker, veerdier og motiver, der hersker pa feltet, eller en klar fornemmelse for, hvordan vi
skulle bega os (Jacobsen, Jgrgensen & Svendsen-Tune 2005: 251). En anden grundleggende
preemis er, at de indsatte i vid udstrekning udggr en marginaliseret og udsat gruppe. Dette
forhold kan ikke direkte tilskrives det faktum, at de sidder i faengsel, men er i hgjere grad
baggrunden for, at de gar det. Det understreges af en ny undersggelse fra Arbejderbevagelsens
Erhvervsrad, der peger pa, at der i danske faengsler er en markant overreprasentation af
personer, der tidligere har haft en bgrnesag eller mangler uddannelse eller har anden etnisk
baggrund end dansk. Disse grupper optraeder hele 18 gange hyppigere end andre grupper af
indsatte og betegnes derfor som socialt udsatte eller marginaliserede (Glavind 2008: 1).
Kombinationen af disse to grundpramisser betyder, at vi pa feengslet i hgj grad befandt os pa
det, Jacobsen & Kristiansen kalder et hgjrisiko-omrade — dvs. et felt, der rummer mange
potentielle farer i form af bade praktiske og etiske problematikker (Jacobsen & Kristiansen
2006: 10, 51-52). At forske pa disse betingelser fordrer metoder, der giver plads til den
sensitivitet, der er ngdvendig for, at vi ikke bidrager yderligere til en fglelse af marginalisering
hos de indsatte, men samtidig sikrer os det bedst mulige indblik i malgruppens livssituation og
meningsskabelse (Jacobsen, Jargensen & Svendsen-Tune 2005: 238).

Fordringen om sensitivitet forsteerkes af yderligere to serlige vilkar. Det fgrste drejer sig om,
hvorvidt de unge indsatte har kompetencen til at modszatte sig den agenda, vi med vores fokus
pa uddannelse laegger ned over interviewene. Dette vilkdr handler om det asymmetriske
magtforhold mellem os som forskere og de unge indsatte som undersggelsesobjekter.
Asymmetrien bliver understogttet af det skeve magtforhold mellem os som
universitetsstuderende og de unge indsatte, som for flertallets vedkommende kun — eller ikke
engang — har gennemfgrt en folkeskoleuddannelse (Jacobsen, Jgrgensen & Svendsen-Tune
2005: 241). Det andet vilkar drejer sig om de indsattes begraensede frivillighed ift. deres
deltagelse i undersggelsen. Dels fordi fangslets fysiske rammer betgd, at de kun i ringe grad
havde mulighed for at undgd at blive observeret. Dels fordi de ikke havde mulighed for at
udeblive fra interviewaftaler, da det pa fengslet altid er muligt at tilkalde dem fra deres
respektive arbejdspladser eller stuer (Jacobsen, Jargensen & Svendsen-Tune 2005: 241).
Gennem vores metodedesign har vi sggt at imgdekomme disse serlige preemisser og vilkar for

dermed at rumme sensitiviteten ift. vores malgruppe.
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4.1.5 Kombination af metoder

Vores metodedesign er opdelt i tre faser, der centrerer sig om hhv. indledende research,
deltagende observation og enkeltinterviews. Vi anvender saledes en kombination af kvalitative
dataproduktionsmetoder til belysning af undersggelsens problemstilling — dvs. en kvalitativ
metodetriangulering (Kristiansen & Krogstrup 1999: 155, 218). Trianguleringen har to
hovedformal, som knytter sig til hhv. supplering og validering.

Faserne supplerede i praksis hinanden ift. bade en indholdsmaessig og en etisk dimension. De
bidrog hver iseer med saregen viden og ggede dermed trin for trin vores kendskab til et ukendt
og fremmedartet felt. Herudover var hver fase med til at berede vejen for den fglgende i den
forstand, at den viden, vi erhvervede os, var ngdvendig for at kunne forberede og tage naste
skridt i undersggelsen.

Faserne er derudover med til at validere undersggelsen, idet de forskellige metoder tilbyder
forskellige perspektiver pa vores problemstilling. Eksempelvis giver observationer i sig selv ikke
tilstreekkelige redskaber til at forsta, hvordan akterer skaber mening i deres hverdag. Omvendt
giver interviewet kun sparsomt indblik i den viden og de erfaringer, der er indlejret kropsligt og
sjeeldent artikuleres. Metoderne understgtter sdledes hinanden og er dermed med til at validere
undersggelsens samlede resultater (Kristiansen & Krogstrup, 1999: 155, 218, Halkier 2005: 18-
23).

Undersggelsens tre faser indeholder fglgende metodiske delelementer:

Metodedesign

¢ Dokumentstudier ¢ Researchinterviews * Interviews med
¢ Interview med en af med indsatte og ansatte og unge
personerne bag VOKS ansatte indsatte
- Benny Christensen ¢ Observation af ¢ Researchinterviews
¢ Temadage vejledningssamtaler med @ldre indsatte
¢ [Foredrag * Observation pa skolen ¢ Observation pa
* Besog pa afdelinger afdeling.
og vaerksteder * Deltagelse i morgen-
¢ Deltagelse i enheds- mode
og morgenmoder

Farste fase af undersggelsen havde til formal at indhente generel viden om fengslet som felt. Vi
segte viden pa to niveauer. Dels en bred, overordnet og forskningsorienteret viden. Dels en mere
specifik viden vedr. Mggelker og VOKS. Den overordnede og forskningsbaserede viden

tilegnede vi os gennem faglitteratur og undersggelser om omradet. Herudover deltog vi i to
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temadage om "Forebyggelse og bekempelse af kriminalitet blandt unge” arrangeret af
Kommissionen vedrgrende Ungdomskriminalitet® og i et arrangement om "Straffen i det 21.
arhundrede” forestaet af Foreningen for Yngre Kriminologer”. Den mere specifikke viden om
Mggelkeer og VOKS fik vi primert gennem to researchinterviews med Benny Christensen, der
som tidligere beskeftigelsesleder pd Mggelkaer var en af primusmotorerne i udviklingen og
opstarten af VOKS.

Anden fase af undersggelsen havde til formal at sge og nuancere vores viden om Mggelkaer som
felt samt oparbejde viden om vores malgruppe. Under et tredages besgg pa feengslet foretog vi
researchinterviews med indsatte og med ansatte fra en reekke forskellige faggrupper. Vi brugte
derudover besgget til at observere de daglige praksisser pa stedet. Vi overveaerede
vejledningssamtaler med nye indsatte, deltog i edb-undervisning pa skolen, hang ud med de
indsatte i deres pauser og deltog i morgenmgder* og i et enhedsmgde* med de ansatte (bilag 8).

Tredje fase af undersggelsen havde til formal at gge forstdelsen for malgruppen og bestod af
endnu et tredages besgg pa fengslet, som fandt sted 10 dage efter det fgrste. Under besgget
foretog vi kvalitative enkeltinterviews med hhv. otte indsatte og syv ansatte. Derudover
udvidede vi vores observationer med besgg pd en af fengslets afdelinger i nogle sene
eftermiddagstimer og fik herigennem indblik i mere uformelle praksisser blandt de indsatte.

Afdelingen hvor vi lavede observationer.

Kilde: Mggelkars hjemmeside (billedhenvisning 3).

Vi blev vist rundt pa afdelingen og sad ellers pa baenkene udenfor og talte med indsatte, der gik
til og fra kebmanden, fengslets café, treeningscentret og aftensmaden. Desuden var vi med en
tur pa fengslets fodboldbane, som i fritiden er samlingssted for mange indsatte (bilag 8).

Deltagerobservation og enkeltinterviews udger — som det fremgar — de to hovedelementer i
vores metodedesign.

6 Temadagene blev afholdt 28. august 2008 og 11. december 2008. Oplaegsholdere var blandt andre daveerende
Justitsminister Lene Espersen, Politidirektgr Johan Reimann og professor dr.jur. Flemming Balvig.

7 Arrangementet blev afholdt 1. april 2009. Oplagsholderne var fuldmaegtige i Direktoratet for Kriminalforsorgen Anja
Eliassen og Kuno Herman Lund.
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4.2 Deltagerobservation

4.2.1 Hvorfor deltagerobservation?

At ingen af os far havde veret pa et fengsel betagd, at vi dybest set ikke vidste, hvad der ventede
o0s, da vi farste gang parkerede ved Mggelkers hovedindgang. Vi fandt det derfor oplagt at lade
deltagende observation vere vores fgrste indgang til feltet, idet denne metode gav os mulighed
for at fa indblik i den serlige kontekst, fengslet udger. Denne tilgang til feltet understattes af

Annick Prieur8, som haevder, at:

Jo lengere veek fra det hjemlige man er i geografisk eller social forstand, jo starre behov er der for en
bredde i dataindsamlingen, da man har darligere forudsetninger for at forudse, hvad der faktisk vil

have betydning for at belyse et bestemt spgrgsmal (Prieur 2005: 136).

Vi brugte deltagerobservationerne til at iagttage, spgrge og lytte for at tilegne os viden om
sproget og forstaelse for de normer og vardier, der ger sig geldende blandt aktgrerne. Den
deltagende observation producerede saledes i sig selv vaesentlig viden om faengslet som felt. Iflg.
Prieur kan den deltagende observation imidlertid ogsa veere en veasentlig forudsetning for at
lave gode interviews, da det kan veere sveert at gennemfgre interviews uden at have oparbejdet
den forforstaelse, deltagerobservation kan give (Prieur 2005: 137). Dette forhold gjorde sig klart
geldende ift. vores empiriproduktion. Selvom vores deltagende observation var af relativt kort
varighed, erhvervede vi meget viden, som fik afggrende betydning for gennemfgrslen af vores
kvalitative interviews. Deltagerobservationerne gav os indblik i omgangsformer, regler og
rutiner pa fengslet, ligesom vi fik mulighed for at se kommunikationen udspille sig foran os
frem for udelukkende at sgge indsigt gennem aktagrernes forteellinger (Jarvinen & Mik-Meyer
2005: 198). Denne viden har veeret et veerdifuldt afset ift. udarbejdelsen af det rent
indholdsmaessige i vores interviewguides. Eksempelvis havde vi nok ikke spurgt s direkte til
betydningen af stoffer pa feengslet, hvis vi ikke selv under det farste besgg havde oplevet den
ugentlige razzia med narkohunde og i gvrigt hgrt fra de ansatte, hvor omfattende et problem
stofferne er (Prieur 2005: 137). Samtidig gav indblikket i vaerdier, motiver og logikker os en
vigtig viden om, hvordan vi selv skulle bega os pa feltet og ikke mindst i interviewsituationen
(Jacobsen, Kristiansen & Prieur 2005: 251). | kraft af vores deltagerobservation leerte vi fx, at
hvad der for os at se er voldsomme begivenheder kan vare en naturlig og integreret del af
samtalen. Eksempelvis hgrte vi om en indsat, der for sjov smed en kattekilling i affaldskvernen,
og vi snakkede med en dobbeltmorder, der tilbagelenet fortalte om sin forbrydelse for i naste
gjeblik at sperge, om vi havde set, at der var tiloud pa K-salat hos kebmanden. Under vores
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interviews kom fortaellinger som disse ikke bag pa os i samme grad, som de let kunne have gjort,

hvis vi ikke i kraft af deltagerobservationen havde faet mulighed for at forberede os mentalt.

4.2.2 Overvejelser om deltagerobservationen

En aben tilgang

Far vores fgrste tur til Mggelkar orienterede vi os i teori, metodelitteratur og undersggelser pa
feltet (Coffey og Atkinson 1996: 31-32). Vi erkendte imidlertid, at det er vanskeligt at opstille
endelige fornandsdefinerede problemstillinger og i det hele taget planlegge et feltarbejde ift. et
ukendt miljg (Prieur 2005: 136). Derfor valgte vi at ga til feltet med en &ben tilgang, hvor vi ikke
observerede ud fra noget bestemt analytisk perspektiv, men forsggte at fastholde en abenhed
over for nye og uforudsete starrelser (Staunzs 2004: 76-78). Disse valg var inspirerede af
tilgangen deep-hanging-out, hvor man hanger ud i feltet uden noget bestemt formal, men med
en generel opmarksomhed pa, at det, man oplever, efterfelgende skal bruges i en

forskningsmaessig sammenhang (Staunas 2004: 76).

Adgang til feltet

Vores oprindelige gnske var at flytte ind i hver sin celle. At sove der. Hare dgren smakke og
blive 1ast ude fra af feengselsbetjenten. Vi gnskede at fa fengselsopholdet sa tet ind pa livet som
muligt, vel vidende at oplevelsen ville vaere amputeret pa det altafgerende punkt: Vi bestemte
selv, hvornar opholdet sluttede. Det er imidlertid ikke lovligt at overnatte pa danske fengsler,
med mindre man er demt til det. Vi bestrabte os i stedet pa at bruge s& mange dagtimer som
muligt pa deltagende observation. Det betad, at vi var til stede i skolens dbningstid fra kl. otte

om morgenen til kl. 15-16 om eftermiddagen.

Observationens leengde — naerhed og distance

Vi er klar over, at nogle faglige traditioner ikke vil betragte en deltagende observation af
varighed som vores som egentligt feltarbejde (Jacobsen & Kristiansen 2006: 35). Vi finder
imidlertid, at der er fordele og ulemper bade ved observationer over leengere og over kortere tid.
Den laengerevarende observation kan saledes give et indgdende kendskab til det udforskede.
Den kan imidlertid ogsa bevirke, at man som forsker kommer sa tet pa, at "man bliver blind i
forhold til feltet” (Jacobsen, Jargensen & Svendsen-Tune 2005: 252). Nerheden kan altsa skabe
forstdelse, men indebarer samtidig en risiko for, at man som forsker overtager informanternes
perspektiv — at man kommer til at go native — og dermed mister den distance, der er
forudsatningen for at kunne analysere det observerede (Prieur 2005: 138). Den korterevarende
observation rummer samme kvaliteter, men med omvendt fortegn. Der er ikke tid til at opna
samme kendskab til feltet eller til at skabe de tillidsrelationer til aktgrerne, der kan give adgang
til en dybere forstaelse af interaktionen mellem feltets aktarer. Til gengeeld er distancen med til
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at sikre, at forskeren lettere bevarer et friskt sanseapparat og undgar at overtage informanternes
perspektiv (Hammersley & Atkinson i Prieur 2005: 141-142).

Vi oplevede i nogle sammenhange, at de unge indsatte holdt igen med informationer eller
eksplicit afviste at svare, hvis vi spurgte om noget, de ikke ville tale om. Det kan skyldes, at vi
kun var pa fengslet i kort tid, og at de derfor ikke folte sig fortrolige med os. Vi kan i sagens
natur ikke vide, hvordan de indsatte ville have ageret, hvis vi havde veret leengere tid pa
feengslet, men generelt oplevede vi, at de fortalte abenhjertigt om private forhold og tanker. Vi
oplevede desuden flere gange, at de indsatte opsggte os for at nuancere eller bygge videre pa
deres tidligere forteellinger, ligesom flere henvendte sig til feengslets uddannelsesleder og vores
kontaktperson under besggene, Kirsten, fordi de gerne ville interviewes af os. Flere timer og
dage pa feltet havde utvivlsomt givet os en bade dybere og bredere indsigt. Det er imidlertid
vores opfattelse, at vores samlede deltagerobservationer gav os den meget vardifulde viden, vi
havde behov for ift. den videre undersagelse.

4.3 Interviews

4.3.1 Hvorfor enkeltinterviews?

Vi gnskede gennem vores empiri at fi indblik i de sociale fortolkninger, interaktioner og
normer, der findes pa feltet. Fokusgruppeinterviewet er til det formal en oplagt metode og kan
med deltagernes sammenligninger af erfaringer og forstaelser desuden producere en ellers svaert
tilgeengelig viden om kompleksiteterne i betydningsdannelser og sociale praksisser (Halkier
2005: 15-17).

Nar vi trods fordelene alligevel fravalgte fokusgruppeinterviewet, skyldes det frygt for, at de
indsatte efterfglgende risikerede at bgde for det, hvis de i deres fortellinger fremsatte udsagn,
som andre indsatte kunne bruge mod dem eller af den ene eller anden grund var utilfredse med,
at de havde ladet os hgre. At bagde for noget kan i en feengselskontekst betyde, at medindsatte
foretager en reguler fysisk afstraffelse og eksempelvis braekker naesen pa en indsat eller placerer
vedkommendes hand pa en varm kogeplade (Kirsten: 462-464). Det var saledes bekymring for,
at fokusgruppeinterviewet kunne affgde en subjekt-fysisk farlighed® for de indsatte
informanter, der i sidste instans fik os til at fravaelge denne form for dataproduktion (Jacobsen
& Kristiansen 2006: 53). Med opmarksomheden pa denne fare fordrede vores metodevalg
sensitivitet. Vi besluttede derfor at lave kvalitative enkeltinterviews i stedet for fokusgrupper og

oplevede i praksis, at de indsatte fortalte mere dbenhjertigt, nar vi havde dem pa tomandshand
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(Kvale 1997: 92), end nar vi uformelt hang ud med dem i grupper. Det kan skyldes
interviewsituationens mere intime ramme, men det kan ogsa vere en indikation af, at de faktisk

er papasselige med, hvad de siger, nar der er andre indsatte til stede (Halkier 2005: 16, 34).
4.3.2 Overvejelser om interviews

Udveelgelse af informanter

Ift. udveelgelsen af indsatte informanter gnskede vi maksimum variation mht.
uddannelsesstatus, kgn og etnicitet (Neergaard 2007: 30). Vores gnskeliste lgd derfor pa to
kvinder, to maend med anden etnisk baggrund end dansk og fire mand med etnisk dansk
baggrund. Alle skulle veere mellem 18-23 ar. Den ene halvdel skulle vere i uddannelse, den
anden ikke. Det var Kirsten, som stod for at lave vores interviewaftaler med de indsatte. Da hun
pa baggrund af sit specifikke kendskab til de unge indsatte fgjede yderligere kriterier til den
maksimale variationsudvalgelse, kom hun til at forestd en form for ekspertudvelgelse
(Neergaard 2007: 33). Med vores billigelse sikrede hun saledes, at vi bade kom til at tale med
mere og mindre talelystne samt mere og mindre reflekterede unge indsatte. |1 praksis kunne
vores overordnede gnsker imgdekommes p& nogle fronter, men ikke alle. Vi interviewede
saledes to kvinder og seks mend, hvoraf halvdelen var i gang med uddannelse: En med
temreruddannelsen og tre med forskellige fag pa fengslets skole. Mht. alder og etnicitet fik vi
hhv. mere og mindre variation end gnsket, idet to informanter med deres 26 og 27 ar faldt uden
for aldersgruppen, mens kun én havde anden etnisk baggrund end dansk.

Vi overvejede at geninterviewe flere af de @ldre indsatte, som vi researchinterviewede under
vores farste besgg, men valgte at prioritere interviews med de unge indsatte selv og med de
ansatte, der spiller en rolle ift. de unges uddannelse. Vi fortrgd til en vis grad denne disposition,
da det efter vores interviews med de unge indsatte blev tydeligt, at refleksionsniveauet hos de
&ldre researchinformanter var noget hgjere, og at vi gennem interviews med dem sandsynligvis
kunne have produceret en mere reflekteret viden. Researchinterviewene bibragte os imidlertid
vigtig viden i sig selv, og vi refererer derfor i rapporten Igbende til dem. De til tider sparsomme
eller helt fraveerende refleksioner i vores interviews med de unge indsatte er en del af
malgruppens fremtreeden og har som sadan sin egen veerdi som vidensprodukt af vores
interviews. Det er samtidig vigtigt at fremhave, at flere af vores informanter fremstod meget

reflekterede.

Ift. udveelgelsen af ansatte informanter tilstraebte vi maksimum variation (Neergaard 2007: 30)
ift. faggruppe og ken. Vi fik alle informantgnsker opfyldt og interviewede tre vaerkmestre, en
feengselsbetjent, en lerer, uddannelseslederen og fengselsinspektgren. Tre af de ansatte
informanter er kvinder, fire er mand. De tre veerkmestre arbejder pd hhv. montagen*,

maskinveerkstedet og bygningstjenestens murervarksted.

27



Interviewguides

Vores interviewguides (bilag 11-16) er rent tematisk udarbejdet med udgangspunkt i vores
forskningsspargsmal (bilag 9) (Kvale 1997: 134-135), som tager afset i vores motivation og vores
problemformulering. Forskningsspgrgsmalene placerer sig inden for temaerne: Uddannelse,
praksisser og kommunikation.

P& baggrund af vores observationer og researchinterviews under fgrste besgg pa Magelker tog
vi en stor mangde notater. | dette datamateriale identificerede vi en rakke fremtradende
emner, som vi vurderede som betydningsfulde ift. uddannelse af unge indsatte. Eksempelvis:
Penge, geld, stoffer, forholdet mellem indsatte og ansatte, skole og uddannelse. Disse emner
udger den indholdsmaessige del af vores interviewguides.

Vi indrammede interviewene med en briefing og en debriefing (bilag 11-16) (Kvale 1997: 132-
133).

Interviewspgrgsmal

Som led i vores sensitive tilgang benyttede vi under interviewene med de indsatte to forskellige
spgrgsmalstyper ift. emner af mere personlig og smtalelig karakter. P4 en lang reekke omrader
stillede vi direkte spgrgsmal til informantens egne data, erfaringer og oplevelser med givne
forhold (Kvale 1997: 138). Vi spurgte eksempelvis: "Hvor leenge skal du sidde?” og "Hvad er du
dgmt for?” Ligesom vi ogsa adresserede den enkelte direkte, nar vi spurgte til fx fremtids- og
uddannelsesplaner, og om hvad der er det hardeste og det fedeste ved at sidde i feengsel. Pa
nogle omrader valgte vi imidlertid at stille indirekte spgrgsmal (Kvale 1997: 138). Nar vi
spurgte til det kriminelle miljg pa fengslet — hvor stoffer, geld, afpresning og trusler som
beskrevet kan vere del af hverdagen — spurgte vi saledes ikke til informantens personlige
erfaringer, men til hans generelle oplevelse af miljgets betydning ift. uddannelse. P4 den made
kunne informanten valge at tale sig selv ind i forteellingen eller at holde sine personlige
erfaringer udenfor. Vi habede med denne tilgang at forebygge en eventuel subjekt-psykisk
farlighed — dvs. en potentiel psykisk overlast af informanten (Jacobsen & Kristiansen 2006: 55)
— som vi frygtede kunne opsta, hvis de indsatte folte sig pressede til at afslare eventuel
deltagelse i kriminel aktivitet pa feengslet og maske efterfglgende fortrgd, hvad de havde fortalt.

Kreative interviewmetoder

Som supplement til interviewspgrgsmalene var det oprindeligt vores plan at give de indsatte
engangskameraer og bede dem tage billeder af deres hverdag pa fengslet, herunder af
uddannelsesrelaterede forhold. Vi forestillede os, dels at billederne kunne producere andre data
end observation og interviews kan indfange, dels at de under interviewene kunne bruges til at
abne for snak om starrelser, det ellers kan veere sveert at sette ord pa (Staunas 2000: 1-4). Af
hensyn til de indsattes privatliv er det imidlertid ikke tilladt at fotografere pa feengslet, sa idéen
blev ikke omsat til praksis.
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4.4 Databehandling

4.4.1 Transskriptionsstrategi

Vi har foretaget og vedlagt en stort set fuld transskription af alle 15 optagede interviews (bilag
17-31). Det har vi gjort for at gge gennemsigtigheden i vores datamateriale og for at sikre, at vi i
analyseprocessen kontinuerligt kunne vende tilbage til et fuldt tilgeengeligt datamateriale. |
sammenhange, hvor det i vores vurdering er betydningslgst for et udsagns samlede mening, har
vi undladt at udskrive gentagelser, mindre pauser og tgvende udbrud som eksempelvis gh. Da vi
ikke optog vores researchinterviews, foreligger de ikke i transskriberet form, og der citeres heller
ikke direkte fra dem i analyserne. Vores feltnoter fra deltagerobservationen er ikke vedlagt. Alle
gennemfgrte interviews og observationer har imidlertid bidraget til en nuanceret indsigt og
forstaelse af kommunikationsprocesserne pa Mggelkear, og denne viden inddrages lgbende i

analysen.

4.4.2 Kodning og kategorisering

Med inspiration fra Amanda Coffey!® og Paul Atkinson!! har vi anvendt kodnings- og
kategoriseringsredskaber til, dels at danne os overblik over datamaterialet, dels at reducere
materialets kompleksitet ved at traekke informanternes lange og ofte komplicerede udsagn
sammen til kortere hovedbetydninger (Coffey & Atkinson 1996: 28). Arbejdet med at kode vores
data var preeget af flere forhold. For det farste var det styret af undersggelsens
problemformulering og forskningsspargsmal. For det andet havde vi, inden vi besggte fengslet,
dannet os et vist teoretisk overblik og dermed ogsad nogle teoretiske forforstdelser, som
pavirkede vores opfattelse af, hvad det var meningsfuldt at fokusere pa i analysen. For det tredje
fik vi i forbindelse med vores observationer nogle oplevelser og erkendelser ift., hvordan de
uddannelsesorienterede kommunikationspraksisser foregar.

Vores tilgang til analysen er altsd bade styret af tendenserne i datamaterialet, vores
problemstilling, vores teoretiske forforstaelser og af de indtryk og erkendelser, vi fik under
observationerne pa faengslet (Coffey og Atkinson, 1996: 26, Halkier 2005: 85). | praksis er den
samlede analyse- og kodningsproces ikke foregdet som en linear proces, men derimod som en
konstant vekselvirkning, hvor vi har orienteret os ift. forskellige nye teoretiske perspektiver,
lavet udkast til analysen, genlast teorien, genlaest datamaterialet og skrevet nye udkast til

analysen.
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4.4.3 Analytisk fremgangsmade

Som navnt i indledningen har vi valgt at inddrage tre forskellige teoretiske perspektiver til at
abne det empiriske materiale. For at fremhaeve perspektivernes forskellige styrker behandler vi
dem i tre selvstendige kapitler. Mens vi i specialets indledende kapitler arbejder ud fra et
normativt og strategisk afset — vi mener, uddannelse er godt, og sigter mod at fa flere unge
indsatte i gang — sa traeder vi i analyserne et skridt tilbage og arbejder med at afdaekke, hvordan
de uddannelsesorienterede kommunikationspraksisser socialt konstrueres pa fengslet. Efter
analyserne indtager vi i kapitlet Parringsdansen igen en normativ og strategisk position. Her
parrer vi delkonklusionerne fra de tre analyser med vores kommunikationsforstaelse for at vise,
hvad perspektiverne samlet set bibringer os af viden om den uddannelsesorienterede
kommunikation pa Magelkar.
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Den teoretiske ramme

| dette kapitel beskriver vi den overordnede teoretiske ramme for undersggelsen. Vi forholder de
valgte teoretiske perspektiver til vores videnskabsteoretiske udgangspunkt og begrunder
teoretiske fravalg. | indledningen til hver af de tre analysedele preesenterer vi en mere

anvendelsesorienteret version af de teoretiske perspektiver.

5.1 Tre teoretiske perspektiver

| analysen af det empiriske materiale arbejder vi ikke ud fra et enkelt teoretisk perspektiv, men
har valgt at inddrage tre forskellige. Formalet med dette analysedesign er "at begribe s& meget
af kompleksiteten som muligt ved sociale f&anomener” (Halkier & Jensen 2008: 64). De
forskellige analytiske perspektiver skal saledes samlet bidrage til at tegne et nuanceret billede af
de udfordringer, Mggelkar star over for ift. at fa flere unge indsatte til at starte pa en
uddannelse.

At vi inddrager flere perspektiver til at belyse vores problemstilling, skal ikke ses som et
forsgg pa at producere en mere "sand” reprasentation af virkeligheden, idet vi jf. vores
videnskabsteoretiske udgangspunkt ikke mener, at sddan en findes. Ved at anvende flere
perspektiver vil vi derimod demonstrere, at der ikke kun er én made at anskue
kommunikationen pa, men at forskellige teoretiske perspektiver er velegnede til at fremhave
forskellige sider af problemstillingen (Mik-Meyer & Villadsen 2007: 13). Vi anvender ikke de
enkelte teoretikeres eller teoriers samlede begrebsapparater eller forstdelser, men udvelger og
benytter de dele, vi finder relevante ift. at belyse de problemstillinger, vi behandler.

5.1.1 Analysedel I: Kommunikationspraksisser

I analysedel I undersgger vi de uddannelsesorienterede kommunikationspraksisser pa feengslet.
Med praksisser refererer vi her til de sociale handlinger, aktgrerne udfgrer i forskellige
kontekster pa fengslet, nar de kommunikerer om uddannelse. Vi far altsd mulighed for at
behandle, hvad aktgrerne ger, ndr de kommunikerer om uddannelse, frem for at tage

udgangspunkt i, hvad deres intentioner med kommunikationen er.

I analysen tager vi udgangspunkt i praksisteorien, der pa linje med vores

socialkonstruktivistiske udgangspunkt bygger pa en konstruktivistisk epistemologi (Halkier &
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Jensen 2008: 64). Praksisteori er ikke en ny teori, men et forsgg pa at samtenke elementer i
eksisterende sociologiske teorier til et nyt analytisk perspektiv pa konstitueringen og
konditioneringen af mikroprocesser i det sociale liv (Halkier & Jensen 2008: 51). Det er saledes
en bestemt lesning af teoretikere, der har felles perspektiver pa praksis og en rekke falles
antagelser om krop, performance og social handlen. Dette gelder eksempelvis Judith Butler,
Bruno Latour, den tidlige Pierre Bourdieu, den tidlige Anthony Giddens og den sene Michel
Foucault (Reckwitz 2002: 243, Halkier & Jensen 2008: 51). | analysen traekker vi pa tekster af
Andreas Reckwitz!2 og Allan Warde!3, som begge har veeret med til at afgreense og forme

praksisperspektivet.

5.1.2 Analysedel Il: Kategoriseringsprocesser

I analysedel Il undersgger vi, hvordan sociale kategorier vurderes i de interpersonelle relationer
mellem aktgrerne pa fengslet. Dette fokus tilbyder os et perspektiv pa, hvordan
kommunikationspraksisserne skabes i interaktionen mellem aktgrerne pa fengslet og er

betinget af den konkrete situation og af f&engslet som institutionel ramme.

I analysen af kategoriseringsprocesserne inddrager vi en raekke teoretikere, der alle beskeftiger
sig med kategorier og samspillet mellem dem. Med et felles udgangspunkt i en
poststrukturalistisk forstaelse af, at sociale kategorier har betydning for udfaldet af praksisser i
den lokale kontekst, placerer alle de valgte perspektiver sig i forlengelse af vores
socialkonstruktivistiske udgangspunkt. Vi traeekker primert pa tekster af Dorthe Staunzas!4, men
inddrager derudover teoretiske pointer fra Nina Lykke!s, Yvonne Mgrck!s, Dorte Marie

Sgndergaard, Candace West!” & Don Zimmerman!?8.

5.1.3 Analysedel I11: Ressourceforhandlinger

I analysedel 111 undersgger vi de forhandlinger af udvalgte ressourcer, der foregar pa feengslet.
Med ressourcer refererer vi her til vaerdier eller kapaciteter, som de indsatte har adgang til pa
feengslet — fx materielle veerdier, personlige ressourcer eller sociale forbindelser. Mens de to
foregdende analyser er rettet mod et socialt interaktionsniveau, tiloyder denne analysedel os
indsigt i, hvordan centrale ressourcer tilskrives vaerdi af de indsatte. Herigennem &bner
analysen for en forstaelse af den uddannelsesorienterede kommunikation pa et diskursivt

niveau.
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I analysen af ressourcer treekker vi pa Pierre Bourdieus?® teori. Bourdieus veerker kan leses pa
flere mader. Nogle placerer ham saledes blandt strukturalisterne, mens andre mener, at han
hgrer til blandt poststrukturalisterne (Jensen 1998: 62). | forlengelse af den
poststukturalistiske forstaelse og af Loic J.D. Wacquants dynamiske udlegning af Bourdieu i
Refleksiv sociologi (Bourdieu & Wacquant 2004: 91-94), har vi valgt at lese Bourdieu
konstruktivistisk og anvender hans teoretiske begreber og perspektiver i overensstemmelse

hermed.

5.1.4 Teoretisk afgraeensning
Vores valg af de ovennavnte tre teoretiske perspektiver betyder samtidig fravalg af andre
perspektiver, som kunne have produceret en anden form for viden og dermed beriget og

nuanceret analyserne og vores resultater yderligere.

Selvom det ift. fengslet som case havde varet oplagt, har vi i analysen fravalgt at inddrage et
decideret magtperspektiv, som fx det Michel Foucault2® prasenterer i veerket Overvagning og
straf. Fravalget af Foucault skyldes, at han primeaert interesserer sig for de makroprocesser og
diskursive dominansforhold, der foregar pa et overordnet samfundsniveau (Staunas 2004: 52).
Da vi primert interesser os for, hvordan praksisser, positioner og dominansforhold skabes
socialt gennem interaktion pa mikroniveau, er Foucault ikke det oplagte valg som
gennemgaende teoretisk optik. Vi finder dog Foucaults syn pa magt sa interessant og berigende,

at vi inddrager det kort i kapitlet Parringsdansen.

Vi har ift. analysen ligeledes fravalgt at inddrage et teoretisk perspektiv pa afvigelse eller
stigmatisering i lighed med det Erving Goffman2t beskeftiger sig med i veerket Anstalt og
menneske. Goffman har med sit interaktionistiske udgangspunkt og med sit blik pa totale
institutioner fokus specifikt pa den sociale samhandling mellem mennesker pd mikroniveau og
havde som sddan veret oplagt at inddrage. Fravalget skyldes, at Goffmans grundleeggende
scenemetafor kolliderer med vores socialkonstruktivistiske afseet. Goffman mener, at aktagrer
tildeles og patager sig roller i det sociale samspil, og at de har muligheden for at treede front- og
backstage pa livets scene (Goffman 1961: 75-81). Vi anerkender, at akterer i den sociale
interaktion kan benytte forskellige udtryk, men ser det ikke som udtryk for, at akteren pafgrer
sig en maske eller forsgger at spille en bestemt rolle. Vi mener derimod, at mennesket er
mangfoldigt i sit udtryk og kan veelge at betone forskellige sider af sig selv i forskellige
situationer og kontekster.

33



34



Analysedel | —

Uddannelsesorienterede
kommunikationspraksisser

I analysedel I undersgger vi de uddannelsesorienterede kommunikationspraksisser pa feengslet.
Dette fokus kan hjzlpe os til at identificere de praksisser, der fungerer godt, og dem, der
fungerer mindre godt, i bestraebelsen pa at fa unge indsatte i uddannelse. Analysen skal saledes
skeerpe vores blik for, hvordan kommunikationen om uddannelse kan tilretteleegges bedst i

fremtiden.

I analysedel | sgger vi altsa svar pa spgrgsmalet:
» Hvad kendetegner de uddannelsesorienterede kommunikationspraksisser pa fengslet,

og hvordan fungerer de ift. malgruppen?

6.1 Teoretisk indledning

I analysen behandler vi de kommunikationspraksisser, der foregar under vejledningen, pa
veerkstederne og pa afdelingerne, da det er i disse kontekster, den veaesentlige kommunikation
om uddannelse finder sted. Nogle af praksisserne er formaliserede, mens andre er
uformaliserede. De formaliserede praksisser bestdr af indsattelsessamtalen og
handleplanssamtalen, som begge finder sted pa afdelingerne, samt af vejledningssamtalen, som
finder sted pa skolen i forbindelse med beskeftigelsesplaceringen. De uformaliserede praksisser
er samtaler omkring uddannelse, der foregar mellem indsatte og ansatte i andre sammenhzange.
At kommunikationspraksisserne foregar i forskellige kontekster og er organiseret pa forskellige
mader har betydning for, hvordan de udfgres. Det setter vi lgbende fokus pa i analysen.

Til at dbne for empirien benytter vi Reckwitz og Wardes forstelser af praksisser. Vi anvender
Reckwitz' antagelse om praksisser som mentale og kropslige forstaelser og handlinger og
Wardes definition af praksisser som forstdelser, procedurer og engagement. Derudover
inddrager vi Wardes begreber om praksisser som regelmaessig performance og genkendelse.
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6.1.1 Praksisser vedligeholdes og giver rum til forandring

Reckwitz preesenterer praksisser som sociale handlinger eller forstaelser, der opstar i forskellige
kontekster, pa forskellige tidspunkter og af forskellige kroppe/sind (Reckwitz 2002: 251). Iflg.
Reckwitz er praksisser organiseret af forskellige elementer, der indgar ligeveerdigt og er
gensidigt afhangige af hinanden. Disse elementer er kropslige aktiviteter, mentale aktiviteter,
brug af ting, viden om aktiviteter, fglelsesmeassige tilstande og engagement (Reckwitz 2002:

249). En veesentlig pointe er, at disse aktiviteter og vidensformer er bade kropslige og mentale:

Practices are the product of training the body in a certain way: When we learn a practice, we learn to be

bodies in a certain way (Reckwitz 2002: 252).

Nar akterer lerer en praksis, trener de, ifly. Reckwitz, deres kroppe pa en szrlig made. Denne
treening sker under pavirkning fra en raekke objektive strukturer, som satter rammerne for,
hvordan aktgrerne forstar og fortolker verden (Reckwitz 2002: 245). Reckwitz' teoretiske
perspektiv giver os mulighed for at satte fokus pa aktgrernes kommunikationspraksisser i
relation til de rammer, feengslet udger. Han har dog ikke i serlig hgj grad fokus pa, hvordan
aktarer bidrager til produktionen af praksisser. Vi supplerer derfor med begreber fra Warde, der
har sterre fokus pa, hvordan praksisser konstitueres gennem sociale processer. Wardes
perspektiv tilbyder desuden en lettere operationaliserbar forstaelse af praksisser, som vi finder

anvendelig ift. analysen (Halkier & Jensen 2008: 55).

Warde traekker, ligesom Reckwitz, pa en forstaelse af praksis som organiseret af forskellige
delelementer, der star i ligevaerdig og gensidig relation til hinanden. Han benytter dog ikke
Reckwitz’ meget overordnede teoretiske definition af praksisser som forskellige aktiviteter og
vidensformer, men arbejder med en mere anvendelsesorienteret forstdelse af praksis som
organiseret af hhv. forstaelser, procedurer og engagement. Forstdelser skal forstds som
aktarernes opfattelser af, hvad der er hensigtsmeessigt at sige og ggre i bestemte situationer.
Procedurer er de regler, principper og instruktioner, som aktgrerne efterlever. Engagement er
de fglelsesmaessige tilstande, som aktgrerne udviser (Warde 2005: 134). Ift. kommunikationen
pa Meggelkaer kan de ansatte have nogle bestemte forstaelser af, hvilken kommunikationsform
der er hensigtsmaessig, de kan fglge nogle bestemte procedurer for, hvornar de setter ind med
kommunikation, og de kan udvise et seerligt engagement i kommunikationen med de indsatte.

Iflg. Warde genkender aktgrer bestemte praksisser gennem de forstaelser, procedurer og
engagement, som organiserer dem. Aktgrer kan dog kun genkende praksisser, hvis de ser dem
regelmaessigt performet — dvs. udfart og fremfgrt — i den sociale interaktion. Praksisser
eksisterer derfor kun i kraft af aktgrers sociale reproduktion af dem (Warde 2005: 134-135,
Halkier & Jensen 2008: 55). Da akterer konstant udvikler sig og afprever nye handlemader,

foregar der hele tiden sociale forhandlinger af praksisser:
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[...] practices also contain the seeds of constant change. They are dynamic by virtue of their own
internal logic of operation, as people in myriad situations adopt, improvise and experiment (Warde

2005: 141).

Iflg. Warde bidrager aktgrer til produktionen af praksisser, fordi de hele tiden lgrer, tilpasser og
@ndrer praksisserne ift. de sociale relationer, de indgar i. Derfor er praksisser i konstant

forandring.

Med udgangspunkt i Reckwitz og Wardes perspektiver har vi mulighed for at satte fokus pa, at
praksisser pa den ene side fungerer som socialt koordinerede enheder, der setter rammerne for
aktgrernes handlinger, og pa den anden side fungerer som refleksive handlinger, der muligger
sociale forhandlinger. P4 den made skaber vi blik for, at praksisser bade vedligeholdes og giver
rum til forandring. Denne pointe er veesentlig, fordi den er med til at understrege, at

kommunikationspraksisserne pa fengslet er foranderlige.

6.2 Kommunikationspraksisser

I analysen interesserer vi os bade for aktgrernes fortellinger om deres praksisser og for de
konkrete praksisser, vi ser udfert pa fengslet. Vi privilegerer hverken fortellingerne eller
observationerne, men ser dem som to forskellige former for praksis, der begge bidrager til
analysen (Halkier & Jensen 2008: 59).

6.2.1 Forstaelser, procedurer og engagement

I analysen undersgger vi, hvordan kommunikationspraksisserne udfgres pad fengslet, og
hvordan de opleves af hhv. ansatte og indsatte. For at anskueligggre
kommunikationspraksisserne har vi med inspiration fra Warde valgt at strukturere analysen
omkring begreberne forstaelser, procedurer og engagement. Da det er de ansatte, der initierer

den uddannelsesorienterede kommunikation pa feengslet, leegger vi ud med deres perspektiv.

6.3 Forstaelser

6.3.1 De ansattes forstaelser
De ansattes kommunikationspraksisser er bygget op omkring nogle forstaelser af, hvad der er
hensigtsmaessigt at ggre og sige i kommunikationen om uddannelse (Warde 2005: 134). Selvom

praksisserne udfares i forskellige kontekster pa fengslet, ger mange af de samme forstaelser sig
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geeldende blandt de ansatte. En fzlles, grundleggende forstdelse hos de ansatte er, at det er
vigtigt at tage udgangspunkt i det menneske, de i kommunikationssituationen sidder over for.
Nar de skal afklare, hvorvidt de indsatte er interesserede i at starte pa uddannelse, spgrger de
derfor altid ind til den indsatte.

Under vejledningssamtalerne observerede vi, at Kirsten typisk indledte med at spgrge til
lengden og karakteren af den indsattes dom samt til vedkommendes familieforhold,
uddannelsesbaggrund og fremtidsplaner. Iflg. Linda ger det samme sig geeldende under
indsattelses- og handleplanssamtalerne (Linda: 107-113). Ogsa i forbindelse med de mere
uformelle samtaler pa veerkstederne ggr veerkmestrene, iflg. Jan, meget ud af at fa noget at vide
om den enkelte indsatte. Han papeger, at en viden om den enkelte indsattes uddannelses- og
erhvervsfaglige forudsatninger og et indblik i, hvad den indsatte selv har af gnsker under
afsoningen, er en forudsatning for at finde ud af, om fengslets uddannelsestilbud kunne vere
interessant for ham.

De ansattes forstaelse af, at det er vigtigt at tage udgangspunkt i den enkelte indsatte,
begranser sig dog ikke til den indledende afklaring ift. uddannelse. Den gar sig ogsa geldende i

hverdagen pa skolen, pa verkstederne og pa afdelingerne.

Kirsten: Jeg er ngdt til at give plads til, at det kan godt veere, at den dag, hvor jeg tror, at nu skal vi lige
snakke sammen om et eller andet eller tage nogle skridt, jamen, der er hovedet fyldt med alt det her. Og
sé er det maske det, jeg lige skal tage en snak med dem om det eller give dem plads til bare at sidde lige
sa stille og veere dem selv [...] Mens de gar rundt med alt det i tankerne, s& kan jeg heller ikke flytte dem

(261-274).

Iflg. Kirsten er det veesentligt, at de ansatte lytter og spgrger til det, der fylder i de indsattes liv,
hvis de skal have en reel chance for at pavirke dem ift. malet om at fa dem i uddannelse (65-80,
169-179, 279-300). Denne forstaelse deles af flere andre ansatte (Jan: 408-421, 513-517). Lars
forteeller, at det ikke nytter at tage udgangspunkt i hans egne holdninger om, hvordan tingene
skal veere. Det er derimod ngdvendigt at tage udgangspunkt i, hvad der giver mening for de
indsatte selv, hvis de skal nd dem i kommunikationen (826-841).

Den bedste made at finde ud af, hvad der giver mening for de indsatte, er, iflg. de ansatte, at
tale med dem (Jan: 513-514, Brian: 554-555). Kirsten fortaller, at hun oplever den direkte
dialog som "alfa og omega” i kommunikationen med de indsatte (611-612). Hendes erfaringer
viser, at det ikke er nok at stikke de indsatte en pjece omkring uddannelsesmulighederne pa
feengslet, men at det, der virker, er "den direkte kommunikation — den direkte samtale — det, at
de [indsatte] kan komme og sige: Hvad tenker du om det, er der nogen muligheder her? — det
er det, man skal gribe fat i” (685-687). Der er sdledes blandt de ansatte en generel holdning til,
at det ikke er tilstraekkeligt at formidle viden, men at det er ngdvendigt at udveksle synspunkter
med de indsatte med henblik pa at afdekke, hvad der giver mening for dem.
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De ansattes forstdelser af, hvad det er hensigtsmaessigt at gere og sige i kommunikationen
med de indsatte, kan ses som et direkte resultat af deres praktiske erfaringer med malgruppen.
De tager udgangspunkt i den enkelte og taler med ham, fordi de har erfaring for, at det er det,
der virker. Med Reckwitz’ begreber kan vi séledes se de ansattes praksisser som et resultat af en
bestemt made at trene kroppen (Reckwitz 2002: 252). | denne forstdelse er de ansattes
erfaringer om, hvad der virker i kommunikationen med de unge indsatte, indlejret i dem
kropsligt og mentalt og er blevet en del af den faglighed, de traekker pa i interaktionen med

malgruppen.

6.3.2 De indsattes oplevelser af forstaelserne

De ansattes forstaelse af, at det er vaesentligt at tage udgangspunkt i den enkelte og ga i dialog
for at finde ud af, hvad der giver mening for netop ham, veekker genklang hos de indsatte. Flere
indsatte fortzller, at det bade i interaktionen med de ansatte, men ogsa generelt, er vigtigt for
dem at fole, at de bliver mgdt som menneske frem for kriminel (Sandra: 95-104, 128-129,
Karina: 721-731). For nogle er det sa afggrende, at de direkte afskriver kommunikation med

ansatte, som i deres oplevelse ikke mgder dem ligeveerdigt.

Jimmy: [...] der er jo mange forskellige former for vagter. Det er der sgu helt sikkert. Der er nogle
vagter, der er rolige og snakker til folk i gjenhgjde — altsa, som man er et menneske som alle andre. Og
sd er der andre, der bare ser en som (slar heenderne hardt sammen) den her lille brik, du bare kan
[rykke rundt med]. De tror bare, at altsa ... at han skal have magt over mig (ophidset). Han far sgu ikke

magt over mig! (453-459).

For Jimmy er det vaesentligt, at de ansatte taler med ham og respekterer ham og ikke bare

forteeller ham, hvad han skal gare. Denne oplevelse deles af andre indsatte (Mikkel: 614-617).

De indsatte giver dog udtryk for, at de ansatte generelt er gode til at mgde dem i gjenhgjde
(Mikkel: 621-639). Om Kirsten fortaller Jimmy, at hun "ggr sit arbejde og sparger folk. Sa der
er bestemt ikke noget at komme efter der” (324-325). Under vores observationer oplever vi da
ogsd, at der generelt er en god tone mellem indsatte og ansatte pd bade verkstederne,

afdelingerne og skolen, samt at de indsatte ogsa selv opseger kontakten med de ansatte.

6.4 Procedurer

6.4.1 De ansattes procedurer
De ansattes kommunikationspraksisser er ud over en raekke forstaelser ogsa bygget op omkring

bestemte procedurer (Warde 2005: 134). Procedurerne handler om, hvad der skal gares, hvad
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der kan ggres, og hvad det er vigtigt at gore i kommunikationen om uddannelse. Nogle af de
procedurer, de ansatte falger, er et resultat af objektive strukturer — fx regler eller lovgivning pa
feltet — andre udspringer af de ansattes erfaringer med, hvilke procedurer der er
hensigtsmaessige i kommunikationen med de unge. Mens de ansatte deler mange forstaelser af,
hvad og hvordan det er hensigtsmassigt at kommunikere til de indsatte, sd adskiller deres
procedurer sig veesentligt fra hinanden. Det skyldes, at feengslets forskellige kontekster setter

forskellige rammer for kommunikationen.

Vejledningssamtalen er en obligatorisk procedure, og vejlederen er derfor i kontakt med alle
indsatte, der kommer til feengslet. Kirsten forteeller, at emnet uddannelse er en fast del af
proceduren, men at det ikke er alle indsatte, der er interesserede — eksempelvis fordi de har en
uddannelse i forvejen. Hvis de indsatte derimod "[...] pa& nogen made ytrer gnske om enten
uddannelse, kurser eller almindelig skolegang, sa griber vi fat i det og ser, om vi ikke kan
prgve at fa lavet en plan og fa noget iveerksat for dem” (50-53). Afheengigt af behov og gnsker
undersgger hun, om der er plads pa fengslets skole eller tager kontakt til eksterne
uddannelsesinstitutioner for at indga de ngdvendige aftaler. Der er dog flere formelle forhold,
der skal veere pa plads, for at den indsatte kan settes i gang. For uddannelser bade pa og uden
for feengslet geelder, at der skal veere plads pd den pagaldende skole. Hvis det drejer sig om
uddannelse uden for feengslet, skal de indsatte desuden have afsonet nok af deres dom til at fa
frigang, de skal godkendes som fjernstuderende, og skoleforlgbet skal falde sammen med
semester- eller kursusstart. Procedurerne i forbindelse med vejledningen er derfor i hgj grad
afheaengig af de objektive strukturer, der eksisterer pa feltet (Reckwitz 2002: 245).

P4 afdelingerne er indsattelses- og handleplanssamtalerne ogsa obligatoriske procedurer. Linda
forteeller, at hvis hun under samtalen "[...] fanger, at de er motiverede bare den mindste smule”,
sa har hun en fast procedure om at sende dem over pa skolen til en ny vejledningssamtale (276-
278). Denne procedure skyldes, at hun som feengselsbetjent ikke selv har mulighed for at sztte
de indsatte i gang med uddannelse. | nogle tilfelde hjaelper hun dog selv de indsatte med at
undersgge relevante forhold p& uddannelsesomradet (Linda: 110-113).

P4 veerkstederne er der ingen obligatoriske uddannelsessamtaler af formel Kkarakter.
Verkmestrene har dog en raekke mere uformelle procedurer for, hvad de ger i
kommunikationen med de indsatte. I modsatning til de andre kontekster pa feengslet taler de
ansatte her ikke om uddannelse med de indsatte fra starten, med mindre der er en indsat, der
selv henvender sig. Jan fortaller, at "vi snakker ikke grundforlgb med dem fra starten af, nar vi
gar i gang — for Guds skyld ikke. Vi tager det stille og roligt” (467-468). En fast procedure
blandt veerkmestrene er derimod, at de bruger den farste tid pa at vurdere, om de indsatte er
uddannelsesparate. De indsatte skal mestre de basale praksisser, der er forudsatningen for at
fungere pa veerkstedet: "Husk din madpakke, mgd til tiden, lad veere med at holde for mange
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pauser” (Jan: 146-147). Dette bekraftes af flere veerkmestre (Brian: 65-85). Nar de indsatte har
udvist forstaelse for de daglige praksisser pa arbejdspladsen, viden om, hvilke procedurer der
ger sig geldende, og engagement ift. arbejdsopgaverne, s begynder de ansatte at bringe
muligheden for uddannelse pa bane (Jan: 160-164). Denne proces kan vare fra fa dage til flere
maneder afhangigt af den indsatte. Proceduren bunder primert i veerkmestrenes erfaring om,
at de indsatte star af, hvis uddannelse bliver naevnt for hurtigt i forlgbet. Mange har, iflg. Jan,
darlige skoleerfaringer og kan ikke handtere, hvis de far udleveret en mappe med 200 siders
teori. De skal derimod "[...] bare have et enkelt stykke papir om dagen” (Jan: 461-465).
Erfaringerne har udmgntet sig i en procedure, hvor veerkmestrene fgrst snakker om uddannelse,
nar de vurderer, at de indsatte er klar til det. I nogle tilfelde lader de den indsatte begynde pa
nogle af de praktiske gvelser fra den respektive grunduddannelse for derefter at forteelle dem, at
de allerede har gennemfgrt dele af grunduddannelsen (Jan: 474-476). Det er veerkmestrenes
oplevelse, at denne procedure kan virke befordrende for et videre uddannelsesforlgb, idet den
giver de indsatte en uventet — og ofte tiltreengt — succesoplevelse (Jan: 157-158, Brian: 128-129).

6.4.2 De indsattes oplevelse af procedurerne

Da de ansattes kommunikationsprocedurer er forskellige, ville en logisk fglge vaere, at de ogsa
blev oplevet som sadan. Vores empiriske materiale viser imidlertid ikke meget om de indsattes
oplevelser af forskellene. Til gengald viser det, at de indsatte forholder sig til udfaldet af de

ansattes procedurer — nemlig om de kommer i uddannelse eller ej.

Procedurerne pa feengslet betyder i nogle tilfaelde, at de indsatte ma vente med at komme i gang
med deres uddannelsesforlgb, selvom de har ytret gnske om at starte pa uddannelse. Ventetiden
kan skyldes strukturelle begraensninger, som eksempelvis ventetid pa skolen, eller at de ansatte
bevidst venter med at sette de indsatte i gang, til de vurderer, at de er uddannelsesparate.
Uanset hvad arsagen er, fgrer ventetiden ofte til frustration hos de indsatte, der kan opleve den
som udtryk for, at de er blevet glemt, eller at de ansatte ikke er interesserede i at fA dem i gang
med en uddannelse. Karina fortazller eksempelvis, at de ansatte ikke gider hjalpe hendes
keereste i gang med uddannelse (248-255). Da vi spgrger opklarende til hendes udsagn,
forklarer hun imidlertid, at de ansatte har undersggt muligheden for, at han kan komme i gang,
men at det er vanskeligt, da han har nogle serlige behov, som ikke umiddelbart kan
imgdekommes pa feengslet. Det, Karina oplever som manglende vilje til at seette ham i gang, er
altsd begrundet i strukturelle begreensninger, der fra de ansattes side tilsyneladende er
kommunikeret tydeligt, da Karina ellers ikke ville kunne redeggre for det, da vi spgrger. Ogsa
Kasper forteller, at han i starten oplevede det som kompliceret at komme i gang. Han viser
imidlertid forstaelse for, at de ansatte gerne vil se den enkelte lidt an, far de iveerksaetter et
uddannelsesforlgb, og giver altsa udtryk for at kunne se det hensigtsmaessige i denne procedure.
Som han siger, ville det vaere dumt at bruge tid pa at fi en indsat ind pa en skole, hvis han
alligevel vaelger at ryge hash og dermed risikerer at fa taget sin frigang til uddannelse (207-215).
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6.5 Engagement

6.5.1 De ansattes engagement

De ansattes kommunikationspraksisser er ud over forstaelser og procedurer i hgj grad ogsa
baret af engagement (Warde 2005: 134). Det kommer bl.a. til udtryk gennem den generelle
opbakning til VOKS blandt de ansatte (Hans Henrik: 195-198, Linda: 227-233). Denne
opbakning oplevede vi under vores ophold pa feengslet, hvor de ansatte med stor iver fortalte om
deres arbejde og den forskel, de gnsker at gere ift. de indsatte. Opbakningen kom ogsa til udtryk
gennem deres store interesse for vores undersggelse og for, hvordan den kan bidrage til en
optimering af kommunikationen med de unge indsatte. Kirsten forteller, at det er hendes
indtryk, at alle ansatte har det, hun kalder &nden i arbejdet med de indsatte — "At vi vil noget. Vi
vil prgve at gare et eller andet” (189-191). Hun oplever, at engagementet bunder i, at det ikke er
en bestemt faggruppe, der har hovedansvar for at fa de indsatte i gang med uddannelse, men at
alle medarbejdere har et medansvar (Kirsten: 174-213).

Dette engagement bekraeftes af flere ansatte, der fortaller, at kommunikationen med de
indsatte om uddannelse er en arbejdsopgave, de meget gerne vil opprioritere. Flere veerkmestre
forteller, at de gerne vil bruge mere tid pd at tale med de indsatte om uddannelse, men
konstaterer, at det er sveert at afse tiden, nar de har mange indsatte at tage hand om og samtidig
en produktion, der skal kgre (Jan: 513-517, Brian 129-130). Linda forteller tilsvarende, at hun
ud over indsattelses- og handleplanssamtaler forsgger at finde tid til mere uformelle snakke om
uddannelse, men at der ofte er for travlt pa afdelingen til, at det kan lade sig gere (Linda: 636-
640). Selvom de ansatte i hgj grad er engagerede, er der saledes en raekke objektive strukturer,
som seetter begreensninger for den konkrete kommunikationspraksis (Reckwitz 2002: 245).

P4 trods af at mange ansatte vaegter kommunikationen om uddannelse hgjt, hgrer vi, at der
ogsa er ansatte, for hvem kommunikationen tilsyneladende har lavere prioritet. Det kan, iflg.
Linda, skyldes, at de ansattes kommunikationspraksisser er praget af, hvem de er som personer
(926-930). Jan forteller, at nogle ansatte har den holdning, at "[...] de [indsatte] skal sgu da
bare afsone” (959). Der er altsa tilsyneladende forskel pd de ansattes overordnede engagement
ift. at f4 de indsatte i uddannelse. Selvom bade Jan og Linda fremhaever, at det er fa ansatte, der
ikke virker engagerede, setter deres udsagn fokus pa den grundleggende skragbelighed, der er
indlejret i de ansattes kommunikationspraksis, nemlig at den er personbaret.

6.5.2 De indsattes oplevelser af engagementet

I lighed med de ansattes egne oplevelser fortzller flere af de indsatte, at de oplever de ansatte
som meget engagerede ift. at fA dem i uddannelse. Jimmy forteeller om sin veerkmester, at: "Han
vil jo helt vildt gerne have, at jeg bliver tamrer. Han er jo helt opstemt og glad over, at jeg
arbejder dernede og kan finde ud af tingene” (360-361). De indsatte giver generelt udtryk for, at

de veerdsatter de ansattes engagement, og flere af de aldre indsatte, der tidligere har afsonet pa
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andre fengsler, forteller, at dette engagement og fokusset pa uddannelse er ganske unikt for
Mggelkeer.

Selvom alle vores indsatte informanter forteller, at de har talt om uddannelse i forbindelse
med deres vejledningssamtaler, beretter enkelte dog, at hverken faengselsbetjentene eller deres
verkmestre har talt med dem om uddannelse (Karina: 211-216, Sandra: 310-315). Hvad denne
forskel bunder i, ved vi ikke. Et bud kan vere, at der pa veerkstederne er meget forskellige
muligheder for uddannelse — pa montagen er det eksempelvis ikke muligt at komme i leere, og
der er derfor ikke s& mange uddannelsestilbud at tale om. Et andet bud kan vere, at de ansatte
som beskrevet er i gang med at se de indsatte an for at vurdere deres uddannelsesparathed. Og
endelig kan et tredje bud veare, at de ansatte, som Jan og Linda peger pa, ser forskelligt pa
vigtigheden af uddannelse under afsoning.

6.6 Kommunikative udfordringer

Som det fremgar af ovenstaende er de ansattes kommunikationspraksisser preeget af en
forstaelse af, at interpersonel kommunikation, der tager udgangspunkt i det enkelte menneske
og sgger at finde ud af, hvad der giver mening for ham, er den mest hensigtsmassige
kommunikationsform ift. de indsatte. Selvom nogle af de ansattes procedurer ift. uddannelse
kan veere uigennemskuelige for de indsatte og derfor kan fgre til frustration, er de indsatte
generelt positive over for de ansattes tilgang, fordi de i vid udstreekning feler sig hgrt og mgdt i
gjenhgjde. | relation til den fremtidige kommunikationsindsats, er det derfor hensigtsmaessigt at
fortseette denne tilgang. At de indsatte overordnet har en positiv oplevelse af de
uddannelsesorienterede kommunikationspraksisser pa feengslet, betyder dog ikke, at der ikke er
udfordringer forbundet med de nuveerende praksisser.

Vi observerede under vejledningssamtalerne, at situationen virkede uvant for nogle af de
indsatte. De svarede ganske kort pa Kirstens spgrgsmal og havde en tgvende gjenkontakt, og det
var generelt svaert at fa en dialog i gang. Samme uvanthed oplevede vi ogsa under nogle af vores
interviews, eksempelvis konstaterede Mads eksplicit i starten af sit, at: "Jeg er ikke god til sidan
nogle samtaler” (38). Det er muligt, at de indsattes uvanthed knytter sig til den specifikke og
formelle situation, som vejledningssamtalen og interviewsituationen udggr. Hvis vi inddrager
Wardes begreb om praksisser som rutinemaessigt gentagne aktiviteter, er der imidlertid ogsa en
anden mulig forklaring, nemlig at de indsatte simpelthen er urutinerede ift. den form for
kommunikation, som de ansatte — og vi — praktiserer, fordi de aldrig eller kun sjeldent har
oplevet den fgr (Halkier & Jensen 2008: 55). Denne forklaring understgttes af Kirsten, som
forteeller, at det for mange af de indsatte maske er ”[...] ferste gang, de oplever, at der er et
menneske, der gider at satte sig og s lade dem komme i centrum, tage dem alvorligt, lytte til
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hvad de siger” (282-287). Lars bakker op om dette synspunkt og forteeller, at de indsattes "[...]
kommunikationsform nogle gange er afstumpet. De kommer fra et miljg, hvor det er bedst ikke
at sige sa meget” (963-964). Det betyder, at nogle indsatte ofte er opfarende og kommer i
konflikt frem for at tale sig til rette om tingene. Bade Kirsten og Lars peger saledes p3, at de
indsattes uvanthed kan skyldes, at de kun har ringe eller slet ingen erfaring med denne form for
kommunikation, og at de derfor ikke er i stand til at indga i den eller med Wardes begreb i stand
til at genkende den som en praksis (Halkier & Jensen 2008: 55).

Endelig kan en forklaring veere, at de indsatte ikke generelt er uvante med denne form for
kommunikationspraksis, men at praksissen blot er uvant inden for de rammer, faengslet udger.
Hvis vi inddrager Reckwitz’ begreb om de trznede kroppe, kan vi se, at rets- og
feengselssystemet som grundpraemis ikke levner meget plads til, at de indsatte bliver hart og
medt i gjenhgjde. Under anholdelse, rettergang, domsafsigelse* og pa selve faengslet er de
indsatte underlagt regler, der fratager dem retten til at bestemme over deres eget liv. Med
Kirstens ord er de inden for feengselssystemet pr. definition vant til at veere oppe mod systemet
(305-306). Med Reckwitz’ perspektiv kan vi derfor se, at de indsatte i den kontekst, de befinder
sig, er uvante med og dermed utrenede ift. den meningsafdekkende tilgang, de ansatte
praktiserer (Reckwitz 2002: 252), og ikke mindst ift. den anerkendelse af den indsatte, der
ligger indlejret heri. De er ikke vant til, at nogen spgrger, hvad de vil, mener og gnsker, men
derimod til, at nogen konstaterer, hvad de skal, bgr og har ret til.

Spegrgsmalet er derfor, om de indsatte kan opna stagrre rutine og vanthed ift. at indga i de
nuvaerende kommunikationspraksisser, og for hvis skyld de i givet fald skal det. Warde havder,
at hverdagspraktikere kan genkende en praksis, hvis den regelmaessigt bliver performet af
praktikere i relation med andre praktikere (Warde 2005: 134-135). Med Wardes perspektiv kan
vi altsd se, at de indsatte kan leere kommunikationspraksisser, hvis de bliver rutinemaessigt
gentaget pa feengslet. Det bekraftes af Lars, som forteller, at de indsatte pa feengslets kognitive
kursus laerer nogle kommunikative kompetencer, som de traekker pa i interaktionen pa feengslet.

Lars: [...] Nar man er uenig om noget, sa skal der veere en vinder og en taber. Man kan ikke bare ga
derfra og sa vare enige, altsd det er jo noget bgsset noget. [...] Men langsomt s& begynder de at finde ud
af, det lykkes faktisk, nar man star over for en betjent, sa: ... Han blev slet ikke sur pa mig, dengang jeg
spurgte lige, hvorfor reglerne var sddan. S& deres kommunikationsform kan man faktisk godt rykke lidt

(943-952).

Lars besvarer desuden spgrgsmalet om, for hvis skyld de indsatte skal leere praksisserne. Iflg.
Lars er det nemlig en lettelse for de indsatte at finde ud af, hvordan de kan kommunikere pa en
made, som ikke er konfliktskabende, men derimod befordrende for deres budskaber. Ogsa

Kirsten oplever, det er muligt for de indsatte at erhverve nye kommunikative kompetencer. Hun
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forteeller, at de indsatte rykker sig i positiv retning og abner op for at tale med andre voksne, nar

de bliver mgdt med respekt og serigsitet af de ansatte pa fengslet (279-281).

6.7 Delkonklusion

Med Wardes anvendelsesorienterede forstaelse af praksisbegrebet kan vi se, at de
uddannelsesorienterede kommunikationspraksisser pa fengslet er organiseret gennem nogle
forstaelser af, at den mest hensigtsmassige made at kommunikere med de indsatte er gennem
en interpersonel kommunikation, der sgger at anerkende de indsatte som mennesker, og som
interesserer sig for, hvad der giver mening for dem. Derudover er praksisserne organiseret af
nogle procedurer for, hvornar og hvordan de indsatte sattes i gang med uddannelse samt af et
stort engagement fra de ansattes side. Med Reckwitz’ begreb om treenede kroppe ser vi desuden,
at disse praksisser, for flertallet af de ansattes vedkommende, er indlejret kropsligt og er blevet

del af deres faglighed.

Analysen viser desuden, at kommunikationspraksisserne overordnet fungerer godt ift. de unge
indsatte, der generelt oplever sig hgrt og madt i gjenhgjde af de ansatte. Vi ser dog med Wardes
begreb om praksisser som rutinemassige gentagelser, at der kan veere visse udfordringer
forbundet med de ansattes kommunikationspraksisser, fordi de for nogle indsatte
tilsyneladende er uvante. | Reckwitz’ teoretiske optik kan det skyldes, at de indsatte ikke har
erfaringer med denne form for kommunikation fra deres gvrige liv, eller at fengselsrammerne
ikke i udgangspunktet leegger op til den kommunikationsform, de ansatte praktiserer. De
indsatte er dog glade for den dialogiske tilgang, der praktiseres af flertallet af de ansatte. |
analysen viser vi, at de indsatte kan lere at indga i eller med Wardes begreb genkende dialogisk
praksis, hvis den bliver rutinemassigt gentaget pad fangslet. De ansattes
kommunikationspraksisser kan derfor siges at veere hensigtsmaessige ift. at nd malgruppen,

uanset om de er vant til den form for kommunikation, de ansatte praktiserer eller ej.
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Analysedel Il — Kategorier,

positioner og social
Interaktion

I analysedel Il undersgger vi de kategoriseringsprocesser, der finder sted i interaktionen mellem
aktererne pa fengslet. Vi behandler kategoriseringsprocesserne, fordi vi mener, de spiller en
vaesentlig rolle ift. kommunikationen om uddannelse. Det er vores antagelse, at aktererne pa
feengslet — som i en hvilken som helst anden kontekst — konstant fortolker egne og andres
praksisser ift. forskellige sociale kategorier, og at disse tolkninger danner baggrund for den
made, de forstar sig selv og hinanden pa. Kategoriseringerne hjalper os i vores daglige sociale
orientering og ferden, men kan samtidig gegre det sveert for os at se og forstd nuancer,
flertydigheder og kompleksitet hos mennesker eller i situationer. Vores fokus pa
kategoriseringsprocesser kan saledes vaere med til at identificere eventuelle potentialer for at
udvide og nuancere forstaelsen af de unge indsatte, for derigennem pa én gang at udvide og
precisere forstaelsen af malgruppen.

I analysedel 11 sgger vi altsa svar pa spgrgsmalet:
» Hvordan vurderer aktgrerne udvalgte sociale kategorier, og hvilken betydning har disse

vurderinger for forstdelsen af malgruppen?

7.1 Teoretisk indledning

I analysen behandler vi kategorierne indsat, ungdom, kgn og etnicitet. Andre kategorier kunne
med fordel inddrages, men vi beskeftiger os med netop disse, fordi vi mener, de spiller en
central rolle ift. at fa en nuanceret forstaelse af malgruppen og dens muligheder for at komme i
uddannelse. Kategorierne er udvalgt pa forskelligt grundlag. Vi stiller skarpt pa kategorierne
indsat og ungdom, fordi vores malgruppe er unge i en fengselskontekst, mens kategorierne kgn

og etnicitet er valgt, fordi de treeder frem i det empiriske materiale.
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Til at abne for empirien benytter vi udvalgte teoretiske redskaber fra primert Staunaes’ teori. Vi
praesenterer forst vores kategoriforstaelse. Herefter inddrages intersektionalitetsbegrebet, og

endelig skitserer vi den lokale konteksts betydning for valg af kategorier.

7.1.1 Udvalgte sociale kategorier

Vi tager afszet i den performanceteoretiske forstaelse af sociale kategorier, som prasenteres af
blandt andre Staunas. | denne optik opfattes kategorier ikke som naturlige eller iboende
egenskaber hos den enkelte, men derimod som sociale konstruktioner, der skabes i relation og
samspil med andre. | forleengelse heraf benytter vi, i lighed med Staunes, betegnelsen at ggre
en kategori. Betegnelsen markerer en afstandstagen fra forstaelsen af kategorier som en veaeren,

hvor kategorier opfattes som en essens hos individet (Staunas 2004: 60, Jensen 1998: 56-57).

Der er flere tilgange til at arbejde med kategoriseringsprocesser. Leslie McCall22 skelner mellem
tre primare tilgange (McCall 2005: 4-5). En antikategorial tilgang, der dekonstruerer selve
kategoriforstaelsen, fordi det sociale liv forstas som sa komplekst, at det ikke giver mening at se
det ud fra kategorier. En interkategorial tilgang, der anerkender kategorier som meningsfulde
og ikke satter spergsmalstegn ved eksistensen af kategoriale opdelinger og kategorisering af
sociale grupper. Og en intrakategorial tilgang, der anerkender kategoribegrebet som
meningsfuldt, men udelukkende ift. at vise: "the range of diversity and difference within the
group” (McCall 2005: 12). Den intrakategoriale tilgang har dermed fokus pa kompleksiteter og
forskelle i givne Kkategorier. Vi gnsker hverken at dekonstruere kategorier, som den
antikategoriale tilgang gar, eller at fremanalysere kategoriale forskelle, som den interkategoriale
tilgang ger. Vores formal er derimod at vise kategoriernes kompleksitet og dennes betydning ift.

forstaelsen af malgruppen. Vi anlegger derfor en intrakategorial tilgang i analysen.

Iflg. Staunzs kan sociale kategorier bade forstds som kulturelle orienterings- og
sorteringsredskaber, idet aktgrerne anvender kategorier til at forstd og orientere sig i egne og
andres praksisser, samtidig med at de anvender dem i positioneringen og hierarkiseringen af sig
selv og hinanden i det sociale samvaer (Staunaes 2004: 60). Herudover papeger hun, at de

fungerer i en gensidig pavirkning med omgivelserne:

Sociale kategorier er strukturerende principper for mellemmenneskelig interaktion, men samtidig ogsa

struktureret af mellemmenneskelig interaktion (Staunzas 2004: 60).

Denne dobbelthed har forskellige konsekvenser for aktgrerne. At de sociale kategorier er
strukturerende principper for mellemmenneskelig interaktion betyder, at de sociale kategorier

setter begransninger for aktgrernes handle- og positioneringsmuligheder. En aktgr kan saledes
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ikke indtage en hvilken som helst position, men ma vaelge mellem tilgaengelige positioner inden
for rammerne af kontekstens givne diskurs (Staunzs 2004: 56). | narvaerende analyse er
positionerne i vidt omfang givet af de rammer, Mggelkeer udger. De kan dog samtidig ikke
forstas uafhangigt af den mere overordnede forstaelse og forhandling af kategorier, der foregar
pad samfundsmaessigt niveau (West & Fenstermaker 1995: 12). Aktgrernes vurdering af
hinandens made at udtrykke kategorier pa tager saledes ogsd afszt i de betydninger og
forventninger, der bade uden for og inden for fengslet er knyttet til bestemte kategorier
(Staunaes 2004: 43). Kategorien ung er eksempelvis beheaftet med bestemte forventninger
omkring livsform, livserfaringer og interesseomrader, som har afggrende betydning for,
hvordan der tales til og om unge mennesker. I interaktionen bliver aktgrerne saledes hele tiden
vurderet og holdt ansvarlige for, om den made, de gar deres kategorier pa, lever op til egne og
andres forventninger om passende eller upassende opfgrsel (Staunges 2004: 249).

At de sociale kategorier er strukturerede af mellemmenneskelig interaktion betyder, at
kategorier tilbyder en reekke muligheder, som aktgrerne aktivt er med til at udfylde. Aktgrerne
konstrueres altsa ikke passivt af kontekstens givne kategorier, men er selv med til at bibringe
dem mening (Staunzs 2004: 39). Kategorier kan derfor ikke forstas som fastlaste eller statiske
starrelser, men er til konstant forhandling i den sociale interaktion. Det strukturerede princip
betyder ogsa, at aktgrerne ikke er bundet til et bestemt kategorialt udtryk i deres
selvfremstilling, men kan ggre brug af flere og ogsd modstridende subjektpositioner i forskellige
situationer (Staunas 2004: 57).

7.1.2 Intersektionalitet

I analysen interesserer vi os ikke udelukkende for de enkeltstdende kategorier, men ogsa for
hvordan kategorierne samvirker og er med til at skabe hinanden. Vi arbejder derfor med
begrebet intersektionalitet, som satter fokus pa, hvordan kategorier og systemer gensidigt
gennemkrydser (intersect) og sammenlaser (interlock) hinanden (Mgrck 2005: 67, Staunzs
2004: 40). Intersektionalitetsbegrebet kan, iflg. Lykke, med fordel anvendes i alle former for
analyser, der beskaftiger sig med, hvordan kategorier interagerer og gensidigt konstruerer
hinanden (Lykke 2005: 9). Begrebet dbner for at se, at akterernes made at tilskrive mening til
forskellige praksisser pa Magelkar ikke kun afhanger af eksempelvis deres kan eller etnicitet,
men at meningstilskrivningerne derimod i vid udstraekning aktualiseres i spendingsfelterne og

bevaegelserne mellem de forskellige kategorier.

7.1.3 Kontekstuelle kategorier

Intersektionalitetsbegrebet har traditionelt veeret anvendt i kensorienterede analyser inden for
feministisk forskning (Lykke 2005: 8). Kgn betragtes inden for dette forskningsomrade som en
central kategori i alle hverdagssituationer og forstas derfor som omnirelevant — dvs. en
kategori, der har relevans eller betydning i alle interaktioner (West & Zimmerman 1987: 136).

En del nyere forskning anvender dog ogsa andre kategoriale omdrejningspunkter som
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eksempelvis etnicitet (Mgrck 2005) og alder (Alison & Prout 2003) i intersektionalitetsanalyser.
Lykke argumenterer i den forbindelse for, at det er den konkrete analyse og problemstilling, der
afger, hvilke kategorier der kan defineres som omnirelevante (Lykke 2005: 8). | analysen tager
vi udgangspunkt i de kontekstuelle kategorier, der treder frem i vores empiriske materiale.
Kategorierne er ikke alle omnirelevante i traditionel feministisk forstand, men vi mener, de
udger vaesentlige omdrejningspunkter i interaktionen mellem aktgrerne pa fengslet, og at de

derfor kan tilskrives omnirelevant betydning i den lokale kontekst, vi undersgger.

7.1.4 Kategorien indsat i forgrunden

| det empiriske materiale er det kategorien indsat, der tydeligst traeder frem i interaktionen
mellem aktgrerne. Derfor setter vi kategorien indsat i forgrunden af analysen, hvilket betyder,
at vi behandler den mest indgdende (Staunas 2004: 61, Mgrck 2005: 67, Lykke 2005: 10).
Kategorien indsat udspringer af den straf, staten palegger dem, der bryder landets love. Da
vores lokale kontekst er det sted, straffen udmgntes i praksis, udggr straffen selve
sammenhangskraften mellem aktererne pa feengslet — den er logikken, der far de ansatte til at
ga pa arbejde og de indsatte til at acceptere deres frihedsbergvelse. Da vores mal er at opna en
nuanceret forstaelse af de unge indsatte som malgruppe, fokuserer vi ikke pa straffen i sig selv,
men analyserer i stedet de unges oplevelse og handtering af at veere indsat, og den a&ndring

straffen medfgrer i deres normale praksisser.

7.2 Kategorien indsat

7.2.1 Indsat som ny kategori

Kategorien indsat opstar og far betydning i forbindelse med det at opholde sig pa et fengsel. Da
flertallet af de unge indsatte er fgrstegangstraffede, har de ingen rutine i at udtrykke eller
handtere kategorien (West & Zimmerman 1987: 127). Hvor ungdom, ken og etnicitet er
kategorier, de indsatte har erfaring med at udtrykke i andre kontekster, er indsatheden en

ganske uprgvet kategori. Det understreges af blandt andre Kasper:

Kasper: Jeg havde jo aldrig for veeret i et feengsel for og havde ingen anelse om, hvordan det var. Jeg
havde jo kun set film fra USA, og der bliver de jo — ja, undskyld udtrykket — rgvpulet, hvis de ikke
opfarer sig ordentligt (1216-1218).

En del af de indsatte har, som Kasper, andenhandsberetninger om faengselslivet fra amerikanske
film eller kender nogen, der har siddet inde. For flertallet af de indsatte er det dog fgrste gang,
de fgler indsatheden pa egen krop. De skal derfor lzre at gagre kategorien indsat fra den ene dag

til den anden. Indsettelsen opleves af de fleste unge indsatte som et radikalt brud med deres
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tidligere liv og som en vesentlig &ndring af deres hverdagspraksisser. Mads svarer pa

spgrgsmalet om, hvad der er det hardeste ved at sidde i fengsel:

Mads: ... Generelt det hele altsd. Det er, at der er folk, der bestemmer over én. Der er folk, der holder

gje med én. Man ved bare, at de hele tiden ved, hvor man er (373-375).

Mads oplever, at feengselsopholdet har e&ndret hans liv og hverdagspraksisser i vaesentlig grad.
Han har mistet selvbestemmelse, er begranset i sine fysiske udfoldelsesmuligheder og bliver
kontrolleret og overvaget. Hans fortalling handler grundleeggende om, at indsettelsen har skabt
uorden i de betingelser, der har betydning for hans normale hverdagspraksisser. Denne
oplevelse er der bred konsensus om blandt de unge indsatte. En afsoning betyder saledes ikke
blot, at de indsatte frihedsbergves, men ogsa at de bergves deres velkendte praksisser og den
tryghed, der kan ligge i dem. Flere af de indsatte giver i den forbindelse udtryk for, at de
kategorier, de normalt forstar deres liv og praksisser gennem, ikke lengere er tilstraekkelige.
Hvor de tidligere har forstdet sig selv som eksempelvis sgnner, mgdre, arbejdslgse eller
selvstendige, skal de nu forteelle om deres praksis gennem en ny kategori, hvilket ikke altid
opleves som let.

De ansatte pa feengslet udtrykker stor forstaelse for, at feengselsopholdet betyder et veesentligt
brud med velkendte praksisser, og at det kan vere vanskeligt for de indsatte. Eksempelvis

forteeller Kirsten:

Kirsten: [...] nar de sidder her [pa Mgagelkar], s& er de langt fra familien, de er langt fra kerester. Har
de bgrn — for det er der jo ogsa nogle af de unge, der har — sa gar deres tanker ogsa pa: Hvad sker der
derhjemme [...]? De kan ikke ggre noget ved det. De kan ikke g& ud. De kan ringe, men ellers kan de

ikke gore noget (238-244).

De ansatte har i kraft af deres job inden for Kriminalforsorgen ofte flere ars erfaring med at
vurdere og handtere kategoriens udtryk. De er derfor langt mere rutinerede i at forholde sig til
kategorien, end de indsatte er (West & Zimmerman 1987: 127). Blandt bade indsatte og ansatte
er der saledes konsensus om, at livet pa faengslet er kendetegnet ved, at velkendte kategorier

under afsoningen treeder i baggrunden for at give plads til indsatheden.

7.2.2 De kategoriale skel mellem ansat og indsat

P4 Magagelkar eksisterer der en rekke institutionelle strukturer, som satter grenser for
aktgrernes handle- og positioneringsmuligheder (Staunaes 2004: 60). Inden for faengslets
rammer er der to positioner tilgengelige: Indsat og ansat. Kategorierne fungerer som
grundlaeggende skillelinjer pa faengslet og fremstar som binzre poler, hvor det udelukkende er
muligt at indtage én af de to positioner. Den binare forskel kendes ligeledes fra kannet, hvor

mand og kvinde ofte anskues som binare stgrrelser. Inden for kegnsforskningen sgger
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teoretikere som Staunas og Judith Butler23? at dekonstruere antagelsen om, at kgnsforskelle er
essentialistiske og baseret pa naturlige forskelle (Stauneas 2004: 62, Butler 1990: 17, 224). Vores
formal er ikke tilsvarende at dekonstruere den binare kategoriopdeling pd Magelkar og gere op
med de magtforhold, der ligger i kategorierne. Formalet er derimod at vise, at kategorierne
udger veesentlige skillelinjer pa fengslet, og at disse har betydning for interaktionen mellem

aktgrerne.

Den kategoriale opdeling pa feengslet betyder, at der reelt ikke er mulighed for at veelge mellem
forskellige tilgengelige positioner pa fengslet (Staunas 2004: 60). Der er dog ingen af
aktgrerne pa Magelkeaer, som grundleggende satter spegrgsmalstegn ved opdelingen eller for
alvor udfordrer den. Nar ansatte og indsatte indgar i interaktion, oplever vi séledes, at de
konstant taler ind i kategorierne indsat og ansat, og at der er en generel accept af, at
kategorierne eksisterer med stor "naturlighed”. Det er derfor ikke kun de overordnede
kategoriale strukturer, der fastholder kategorierne. Aktgrerne i den lokale kontekst er selv med
til at opretholde, reproducere og legitimere kategorier og positioner i den sociale interaktion.

De fastlagte positioner pa feengslet har konsekvenser for interaktionen mellem aktgrerne. Da vi
spgrger Mohammed, om han taler med de ansatte om uddannelse, svarer han:

Mohammed: Nej, jeg snakker ikke med dem [de ansatte].
Mette: Hvordan kan det veere?
Mohammed: Fordi jeg har den der forhold, at vi er ligesom dyrene, som de laser os inde. S er der som

sagt ikke nogen grund til at gd over og snakke med en mand, der l&ser mig inde hver aften (307-313).

Mohammeds udsagn peger pa et grundleggende modsatningsforhold, der ligger indlejret i
Kriminalforsorgens arbejde. Pa den ene side har de ansatte ansvar for at udgve den kontrol og
sikkerhed, der er ngdvendig for at fuldbyrde den straf, de indsatte har faet. P4 den anden side
har de ansvar for at stgtte og motivere de indsatte til at leve en kriminalitetsfri tilverelse
gennem personlig, social, arbejds- og uddannelsesmassig udvikling (Kriminalforsorgens
principprogram: 9). De ansattes position som dem, der udmgnter straffen, betyder, at nogle
indsatte naerer modvilje mod at kommunikere med dem (Thomas: 276, Sandra: 181-200,
Mohammed: 991-992). For Mohammeds vedkommende er det primart feengselsbetjentene, han
tager afstand fra at snakke med. Vi hgrte da ogsa fra flere ansatte, at de gvrige faggrupper kan
have nemmere ved at kommunikere med de indsatte (Jan: 370-380, Lars: 589-600, 1096-1114,

52



Vibeke: 1122-1131). Denne tendens er dog ikke entydig, da flere fengselsbetjente forteeller, at de
har et teet forhold til de indsatte:

Linda: [...] du kan ikke undga at komme ind i den der rolle, at man er en forelder, eller man er en
sgster, der lytter til dem, man er en trgster, man er den, der iretteseetter, og man er den, der hjalper,

ikke (58-60).

Det er Lindas oplevelse, at feengselsbetjentene har god kontakt til de indsatte, hvilket ogsa
bekreaftes af flere indsatte (Mads: 170-172, Kasper: 556-558, Mikkel: 625-629). Vi kan saledes
ikke identificere, om der er nogle faggrupper, der er bedre end andre til at varetage
kommunikationen om uddannelse til de indsatte. Det skyldes formentligt, som flere aktarer
papeger, at den i hgj grad er personafhangig (Kirsten: 184-187, Jan: 381-383, Mikkel: 599-617,
Jimmy: 453-459). Vi kan dog konstatere, at de kategoriale opdelinger pa fengslet betyder, at
kommunikationen mellem de indsatte og ansatte generelt er praeget af et ulige magtforhold,

hvilket kan have konsekvenser for interaktionen mellem ansatte og indsatte.

7.2.3 De indsattes vurdering af kategorien indsat — en tid med
stilstand eller fremdrift

Selvom der pd Mggelkear eksisterer en raekke institutionelle strukturer, som setter graenser for

akterernes handle- og positioneringsmuligheder, sa er aktgrerne pa fengslet ogsa selv aktivt

med til at forme og tilskrive mening til kategorierne (Staunaes 2004: 60). Vores empiriske

materiale viser saledes, at der er mange forskellige mader at ggre indsat pa. Serligt to af disse

virker relevante ift. kommunikationen om uddannelse: En, der er preeget af fremdrift og en, der

er praeget af stilstand.
At ggre indsat i fremdrift knytter sig til en bestemt opfattelse af feengselsopholdet:

Kasper: Alts3, i starten tenkte jeg pa, at jeg godt ville have et eller andet, som jeg kunne ggre feerdigt,
mens jeg var her — altsd under mit ophold. Sa jeg meldte mig pa et lastbilkgrekort til at starte med. Men
s teenkte jeg: Hvad skal jeg egentligt bruge det til? Jeg gider det jo alligevel ikke, nar jeg kommer ud
igen. Jeg gider ikke at sidde i en lastbil syv timer i dggnet — det gider jeg sgu ikke. S sprang jeg fra og

sagde: Jeg vil gerne uddanne mig som temrer (486-491).

Kasper oplever, at feengselsopholdet har givet ham et frirum og en mulighed for at fa taget den
uddannelse, han aldrig fik, og han er i hgj grad selv aktiv ift. at afsgge sine muligheder. Han
oplever sdledes ikke fangslets rammer som hemmende ift. uddannelse, men derimod som
fremmende. Flere indsatte og ansatte deler denne oplevelse af, at feengslets rammer og rutiner
kan fremme de indsattes uddannelsesmuligheder (Lars: 549- 566, Jimmy: 80-85). Vi ved ikke,

hvor mange af de unge, der ger indsat i fremdrift, men uddannelsesstatistikken taget i
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betragtning, antager vi, at det er et fatal. Vi undlader at beskaftige os med denne gruppe af
indsatte, da de i vidt omfang selv tager initiativ til at pabegynde uddannelse, og en gget

kommunikativ indsats for at fa dem i uddannelse derfor ikke virker relevant.

At ggre indsat i stilstand kan udmgntes i to kvalitativt forskellige varianter. Den fgrste er

forankret i en forstdelse af, at afsoningen setter den indsattes liv pa standby:

Mikkel: Man tenker ikke rigtigt over det [uddannelse], ndr man sidder inde. Sa star ens liv jo bare lige

pé standby, man skal lige have det her overstaet (746-747).

Mikkel forteller, at fengselsopholdet kan virke hemmende ift. uddannelsesinitiativer. Det
bekreftes af flere indsatte, som oplever, at faengslets rammer kan fremkalde en form for
ligegyldighed hos de indsatte og fa dem til at miste motivation og energi ift. at komme i gang
med uddannelse (Kasper: 318-327, Jimmy: 549-553). Selvom de indsatte kan have intentioner
om at komme ud af kriminalitet og malsatninger om at &ndre deres liv, betragter de ikke
feengselsopholdet som en vej til at nd deres mal. De vil have tiden pa fengslet overstaet, sa de

kan komme ud og fortseette deres liv.

Den anden made at gere indsat i stilstand pa er til gengzld forankret i en oplevelse af

afsoningen som en pause i positiv forstand:

Mads: Ja, men pa den ene side, der er det jo dejligt nok [at veere i feengsel], hvis man har det hardt
udenfor. Hvis der hele tiden er problemer, problemer, problemer, s kan man jo lige koble lidt af.
Mette: Har du det sadan?

Mads: Ja, at lige komme herind, det er ligesom at komme pa pause? Ja (426-432).

Mads’ fortelling viser, at stilstand pa fengslet ikke ngdvendigvis skal forstds som noget
negativt. Mange unge indsatte pd Meggelkeer lever uden for fengslet et liv, der er preget af
misbrug, gzld og andre forhold, som kan virke stressende. Disse unge kan opleve tiden pa
Mggelkaer som en tiltreengt pause fra de problemer, de normalt slas med. De oplever dog stadig
ikke afsoningen som et mulighedsrum for uddannelse, men blot som et sted, hvor man, som
Mads siger, kan koble lidt af.

Ingen af de unge, der ggr indsat i stilstand, er umiddelbart interesserede i eller aktivt
opsggende ift. fengslets uddannelsestilbud. Vi ser derfor potentialer ift. at optimere

kommunikationen til netop denne gruppe af indsatte.
7.2.4 De ansattes vurdering af kategorien indsat

De indsattes egen indstilling til opholdet pd Mggelker og den made, de i relation hertil ger

indsat pa, kan ogsa vere udslagsgivende for de ansattes vurdering af deres uddannelsesparathed
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og dermed for, om de bliver sat i gang med uddannelse. Det skyldes, som vi peger pd i
analysedel I, at de ansatte i vid udstreekning tager udgangspunkt i det menneske, de sidder over
for i kommunikationssituationen, og i de gnsker omkring uddannelse, han matte have (Kirsten:
49-53, Jan: 28-35, Linda: 108-110). Hvis de indsatte ikke selv udtrykker gnske om at komme i
uddannelse, sa er dét de ansattes udgangspunkt.

Det betyder dog ikke, at indsatte, der opfatter feengselsopholdet som praeget af stilstand, og
som ikke ytrer gnske om uddannelse ved vejledningssamtalen, er afskaret fra muligheden for at
uddanne sig pad Mggelker. Strukturen i VOKS er nemlig med til at sgrge for, at alle ansatte pa
feengslet er opmarksomme pad at identificere uddannelsesinteresserede indsatte efter
vejledningssamtalen. Jan forteeller eksempelvis om en ung mand, som i udgangspunktet ikke
viste hverken evner eller interesse for uddannelse, men som pa meget fa uger “er vendt 180
grader” (152-167). Derfor ser Jan ham nu som en mulig kandidat til grundforlgbet. Eksemplet
bekraefter, at selvom de ansatte indledningsvis vurderer, at den indsatte ikke virker interesseret
eller parat til et uddannelsesforlgh, sd afskriver de ikke vedkommende. De har derimod en
abenhed for, at den indsattes indstilling og garen kan andres, og at den derfor ikke ma forstas
som hverken fastlast eller statisk.

7.3 Kategorien ungdom

7.3.1 Kategorien ungdom

Som vi forteller i afsnittet De indsatte og deres forbrydelser, udger unge mellem 18-24 ar 22 %
af de indsatte pad Mggelkar. Pa fengslet hgrte vi om flere eksempler pa, at ungdom har
betydning for interaktionen. Hvor kategorien indsat fremstar som en fast kategorial starrelse i
kraft af den binare opdeling pa fengslet, fremstar kategorien ungdom langt mere diffus. For
hvad vil det egentlig sige at veere ung — og hvem har retten til at definere det? Svaret ligger ikke
lige for, og ungdom fremstar i hgj grad som en kategori, der er til forhandling i den lokale
kontekst. Dem, det hele handler om — de unge selv — ggr sig bemerket ved naesten ikke at
italesette kategorien. Det kan givetvis skyldes forskellige ting. En narliggende forklaring kan
veere, at de unge indsatte ikke er optagede af ungdom, fordi de er, ja, unge, og det kan vere
vanskeligt at forholde sig til noget, man er fuldstendig omsluttet af. Ungdom er altsd med andre
ord noget, de unge indsatte gar, men ikke italesetter. Det ger de ansatte til gengald. Nar de
ansatte italessetter ungdom, er det dog ikke i serlig vid udstreekning relateret til alder, men
derimod til en bestemt livsform. Vi tager i analysen udgangspunkt i denne forstaelse af ungdom
og arbejder derfor med ungdom som livsform og ikke med en aldersmassig afgrensning af

malgruppen.
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7.3.2 De ansattes vurdering af kategorien ungdom — unge
indsatte ligner unge udenfor

Nar de ansatte italesaetter ungdom, er der mange forskellige forteellinger pa spil. De fremhaver

dog serligt to mader at ggre ung p4, der har betydning for de indsattes uddannelsesmuligheder.

Den ferste made er karakteriseret ved, hvad der kan kaldes en hgj grad af modenhed. Kirsten
forteeller eksempelvis, at Kasper er en af de unge, der "virker meget &ldre, end han i
virkeligheden er”. Hvad hun pracist lzegger i beskrivelsen, ved vi ikke, men udtalelsen indikerer
en vurdering af, at han ikke ggr ung som de fleste. Det, der karakteriserer de modne unge, er
iflg. flere ansatte, at de er parate til at leegge det vilde liv pa hylden. Flere har begrn eller
forpligtelser over for familie og venner og gnsker derfor en kriminalitetsfri tilveerelse. De ansatte
oplever ikke gruppen som serligt vanskelig at na uddannelsesmaessigt, og den fylder kun lidt i
deres forteellinger. Vi ved ikke, hvor mange af de unge, der vurderes som modne, men formoder
med uddannelsesstatistikken in mente, at det er et fatal. Vi undlader derfor at beskeftige os
med denne gruppe af unge, da det ikke virker relevant med en gget kommunikativ indsats for at
fa dem i uddannelse.

Den anden méade at gare ung pa er den, der dominerer i de ansattes fortallinger. Det er denne
gruppe, der refereres til som de unge, og som vi derfor ogsad betegner som sadan gennem
analysen. De ansatte forteller, at denne gruppe har en helt anden livsform end de modne unge.
De har typisk ingen forpligtelser over for andre, og selvom de har intentioner om at komme ud
af kriminalitet, gar de umiddelbart ingen serlig indsats for faktisk at komme det (Jan: 777-782,
Mohammed: 243-246, 392-406). Brian fortzller, at denne gruppe er svar at fastholde i et
uddannelsesforlgb:

Brian: [...] det er jo meget med den der zappermentalitet: Nu gar jeg til fodbold. Det gor jeg sé i 14 dage.
Sa gar jeg til handbold. Sa vil jeg veere mekaniker, fordi jeg kunne godt taenke mig selv at kunne lave

min BMW. Og sa bliver det sgu trels, og sa vil jeg hellere kgre lastbil (266-269).

De unges zappermentalitet betyder altsd iflg. Brian, at de pludselig kan droppe ud af et
uddannelsesforlgb til fordel for noget mere spendende. Denne tendens bekraftes af andre
ansatte og indsatte (Jan: 278-282, 345-349, Thomas: 72). De unge beskrives desuden som
utdlmodige og opgivende, og vi hgrer, at de hurtigt mister motivationen, hvis de skal vente for
lenge pa at komme i gang (Jan: 642-644, Hans Henrik: 125-138). De fremstar med andre ord

meget her-og-nu-orienterede. Kirsten fortzller:

Kirsten: (...) Altsa de unge, vi har her, er unge som sd mange andre unge udenfor. Der skal ske noget.
Man er udgdelig. Livet karer, og man skal veere med, mens det karer. Og hvis der er noget spendende
lige nu, sé er det lige nu, vi griber det, der er spandende. Vi hopper pa den vogn, og sa taenker vi ikke
ngdvendigvis over, hvad konsekvens det giver i morgen. Og sddan er det med de unge, vi har herinde

0gsa (222-227).
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Kirsten betegner de unge som en gruppe, der har tendens til at fglge umiddelbare indskydelser
frem for at teenke langsigtet. Hun peger dog samtidig pa det vaesentlige forhold, at mange af
disse karakteristika ogsd ger sig galdende for ikke-straffede unge uden for fengslet. Det
bekraeftes af flere ungdomsstudier, der viser, at kriminalitet primart er et ungdomsfeenomen, at
unge generelt er sveaere at fastholde i uddannelsessystemet og i det hele taget er en gruppe, der i
hgj grad lever i nuet (Christoffersen, Mgrck & Sgrensen 2006). De forteellinger, vi hgrer om
ungdom pa Maggelker, kan altsd i et vist omfang ses som en afspejling af fortellinger om unge
pa et generelt samfundsmassigt niveau (West & Fenstermaker 1995: 12). At der er mange
enslydende fortellinger om, hvad det vil sige at ggre ung, betyder, at det er en kategori, der
knytter sig mange forventninger til. Staunzs peger i den forbindelse p4, at de unge bliver holdt
ansvarlige for disse forventninger — ogsa selvom det maske ikke er forhold, de selv er bevidste
om (Staunas 2004: 43, 249). De ansatte kan saledes i udgangspunktet ske at forvente, at de
unge har en zappermentalitet, er utdlmodige, opgivende og her-og-nu-orienterede, ogsa selvom
de unge ikke ved, at de bliver vurderet ift. netop disse karakteristika og maske ikke kan kende

sig selv i den beskrivelse.

7.3.3 De unge indsattes vurdering af deres egen livsform
Da de unge kun i meget ringe omfang taler direkte om det at veere ung, har vi intet empirisk
beleeg for at vurdere, om de selv tilskriver kategorien samme mening som de ansatte. Gennem
deres fortzllinger producerer de dog mange beskrivelser af deres liv, der kan ses som
supplerende fortzllinger eller direkte modforteellinger til de ansattes fortallinger om ungdom.
Flere af de unge fortzller — i overensstemmelse med de ansattes fortzllinger — at de er
sprunget fra en eller flere uddannelser. Mens de ansatte tilsyneladende ofte forstar denne
tendens som udtryk for, at de unge ikke ved, hvad de vil, og ikke medtenker de langsigtede
konsekvenser af deres handlinger, s& beskriver eksempelvis Thomas, at hans afbrudte
uddannelsesforlgb skyldtes, at han ikke lavede noget, han "kunne bruge som mekaniker” (915-
916). Han stoppede saledes sit uddannelsesforlgb, fordi de pd maskinvarkstedet ikke tilbyder
grundfagene til hans dremmeuddannelse (Thomas: 917-933). Han har altsd selv en anden
forklaring end de ansatte. Det samme ggar sig geldende ift. de ansattes beskrivelse af de unge

som utalmodige og opgivende, hvis de skal vente for l&enge pa at komme i gang.

Mohammed: Der skal vaere flere muligheder herinde — altsd, angéende skolemessigt. Fx jeg skulle
vente en maned for at komme herind [pa feengslets skole]. Altsd, sddan en ting. Man gleeder sig til at
begynde pa en uddannelse her. Og sd nar man har ventet et stykke tid, s& bliver man trat af at vente.
Mette: S& man kan ikke blive ved med at ga og teenke: Nu skal jeg i uddannelse?

Mohammed: Nej, pracis. Sa teenker man bare — undskyld sproget — sa teenker man: Fuck det (216-

225).
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Mohammed fortzller, at han blev utdlmodig og opgivende, da der ikke var plads pa skolen, men
i modsatning til de ansatte mener han ikke, denne reaktion skyldes, at han har urealistiske
forventninger. Derimod forstdr han den som udtryk for, at han meget gerne ville begynde pa
skolen med det samme. Nar han pressede pa for at komme i gang med et uddannelsesforlgb, er

det, fordi han er ambitigs og malrettet.

Ovenstdende eksempler viser, at de indsatte langt hen ad vejen har de samme fortallinger om
deres praksisser ift. uddannelse som de ansatte. Hvor de ansatte ser disse forhold som udtryk
for ungdom, har de unge imidlertid selv en raekke andre forklaringer. Det er ikke vores &rinde at
forsgge at vurdere de forskellige fortzllingers "sandhedsverdi”. Vores mal er derimod at vise,
hvordan fortzllingerne danner forskellige udgangspunkter for at se de unge indsattes

uddannelsesmuligheder.

7.4 Kategorien etnicitet

7.4.1 De kategoriale skel mellem indsatte

Som vi viser i afsnittet De indsatte og deres forbrydelser, er den etniske sammensatning pa
Mggelkeer domineret af etnisk danske indsatte, som udggr 82 %, mens gruppen af indsatte med
anden etnisk baggrund end dansk udger 18 %. Pa fengslet hgrer vi flere eksempler pa, at
etnicitet har betydning for interaktionen pa fengslet. Flere indsatte fortaller, at selvom de i
forbindelse med fritidsaktiviteter som fx fodbold eller kortspil blander sig pa tvaers af deres

etniske baggrund, s& udgar etnicitet et klart skel mellem de indsatte:

Mohammed: De indsatte udlendinge holder sammen, og de danske holder sammen. Vi kan godt

snakke sammen, men det er ikke s&ddan, hvor man render rundt sammen (365-367).

De etniske skel betyder, iflg. Mohammed, at de indsatte er ngdt til at "velge side” (644). Med
hans ord er man enten udlending og gar sammen med udlendinge, eller dansker og gar
sammen med danskere. De indsatte kan altsa ikke veelge at haenge ud med indsatte, der har en
anden etnisk baggrund end dem selv, men er derimod bundet af de forventninger, der er knyttet
til deres etniske kropsmerker (Segndergaard 1996: 54). Iflg. Segndergaard optreder den
merkede krop som et tegn, der i forskellige kommunikationssammenhange og
fortolkningskontekster far tilknyttet forskellige konnotationer (Sendergaard 1996: 54). De
indsatte vurderes konstant pa, om de ger deres etnicitet pd en made, der lever op til
forventningerne om passende opfarsel (Staunas 2004: 43, 249). Etnicitet bliver saledes tillagt
en essentialistisk betydning, hvilket far konsekvenser for interaktionen og begrenser den
enkeltes handle- og positioneringsmuligheder (Staunaes 2004: 56).
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7.4.2 De ansattes vurdering af kategorien etnicitet

| interaktionen med de ansatte er kategorien etnicitet ikke fremtreedende pa samme made, som
den er mellem de indsatte. Kategorien influerer dog stadig pa interaktionen. Nar de ansatte
italeseetter etnicitet ift. kommunikationen om uddannelse, bliver den anden etniske baggrund
ofte fremhaevet som arsag til, at kommunikationen kan vere sveer. De ansatte forteller
eksempelvis, at indsatte med anden etnisk baggrund kan have nogle sproglige mangler, som gar
det vanskeligt at placere dem i det ordinzre uddannelsessystem. Disse mangler sgger de ansatte
at kompensere for ved at udbyde faget Dansk som andetsprog pa skolen. Det er dog ikke kun
eventuelle sproglige vanskeligheder, der ger, at denne gruppe skiller sig ud i de ansattes
forteellinger. Kirsten forteeller, at de unge med anden etnisk baggrund end dansk er nogle af de
vanskeligste at fastholde, bade vejlednings- og uddannelsesmassigt. Hun fortaller, at det
skyldes deres anderledes kultur, og uddyber:

Kirsten: [...] den gruppe [indsatte med anden etnisk baggrund end dansk] har vi frygtelig sveert ved at
fa ordentligt fat i, fordi de lever for alvor deres eget liv. Og det har ikke noget at ggre med, hvordan de
lever deres familieliv derhjemme. Jeg kender mange, rigtig mange, udenfor — ogsa privat — hvor de
lever deres liv helt anderledes. Men den gruppe der, som laver deres klikedannelse udenfor. Om det har
noget at ggre med den rangorden og status ift. hinanden, som falger med, det ved jeg ikke helt (395-

401).

I sin beskrivelse af den kultur, der stiller sig i vejen for at nd de unge i uddannelsesmaessig
sammenhang, italesetter Kirsten ikke forhold som religion, sedvaner eller familiemgnstre.
Derimod fremhavede hun en livsform, som er praeget af egne normer og regler, hierarkier og
klikedannelser. Denne beskrivelse kan til forveksling minde om de fortzllinger, vi hgrer om den
parallelkultur, der eksisterer pa faengslet, som er praeget af magtkampe, afpresninger,
afstraffelser og handel med stoffer. Det er derfor nzrliggende at tenke, at de forhold, Kirsten
beskriver, gar sig geldende for mange af de indsatte pa fengslet, uanset etnisk baggrund. Vi har
ikke noget empirisk beleg for at vurdere, om det faktisk forholder sig sadan, men vi ser en
potentiel risiko for, at de ansatte, med et fokus pa etnicitet og kultur, kan komme til at "overse,
hvordan andre forskelsszettende dynamikker og kategorier medskaber de mader, individet
konkret kan blive til p&” (Staunas 2009: 33). Etnicitet kan altsd komme til at dekke over
forhold, som er vanskelige ift. at f4 de indsatte i uddannelse, men som ikke er knyttet til de
indsattes kulturelle eller etniske baggrund.

7.4.3 De indsattes vurdering af kategorien etnicitet
At Kirsten sgger forklaringer pa de indsattes adferd i deres kultur og etnicitet kan skyldes, at de
indsatte selv i vidt omfang bruger deres etnicitet som forklaringsmodel, nar de ikke kan komme

i uddannelse med det samme, eller de ikke synes, tingene gar hurtigt nok:
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Kirsten: De [indsatte med anden etnisk baggrund end dansk] kan godt vaere svaere at fa til at forsta, at
det er sddan. Og hvor de i fgrste omgang siger: Det er bare, fordi jeg har en anden farve, s ma jeg
ingenting. Og skal jeg bruge ekstra energi — det er egentlig ikke sa tit det sker. Tit sd ender det jo
lykkeligt nok — hvor jeg sa skal bruge energi pa at sige: Nej, det er ikke det, det handler om. Nej, jeg ser
sandelig dig som den person, du er [...] (Kirsten: 338-443).

At indsatte med anden etnisk baggrund end dansk ser deres etnicitet som arsag til, at de ma
vente pa at komme i uddannelse, kan maske bunde i det massive fokus pa etnicitet, vi oplevede
indbyrdes mellem de indsatte. Nar de i interaktionen med andre indsatte hele tiden bliver
vurderet pa og holdt ansvarlige for, om den made, de gar deres etnicitet pa, lever op til egne og
andres forventninger, er det narliggende at antage, de ogsa regner med at blive vurderet ift.
denne kategori i interaktionen med de ansatte (Staunaes 2004: 43, 249). Selvom de indsatte i et
eller andet omfang bliver vurderet pa baggrund af deres etnicitet i mgdet med de ansatte, er det
ikke vores indtryk, at der foregar en forfordeling af indsatte med anden etnisk baggrund end
dansk. Til gengeeld ser vi, at de indsattes forventning om forskelsbehandling i mgdet med de
ansatte kan have den konsekvens, at de mangler blik for, at de som alle andre indsatte er
underlagt nogle strukturelle forhold, der ger, at de eksempelvis ma vente pa at komme i
uddannelse, til der er ledige pladser pa skolen. Der er saledes ogsa ift. de indsatte en potentiel
risiko for, at de med deres fokus pa etnicitet kommer til at overse andre vesentlige forhold, der

er afggrende for, at de ikke kommer i uddannelse (Staunaes 2009: 33)

7.5 Kategorien kgn

7.5.1 Kgn som greensedrager
Som vi beskriver i afsnittet De indsatte og deres forbrydelser, er Mggelker med 84,3 %
mandlige indsatte et mandsdomineret miljg, hvor kvinderne udggr en klar minoritet pa 15,7 %.
Vi hgrer fra bade indsatte og ansatte, at kgn har en central betydning inden for faengselsveasnet.
Flere forteeller sdledes, at kvinder typisk far kortere domme og har lettere ved at fa godkendt
ansggninger om halvtid* end meand. Det er vores opfattelse, at de indsatte generelt oplever, at
denne forskelsbehandling eksisterer med stor "naturlighed”. Den overordnede holdning lader til
at vaere, at kvinder grundleggende ikke hgrer hjemme pa et feengsel, mens maend ma tage deres
straf som, ja, en mand. Selvom vi i henhold til vores videnskabsteoretiske udgangspunkt forstar
kgnskategorien som konstrueret, ma vi i denne sammenhang konstatere, at kennet producerer
nogle konkrete og materielle effekter, som far det “til at tage sig ud, som var det essentielt og
givet” (Butler i Lykke 2008: 63).

Den formelle forskelsbehandling er imidlertid ikke det eneste, der favoriserer kvindekgnnet.
Ogsa i interaktionen mellem de indsatte har kvindekgnnet en serlig status. At kvinderne er i
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undertal betyder, at de er i hgj kurs blandt mandlige indsatte. Iflg. flere indsatte er der ingen
grenser for de tjenester eller seerordninger, unge kvinder kan fa blandt meendene pa fengslet
(Sandra 516-547, Karina: 584-615). Karina fortaller eksempelvis, at "man kan fa dem
[mandene] til at ga i kekkenet og alt muligt” (605). Kategorien kvinde giver altsa umiddelbart
et andet mulighedsrum i den lokale kontekst end kategorien mand. Det ggr sig imidlertid ikke

geeldende ift. uddannelse.

7.5.2 Kgn som strukturel begraensning

| interaktionen mellem de indsatte og ansatte er der ikke umiddelbart noget i vores empiri, der
indikerer, at kennet direkte tilleegges serlig betydning. De ansatte udpeger imidlertid to
strukturelle forhold, som kan vanskeligggre, at de kvindelige indsatte kommer i uddannelse
under deres afsoning. Disse strukturelle forhold kan vi ikke a&ndre pa med kommunikation. Til
gengxld kan forholdene indirekte pavirke aktgrernes indbyrdes interaktion og derigennem
fortzlle os noget om den eksisterende forstaelse af kanskategorien og dermed malgruppen.

Det farste strukturelle forhold handler om, at kvindelige indsatte er uddannelsesmaessigt
begreensede, fordi de typisk afsoner korte domme. Det er de, dels fordi frigang til uddannelse
uden for fengslet forudseatter en dom pa minimum fem maneder25, dels fordi der af og til er
ventetid til fengslets skole, og de derfor ikke altid nar at fa plads, fgr deres afsoning er overstaet.
Det andet strukturelle forhold handler om, at mange af feengslets uddannelsestilbud ganske
enkelt ikke appellerer til kvindelige indsatte. En opgarelse over kansfordelingen hos nye elever
pa erhvervsuddannelserne i Danmark viser, at de uddannelser, der udbydes p& Magelker, som

eksempelvis murer, smed og temrer, generelt appellerer mest til mand.

Figur 2. Tilgangen af nye elever pa erhvervsuddannelserne i 2001 og 2007 fordelt pd ken. Tallene er
angivet i procent.

2001 2007

Q Q
Mekaniker 6 6
Murer 7 7
Smed 10 6
Elektriker 15 14
Maler 43 24
Chaffor og redder 10 12
Tomrer 5 8
Tandklinikassistent 96 94

~ Frisor 92 91
Bek]mdnihg 90 89
~ Social- og sundhedshjzlper 95 94

Kilde: LO pa baggrund af tal fra Undervisningsministeriet

Kilde: Ugebrevet A4, nr. 14. 2009.
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Med mindre kvinderne saledes gar kvinde, der er interesseret i bestemte mandsdominerede fag
eller har gjort kvindelig kriminel p& en made, der har udlgst en leengere straf, ser det altsa ud til,

at kategorien kvinde uddannelsesmaessigt er ringere stillet pa faengslet end kategorien mand.

Under vores besgg oplever vi imidlertid flere gange, at strukturelle forhold ogsa har betydning
for mandlige indsatte. Jimmy, Thomas og Mikkel har eksempelvis alle specifikke gnsker eller
planer for uddannelse, men ingen af disse har kunnet imgdekommes p& Mggelkar, selvom bade
Kirsten og Jan har undersggt, om der kunne arrangeres frigang eller om dele af de respektive
uddannelser kunne tages pad Mggelkeer i samarbejde med uddannelsesinstitutioner udenfor
(Jimmy: 296-316, Thomas: 915-933, Mikkel: 117-122). For Mikkels vedkommende har der
desuden spillet et tidsmaessigt perspektiv ind, da en stor del af hans dom er afsonet i varetegt*,
og han derfor kun har halvanden maneds afsoning pa Magelkar til eventuel uddannelse (126-
131). Der findes med andre ord ogsa en gruppe af mandlige indsatte, som enten ikke ggr mand
pa en made, der er interesseret i de udbudte, traditionelle mandefag, eller som ikke har gjort
mandlig kriminel pa en made, der har udlgst en leengere feengselsstraf. Denne gruppe mand er
lige sa begraensede af strukturelle forhold som kvinderne.

At forholdene tilsyneladende primert italesettes som begreensende for kvindelige indsatte,
finder vi — jf. kvindernes kortere straffe og udpraegede manglende interesse i de udbudte
uddannelser — helt relevant. Det er vores oplevelse, at de ansatte generelt er bevidste om, at de
strukturelle forhold ogsa kan begreense mandlige indsatte. Det springende punkt er imidlertid,
om de ansatte i relevant omfang identificerer og anerkender de navnte forhold som barrierer
for meendene. | hvilken grad de bliver det pa Mggelker, har vi hverken empirisk belaeg for eller
forskningsmaessig interesse i at vurdere. Men vi kan se en logik i, at mandene i denne
sammenhang kan vaere nemmere at overse, da de udbudte fag er klassiske mandefag, og maends
interesseomrader derfor med rette kan siges at vaere repraesenteret i hgjere grad end kvinders.
Ggr man kvinde pd en made, der ikke har interesse i disse fag, ligger det lige for at drage den
kansbaserede konklusion, at ken og fag ikke passer sammen. Ggr man derimod mand, der ikke
er interesseret i samme fag, fungerer den kagnsbaserede konklusion ikke, men ma erstattes af en

anden — eksempelvis at den pagealdende mand ikke er uddannelsesparat.

Det er vores opfattelse, at de ansatte pa Magelker generelt har fin fornemmelse for den enkelte
indsatte og dennes behov. Vi henstiller derfor ikke til en forandret praksis, men understreger
vigtigheden af en konstant bevidsthed om det strukturelle aspekt ift. maendene. | modsat fald
ser vi en risiko for, at denne gruppe mend bliver endnu ringere stillet end kvinderne, da de
ansattes bevidsthed om problematikken er farste forudsaetning for at kompensere for den. Ift.
nogle mandlige indsatte vil denne bevidsthed komme helt af sig selv i den forstand, at den
indsatte selv offensivt og eksplicit fortzller, hvad han vil og ikke vil uddannelsesmassigt — det
geelder eksempelvis Jimmy, der ikke vil i gang med grundforlgbet som temrer, fordi han har
uddannelsesplaner i en helt anden retning (296-316). Ift. andre mandlige indsatte vil det
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formentlig kreeve fortlgbende opmerksomhed at identificere de strukturelle forhold som en

hindring, fordi de indsatte ikke selv eksplicit ggr opmarksom pa deres uddannelsesgnsker.

7.6 Delkonklusion

I analysen viser vi med Staunaes’ begreber, at de udvalgte kategorier bade er strukturerende for
og struktureret af den mellemmenneskelige interaktion pa fengslet. Der eksisterer sdledes en
reekke strukturer, som setter greenser for aktgrernes handle- og positioneringsmuligheder

samtidig med, at aktererne pa feengslet selv er med til at forme og tilskrive kategorierne mening.

Kategorien indsat opstar og opnar omnirelevans i den lokalt situerede praksis pa feengslet. Da
stgrstedelen af de unge er fgrstegangsstraffede, er det en kategori, de i meget ringe grad har
erfaring med at udtrykke og handtere. I modsetning hertil har de ansatte stor erfaring med at
vurdere kategoriens udtryk. Fengslets rammer betyder, at kategorien indsat fungerer som en
bingr pol til kategorien ansat. Interaktionen mellem de indsatte og ansatte er dermed preeget af
ulige magtforhold, som far nogle indsatte til at afskrive den indbyrdes kommunikation.

I analysen peger vi pa to mader at gare indsat pa, som har serlig relevans ift. de indsattes
uddannelsesmuligheder — en praeget af fremdrift og en praget af stilstand. Mens indsatte, der
gor indsat i fremdrift, i vidt omfang allerede er i uddannelse, er der flere udfordringer forbundet
med at na de indsatte, hvis afsoning er preaeget af stilstand. Der er séledes behov for en skearpet
kommunikationsindsats over for denne gruppe.

Ungdom er en kategori, som i vidt omfang er til forhandling i den lokale kontekst, og en
kategori, der knytter sig mange forventninger til. Vi viser i analysen, at de unge pa Mggelkaer,
som i samfundet generelt, bliver holdt ansvarlige for disse forventninger — ogsa selvom de ikke
selv er bevidste om det. I analysen peger vi pa to mader at ggre ung pa, som har serlig relevans
ift. de indsattes uddannelsesmuligheder. Disse knytter sig til hhv. en moden og en umoden
livsform. Mens de ansatte er gode til at nd de modne unge, har de svarere ved at nd de umodne
unge. Det skyldes efter de ansattes vurdering, at denne gruppe af unge har en livsform, som er
problematisk ift. at komme i uddannelse. De unge tillegger dog ikke selv deres livsform serlig
betydning ift. uddannelse. Der er saledes behov for et skeerpet fokus pd kommunikationen med

denne gruppe.

Etnicitet er en central kategori pa faengslet, idet de indsatte i vidt omfang grupperer sig efter
etnisk baggrund. Kategorien har ogsa vaesentlig betydning i mgdet mellem indsatte og ansatte,
hvor begge parter bruger den som forklaring pa, at det er vanskeligt for indsatte med anden
etnisk baggrund end dansk at komme i uddannelse. Fokusset pa etnicitet kan dermed sta i vejen
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for en preacis identifikation af andre forhold, der forhindrer, at unge med anden etnisk baggrund
end dansk kommer i uddannelse. Det er saledes relevant at satte fokus pa, hvilken betydning

etnicitet tilleegges i interaktionen mellem indsatte og ansatte.

Kgn er et vaesentligt kategorialt omdrejningspunkt i interaktionen mellem de indsatte, hvor
kvinder generelt har flere muligheder pd fengslet end mand. Det gelder dog ikke i
uddannelsessammenhang, hvor en rakke strukturelle forhold begraenser de kvindelige
indsattes uddannelsesmuligheder. | analysen viser vi dog, at de strukturelle begraensninger ogsa
gar sig geldende for mandlige indsatte. De strukturelle begreensninger kan ikke e&ndres med
kommunikation. Det er imidlertid relevant med en kontinuerlig opmaerksomhed pa, at fokusset
pa ken kan sta i vejen for en preacis identifikation af eventuelle hindringer for, at unge indsatte

kommer i uddannelse.

Sammenfattende viser den performanceteoretiske analyse, at de udvalgte kategorier ikke kan
forstds som entydige starrelser, men hver iser dekker over diversitet og forskellighed. Det
betyder i kommunikationsgjemed, at vi ikke pa baggrund af analysen kan lave en preacis
identifikation af malgruppen, men derimod far skeerpet vores forstaelse af dens komplekse og
flertydige fremtraeden. Forstéaelsen af de unge indsatte som malgruppe vil saledes til hver en tid
afheenge af, hvilken betydning aktarerne tillegger de enkelte kategorier og af kategoriernes

eventuelle gennemkrydsninger og sammenlasninger i interaktionen.
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Analysedel 111 —
Forhandling af ressourcer

I analysedel 111 undersgger vi, hvordan aktgrerne pa Mggelkar forhandler verdien af udvalgte
ressourcer, dvs. af udvalgte vaerdier eller kapaciteter, som de indsatte har adgang til pa feengslet.
Vi interesserer os for disse forhold, fordi vi med viden om, hvordan der forhandles pa feengslet,
far indsigt i, hvad de unge indsatte sgger at opna og dermed, hvad der i praksis betyder noget for
dem. Fokusset pa de forhandlinger, der foregar pa feengslet omkring ressourcer, giver os saledes
en verdifuld viden om, hvad det kan vare relevant at leegge veaegt pd i kommunikationen om

uddannelse.

Vi sgger altsa svar pa spgrgsmalet:
» Hvordan forhandler aktererne udvalgte ressourcer pd Mggelkeaer, og hvad viser
forhandlingernes udfald om, hvilke budskaber det er hensigtsmaessigt at sld pa i

kommunikationen om uddannelse?

8.1 Teoretisk indledning

I analysen behandler vi ressourcerne uddannelse og kriminalitet, fordi vi mener, de spiller en
central rolle, ift. om de unge indsatte kommer i uddannelse. Det er vaesentligt at forsta den
overordnede verdi af og meningstilskrivning til uddannelse, idet denne ressource udggr selve
det element, vores kommunikation skal inspirere de unge til at involvere sig i — eller med andre
ord selve den indholdsmassige kerne i vores kommunikation. Da kriminalitet udggr den
praksis, kommunikationen — implicit eller eksplicit — vil opfordre de unge indsatte til at leegge
bag sig, er det ligeledes relevant at undersgge, hvilken veerdi og mening denne ressource
tilskrives pa et overordnet niveau.

Da vi tror pa, at individet uveaegerligt pavirkes af omgivelsernes gaeldende vardier, sgger vi
altsd gennem en analyse af disse overordnede forhandlinger eller kampe at opna viden om, hvad
der betyder noget for de unge indsatte, vi skal kommunikere til. Det ger vi ved at se pa, hvordan
ressourcerne anvendes, nar der pa Mggelkaer keempes om plads, opmaerksomhed og positiv

meningstilskrivning i de unge indsattes liv og bevidsthed.
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Til at dbne for disse forstaelser benytter vi som teoretisk veerktgj udvalgte begreber fra
Bourdieus teori. Vi praesenterer til en start Bourdieus begrebslige forstaelse af lokale logikker.
Herefter skitserer vi Bourdieus ressourceforstaelse, som den kommer til udtryk gennem
begrebet kapital. Endelig siger vi noget om Bourdieus forstaelse af uddannelsessystemers

sorteringsfunktioner.

8.1.1 Ortodoksier og heterodoksier

Mggelkeer kan i Bourdieus terminologi betegnes som et felt eller socialt rum. Et felt er
kendetegnet ved at fungere efter logikker og krav, der ikke ngdvendigvis har hverken mening
eller gyldighed pa andre felter (Bourdieu 2004: 85). Et andet karakteristikum er, at der mellem
et felts etablerede og nytilkomne deltagere foregadr en kamp om doxa — dvs. om feltets far-
refleksive og til dels kropsliggjorte adfaerdsregler (Jarvinen 2000: 356). Da vi ikke laver nogen
fuldstendig feltanalyse, har vi ikke forudsatninger for at behandle doxa pa Megelkeer. Til
gengald anvender vi Bourdieus begreber ortodoksi og heterodoksi i behandlingen af de lokale
logikker, der manifesteres som hhv. enigheder og uenigheder omkring de udvalgte ressourcer pa
Magelker. Begrebet ortodoksi deekker over et felts officielle made at forsta og teenke om verden
pa. Dvs. forstaelser, som er accepterede af feellesskabet og ikke umiddelbart er til diskussion.
Hvor ortodoksien kan siges at sette rammen for diskussionens rigtigt og forkert, repraesenterer
heterodoksien det element, der dbner diskussionen ved at byde ind med alternative opfattelser
og derved udfordre den ortodokse forstaelse (Bourdieu 2002: 169).

Dimensionerne tid og rum som indlejrede dobbeltperspektiver

For at kunne undersgge betydningen af aktgrernes forhandlinger, finder vi det relevant at
inddrage en tidslig og en rumlig dimension i forstaelsen af Mggelkaer som kontekst. | analysedel
Il beskriver vi, hvordan afsoningen for nogle indsatte er praeget af fremdrift og for andre af
stilstand. Uanset om man bruger afsoningstiden pa den ene eller anden made, sa er
feengselslivet imidlertid ogsad det pd én gang konstant narvaerende og fjerne liv bagefter og
udenfor. Tiden pa fengslet relateres og defineres uundgaeligt ved tiden, der kommer efter.
Magagelkeer konstitueres rent tidsligt sédledes bade af livet pa feengslet her og nu og af livet efter
feengslet, idet de to starrelser i situationen er med til at definere og bibringe hinanden mening.
Parallelt hermed relateres og defineres livet inden for feengslets imaginaere mure uveegerligt ved
det igangveerende liv uden for feengslet. Udgang til familiefadselsdag. Frigang til uddannelse. En
sms eller en hurtig opringning. Selv en sporadisk kontakt til livet udenfor perspektiverer, at
verden stadig findes derude. Og at man som indsat ikke er del af den, men til gengzld del af en
verden, som p& mange mader er meget anderledes. Da ressourcerne uddannelse og kriminalitet
har forskellig veerdi i fengselslivets to tids- og to rumdimensioner, er perspektiverne afgarende

for forstaelsen af de forhandlinger om ressourcer, vi i analysen undersgger betydningen af.26
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8.1.2 Kapitalformer

Bourdieu sammenligner et felt med et spil, hvis deltagere eller aktgrer kemper om en belgnning
eller preemie. Vi finder denne spilmetafor relevant ift. at forsta de forhandlinger, der foregar pa
Mggelkeer. | spilmetaforen kan det middel, den enkelte aktar anvender i kampen, sidestilles med
jetoner eller kort og er identisk med det, Bourdieu teoretisk bengvner kapitaler. En kapital kan
altsd forstds som den indsats eller ressource, en aktgr har at gere godt med i et givent spil
(Bourdieu & Wacquant 2004: 85-89). Iflg. Bourdieu findes der tre grundleggende former for
kapital:

@konomisk kapital, som udggres af penge eller materielle ressourcer, der gjeblikkeligt og
direkte kan omsgttes til penge (Bourdieu 1986: 243). Social kapital, som er totalsummen af de
aktuelle eller potentielle ressourcer, der er forbundet med en aktgrs sociale netvaerk. En aktars
sociale kapitalvolumen afhanger saledes af stgrrelsen pa hans netverk og af summen af de
forskellige kapitaler, netverket besidder (Bourdieu 1986: 248-249). Og endelig kulturel kapital,
som kan optrede i tre forskellige tilstande: En kropsliggjort, en institutionaliseret og en
objektiveret (Bourdieu 1986: 243). Vi behandler i analysen de to farstnavnte tilstande.

Kulturel kapital i en kropsliggjort tilstand udvikles og @&ndres gennem hele livet, men er
primeert et produkt af den socialisering, der foregar i familien, og sekundaert af den, der foregar i
skolen og i andre padagogiske sammenhange. Kapitalen kommer til udtryk i form af
eksempelvis viden og mader at tale, klede og bevage sig pd — eller med andre ord: Det system af
opfattelseskategorier og handlingsorienteringer, Bourdieu indrammer med begrebet habitus
(Esmark 2006: 89-90). De fleste af den kulturelle kapitals egenskaber er kendetegnet ved, at
kapitalen i sin fundamentale form er bundet til kroppen og forudsatter denne legemligggarelse.
Kulturel kapital i kropsliggjort tilstand kan sdledes ikke erhverves pa anden hand, men
forudseetter, at den enkelte investerer tid og kraefter — og nogle gange afsavn, afkald og ofre — i
tilegnelsen af fx viden (Bourdieu 1986: 244). Kropsliggjort kulturel kapital kan imidlertid svinge
i veerdi og ma derfor i princippet kontinuerligt manifesteres pa ny for at geelde. Denne iboende
ustabilitet betyder, at indehaveren aldrig kan vide sig sikker pa, hvor meget han i en given
situation sa at sige har stdende pa kontoen. Precis dette forhold kan kulturel kapital i en
institutionaliseret tilstand virke neutraliserende ift. I denne tilstand har kulturel kapital form
som eksempelvis officielt anerkendte professionsbetegnelser eller akademiske titler.
Institutionalisering af kapitalen bekrafter altsd én gang for alle dens vardi, og indehaveren
slipper dermed for igen og igen at skulle bevise den (Esmark 2006: 90-91).

Ud over de tre grundleggende former findes endnu en kapitalform, nemlig symbolsk kapital.
Denne er overordnet de andre kapitalformer i den forstand, at en hvilken som helst egenskab
eller kapital kan konstituere sig som en symbolsk kapital. Transformationen sker i samme
gjeblik, en egenskab eller kapital genkendes og anerkendes af et felts aktgrer — eller med andre
ord, idet aktarerne tilleegger den positiv veerdi (Bourdieu 1997: 114-115). Det betyder, at den
samme kapital kan have stor veerdi pad én social arena og mindre eller slet ingen pa en anden

(Bourdieu & Wacquant 2004: 85-86). Da nogle af de forhold, der tilleegges vaerdi pa fengslet
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adskiller sig vaesentligt fra det, der anses som verdifuldt i andre sociale sammenhzange, vil dette

forhold fremsta centralt i analysen.

Privilegier og negative betydninger

Ressourcerne uddannelse og kriminalitet kan bidrage til, at den enkelte indsatte opnar
forskellige privilegier, men de kan ogsa udlgse det modsatte i form af forskellige negative
betydninger. Bourdieus kapitalforstdelse rummer ikke en term for en negativ pendant til
begrebet privilegier. Da vi i analysen ogsa behandler de negative betydninger, en ressource kan
udlgse for de indsatte, har vi behov for en terminologi, der kan bruges i operationaliseringen af
dette perspektiv. Nar en given ressource tilskrives negativ vardi, forstar vi saledes denne
starrelse som negativ symbolsk kapital. Sidestillet betegner vi symbolsk kapital som positiv
symbolsk kapital. Vi er klar over, at det positive element allerede er indlejret i Bourdieus term
symbolsk kapital, men valger for at undga forveksling at eksplicitere det. Som negativ pendant
til termen privilegier taler vi om negative betydninger. En ressource tilskrives imidlertid ikke
altid hverken positiv eller negativ vaerdi, men kan ogsa fremstd og virke som neutral. Hvis en
ressource ikke tilskrives positiv verdi i en given sammenha&ng, er den verdilgs i den

pageldende sammenhangs forhandling.

8.1.3 Uddannelse, sortering og symbolsk vold
For at forsta de forhandlinger, der foregdr omkring uddannelse pa Magelker, er det vaesentligt
at se pa den overordnede kapitalfordeling pa feltet.

Iflg. Bourdieu er samfundets dominerende klasse kendetegnet ved en stor samlet
kapitalvolumen og klassen af dominerede ved en lille (Jarvinen 2000: 349). Bourdieus
forstdelse af det klasseopdelte samfund kan ikke direkte overfgres til det danske samfund, hvor
der ikke eksisterer nogen decideret under- og overklasse. Som vi beskriver i metoden, er der
imidlertid i danske feengsler en markant overrepraesentation af indsatte med svag social
baggrund, som for os at se kan sidestilles med det, Bourdieu kalder den dominerede klasse.

Feltets overordnede kapitalfordeling har i uddannelsesmassig sammenhang betydning ift.
det, Bourdieu beskriver som uddannelsessystemets indlejrede sorteringsfunktion. Undervisning
indebzrer nemlig en overfgrsel af kulturel kapital til det, Bourdieu betegner som den
dominerende klasses retmaessige arvinger. Det betyder, at nar skolen forudsetter en bestemt
kulturel baggrundskapital hos sine elever, s& kommer bgrn med en underprivilegeret baggrund
til kort. 1 Bourdieus forstaelse kan man saledes sige, at skolen giver til dem, der allerede har,
mens de andre ma kempe mod deres sociale baggrund (Jarvinen 2000: 352-353).
Skolesystemet opretholder pa den made samfundets sociale ulighed og reproducerer
eksisterende skel ved at integrere og tage hand om elever fra samfundets dominerende grupper
og samtidig frasortere elever fra de dominerede grupper (Bourdieu 1997: 39). Bourdieu afviser i
forleengelse heraf den geengse forestilling om, at en elevs succes i skolen mere end noget andet
styres af hans begavelse (Bourdieu 1986: 243). Afggrende for elevens succes er derimod graden
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af overensstemmelse mellem elev og undervisers habitus (Jarvinen 2000: 353). Jo starre
overensstemmelse der er mellem de habituelle dispositioner, som hhv. elev og lerer opfatter,
bedgmmer og handler gennem (Jarvinen 2000: 350), jo starre chance er der altsa for, at eleven
far en positiv stempling som begavet.

Modsat bliver elever fra de dominerede grupper ikke opmuntret og accepterer typisk deres
situation, fordi de er indlejret i samme optik som den leerer, der gennem manglende opmuntring
i praksis star for deres frasortering. Disse skjulte sorteringsprocesser kalder Bourdieu for
symbolsk vold. Dvs. "vold, der ikke genkendes som vold; magtudgvelse, der ikke genkendes
som magtudgvelse”. Den symbolske magt anvendes af samfundets dominerende grupper til at
opretholde konsensus om den sociale verdens mening. Denne mening er grundleggende
vilkarlig. Den anerkendes imidlertid ikke som sadan, men fremstar og opfattes af bade de
dominerende og af de dominerede som naturlig (Jarvinen 2000: 354).

Som vi beskriver i specialets indledning, har mange unge indsatte ikke de ni ars skolegang bag
sig, som er lovpligtigt minimum i Danmark. Mange har ikke fglt sig efterstrabt af skolen og har
grundleeggende heller ikke fglt sig anerkendt i skolesammenhang (Lars: 793-801, Kirsten: 406-
407, 574-577). Netop kampen om anerkendelse udgar, iflg. Bourdieu, den maske mest
grundleggende dimension i menneskeligt samveer (Jarvinen 2000: 344) og er derfor central i en
hvilken som helst interaktionsbaret kontekst, herunder naturligvis i
undervisningssammenhang. At de unge indsatte ikke har fglt sig efterstraebt af skolen har, jf.
Bourdieus begreb om habitus, en alvorlig konsekvens, idet en aktgr ikke efterstraeber det, der
ikke efterstreeber ham (Jarvinen 2000: 350). Vi foretager i det fglgende ikke nogen egentlig
habitusanalyse, men traekker p& begrebet i vores anvendelse af det specifikke aspekt om
efterstraebelse.

8.2 Ressourcen uddannelse til forhandling

Vi starter analysen med at behandle ressourcen uddannelse. Da uddannelse udggr den
indholdsmassige kerne i vores kommunikation, interesserer vi o0s serligt for
veerditilskrivningen af den institutionaliserede tilstand af den kulturelle kapital. Den
kropsliggjorte tilstand spiller imidlertid ogsa en afgerende rolle, idet de unge indsattes hidtidige
erfaringer med uddannelse er kropsligt eller habituelt indlejrede og derigennem med til at

praege deres nuvaerende forhold til ressourcen.

8.2.1 Enigheden om ressourcen uddannelse pa Mggelkaer
Pa Mggelkar — som det gaelder i samfundet i gvrigt — hersker blandt bade indsatte og ansatte en
ortodoksi, der grundleggende siger, at uddannelse er godt. Under vores ophold pa fengslet

oplevede vi saledes ikke pa noget tidspunkt en decideret negativ veerditilskrivning af uddannelse
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i form af eksempelvis afstandstagen, latterliggarelse eller seen ned pa hverken indsatte i
uddannelse eller det at uddanne sig generelt. Enkelte indsatte tilskriver dog uddannelse en

neutral veerdi:

Mette: [...] Og bliver der set op til dem, der tager en uddannelse, eller bliver der set ned pa dem eller?
Thomas: Ingen af delene. Det er bare sddan, hvis man har lyst, s& er det normalt. De er sgu ligeglade, de

andre (661-665).

Andre indsatte tilskriver uddannelse positiv veerdi. For nogles vedkommende skyldes det, at
uddannelse kan udlgse her-og-nu-privilegier pa feengslet. Ressourcen anerkendes altsa, fordi
den kan bevirke, at man slipper for noget, man ikke gider, eller opnar noget, man gerne vil. Det

kan eksempelvis veere eftertragtet at slippe for at arbejde:

Mikkel: [...] — nogle vil jo gerne over og have noget i skolen i stedet for — der er mange, der ikke gider

arbejde og siger: Arh, vi kan komme over pa skolen i stedet for (853-855).

Andre indsatte forteeller, at uddannelse kan udlgse et andet privilegium, nemlig frigang, dvs.
retten til at komme ud af fengslet i forbindelse med uddannelse. Det vigtigste i den
sammenhang er helt enkelt det at komme ud af feengslet i nogle timer. Mohammed fortzller
saledes, at nogle indsatte tager en uddannelse, simpelthen "bare for lige at komme ud og fa lidt

frisk luft. Vi bor ogsa 60 mennesker sammen og sover sammen” (193-194).

Flertallet af de indsatte italesaetter generelt uddannelsesmulighederne pd Magelker positivt.
Mikkel siger eksempelvis om faengslets skole, at "det er perfekt, de har det her”, for der er
mange indsatte, der var bagefter i skolen, og som nu gerne vil forbedre deres skoleferdigheder
(Mikkel: 758). Den positive veerditilskrivning blandt de indsatte bekraftes af flere ansatte, som
forteeller, at indsatte fra andre faengsler har hgrt om uddannelsesmulighederne pa Mggelkar og
af den grund gnsker at afsone pa feengslet (Brian: 220-224).

Trods de forskelligartede fortallinger er det helt overvejende vores opfattelse, at der pa
Mggelkeer er en manifesteret ortodoksi, der siger, at kulturel kapital i institutionaliseret tilstand
er godt. Uddannelse betragtes som en nggle til muligheder (Mohammed: 732-747) og af mange
som en forudsaetning for at fa arbejde:

Mikkel: Uddannelse, det siger mig ikke noget. Men jeg ved ogsa godt, at det ender det nok med, jeg

bliver ngdt til. [...] Man bliver ngdt til at fa en uddannelse som et eller andet, s& man kan have noget

arbejde (106-107, 162-163).
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At fa arbejde eller at skabe flere muligheder for sig selv er veesentlige privilegier, der kan udlgses
af ressourcen uddannelse. Ogsa Thomas fremhaver tydeligt ortodoksien og den positive
symbolske veerdi af uddannelse pda Mggelker. Herudover italesetter han et endnu mere

afggrende privilegium:

Thomas: Man bliver ikke til noget i hvert fald, hvis man ikke tager en uddannelse. Det ggr man ikke.
Trine: Sa du synes, det er vigtigt faktisk?
Thomas: Ja, det er det. Inderst inde sa tror jeg sgu, alle ved, det er vigtigt at f& en uddannelse, men der

er bare mange, der ikke far den taget (987-993).

Thomas papeger, at uddannelse er vigtigt — endda sa vigtigt, at det er forudseatningen for at
blive til noget. Han forteeller dog, at alle uddannelser ikke har samme verdi. Den positive
symbolske verdi er nemlig forbundet med uddannelsens leengde. Thomas vil gerne vaere "Noget
mekaniker. Noget i den stil der”. Men ikke bare "Noget med biler”, som Mette opfglgende
formulerer det. Nej, det skal veere "Noget langt uddannet” (Thomas: 68). Thomas har her fat i
noget centralt iflg. Bourdieus forstaelse. For hvordan afggr man helt konkret, om og i givet fald i
hvilket omfang en person er dannet? Der findes som bekendt ingen bankbog at skele til, nar
summen af kulturel kapital skal geres op. Bourdieu beskriver erhvervelsestid som det
parameter, der af alle metoder er mindst upracist til at male kulturel kapital (Bourdieu 1986:
244). Dvs. jo leengere tid, der er brugt pa en uddannelse — jo flere afsavn, afkald og ofre, den har
kostet — jo stagrre positiv symbolsk kapital udggr den. Med sit gnske og mal om noget langt
uddannet bekrafter Thomas saledes ikke blot Mggelkaers ortodoksi om uddannelse som
veerende godt, men indskriver sig desuden i en bredere forstaelse af, hvordan summen af positiv
symbolsk kulturel kapital er ligefrem proportional med mangden af tid investeret i erhvervelsen
af den.

8.2.2 Tid- og rum-dimensionernes dobbelte indlejring pa
Mgagelkaer

Fortellingerne om uddannelses afgerende betydning ift. at f4 arbejde, at skabe muligheder og
at blive til noget er eksempler pa, hvordan dimensionerne bagefter og udenfor spiller ind pa
veerdisattelsen af ressourcen pa Mggelkar. At uddanne sig med henblik pa at fa arbejde eller at
skabe muligheder relaterer abenlyst til bagefter-dimensionen — det er efter endt afsoning, man
ift. arbejdsmarkedet reelt kan bruge uddannelse til noget. Thomas’ udtryk at blive til noget
refererer til en diskurs eller doxa i dimensionen udenfor: Her hersker en selvfglgelighed, der
siger, at uddannelse er godt. Uddannelse er i denne forstaelse mere end blot et praktisk redskab
til at fa job, den er midlet til at blive til noget — til at vaere noget.

Da Sandra i sit interview bliver spurgt, om der er forskel pa de indsatte, der gar i gang med en
uddannelse pd Mggelkaer og dem, der ikke ger, forholder hun sig direkte til forskellen pa
uddannelses betydning indenfor og udenfor:
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Sandra: Alts&, nar man tager udgangspunkt herinde, sé synes jeg ikke, der er den helt store forskel. Det
er mere, hvad man foretager sig udenfor. [...] Herinde, der er vi alle sammen mere eller mindre ens. [...]
udenfor, jamen alts3, lige sa snart, hvis du ikke er i gang med noget udenfor. Altsd, man bliver meget

hurtigt sat i en gruppe. Folk kan meget hurtigt se ned pa dig (84-97).

Udenfor bliver man ganske enkelt set ned pa, hvis man ikke er i gang med en uddannelse. Man
er tilsyneladende ikke noget. Indenfor er uddannelse isoleret betragtet ikke sa vigtigt. Her er alle
alligevel stort set ens. Om man er i uddannelse eller ej betyder tilsyneladende ikke noget for ens
position.

At det er feengselslivets indlejrede dimensioner bagefter og udenfor, der er primeert styrende
for Thomas og Mikkels positive verditilskrivning af ressourcen uddannelse, understgttes
umiddelbart af deres valg og praksis ift. uddannelse pa faengslet. Ingen af dem var aktuelt i gang
med uddannelse, da vi interviewede dem. Mikkel fortzller, at han til sin vejledningssamtale med
Kirsten sagde, at han ikke ville i uddannelse — fordi det ikke siger ham noget (102-106). Thomas
var i gang med et grundforlgb pa maskinvaerkstedet, men sprang fra. Da vi sparger til grunden,
svarer han farst: "Jeg ved faktisk ikke, hvorfor jeg stoppede. Jeg havde bare ikke lige lyst til at
tage en uddannelse” (Thomas: 905-906). Senere uddyber han, som beskrevet i analysedel 11, at
han ikke syntes, han kunne bruge uddannelsesforlgbet til det, han egentligt gnskede. Hvad end
grundene er, sa star deres valg og praksis i umiddelbar modsetning til den positive veerdi, de
tilleegger uddannelse i institutionaliseret form. Det kan skyldes forskellige forhold. Maske har de
helt enkelt ikke lyst. Maske skyldes det, som vi behandler i analysedel Il, at de uddannelser, de
hver iseer gnsker, ikke er tilgengelige pa feengslet (Jimmy: 296-316, Thomas: 915-933, Mikkel:
117-122). Nar alt kommer til alt, kender vi ikke grunden til dette modseatningsforhold mellem
diskurs og praksis, men kan blot konstatere, at de kender diskursen, og at deres praksis ikke
folger den. Vi forstar hverken praksis eller udsagn som endegyldige baerere af “sandhed”, men
anser derimod begge forhold for lige gyldige fortellinger om de unge indsattes forhold til

uddannelse.

8.2.3 Positiv veerditilskrivning — trods symbolsk vold,
frasortering og manglende efterstraebelse

Men nar vaerditilskrivningen af den kulturelle kapital i institutionaliseret form tilsyneladende er
gennemgaende positiv, hvordan kan det sa vere, at s mange unge indsatte ikke gar i gang med
uddannelsesforlgb, mens de afsoner? Og hvordan kan det vare, at mange af dem, der faktisk gar
i gang, ikke fuldfgrer? Svaret eller en del af det findes maske inden for Bourdieus forstaelse af
skolesystemets symbolske vold. Nar man eksempelvis tager Thomas’ erfaringer med skolegang i
betragtning, virker den positive veerditilskrivning ikke umiddelbart som nogen selvfglge.

Thomas fortaller om sine oplevelser med skolegang:
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Thomas: Jeg har veeret meget sddan mod skole og mod uddannelse, da jeg var de der 14, 15, 16 ar.
Trine: Hvordan kan det veere?

Thomas: Det ved jeg ikke. Jeg blev smidt ud fra folkeskolen i 4. klasse.

Trine: | 4. klasse.

Thomas: Ja, s reg jeg pa specialskole. Sa skole, det har aldrig vaeret lige mig (1049-1058).

Thomas' oplevelse er ikke enkeltstdende. Flere indsatte pa Mggelker forteller om darlige
erfaringer med folkeskolen (Mikkel: 1083-1216), og Lars og Kirsten beretter om mange indsatte,
der er blevet opgivet eller smidt ud midt i deres folkeskoletid (Lars: 793-801, Kirsten: 406-407,
574-577). Vi har saledes basis for at tro, at der her er tale om et fenomen, der galder for om ikke
den overvejende del af malgruppen af unge indsatte, sa dog en stor del af den. Set i lyset af de
darlige skoleerfaringer kommer den positive veerditilskrivning af uddannelse umiddelbart til at
fremsta ekstra steerk. Men er det sd enkelt, at de unge indsatte trods darlige oplevelser bare
synes, at uddannelse er godt og vigtigt? Hvis tilskrivningerne tolkes inden for Bourdieus
forstaelse af skolesystemet som udgver af symbolsk vold, treeder et mere komplekst scenarie
frem ift. de unge indsattes forhold til uddannelse.

Da vi ikke har foretaget nogen habitusanalyse, ved vi ikke med sikkerhed, om disse unge
indsatte kan siges at tilhgre en nutidig dansk pendant til det, Bourdieu forstar som samfundets
dominerede klasse. Eller om denne eventuelle positions manglende kulturelle baggrundskapital
har udgjort en uoverskridelig habituel afstand mellem dem og deres respektive lerere i
folkeskolen. Eller om lererne i forleengelse heraf har undladt at opmuntre, efterstrebe og
anerkende disse elever i tilstreekkelig grad. Men vi kan ud fra bade de ansattes og de unge
indsattes egne fortellinger konstatere, at mange unge indsatte tilsyneladende har veret udsat
for en form for frasortering i deres skoletid. Der er den indsatte, der siden 6. klasse konstant har
faet at vide: "Nej, det dur ikke det der” (Lars: 793-794). Der er Mikkel, som aldrig har fglt sig
hjemme i folkeskolens klassiske undervisningssituation (Mikkel: 1101-1122). Der er de indsatte,
der reelt kun har gaet i skole i en handfuld ar og har brugt den sidste halvdel af folkeskoletiden
pa at sidde uden for dgren eller pa ikke at veere i skole overhovedet (Lars: 191-196). Der er
Thomas, der ganske enkelt blev smidt ud af skolen. Alle disse situationer kan med Bourdieus
termer tolkes som udtryk for skolesystemets frasortering af disse elever. En stor del af de unge
indsatte kan i forleengelse heraf siges kun at besidde en meget lille maengde kulturel kapital i
kropsliggjort form — i hvert fald af den art, der erhverves i skoleregi. Endnu mere afggrende end
den tilegnede mangde af denne type ressource er, at selve oplevelsen med at erhverve den ikke
har veeret god. Disse unge indsatte baerer en erfaring med sig, der siger: Skole, det er ikke mig!
Jeg passer ikke ind, jeg egner mig ikke til at ga i skole. Thomas siger det nasten ordret i citatet
ovenfor (1058). Det er her afggrende at hefte sig ved, at konklusionen fremsattes som hans
egen. Det fenomen, at de frasorterede selv patager sig ansvaret for deres frasortering, er selve
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essensen i den symbolske volds skjulte virkemade (Esmark 2006: 80). Denne fglelse af

egetansvar kommer tydeligt til udtryk i en af Lars’ fortellinger om en indsat:

Lars: [...] som én af dem sagde en dag [...]: Klassen og lzereren, de havde det sgu bedre ved, at jeg ikke
var der, det sagde de ogsa. S& han blev ikke engang noteret for ikke at veere i skole, han var der bare

ikke, fordi det passede sddan set bade alle de andre forealdre ... (797-801).

Disse forteellinger om frasortering efterlader os med den klare opfattelse, at flere af de unge
indsatte ikke har fglt sig synderligt opmuntret, efterstraebt eller anerkendt af skolesystemet,
hvilket iflg. Bourdieu har den enkle effekt, at de til gengeeld ikke faler sig animerede til at
efterstreebe uddannelse jf. mekanismen: at man ikke efterstreeber det, der ikke efterstraeber én
(Jérvinen 2000: 350).

8.3 Ressourcen kriminalitet til forhandling

I det fglgende afsnit behandler vi ressourcen kriminalitet. Man kan maske undre sig over, at vi
kalder kriminalitet en ressource, idet ressourcebegrebet almindeligvis forstas som noget positivt
og derfor ikke umiddelbart harmonerer med den gaengse opfattelse af kriminel aktivitet.
Faengslet som felt adskiller sig imidlertid pa dette punkt, idet der her eksisterer nogle logikker
omkring kriminalitet, der ikke ngdvendigvis har mening eller gyldighed pa andre felter. Pa
Mggelker fungerer kriminalitet sledes som en ressource.

Vi forstar ressourcen kriminalitet med udgangspunkt i Bourdieus forstaelse og definition af
gkonomisk og social kapital. Megen kriminel praksis er orienteret mod penge eller materielle
ressourcer, der let kan omsettes til penge, eksempelvis narkorelateret kriminalitet. Samtidig er
megen kriminel praksis funderet i sociale netveerk og hierarkier, eksempelvis banderelateret
kriminalitet. Ressourcen kriminalitet traekker sdledes i vid udstraekning pa de karakteristika og
mekanismer, Bourdieu forbinder med hhv. gkonomiske og sociale kapitaler.

8.3.1 Uenigheden om kriminalitet pa Magelkaer

Pa Meggelker hersker der en fundamental uenighed om ressourcen kriminalitet. Feengslet kan —
som fangsler generelt — forstds som den fysisk manifesterede konsekvens af samfundets
ortodoksi, der siger, kriminalitet er forkert. Denne ortodokse eller rette laere repraesenteres pa
feengslet af de ansatte, og vores empiriske data viser ingen tegn pa brud med ortodoksien hos
samfundets reprasentanter. Til gengeeld udfordres ortodoksien i sagens natur af de indsatte —
havde de veeret enige, var de ikke havnet i feengsel i farste omgang. Denne udfordring eller

heterodoksi udger selve fengslets eksistensberettigelse — uden kriminalitet ingen grund til
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feengsler — og kan saledes ses som det forhold, der grundleggende konstituerer Mggelkaer som

socialt rum.

8.3.2 Positiv veerditilskrivning — med og uden ord

Heterodoksien kan altsd siges at veere indlejret i selve de kriminelle handlinger, der har bragt de
indsatte bag las og sla, savel som i dem, der aktuelt finder sted pa feengslet. Vi ser med andre ord
de indsattes hidtidige og nutidige deltagelse i kriminel praksis som en anerkendelse af samme —
dog med det forbehold, at den enkelte indsatte af tvang, ngd eller p& anden vis uforvarende kan
have begdet noget kriminelt. Meningerne om kriminalitet kommer imidlertid ikke kun til udtryk
i ordlgs, handlingsbaret form. De prasenteres ogsa i direkte udsagn. Da vi spgrger Mohammed,

om der er mange unge pa feengslet, der er interesserede i uddannelse, svarer han:

Mohammed: Der er et par stykker, men de fleste som kommer herind — altsd, de kommer herind for at
leere mere om kriminalitet. For at leere mere om, hvordan man laver mere penge. Det er det, de fleste

snakker om, egentlig (243-245).
Og Jimmy konstaterer, at et liv i og med kriminalitet ogsa kan vare godt:

Jimmy: Du kan jo ikke sige, at han har et darligt liv ved at sidde i spjeeldet. Det kan jo godt vaere, at han
har det fantastisk. Du ved jo ikke, hvor mange penge manden har, ndr han kommer ud. Sa fuck jer, jeg

skal da ikke arbejde. Jeg har jo to millioner, der ligger og venter pa mig [...] (1207-1210).

@konomisk vinding fremhaves af mange indsatte som et centralt privilegium ved kriminalitet.
Under vores fgrste besgg fortalte en indsat om sin karriere som pusher og om, hvordan man
bliver hooked, nar man fgrst én gang har prgvet at lave 300.000 kr. pa en halv time — skattefrit
oven i kgbet. Den eftertragtede sgde livsstil, pengene kan omsettes til, med fx store, dyre biler
og ture til Amsterdam, hvor der bliver breendt 80.000 kr. af pa en weekend, kan ikke uden
videre finansieres af et almindeligt job (Lars: 154-156, 385-391). Kriminalitet kan altsa udggre
grundlaget for en livsstil med materielle goder, der fungerer som “symboler, der viser, at jeg
har styr pa det her” (Lars: 385-391). Som ressource far kriminalitet sdledes tydelig status som
positiv symbolsk kapital. Penge, og det man kan kgbe for dem, er imidlertid ikke det eneste ved

kriminalitet, der tilskrives positiv veerdi. Jimmy siger om kriminalitet, at:

Jimmy: [...] det kan vaere fedt og bom — altsd med drengene — det kan veere fedt at veere ude med de

hérde. Det er én ting, og det er fedt jo (griner). Der er noget i det, ikke ogsa (1030-1032).
At det kan veaere fedt med drengene og fedt at vaere ude med de harde indikerer, at kriminalitet

ogsd kan fungere som en socialt funderet positiv symbolsk kapital, idet kriminel praksis

tilsyneladende konstituerer et socialt tilhgrsforhold. Det bakkes op af andre indsatte. Sandra og
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Kasper fremhaver begge, at kriminaliteten ggr dem ens (Sandra: 84-87, Kasper: 1269-1270), og
Karina refererer til samme form for samhgrighed, da hun bliver spurgt, hvad det fedeste er ved
at veere i fengsel: "[...] at vi alle sammen har noget til felles herinde. Vi er alle sammen
kriminelle, jo” (720-721).

At hardhed eller det at vaere sammen med nogle af de harde tilsyneladende er fedt i sig selv,
understreges ogsa af, hvad der giver status i de indsattes interne hierarki pa fengslet. Hgj status
udlgses primert af to forhold. Dels af leengden af den indsattes samlede afsoningstid — jo
leengere afsoning, jo hgjere status (Lars: 615-635, Kasper: 848-849, Sandra: 790-794). Dels af
kriminalitetstype (Jan: 910-913, Kirsten: 340-343, Sandra: 747-750). Her gelder ikke et
entydigt lineart forhold mellem grovhed og status. Hard kriminalitet — som eksempelvis at sla
nogen ihjel eller at veere narkobagmand — kan udlgse en hgj placering i det interne hierarki
(Linda: 392-393), mens sedelighedskriminalitet uanset grovhed til sammenligning udlgser den
ubetinget laveste status. Andre variable — som personlighedstype (Kirsten: 350) og korpus
(Kirsten: 473-474) — kan understgtte en hgj status, men udlgser den tilsyneladende ikke typisk i
sig selv. At hard kriminalitet tilskrives positiv veerdi understreges af Sandra, som forteller, der
er respekt om hende, fordi hun sidder inde for kriminalitet, der er hardere end den, piger typisk
begar, og fordi hun kender nogle harde gutter, der sidder med meget lange domme (747-750,
768-771). Med den hgje status falger visse privilegier. Vi hgrer eksempelvis, hvordan indsatte
med hgj status kan tvinge indsatte med lav status til at smugle stoffer ind pa fengslet eller til at
holde stoffer, dvs. opbevare stoffer pad kroppen eller pd deres stuer. Den sterke indsatte*
profiterer pa den made bade gkonomisk og statusmaessigt af kontrollen med de pagaldende
stoffer, mens en anden indsat Igber risikoen for den ulovlige besiddelse.

Mens vi séledes hgrer om en raekke positive veerditilskrivninger af kriminalitet pa feengslet, er
det meget sparsomt med beretninger om positive tilskrivninger udenfor. Vi hgrer ingen
forteellinger fra eller om deciderede kriminelle miljger eller felter udenfor, men gar ud fra, at

tilskrivningen i sagens natur her ma veere grundlaeggende positiv.

8.3.3 Det er slut nu — neesten
Det er imidlertid ikke alle udsagn, der tilleegger kriminalitet positiv veerdi. Flere indsatte giver
pa forskellig vis udtryk for en negativ veerditilskrivning af ressourcen. Karina fortaller, at

kriminalitet "det er altsa noget lort at sidde i” (1042-1043), og Mohammed siger:

Mohammed: [...] Der er ikke noget liv i det. Man kan ikke vaere tryg nogen steder. S& hellere veere

anonym og ga rundt lige der, hvor man har lyst til (800-801).

Flere indsatte peger altsd pa negative sider ved kriminalitet, men den kraftigste negative
tilskrivning, vi oplever, findes i det faktum, at alle otte indsatte informanter gnsker at komme ud
af kriminalitet (Mads: 442-443, Karina: 669-670, Jimmy: 783-783, Sandra: 902-906, Kasper:
1301, Thomas: 833, Mohammed: 461-462, Mikkel: 304). Deres begrundelser for at ville stoppe
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er forskelligartede. Mikkel har lovet sin familie, at han ikke skal i feengsel igen (304). Sandra har
ambitigse karriereplaner (25-26) og ikke mere tid at spilde pa kriminalitet (902-905).
Mohammed gnsker at veere et forbillede for sin lille sgn og siger, at der ikke er noget, der hedder
et halvt ars pause, men at: "Du skal stoppe én gang for livet” (461-475). Jimmys grund er

ligeledes til at tage og fale pa:

Jimmy: Jeg har nesten siddet lidt over det kvarte af mit liv i spjaeldet, og jeg er 20 &r gammel et eller
andet sted. Der er mange ting, jeg er gdet glip af, og der er mange ting, som jeg stadig skal na at

indhente. Og det kan jeg altsa ikke gare i et feengsel [...] (786-790).

Det er saledes forskellige personlige konsekvenser af kriminalitet, der animerer den enkeltes
gnske om at stoppe en kriminel lgbebane. Der er ingen af vores informanter, der giver udtryk for
at ville ud af kriminalitet, fordi de ud fra et overordnet moralsk eller samfundsmassigt
perspektiv finder kriminalitet forkert. Kasper udtrykker som den eneste, at det, han har gjort, er
ulovligt og forkert, og siger, at det var dumt og farligt (12-14, 652-653). At det ikke er en
overordnet afstandstagen eller negativ veerditilskrivning, der generelt ligger til grund for gnsket
om at stoppe, afspejles i det forhold, at skgnt alle otte indsatte informanter har besluttet, at det
er slut, sa tager fem af dem (Thomas: 833-835, Mikkel: 308-313, Karina: 661-662, Kasper:
1302-1307, Jimmy: 764-767) alligevel forbehold for én bestemt type undtagelse:

Jimmy: Jeg vil aldrig udelukke den mulighed, at jeg kommer ind at sidde igen. [...] Jeg ved ikke, om jeg

er i byen og kommer til at klaske en eller anden stodder ned, fordi han er for smart (764-767).

De indsatte vil altsd ud af den planlagte kriminalitet, men siger neermest samstemmigt, at de er
fuldt indstillede pa, at de kan komme i en situation, hvor de ser sig ngdsagede til at svare igen
med fysisk vold, fordi de foler sig kreenkede eller truede. Trods de eksplicitte gnsker om at
stoppe talte vi med flere bade ansatte og indsatte, der maske nok tror pa gnskets oprigtighed,

men ikke ngdvendigvis pa, at det bliver fulgt til ders:

Karina: Jamen, alle folk herinde siger jo, de ger det aldrig mere. Men det er jo sa fjerde og femte gang,
nogle af dem sidder her, ikke ogsd. Men de siger jo én ting, og sd& ggr man noget andet, nar man

kommer ud jo (697-699).

Og statistikken fortzller, at Karina har ret. Recidivprocenten blandt de 18-24-arige er hgj: Hele
30 % vender tilbage til fengslet, nar de farst har veret der én gang (Kommissionen vedrgrende
Ungdomskriminalitet 2009: 47-48). De negative betydninger af kriminalitet overvindes altsa i
praksis ofte af noget andet, og intentionen om at skifte spor bliver for mange ikke omsat til
virkelighed. Spargsmalet er ogsa, hvor gennemgribende intentionen er. Parallelt med gnskerne

om at stoppe hgrte vi bdde om al den kriminalitet, der aktuelt finder sted pa fengslet, og om
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indsatte, der leegger planer for kriminalitet, nar de kommer ud. Mads forteller saledes, at der
snakkes om fremtidig kriminalitet fra morgen til aften:

Mads: Folk de vil gerne i gang igen, jo. [...] vi skal ud at lave noget. Det karer bare hele tiden (481-785).

Men selvom de negative vardiladninger séledes opblgdes og udfordres af forskellige forhold,
finder der samtidig negative verditilskrivninger sted, der fremstar fuldsteendig entydige. Den
mest markante mgder vi i synet pa saedelighedskriminalitet (Karina: 487, Kasper: 902-905,

Linda: 392-393). Lars udtrykker pa nasten uberlig vis, hvad det handler om:

Lars: Men én, der har voldtaget en lille pige pa fem ar med en flaske, ja, s& teenker man: Okay, det er sa

fjernt fra mig som menneske, altsa. Og det er det heldigvis for de fleste (95-97).
De negative betydninger, seedelighedskriminalitet udlgser, er heller ikke til at tage fejl af:

Kasper: [...] Det eneste, man ikke tolererer i et feengsel som det her, er folk, der har slaet deres barn,
folk, der har slaet konen. Alt, der har med padofili eller sddan noget at gare. De bliver slagtet for et

godt ord (855-857).

Den skarpe fordgmmelse af de sedelighedsdgmte viser os, at der faktisk inddrages et moralsk
parameter eller kodeks i de indsattes vurdering og veerditilskrivning af kriminelle gerninger. Nar
der ift. kriminalitet i gvrigt — med Kasper som eneste undtagelse (12-14, 651-653) — ikke
optraeder moralske aspekter i vores empiriske data, sa er det altsa ikke, fordi de indsatte ikke
forholder sig moralsk i vurderingen eller veardiladningen af kriminalitet i det hele taget.
Fravaeret af moralsk stillingtagen kan naturligvis skyldes, at det for den enkelte indsatte
simpelthen er for sveert at forholde sig til, hvad han selv har gjort. Men det kan ogsa skyldes, at
andre former for kriminalitet blot ikke fordemmes. Den samlede positive verditilskrivning og
planlegningen af ny kriminalitet indikerer, at kriminalitet generelt ikke forstds som noget
forkert, men at det alene eller i hvert fald primert er de personlige negative betydninger, der

opfattes som det negative ved kriminalitet.

8.4 Delkonklusion

Med Bourdieus begreber viser vi, at den herskende ortodoksi pd Mggelkar er, at uddannelse
eller kulturel kapital i institutionaliseret form er godt og vigtigt, hvilket kommer tydeligt til
udtryk i form af positive veerditilskrivninger blandt Mggelkzrs aktgrer. Den positive symbolske
veerdi er i vid udstraekning funderet i, at uddannelse kan bruges til noget bagefter og uden for

feengslet, men ogsd i de privilegier, uddannelse kan udlgse her og nu. Den positive
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veerditilskrivning betyder i kommunikationsgjemed, at der er rum og grobund for positive
forteellinger om uddannelse, hvilket kan veere en vasentlig forudsatning for at udvikle virksom
kommunikation om uddannelsesmulighederne pa Magelkar. At der trods den grundleggende
positive verditilskrivning til uddannelse ikke er flere unge indsatte, der benytter sig af
mulighederne for at uddanne sig under deres afsoning pa Maggelkar, kan skyldes darlige
erfaringer med skolegang og den beskrevne mekanisme, at vi ikke efterstreeber det, der ikke
(for) har efterstraebt os. Denne modsatrettethed i de unge indsattes forhold til uddannelse er

vaesentlig at tage hgjde for i kommunikationen om uddannelsesmuligheder.

Analysen viser desuden, at kriminalitet bade tilskrives positiv og negativ veerdi pa fengslet.
Faengslet er i sig selv en manifestation af en ortodoksi, der siger, at kriminalitet er forkert.
Heroverfor hersker generelt blandt de indsatte en heterodoksi, der siger, at kriminalitet i sig selv
i det store hele er okay, sa leenge den ikke skader kvinder eller bgrn. De indsatte tager saledes
ikke overordnet afstand fra kriminalitet, de planleegger ny kriminalitet, og de tiltreekkes af de
fordele, kriminalitet kan udlgse i form af status og penge. Parallelt hermed finder mange
indsatte imidlertid, at kriminalitet — med Karinas ord — er "noget lort at sidde i”. Den negative
veerditilskrivning bunder umiddelbart i de personlige negative betydninger, kriminalitet kan
udlgse, og ikke i en overordnet negativ veerditilskrivning. Kommunikationsmaessigt nytter det
derfor ikke at appellere til moral, samfundssind eller et liv pd den rigtige side af loven.
Motivationen til at forlade kriminalitet ligger for den enkelte tilsyneladende i muligheden for at
forbedre sit eget liv: At kunne vaere der for familien, at veere tryg, at fa oplevelser og skabe
karriere og i det hele taget ikke at ga glip af ting.
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Parringsdansen

| dette kapitel byder vi op til dans. Nermere bestemt parringsdans, idet kapitlet er helliget
parringen af vores kommunikationsforstaelse med konklusionerne pa vores tre analysedele.
Malet med at parre eller forbinde disse starrelser er at vise, hvilken viden perspektiverne i
forening bibringer os omkring den uddannelsesorienterede kommunikation pa Mggelkar. Hvor
vi i de tre analysedele har arbejdet med at afdekke, hvordan de uddannelsesorienterede
kommunikationspraksisser konstrueres pa fengslet, genindtager vi nu en normativ og
strategisk position med fokus pd, hvordan kommunikation kan medvirke til, at flere unge
indsatte kommer i uddannelse. | kapitlet ser vi sdledes p&, hvordan de ansatte pad Mggelkear kan
skabe en kommunikationspraksis, der tager hgjde for de udfordringer og muligheder, vi har
identificeret i de tre analyser. Nervaerende kapitel er opdelt i to. | fgrste del behandler vi den
eksisterende kommunikation og dens optimeringspotentialer, mens vi i anden del behandler

forslag til supplerende kommunikative tiltag.

9.1 Den eksisterende kommunikation

9.1.1 Endialogisk tilgang

I analysedel | konkluderer vi, at de uddannelsesorienterede kommunikationspraksisser pa
Mggelker er baret af en interpersonel kommunikation, der tager udgangspunkt i den enkelte
indsatte og sgger at afdekke, hvad der er meningsfuldt inden for den kontekst, netop han
befinder sig i. De ansatte anerkender og respekterer sdledes de indsattes udgangspunkt — ogsa
nar deres interesse for uddannelse sommetider @ndrer sig fra dag til dag eller fra time til time.
Nar vi holder denne tilgang til kommunikation op mod vores kommunikationsforstaelse, kan vi
se, at netop gnsket om at finde ud af, hvad der opfattes som meningsfuldt for malgruppen
(sense-making) og anerkendelsen af malgruppen som eksperter pa egne liv, er grundlaget for
det, Dervin kalder dialogisk kommunikation (Dervin 1989: 70, 72).

En formalsrettet dialog

Nar de ansatte pa Mgagelker i forbindelse med vejledningssamtalen, pad varkstedet eller pa
afdelingerne gar i dialog med de indsatte, er det, som vi ser i analysedel I, med et bestemt mal
for gje, nemlig at blive klogere pa, hvordan uddannelse kan ggres meningsfuldt for den enkelte.
Afsender har et specifikt adfeerdsendrende mal med denne kommunikationspraksis — nemlig
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gennem uddannelse at skabe alternativer til kriminalitet for derigennem at mindske recidiv.
Denne formalsrettethed ger sig iflg. Dervin geldende for sterstedelen af alle
kommunikationsindsatser (Dervin & Frenette 2001: 71). Dervin understreger imidlertid, at
kommunikationen er demt til at mislykkes, hvis afsender ikke tager hgjde for malgruppens egne

oplevelser af, hvad der giver og ikke giver mening i deres liv (Dervin & Frenette 2001: 72).

En positiv forstaelse af uddannelse

Spgrgsmalet er derfor, om og i givet fald i hvilken grad budskabet om uddannelse er
meningsfuldt for de unge indsatte. 1 analysedel 111 viser vi, at malgruppen — trods darlige
skoleerfaringer — overordnet set finder uddannelse vigtigt. De fremhaver uddannelse som noget
godt og ser det som adgangsgivende ift. fremtidige muligheder, arbejde og det at blive til noget.
Uddannelse er saledes for en stor del af malgruppen det, vi vil betegne som et emne — dvs. et
forhold, som de unge overordnet set tillegger mening og verdi. Ift. den fremadrettede
kommunikation om uddannelse til unge indsatte er det centralt, at de unge ikke betragter
uddannelse som noget ligegyldigt. Det betyder nemlig, at kommunikationen ikke primert skal
sigte mod at ggre uddannelse til et emne i de unges liv, men kan forudsatte, at det allerede er
det. Vi behgver saledes ikke arbejde med en holdningsaendring ferst, men kan stile direkte mod
en adferdsandring (Sepstrup 2006: 59). Det er vores antagelse, at VOKS gennem de ansattes
kontinuerlige italeseettelse langt hen ad vejen er medvirkende til, at uddannelse er blevet et
emne blandt de indsatte.

9.1.2 Uddannelse som meningsfuldt for den enkelte

Nar uddannelse allerede er et emne, kan det imidlertid undre, hvorfor flere unge indsatte ikke
allerede er i gang med en uddannelse, end tilfeeldet er i dag. Det kan, som vi viser i analysedel 11,
skyldes, at nogle af de unge oplever feengselsopholdet som en tid, hvor deres liv er pa pause eller
standby, og at de i relation hertil ggr indsat i stilstand. Det kan ogsd, som vi viser i analysedel
111, skyldes, at mange har darlige erfaringer fra uddannelsessystemet og derfor undgar alt, der
har med skole at ggre. Den enkelte unges tilvalg af uddannelse kan dermed sta og falde med, om
disse tilstande eller erfaringer overvindes. Begge disse forhold vender vi tilbage til. Iflg. Dervin
kan det imidlertid ogsa helt enkelt skyldes, at der kan vere langt fra en bevidsthed om et givet
budskab til en egentlig praksiseendring. En praksisendring kraever nemlig, at den enkelte faler,
han star over for et problem, det giver mening at gere noget ved (Dervin & Frenette 2001: 74).
Dervins Sense-Making Metaphor er central i hendes forstaelse af, hvordan individer skaber

mening:
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Figur 2: Dervins Sense-Making Metaphor.

The Sense-Making Metaphor

Question Answered

Ideas Formed
Resources Obtained

Gap Bridged

A

Situation Uses
(Help)

Strategies Used i i
Info Values Sought Gap Faced

(Block Faced)
(Barrier Faced)

Kilde: Figuren er til lejligheden genskabt med udgangspunkt i Dervin & Frenette 2001: 73. Vi anvender
ikke alle metaforens elementer i vores analyse, men kun dem vi finder relevante ift. vores problemstilling.
Ord og termer stammer fra originalen.

Figuren viser, hvordan en person bevager sig i tid og rum og mader en klgft (gap), som han ma
krydse for at na sit mal. For at ggre det har han brug for ny viden eller for handling, der sa at
sige kan bygge bro (bridge) over klgften (Dervin & Frenette 2001: 73-74). En central pointe i
metaforen er, at det er, nar personen star over for en klgft — og dybest set kun pa dette tidspunkt
— at han er interesseret i at modtage information. Til gengeeld er man, iflg. Dervin, ofte meget
lydher og engageret ift. handleanvisninger, hvis man mgder forstaelse for sit behov netop i den
situation, hvor det er muligt at anvende den givne viden (Dervin & Frenette 2001: 81). Hvis
denne pointe overfgres til vores malgruppe, betyder det, at de unge indsatte — trods det at
uddannelse er et vaesentligt emne i deres liv — kun bliver opmaerksomme pa budskabet om
uddannelse og handler pa baggrund af det, hvis de oplever at sta over for en problemstilling eller
klgft, som informationen kan veere med til at bygge bro over. Budskabet om uddannelse skal

altsd veere meningsfuldt for dem ift. et personligt behov.
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Hvis klgften er fraveerende

Hvis vi vender Dervins argumentation om, kan vi samtidig udlede, at et individ, der ikke oplever
nogen klgft, heller ikke vil se ngdvendigheden eller meningen i at bygge en bro. Hvis de indsatte
ikke oplever personlig mening i at uddanne sig, sgger de altsd ikke den viden og de lgsninger,
der skal til for at ggre det. Det kan saledes vare vanskeligt eller helt umuligt for de ansatte at
motivere indsatte til adferdsendring, hvis de indsatte ikke selv oplever forandringens

ngdvendighed.

Uddannelse som bro over kriminalitet

En veesentlig del af idégrundlaget bag VOKS er, som beskrevet, at uddannelse og forbedring af
kompetencer skal veere med til at danne grundlag for, at den indsatte efter endt afsoning kan
etablere et civilt liv med tilknytning til arbejdsmarkedet og derigennem mindske risikoen for
tilbagefald til kriminalitet. | Dervins terminologi kan VOKS altsa overordnet siges at tage afsat i
en kriminalitetsklgft. Dvs. en situation, hvor den indsatte oplever kriminalitet som en
forhindring for det liv, han gnsker at leve, og derfor sgger viden og redskaber til at bygge bro
over klgften og gore noget andet med sit liv. | analysedel I11 ser vi imidlertid, at en del af de unge
indsatte overordnet set trives med kriminalitet i den forstand, at de ikke eksplicit tager afstand
fra den kriminalitet, de har begaet. Flere er derimod tiltrukket af det seje ved kriminalitet og af
de medfglgende privilegier i form af status og penge. Analysen viser saledes, at flere af disse
unge ikke oplever at sta over for nogen kriminalitetsklgft, og det er derfor i Dervins forstaelse
meningslgst at forsgge at motivere dem til at bygge bro over noget, der i deres optik ikke findes.

Uddannelse som bro over forskellige klgfter

Selvom flere af de unge indsatte ikke oplever selve kriminaliteten som en klgft, kan vi pa
baggrund af analysedel Il og 111 identificere, at en del af de unge indsatte oplever at sta over for
andre klgfter, som uddannelse maske kan levere byggesten til en bro over. Disse klgfter knytter
sig i vidt omfang til personlige konsekvenser af kriminelle handlinger og til den levevis, der ofte
fglger med kriminaliteten.

« | analysedel Il ser vi, at nogle unge indsatte star over for en klgft, der kan betegnes som
et ustabilt liv. Et liv med kriminalitet indeberer typisk en ustabil indkomst, meget fa
lovlige ting at skrive pa jobansggningens CV og en konstant risiko for at ryge i feengsel
igen. Forhold som fx “jeg skal vaere far” eller "jeg har faet en sgd keereste, og hun gider
ikke det her pis” kan veare udslagsgivende for den indsattes lydhgrhed og engagement
ift. uddannelse som middel til at opnd et stabilt liv med en fast indkomst og uden en

konstant risiko for at skulle ind at sidde.

« | analysedel Il ser vi desuden, at nogle unge indsatte star over for en klgft i form af
tilstanden standby. De fgler, deres liv gar i std, og at afsoningstiden skal overstas, far de
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igen kan foretage sig noget, der giver mening. Med den rette inspiration og
kommunikation kan denne her-og-nu-klgft maske overvindes vha. uddannelse, saledes
at de unge oplever, at tiden pa feengslet ikke er spildt liv, men derimod en periode, der

kan udfyldes meningsfuldt.

« | analysedel Ill ser vi, at nogle unge indsatte star over for en klgft, der bestar af en
oplevelse af manglende fremtidsmuligheder eller af ikke at vaere noget. Uddannelse kan
vere midlet til at skabe falelsen af muligheder, til at fa arbejde og til at blive til noget —
og dermed til at bygge bro over klgften.

« | analysedel 11l ser vi desuden, at flere unge star over for en klgft i form af at savne
forskellige privilegier under afsoningen: Nogle vil gerne slippe for at arbejde, andre vil
gerne ud af feengslet for at tage del i en almindelig hverdag med ikke-indsatte. Disse
her-og-nu-gnsker kan imgdekommes vha. af de privilegier, uddannelse kan udlgse.

Ovennzvnte klgfter er, som det fremgar, af meget forskelligartet karakter. Nogle er forankret i
nuet, andre i dramme og gnsker for fremtiden. Det er vaesentligt at pointere, at de klgfter, vi har
identificeret og her kort beskriver, kun tjener som eksempler. Der findes helt givet flere. Vores
formal er imidlertid ikke at kortleegge alle de klgfter, de indsatte kan opleve at sta over for, men
derimod at tydeligggare, at ikke alle indsatte oplever den kriminalitetsklgft, VOKS overordnet set
kan siges at tage afsat i. Klgfterne er derimod i hgj grad individuelle og funderet i netop den
specifikke kontekst, den enkelte befinder sig i.

Broer over her-og-nu-klgfter skaber ogsd kompetencer

Ift. de her-og-nu-baserede klgfter, vi identificerer, som er knyttet specifikt til feengslet som
kontekst, er det nzrliggende at overveje, hvorvidt uddannelse kan vaere med til at mindske
recidiv pa sigt. For hvis de unge blot pabegynder en uddannelse for at bryde med falelsen af
stilstand eller for at opnad bestemte privilegier under afsoningen og ikke for at komme ud af
kriminalitet, sd forsvinder deres motivation vel i det gjeblik, de bliver lgsladt? Denne
problematik er for os at se central. For det overordnede mal er jo, at uddannelse skal fungere
som et middel til at reducere tilbagefald. Uanset hvad de unges personlige bevaeggrunde er ift.
uddannelse, sa er det imidlertid et afggrende faktum, at de efter endt afsoning kan std med en
kompetencegivende uddannelse — eller dele af en. Det betyder, at i det gjeblik det af den ene
eller anden grund bliver meningsfuldt for den enkelte at leve et liv uden kriminalitet, s har han
noget at falde tilbage pa eller arbejde videre ud fra.

9.1.3 Brug af viden om klgfter

Som vi viser i analysedel I, er de ansatte allerede gode til at afdekke, hvad der giver mening for

den enkelte indsatte, og er dermed formentligt allerede bevidste om flere af de Kklgfter, vi i det

85



ovenstdende identificerer. Flere af de ansatte siger ogsd direkte, at de ikke er optagede af,
hvorfor de indsatte gnsker at uddanne sig, bare de kommer i gang og far nogle tiltreengte
succesoplevelser med at leere og at kunne noget. Dette udgangspunkt er for os at se et vigtigt
afseet ift. udviklingen af fremtidige kommunikationspraksisser. Det springende punkt er
imidlertid, om denne indsigt anvendes aktivt og malrettet i kommunikationen om uddannelse.
Et centralt spgrgsmal er derfor, om det i den uddannelsesorienterede kommunikation pa
Mggelker — savel som i Kriminalforsorgen i det hele taget — er legitimt fx at sl pa, at de
indsatte kan komme i uddannelse for at slippe for andre former for beskeeftigelse? Eller bliver
det — italesat eller tavst — anset for bedst at sla pa den overordnede kriminalitetsklgft, der er
angivet i VOKS’ idégrundlag? Det har vi ikke beleeg for at vurdere pd baggrund af vores
undersggelse. Men vi finder det logisk, hvis det forholder sig saddan. Vi mener derfor det er
hensigtsmaessigt, at de ansatte — med udgangspunkt i en bevidsthed om Dervins Sense-Making
Metaphor — diskuterer, hvordan de strategisk og konsekvent kan tilretteleegge
kommunikationen med afseat i, hvad den indsatte selv oplever som klgfter, der kan bygges bro

over med uddannelse.

En bro er ikke bare en bro

Mens VOKS, som beskrevet, kan siges at tage afset i en enkelt klgft — nemlig
kriminalitetsklgften — sa er der i idégrundlaget bag VOKS allerede indlejret et mal om at tilpasse
selve uddannelsesindsatsen til den enkelte indsattes gnsker og behov. Der er nemlig en klar
forstdelse af, at uddannelse ikke bare er uddannelse — en bro er ikke bare en bro — men at
uddannelsesforlgb kan sammenstykkes pa mange forskellige mader. Bl.a. derfor tilbyder
feengslet en bred vifte af uddannelser. De indsatte kan saledes tage alt fra korte kurser i fx
muldvarpebekaempelse til leengere videregdende uddannelser pa landets universiteter. At det
ikke kun er muligt at tage leengerevarende uddannelser er centralt ift. at overvinde den barriere,
flere af de unge star over for i form af darlige skoleerfaringer. Pa feengslet har de unge saledes
mulighed for at prgve kraefter med korte og praktisk funderede kurser, som den enkelte — trods
darlige erfaringer — med de ansattes stgtte og opmuntring maske kan overkomme uden at
treekke sig eller g& i baglas.

Forforstaelser omkring virksom kommunikation

Ligesom de ansatte har fokus pa, at forskellige uddannelsestilbud kan vaere meningsfulde for
forskellige indsatte, er det iflg. Dervin ogsa afggrende, at afsender er villig til at handle pa det,
der giver mening for malgruppen — ogsa selvom det maske bryder med hans egen forstaelse af
god kommunikation (Dervin & Frenette 2001: 76). En forudseetning for at kunne det er, at
afsender gar sig bevidst om egne forforstaelser og er "open to disagreement, even coming to
understand that ones well meaning intentions may be mistaken, may foster unintended
deleterious consequences, or may simply be of no interest to another” (Dervin 2001: 69). De

ansatte pa Mggelker ma altsd acceptere, at de budskaber, de gerne vil formidle, ikke
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ngdvendigvis opleves som meningsfulde for de unge indsatte. Og i forlengelse heraf veere villige

til at tage deres nuvaerende kommunikationspraksis op til revision.

Forforstaelser omkring malgruppen

En gget bevidsthed omkring egne forforstaelser blandt de ansatte er imidlertid ikke kun relevant
ift. selve kommunikationens budskab. Det er ogsa relevant ift. opfattelsen af malgruppen. Som
vi viser i analysedel Il, kan de ansattes vurderinger og forforstaelser ift. ungdom, ken og
etnicitet nemlig sta i vejen for at identificere andre forhold, der kan have betydning for, at de
indsatte pabegynder en uddannelse. Pga. de ulige magtrelationer i forholdet mellem afsender og
modtager er det iflg. Dervin vaesentligt, at afsender ”[...] must be found to bracket or tame the
power of the institution or researcher” (Dervin & Frenette 2001: 73) Vi mener ikke som Dervin,
at en bevidsthed om egne forforstaelser kan veere med til decideret at bryde de magtfulde
forhold, men er enige i, at det er hensigtsmessigt at gge bevidstheden om de dominerende
forstdelser, der preeger interaktionen pa fengslet. Ved at reflektere over egne forforstaelser og
over de magtfulde relationer, der er indlejret i forholdet mellem afsender og modtager, vil det
veere muligt for de ansatte at skabe en dialog, hvor det ikke er deres egne rationaler, diskurser og
praksisser, der ligger til grund for kommunikationen (Dervin & Frenette 2001: 73). Derfor
finder vi det hensigtsmaessigt, at de ansatte pa Mggelkar lgbende diskuterer og reflekterer over,
hvordan deres forforstaelser spiller ind pA kommunikationen med de indsatte.

9.2 Supplerende kommunikationstiltag

Som ovenstdende afsnit viser, rummer den eksisterende kommunikation en raekke muligheder
og udfordringer. Flere af udfordringerne kan fra afsenders side imgdegas med en kontinuerlig
opmarksomhed pa egne forforstdelser og pa at handle pa det, der giver mening for de indsatte.
Nogle udfordringer i kommunikationen om uddannelse er imidlertid vanskelige eller decideret

umulige at arbejde med i den nuvaerende afsender-modtager-konstellation.

9.2.1 Dialog kreever ligeveerdig udveksling
I Dervins dialogiske kommunikationsforstaelse er det ideelle forhold mellem afsender og
modtager kendetegnet ved "[...] an open-endedness in the institutions approach to the
audience. At a minimum the institution and the audience should be conceptualized as equal
partners” (Dervin 1989: 74). Dervin legger altsa op til, at afsender og modtager forstds som
ligeveerdige kommunikationspartnere. For at idealet om ligeveerdig udveksling kan omszttes til
praksis, skal flere forudsatninger imidlertid vare opfyldt.

En grundlaeggende forudseatning for, at dialogisk kommunikation kan lykkes, er, at viljen til at

veere del af en feelles samtale er til stede hos parterne (Olesen & Andersen 2006: 87). Det er
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saledes ikke nok, at de ansatte pd Mgagelkar i deres daglige arbejde tilstreeber at anerkende de
indsatte, og at de fremheaver ligeverdigheden og viljen til at lytte som afggrende elementer i
mgdet med de indsatte. De indsatte skal ogsa bade mestre og gnske dialogen. Hvis de indsatte
har vanskeligt ved at indga i dialog, viser vi i analysedel I, at de kan tilegne sig denne kunnen,
idet dialogisk praksis kan leeres gennem vedvarende gentagelse. | analysedel Il ser vi imidlertid,
at det straks er vanskeligere med gnsket om eller viljen til at indga i dialog fra de indsattes side.
Relationen mellem ansat og indsat er, som beskrevet, defineret ved en binar kategorial
opdeling, der far nogle unge indsatte til ganske enkelt at afskrive kommunikationen med de
ansatte, for den overhovedet er begyndt. Denne afsendersensitivitet relaterer til det strukturelt
fastlagte og definitivt ulige magtforhold mellem ansatte og indsatte. Vi identificerer saledes hos
nogle unge indsatte en barriere, hvad angar viljen til dialog. De unges manglende vilje til dialog
med de ansatte kan, som vi ser i analysedel I, ogsa skyldes, at de ikke fgler sig mgdt i gjenhgjde
— altsd som ligevaerdige — og derfor afskriver yderligere kommunikation. De bryder sig med
andre ord ikke om at fgle sig objektiverede som indsatte, men vil ses og mgdes som almindelige

mennesker.

Den ansattes rolle som afsender af kommunikation om uddannelse er saledes ift. nogle indsatte
belastet af bade det skeve magtforhold, der eksisterer pa fengslet generelt, og af en oplevet
ulighed i selve interaktionen i en sddan grad, at begge forhold kan forekomme uovervindelige.
Mens nogle indsatte kritisk og skeptisk vurderer den enkelte ansatte, fgr de afskriver
kommunikationen, sd afskriver andre den tilsyneladende kategorisk. Den kategoriske
afskrivning kan maske med de rette midler opblgdes med tiden. Det har vi intet beleg for at
vurdere. Under alle omstendigheder stdr den her og nu i vejen for kommunikation om

uddannelse.

9.2.2 Indsatte som afsendere

Spgrgsmalet er derfor, hvad vi kan ggre ved dette forhold, som specifikt knytter sig til relationen
mellem afsender og modtager. Vi ser ikke nogen direkte lgsning pa problemet, men ser en
mulighed for at kompensere for det skeeve magtforhold ved at lade tidligere eller nuveerende
indsatte supplere de ansattes dialog og information om uddannelse ift. unge indsatte. |
kommunikationen til de unge indsatte introducerer vi saledes en supplerende afsender
(tidligere eller nuvaerende indsatte), som sammen med den nuvarende afsender (de ansatte)
formidler budskabet til malgruppen (de unge indsatte). Dette tiltag er ikke problemfrit, men vil
sandsynligvis appellere til den gruppe af unge indsatte, der fremstar som serligt
afsendersensitive ift. de ansatte, idet konstellationen indsat-til-indsat ikke umiddelbart rummer
den ulighed, som far nogle indsatte til at afstd fra kommunikation med de ansatte. Det er i
sagens natur ikke meningen, at tidligere eller nuverende indsatte skal overtage
arbejdsfunktioner fra de ansatte eller helt erstatte deres funktion. Tanken er derimod, at de
indsatte skal supplere den eksisterende kommunikation fra de ansatte. Det kunne eksempelvis
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foregd ved at lade en indsat, der selv er under uddannelse, f4 ansvaret for at introducere
nytilkomne til praksis pad veerkstederne — vise dem, hvordan tingene fungerer, og pa et
overordnet niveau forteelle om, hvilke uddannelsesmuligheder der er. Et andet eksempel kunne
veere at fa indsatte med uddannelseserfaring til at holde opleeg om deres erfaringer for unge
indsatte. Det kunne ogsa forega som en-til-en-mgder, hvor de unge har mulighed for at hgre om
og stille spgrgsmal til, hvordan det som indsat er at komme i gang med en uddannelse. Vi

uddyber dette forslag i kapitlet Handleanvisninger til Mggelkeer.

Den skjulte magt

At lade andre indsatte supplere de ansatte i kommunikationen om uddannelse til unge indsatte
kan umiddelbart veere et redskab til at overvinde den barriere, som de unges reaktion pa det
ulige magtforhold mellem indsatte og ansatte udger. Ud fra et magtteoretisk perspektiv rummer
denne lgsning imidlertid en subtil udgave af en tilsvarende problematik. Det er i Foucaults
magtforstaelse en hovedpointe, at jo mere manifest og eksplicit en magtudfoldelse er, jo
nemmere er det at ggre modstand mod den. Det betyder, at det dbenlyst ulige magtforhold
mellem ansatte og indsatte pa Meagelker ger det let for de indsatte at afskrive
kommunikationen. Foucault haevder i denne sammenhang, at moderne, uigennemsigtige og
diskrete magtformer er svaerere at gje pa og derfor s meget desto vaesentligere at blotlaegge
(Heede 2004: 41). At introducere en supplerende afsendergruppe bestdende af indsatte — med
henblik pa at kompensere eller udligne det skaeve magtforhold i kommunikationen om
uddannelse — kan i dette perspektiv siges at udvirke det modsatte: Magtforholdet bliver skjult.
De indsatte, der i givet fald skal supplere de ansattes vejledning og kommunikation ift.
uddannelse, skal i sagens natur udpeges og godkendes til hvervet af de ansatte og derefter
fungere i en form for samarbejde med de ansatte. Kommunikationen vil stadig vere
formalsrettet og stadig have samme egentlige afsender — nemlig de ansatte og i de felgende led
Mggelkeer, Kriminalforsorgen og endelig Staten. Med en indsat som fgrsteledsberer af
budskabet vil det imidlertid veere mindre tydeligt, hvem afsender er. Den indlejrede magt bliver
i et vist omfang skjult eller fremstar i hvert fald slgret og ganske subtil og vil dermed iflg.

Foucault virke allerstaerkest.

Oplevelse af ligeveerd
Det betyder imidlertid ikke, at indsatte som supplerende afsendere ikke er et hensigtsmaessigt
tiltag ift. den konkrete kommunikationssituation. Selvom vi er bevidste om, at vi pd ingen made
bryder med det grundleeggende magtforhold, men i stedet forskyder og skjuler det, ser vi en
mulighed for, at nogle af de unge i malgruppen vil opleve det som en veasentlig @&ndring. Ikke
mindst i forleengelse af analysedel 11's konklusioner omkring kategoriske afskrivninger.

Ift. de indsattes gnske om at blive mgdt i gjenhgjde, som vi afdaekker i analysedel I, s& gar
Dervins ideal om ligeveerdighed sig i lige sa hgj grad geeldende i relationen indsat-til-indsat som
i relationen ansat-til-indsat. Det er séledes vaesentligt, at ogsé den supplerende afsendergruppe
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er opmarksom pa dette forhold. Vi ser dog en mulighed for, at malgruppen i forlengelse af de i

udgangspunktet mere lige positioner lettere vil opleve ligeveerdighed i dialogen.

Indsattes unikke viden om indsatte

At inddrage indsatte som medkommunikatgarer er ikke kun hensigtsmeessigt ift. den ligeveerdige
dialog og de ulige magtforhold pa fengslet. I Dervins kommunikationsforstaelse er der endnu en
fordel ved denne inddragelse. Dervin antager nemlig, at modtager forst reelt kan eendre adfeerd,
nar der tages udgangspunkt i det faktisk levede liv hos den, det hele handler om — altsa
modtager selv (Olesen & Andersen 2006: 92). Hun legger saledes op til, at det er vasentligt at
fa sa detaljeret en viden som muligt om, hvad der giver mening for malgruppen. Som vi
beskriver i afsnittet om den lokale kontekst og i analysedel 111, sa eksisterer der en parallelkultur
pa fengslet, som er kendetegnet ved kriminelle og ulovlige aktiviteter. Parallelkulturen
repraesenterer, som vi ser i analysedel 111, en vigtig del af de unge indsattes liv og af de verdier,
der bliver tilskrevet mening. De ansatte ved, hvad denne kultur handler om, men ikke hvordan
den konkret kommer til udtryk, eller hvad dens uskrevne regler praecist bestar i. Dette kendskab
har imidlertid nuveerende og tidligere indsatte, som dermed besidder en unik mulighed for at
tage udgangspunkt i det faktisk levede liv, Dervin taler om. Dervin peger i den forbindelse pa, at
afsender kan bruge personer, der star i social relation til den malgruppe, man gnsker at
kommunikere til, da disse personer automatisk vil veere tettere pd malgruppen end afsender.
Kommunikationen kan p& denne made i videst muligt omfang tilpasses den enkeltes forstaelse
og meningsdannelse (Dervin & Foreman-Wernet 2003: 71).

Dette perspektiv stgttes af Windahl & Signitzer. De opererer — som navnt i indledningen —
med begreberne umiddelbar og egentlig malgruppe og havder, at det er en klar fordel, hvis den
umiddelbare malgruppe placerer sig meget taet pa den egentlige malgruppe eller i realiteten
kan siges at tilhgre denne. Den umiddelbare malgruppe vil da kende den gruppe, de skal
kommunikere til, og bliver derfor, iflg. Windahl & Signitzer, som afsendere i stand til, at "[...]
choose the relevant parts of the message and reframe them in language understandable to the
target population [...]” (Windahl & Signitzer 1992: 13).

9.3 Delkonklusion

Parringen af vores kommunikationsforstaelse med konklusionerne pa vores tre analysedele ggr
det muligt nu at drage en raekke konklusioner om de eksisterende uddannelsesorienterede
kommunikationspraksisser pa Mggelker.

Vi ser i kapitlet, at kommunikationspraksisserne om uddannelse i vidt omfang kan sidestilles
med det, Dervin kalder dialogisk kommunikation. De ansatte sgger séledes at tage hgjde for

malgruppens egne oplevelser af, hvad der giver og ikke giver mening i deres liv. | kapitlet
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konstaterer vi, at uddannelse hos en stor del af malgruppen er det, vi betegner som et emne, og
antager, at de ansattes kontinuerlige italeszttelse af uddannelsesmuligheder understgtter
bevidstheden om uddannelse blandt de indsatte. Vi finder det derfor centralt, at de ansatte
fortsaetter denne praksis.

At uddannelse er et vaesentligt emne for de unge, afspejler sig i meget ringe grad i deres
uddannelsespraksis. Det kan skyldes, at mange unge har darlige skoleerfaringer, eller at de ikke
oplever feengselsopholdet som et mulighedsrum for uddannelse, men som en tid med stilstand.

Det kan imidlertid ogsa skyldes, at budskabet om uddannelse som en vej ud af kriminalitet
ikke giver mening for alle indsatte, idet det ikke er kriminalitet i sig selv, men derimod de
afledte effekter af et liv med kriminalitet, de fleste unge i vores undersggelse oplever som
problematisk.

De unge kan saledes opleve uddannelse som relevant ift. at opna et mere stabilt liv, at undga
stilstand, at blive til noget eller at opna serlige privilegier under afsoning. Med Dervins
perspektiv kan vi se, det er veasentligt, at de ansatte bruger denne viden aktivt i
kommunikationen, hvis budskabet skal give mening for de unge indsatte.

I den forbindelse er det relevant, at de ansatte gegr sig deres egne forforstaelser om
kommunikation bevidst og diskuterer, om de er klar til kommunikationsmaessigt at handle pa
det, der giver mening for de unge indsatte. For at opkvalificere kommunikationsindsatsen
yderligere anbefaler vi derudover, at de ansatte lgbende setter fokus p3, hvilke forforstaelser de
har omkring malgruppen.

Iflg. Dervin er det en forudsatning for, at kommunikation kan lykkes, at viljen til at veere del af
en falles samtale er til stede hos parterne. | kapitlet kan vi se, at nogle af de indsatte afskriver
kommunikation med ansatte, enten pga. det grundleggende skaeve magtforhold, der eksisterer
pa fengslet, eller fordi de oplever ulighed i selve interaktionen. Disse forhold er vanskelige at
overkomme i den nuvearende afsender-modtager-relation, og vi foreslar derfor at kompensere
for det skeeve magtforhold ved at lade tidligere eller nuverende indsatte supplere de ansatte
som afsendere i den eksisterende kommunikation. Med Foucaults perspektiv viser vi, at denne
lgsning nok kompenserer for problemet, men at det i vidt omfang blot forskyder og skjuler
magtforholdet. Vi anbefaler dog stadig de ansatte at ggre brug af indsatte som
medkommunikatgrer, idet vi antager, at sarligt de mest afsendersensitive unge gennem dette
tiltag vil opleve mere af den efterspurgte ligeveerdighed i dialogen. En anden fordel ved at lade
indsatte supplere den eksisterende kommunikation er, at de er taettere p& malgruppen end de
ansatte og har et unikt indblik i parallelkulturen pa faengslet. Vi antager derfor, at de pa en
anden made end de ansatte vil veere i stand til at tilpasse kommunikationen til den enkelte
indsattes forstaelse og meningsdannelse.
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Undersggelsens
udsigelseskraft

Fer vi endeligt konkluderer pa resultaterne af vores undersggelse, vender vi i dette kapitel
tilbage til spargsmalet omkring undersggelsens validitet, reliabilitet og generaliserbarhed. Disse
forhold er veesentlige ift. undersggelsens samlede udsigelseskraft og dermed konklusionernes
veerdi. | kapitlet heaever vi séledes blikket fra Mggelkaer som kontekst og redeger for, hvordan
vores undersggelse pa et mere generelt niveau kan bidrage med viden om kommunikation med

unge indsatte.

10.1 En kontekstuel og generel
undersggelse

10.1.1 En analytisk generaliserbar undersggelse

Som vi papeger i afsnittet Generaliserbarhed, reliabilitet og validitet, giver et casestudium som
vores ikke anledning til universelle generaliseringer pa tveers af tid og rum. Til gengaeld finder vi
det muligt at generalisere undersggelsens resultater analytisk, dvs. at overfgre dem fra den
specifikke kontekst, Mggelkar udggr, til lignende kontekster (Halkier 2005: 113, Kvale 1997:
228). En sadan overfaring kraever imidlertid, som beskrevet, at vores undersggelse er udfart pa
et palideligt og gyldigt grundlag. For at sikre dette er vores dataproduktions- og analysemetoder,
som det fremgar af metodekapitlet, sggt gennemfart stringent og systematisk. Vi har redegjort
for vores forforstéelser i form af vores videnskabsteoretiske udgangspunkt og vores forstaelse af
kommunikation, sa det er muligt at vurdere undersggelsens resultater pa baggrund disse
forhold. Endelig har vi ekspliciteret vores normative og strategiske afset ift. at fa flere unge til at
starte pa en uddannelse og leegge kriminaliteten bag sig, sa det fremstar klart, hvad vores mal

med undersggelsen er.

Pa baggrund af ovenstaende forhold mener vi jf. Halkiers fordringer ift. validitet (Halkier 2005:
111), at undersggelsens resultater kan karakteriseres som palidelige og gyldige. Det vil saledes i
udgangspunktet veere muligt at overfagre resultaterne fra naervaerende undersggelse til lignende
kontekster, hvilket i denne sammenhang vil sige andre feengsler, der arbejder med uddannelse.
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10.1.2 Mggelkears ansatte som succesfulde pionerer

Spgrgsmalet om, hvorvidt det er muligt at anvende vores resultater i en bredere sammenhang
eller ej, er sarlig relevant set i lyset af, at man aktuelt inden for Kriminalforsorgen arbejder pa at
udbrede VOKS-modellen, eller elementer fra denne, til stgrstedelen af landets fengsler
(Christensen 2009: 8-9). | kraft af Mggelkeers status som Kritisk case finder vi det sandsynligt,
at nogle af de udfordringer, vi identificerer i analysen, ogsa er gaeldende for andre feengsler, der
arbejder med uddannelse. Det drejer sig eksempelvis om udfordringerne ift. at bevidstggre
eksisterende forforstaelser og ift. aktivt at bruge viden om forskellige klgfter. At Mggelkers
ansatte — som ma betragtes som succesfulde pionerer ift. VOKS — stadig mgder udfordringer ift.
den uddannelsesorienterede kommunikation med unge indsatte sandsynligger, at samme
udfordringer eksisterer pa fengsler, der ikke er lige sa langt fremme med implementeringen af
VOKS (Neergaard 2007: 29). Vi antager derfor grundlaeggende, at andre feengsler, der arbejder

med uddannelse, vil kunne drage nytte af vores anbefalinger.

10.1.3 Ligheder og forskelle

Jf. Megelkers status som en case, der udmarker sig ift. at fa indsatte i uddannelse — altsa en
case udvalgt pa baggrund af intensitet (Neergaard 2007: 28) — kan det dog vaere vanskeligt at
finde en lignende kontekst, som vores resultater direkte kan overfgres til. Hvis resultaterne skal
anvendes ift. andre kontekster, finder vi det sdledes ngdvendigt at analysere, hvilke ligheder og
forskelle der er ift. Mggelker, og derudfra vurdere muligheden for at overfgre resultaterne

(Kvale 1997: 228). Ligheder og forskelle kan eksempelvis ga pa:

e Om der er tale om et abent eller lukket f&engsel — det kan vare vasentligt at tage
hgjde for strukturelle forskelle mellem forskellige feengselstyper.

* Om feengslet har en anden sammensetning af indsatte — det kan vere vaesentligt at
tage hegjde for, om fengslet har en stor eller lille andel af unge. Pa et
ungdomsfaengsel vil det i sagens natur eksempelvis ikke vere muligt at inddrage
&ldre indsatte som medkommunikatarer.

* Om feengslet arbejder ud fra et anerkendende menneskesyn — det kan veere
vaesentligt at tage hgjde for, om der pa feengslet eksisterer et menneskesyn, der er
vaesensforskelligt fra Magelkers. Hvis der praktiseres en ikke-dialogisk tilgang, vil
det for os at se veere vanskeligt at anvende resultaterne direkte uden fgrst at arbejde
med andre forhold.

* Om fengslet har et godt arbejdsklima — det kan vere vasentligt at tage hgjde for,
om der pa fengslet er vilje til tverfagligt samarbejde og anerkendelse af andre
faggruppers kompetencer. Hvis dette forhold ikke er til stede, vil det for os at se
veere vanskeligt at anvende resultaterne direkte uden fgrst at arbejde med andre
forhold.
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« Om uddannelse allerede er et emne pa fengslet — det kan veaere relevant at tage
hgjde for, om der pa feengslet eksisterer en positiv bevidsthed omkring uddannelse
hos de indsatte. P4 feengsler, hvor det ikke er tilfeldet, skal der maske arbejdes pa
en holdningsendring, fgr der kan stiles mod en adfeerdsendring — dvs. at

uddannelse som fagrste skridt skal etableres som et emne.

Ovennavnte forhold er, som det fremgar, af meget forskelligartet karakter. Nogle knytter sig til
typen af feengsel, andre til karakteristika ved hhv. de ansatte eller indsatte. Det er veesentligt at
understrege, at de forhold, vi her beskriver, kun tjener som eksempler. Der findes helt givet flere
forhold, der kan vere relevante at tage hgjde for, hvis resultaterne skal kunne overfgres og
dermed anvendes.

En succesfuld overfgring af resultaterne forudsztter saledes farst og fremmest, at eventuelle
forskelle mellem vores casestudium og det faengsel, resultaterne gnskes anvendt ift.,
identificeres og herefter sgges relevant kompenseret eller pa anden vis taget hgjde for.
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Konklusion

I dette kapitel prasenterer vi vores samlede konklusioner pa baggrund af undersggelsen. Vi
svarer saledes pa, hvordan de ansatte pa Statsfengslet Megelker kan optimere de
kommunikationspraksisser, der har til formal at fa flere unge indsatte i uddannelse. Herudover
forholder vi os til, hvilken viden specialet bidrager med ift. det eksisterende forskningsfelt

omkring uddannelse til indsatte.

11.1 Hvordan kan den nuverende
kommunikationspraksis optimeres?

For at kunne svare pa, hvordan noget kan optimeres, m& man ngdvendigvis farst gare sig klart,
hvad emnets aktuelle status er — altsd hvad der skal optimeres ift. Den aktuelle status pa
Mggelkeers uddannelsesorienterede kommunikation med de indsatte er, at den overordnet set
fungerer godt. For hovedparten af de ansattes vedkommende er praksissen baseret pa en
interpersonel, anerkendelsesorienteret kommunikation, og kan med Dervins begreber defineres
som en dialogisk kommunikationsform. De indsatte veerdsetter den dialogiske tilgang, og
kommunikationsformen fungerer saledes godt ift. malgruppen. Praksissen er imidlertid
udfordret af flere forhold. Nogle indsatte savner sdledes i interaktionen med de ansatte at blive
mgdt i gjenhgjde, mens andre decideret afskriver kommunikation med ansatte pga. relationens
ulige magtforhold. Andre igen har umiddelbart vanskeligt ved at indga i dialog om uddannelse.
Maske fordi de ikke har naevneverdig erfaring med kommunikationsformen fra deres gvrige liv,
maske fordi den pa& nogle mader adskiller sig fra praksis inden for retssystemet og
feengselsvaesenet generelt. Herudover er kommunikationspraksisserne udfordret af at forhold
som kgn, etnicitet og ungdom kan std i vejen for eller forstyrre en nuanceret forstaelse af
malgruppen og dens behov og gnsker.

Den farste af specialets tre hovedkonklusioner er saledes, at der ift. forstaelsen af malgruppen
ligger et kommunikativt optimeringspotentiale i en skerpet og kontinuerligt vedligeholdt
opmarksomhed pé&, at de kategorier, malgruppen fremtraeder med, ikke kan forstas entydigt,
men dakker over diversitet og forskellighed. En grundleggende erkendelse af, at malgruppen
ikke kan identificeres pracist, men er en kompleks og flertydig starrelse, kan veere et vaesentligt
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grundlag for en bevidstgarelse af egne forforstaelser om malgruppen. Med bevidstggrelsen om
egne forforstaelser kan adgangen veere lettet til den kommunikativt set afggrende indsigt i, hvad

der er vigtigt i malgruppens liv her og nu.

Det leder os til den anden af specialets hovedkonklusioner. De ansatte pd Mggelkear er dygtige
til at afdeekke, hvad der giver mening for den enkelte indsatte. Det springende punkt er
imidlertid, om og hvordan denne viden bliver brugt. Samtidig med at de unge indsatte
grundleggende synes, uddannelse er vigtigt, finder mange af dem det sveert pga. darlige
skoleerfaringer. Denne modsatrettethed i de unge indsattes forhold til uddannelse betyder i
kommunikationsgjemed, at der pa én gang er lydhgrhed og en vis sarbarhed ift. budskaber om
uddannelse. Nogle unge indsatte er imidlertid ikke optagede af uddannelse af fremtidsrettede
grunde, men vil gerne i skole, fordi de ikke gider arbejde, eller fordi de gnsker frigang til
uddannelse uden for faengslet. Andre oplever, at afsoningstiden er praget af stilstand, fordi de
ikke kan fa livet pa feengslet til at give mening. Forhold som disse kan med fordel inddrages i
kommunikationen, fordi de udggr aktuelle klgfter for de unge og derfor iflg. Dervin vil sikre
lydhgrhed og interesse ift. budskabet om uddannelse.

Mht. at sld pa en kriminalitetsfri tilveerelse som motiv for at uddanne sig, viser vores
undersggelse, at de ansatte skal nuancere og udbygge budskabet, for at det giver mening og
dermed virker ift. den enkelte. Langt de fleste unge indsatte tager tilsyneladende ikke afstand fra
kriminalitet i sig selv, men er til gengeeld treette af de personlige konsekvenser, en kriminel
livsfarelse har. | tilretteleeggelsen af budskaber ligger der derfor et optimeringspotentiale ift. at
inddrage de forhold vedr. kriminalitet, der specifikt udger en klgft ift. den enkeltes gnsker for sit
liv. Det kan eksempelvis dreje sig om gnsket om at veere der for familie og venner eller gnsket
om at skabe muligheder for oplevelser og job, som ikke er foreneligt med en tilvaerelse i
kriminalitet. Pointen er, at det ikke nytter at sld p& en kriminalitetsfri tilveerelse som et mal i sig
selv, men at budskabet igen skal tilrettelaegges specifikt med udgangspunkt i, hvilken klgft den

enkelte star over for, og hvad der derfor giver mening for ham i den givne situation.

Specialets tredje hovedkonklusion drejer sig om den aktuelle afsender-modtager-relation. Det er
iflg. Dervin en forudsatning for virksom kommunikation, at viljen til dialog er til stede hos
parterne. Da nogle indsatte reagerer kraftigt pd det indlejrede skaeve magtforhold mellem
indsatte og ansatte, anbefaler vi, at de ansatte inddrager tidligere eller nuvaerende indsatte som
medkommunikatgrer ift. fengslets uddannelsesorienterede kommunikation. Vi ser et
optimeringspotentiale i denne supplerende afsender-modtager-konstellation, da serligt de mest
afsendersensitive unge indsatte vil kunne opleve en gget grad af den efterspurgte ligeverdighed
i kommunikationen med en anden eller tidligere indsat. Herudover kan indsatte som
medkommunikategrer optimere kommunikationen i den forstand, at de — fordi de er tettere pa
eller direkte del af malgruppen — dels kan maélrette budskaberne meget pracist, dels har et
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indblik i parallelkulturen pa feengslet og dermed i en del af modtagersituationen, som de ansatte

hverken har eller kan fa adgang til.

11.2 Undersggelsens vidensbidrag

Som naevnt i indledningen indskriver undersggelsens samlede resultater og konklusioner sig i et
allerede eksisterende forskningsfelt omkring uddannelse til indsatte. Da feltet for os at se —
trods et eksplicit fremskrevet behov — endnu ikke rummer forskning om uddannelsesorienteret
kommunikation med indsatte inden for en feengselskontekst, kan vores undersggelsesresultater
desuden siges at bidrage til udviklingen af en kommunikationsfaglig niche inden for feltet.
Under forudsetning af, at der generaliseres til lignende kontekster eller tages hgjde for
kontekstuelle  forskelle, kan undersggelsens  resultater  vedr. kommunikative

optimeringsmuligheder anvendes i andre sammenhzange.
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Handleanvisninger til
Mggelkaer

I dette kapitel henvender vi os til de ansatte pd Mggelkar — dvs. til den umiddelbare malgruppe
for vores kommunikation. P& baggrund af vores undersggelse prasenterer vi saledes en raekke
anbefalinger ift. de ansattes fremtidige kommunikation om uddannelse til unge indsatte.
Anbefalingerne eller handleanvisningerne er dels forslag ift. den eksisterende kommunikation,

dels forslag til nye kommunikative tiltag.

12.1 Den eksisterende kommunikation

12.1.1 Anbefalinger ift. fastholdelse af elementer i den
eksisterende kommunikation

* Fasthold vejledningssamtalerne i den form, de har. De indsatte husker dem og
italeseetter dem positivt, hvilket indikerer, at de grundlaeggende fungerer godt. De har
derudover en vigtig funktion ift. at informere de indsatte om de konkrete

uddannelsesmuligheder pa Mggelkar.

» Fasthold uddannelse som et tema i indsettelses- og handleplanssamtalerne. Temaet er
vigtigt ift. at etablere og opretholde en bevidsthed om de konkrete

uddannelsesmuligheder pa Mggelkar.

» Fasthold den italesettelse af uddannelsesmuligheder, der foregar pa veerksteder og pa
afdelinger i hverdagen. Den kontinuerlige og positive italesettelse er med til at skabe en
positiv indstilling til uddannelse blandt de indsatte og er herigennem med til at gare

uddannelse til et emne i deres hverdag.

* Fasthold kombinationen af ovennavnte tiltag — den er med til at gge de indsattes
kendskab til uddannelsesmulighederne pd Mggelker og desuden med til at sikre, at alle
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uddannelsesinteresserede indsatte bliver identificeret. Herudover har kombinationen

en synergieffekt ift. den positive bevidsthed om uddannelse.

Fasthold den dialogiske tilgang til de indsatte. Den er en forudsetning for at fa indblik i
den enkelte indsattes specifikke kontekst og i, hvordan uddannelse kan ggres
meningsfuldt inden for denne. Derudover er den veesentlig ift. at nedtone skellet mellem

jer som ansatte og de indsatte, sa de indsatte fgler sig mgdt i gjenhgjde.

Fasthold opmarksomheden pa, at ikke alle indsatte er vant til den dialogiske form for

kommunikation, | praktiserer.

Fasthold erkendelsen af, at det kan tage lang tid og maske flere forsgg at fa de unge
indsatte i uddannelse. De unges positive bevidsthed og deres viden om mulighederne er
forste skridt p& vejen. | sidste ende er det de unge selv, der veelger uddannelse til eller

fra.

Fasthold den konstante opmarksomhed pa at identificere, nar de indsatte er modne til
en praksisendring. De indsatte er dybest set kun modtagelige for kommunikation om
uddannelse, nar de star i en situation, hvor uddannelse er vigtig for dem. Derfor er den

rette timing afggrende.

Fasthold bestrebelserne pd at finde ressourcer til at holde en opfelgende
vejledningssamtale med hver enkelt indsat. En s&ddan vil give mulighed for at na de unge
indsatte, som ikke ytrer gnske om uddannelse under den farste vejledningssamtale. Det
er iszr relevant for de indsatte, der oplever afsoningen som en periode med stilstand, og
som i relation hertil ikke selv aktivt sgger viden om fangslets uddannelsesmuligheder.

Fasthold, at alle medarbejdergrupper pa Mggelkar er involveret i VOKS. Det skaber
engagement og ejerskabsfglelse.

12.1.2 Anbefalinger ift. @ndringer eller justeringer af den
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eksisterende kommunikation

Overvej, hvordan | individuelt og kollektivt kan bevidstgere jeres forstaelser af og

erfaringer ift., hvordan der kommunikeres mest effektivt med de unge.

Overvej, hvordan | kan gare procedurerne omkring uddannelse mere synlige for de
indsatte, s de ikke oplever, at de bliver glemt, eller at | ikke har viljen til at seette dem i

gang med uddannelse.



Overvej, om og hvordan I kan engagere ansatte, der lige nu maske er mindre engagerede
ift. VOKS.

Overvej, hvordan | bedst kan hjzlpe unge indsatte, der ikke er vant til en dialogisk

kommunikationsform, med at forbedre deres kommunikative kompetencer.

Overvej, hvordan | bedst kan handtere dobbeltrollen mellem strafudmgntelse og en
stgttende og motiverende funktion, sid faerrest muligt unge indsatte afskriver

kommunikationen med jer.

Overvej, hvordan | individuelt og i fellesskab fortlgbende kan reflektere over jeres
forforstaelser, sa | bedst muligt sikrer, at de ikke dominerer mgdet med de indsatte.

Overvej, hvordan | kan bruge jeres viden om, hvad der giver mening for de unge
indsatte mere aktivt i kommunikationen. Det kan fx betyde, at | finder ud af, hvad den
enkelte oplever som negative konsekvenser ved kriminalitet, og inddrager denne viden i

tilretteleeggelsen af jeres budskaber.

12.2 Forslag til nye kommunikationstiltag

Overvej at lade indsatte supplere jer i kommunikationen om uddannelse. Viljen til
dialog blokeres hos nogle unge indsatte af det skave magtforhold mellem indsat og
ansat. Det kan derfor veere hensigtsmaessigt at lade tidligere eller nuveerende aldre

indsatte supplere dialogen og informationen om uddannelse.

I det fglgende giver vi forskellige bud p3, hvilken rolle de indsatte kan spille som medafsendere i

kommunikationen om uddannelse. Forslagene er t&enkt som inspiration til jer som ansatte og pa

ingen made som endegyldige lgsninger eller ferdigformede modeller. Det er ikke vores tanke, at

I skal fglge alle forslag, men derimod at | maske kan eksperimentere med nogle af forslagene —

eller nogle stykker ad gangen.

En indsat introduktionsperson pa varkstederne, der viser nytilkomne, hvordan tingene
fungerer og forteeller, hvilke muligheder der er. Pr. definition én, der selv er i
uddannelse.
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« En form for felordning pa veerkstederne, hvor nye indsatte felger en erfaren indsat den
forste uge eller gennem lengere tid og herigennem bliver introduceret til

uddannelsesmuligheder samt far sparring undervejs.

» En (evt. tidligere) indsat, der holder oplaeg eller foredrag for en gruppe indsatte om sin
personlige uddannelses- og afsoningshistorie med efterfglgende mulighed for snak og
spgrgsmal. Det kan forega i Mggelkers kirke, hvor der er plads til mange, eller i en mere
intim form pa afdelingerne eller pa skolen. Tanken er ikke, at opleegsholderen skal give
et skremmebillede af, hvad der sker, hvis man ikke uddanner sig. Tanken er derimod, at
oplegsholderen med udgangspunkt i sin personlige historie skal videregive sine
erfaringer ift., hvordan indsatte kan gribe uddannelse an i en feengselskontekst.

»  Sparring indsat-til-indsat — samme grundleggende tanke som ovenstdende, men pa en-
til-en-basis. Sparringspersonen fortzller om sine personlige erfaringer ift. uddannelse i
en fengselskontekst og kan radgive om, hvordan man griber problemstillinger vedr.
uddannelse an. Flere af de @ldre indsatte agerer allerede sparringspartnere ift. unge
indsatte, der gnsker rad eller inspiration ift. at pAbegynde uddannelse. Denne sparring
kan formaliseres, s det bliver mere synligt, hvem der besidder hvilken viden og hvilke

ressourcer.

 En mentorordning, hvor de indsatte tilknyttes en fast mentor i form af en tidligere
indsat. En mentor har indblik i den faengselskontekst, den unge befinder sig i, og kan
give stgtte og rad pa baggrund heraf. En mentor er serlig god i situationer, hvor unge
indsatte ikke har noget netveerk eller nogen ressourcepersoner at traekke pa. Pa
Mggelker er det en fordel, at de indsatte har mobiltelefoner* pa deres stuer, sa de kan
ringe til mentoren, hvis der er behov for det. Kommissionen vedrgrende
Ungdomskriminalitet peger i deres beteenkning pa, at mentorordninger er en effektiv
metode til at stgtte og vejlede kriminelle og kriminalitetstruede bgrn og unge
(Kommissionen vedrgrende Ungdomskriminalitet 2009: 76).

Hvis den grundleeggende idé om indsatte som medkommunikatgrer skal omsaettes til praksis pa
vellykket vis, finder vi det afggrende, at | som ansatte deltager i den endelige udformning af
konceptet. Det skyldes, at | i sagens natur har et helt andet kvalificeret kendskab end os til bade
generelle og lokale forhold af praktisk, juridisk og samarbejdsmeessig karakter, som der skal
tages hgjde for, hvis det skal lykkes at omsatte idéen til praksis.

For at skabe overblik over de gevinster, mangler og udfordringer, der er forbundet med at

inddrage indsatte som medkommunikatgrer, har vi lavet nedenstdende skema. Den gverste
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kolonne angiver afsender-modtager-forholdet, mens kolonnen i venstre side angiver forskellige

kvaliteter ift. kommunikationen om uddannelse.

Ansat til indsat Indsat til indsat

Dialog X X

Formidling af fakta om X X (formidling af
uddannelsesmuligheder visse lokale fakta)
Afsenders kompetence til X

iverkseaettelse af
uddannelsestiltag pa
og uden for feengslet

Abenlyst skaevt magtforhold X
Skjult skaevt magtforhold X
Kendskab til parallelkultur X
@Okonomi/drift Indregnet i det Kraever
eksisterende personaleressourcer ift.
budget opstart og opfoelgende
samarbejde, men kan
siden aflaste.
Gevinster

Som skemaet viser, kan de forskellige kommunikationstiltag bidrage med forskelligartede, men
pa& hver sin made centrale elementer i kommunikationen med de unge indsatte. For os at se
tilgodeser en kombination af tiltag, med hhv. ansatte og indsatte som afsendere, nogle
vaesentlige behov hos malgruppen — ikke mindst den del af den, der besidder en vis
afsendersensitivitet. Som tilleegsgevinst ser vi et potentiale for en unik vidensdeling mellem de
medkommunikerende indsatte og jer som ansatte om malgruppens gnsker, behov og
preferencer, idet de indsatte som beskrevet har adgang til og indsigt i fengslets parallelkultur
pa en made, | som ansatte ikke har.

Potentielle komplikationer
Ud over gevinsterne ser vi imidlertid ogsa en raekke potentielle komplikationer i det foreslaede

samarbejde mellem jer og indsatte som medkommunikatarer.

* | har som ansatte ingen mulighed for at kontrollere, hvilke informationer de indsatte
giver videre. Man kan forestille sig, at de indsatte kommer til at fejlinformere eller give
falske forhabninger, eller at de ikke er kompetente til at yde den ngdvendige stgtte. Det
er derfor veesentligt, at | som ansatte gegr det fuldstendig klart for de
medkommunikerende indsatte, at det handler om vidensudveksling med udgangspunkt
i deres egne erfaringer, og at de unge indsatte er klar over, at der ikke er tale om en ny
vejlederfunktion.
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De indsattes position som medkommunikatgrer kan veere med til at skabe ulige forhold
mellem de indsatte pa fengslet. Derfor er det veesentligt, at | som ansatte precist
definerer de medkommunikerende indsattes befgjelser og lgbende er opmarksomme

pa, om nogle indsatte overskrider de udstukne rammer.

De opdelinger, som eksisterer mellem de indsatte pa feengslet ift. eksempelvis etnicitet
eller ken, vil givetvis ogsa gere sig geldende ift. de medkommunikerende indsatte. Det
er saledes vaesentligt at veere opmaerksom pa, at der er vis en kategorial bredde ift. de
indsatte, | veelger som medkommunikatgrer. Herigennem kan | forebygge, at indsatte
pga. kategoriale skel helt afskriver kommunikation med medindsatte.

De indsatte forlader fengslet, nar de afslutter deres afsoning eller bliver overflyttet til
andre fengsler. Det betyder, at | som ansatte med jevne mellemrum skal finde nye
medkommunikerende indsatte. Det kan vere ressourcekreevende for jer, men | vil

kunne bruge de erfarne medkommunikerende indsatte i opleringen af nye.

Det kan koste tid og arbejdsressourcer at statte og fglge op pa de medkommunikerende
indsattes arbejde. Med til dette regnestykke hgrer dog den vaesentlige betragtning, at de
investerede ressourcer i sidste ende kan resultere i, at flere unge indsatte kommer i

uddannelse.

Selvom der séledes kan vaere bade udfordringer og komplikationer forbundet med at inddrage

indsatte som medkommunikatgrer, mener vi, at de fordele, der er forbundet med tiltaget, taler

for at gare forsgget.
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Perspektivering

| specialet behandler vi, hvordan en optimering af den uddannelsesorienterede
kommunikationsindsats kan bidrage til, at flere unge kommer i uddannelse, hvilket gger

chancerne for, at recidivprocenten hos gruppen nedbringes.

Vi beskeftiger os saledes med en situation, hvor de unge allerede er endt i kriminalitet og i
feengsel. Vores sigte er med andre ord forebyggelse af tilbagefald. Set i et starre perspektiv ville
det dog, bade for den enkelte unge og for samfundet som helhed, vaere at foretraekke, hvis de
unge ikke havnede i feengsel i farste omgang. Kirsten sammenligner den opgave, feengslerne

lgser, med brandbekeempelse:

Vi udrydder jo sa branden, og vi haber pa, at vi under den brandslukning redder en lille smule
og kan hjzlpe med genopbygningen. Men hvis man helt kunne undga, at den brand overhovedet
startede, sa var det jo unagteligt noget bedre (577-580).

Hun papeger, at hvis der langt tidligere i den unges liv blev ivaerksat en effektiv
kriminalpraeventiv indsats, sd kunne det maske undgas, at feengselsophold overhovedet blev
aktuelt. Det er imidlertid ikke langsigtede kriminalpraventive tiltag, der for nuvarende star
gverst pa den politiske dagsorden. Ved Folketingets dbning tirsdag 6. oktober 2009 benyttede
statsminister Lars Lgkke Rasmussen sin abningstale til at annoncere regeringens planer om en
markant styrket indsats mod ungdomskriminalitet. Indsatsen indebarer bl.a. en senkning af
den kriminelle lavalder fra de nuverende 15 til 14 ar. Forslaget om at senke den kriminelle
lavalder er i direkte strid med resultaterne fra den beteenkning, Kommissionen vedrgrende
Ungdomskriminalitet pa bestilling fra Justitsministeriet publicerede i september 2009. Af
beteenkningen fremgar, at en senkelse af den kriminelle lavalder ikke begraenser kriminalitet,
men derimod m& formodes at fgre til mere kriminalitet. P& linje med Kirstens perspektiv
opfordrer Kommissionen i stedet til at udbygge den forebyggende indsats ift. unge kriminelle.
Tager man udgangspunkt i Kommissionens henstillinger, ser det saledes ud til, at en senkelse af
den kriminelle lavalder ikke mindsker behovet for det, Kirsten kalder brandbeksempelse. |

denne metaforik kan man derimod sige, at forslaget ser ud til at puste yderligere til ilden.
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Formidlingsprodukt

Vi har valgt at formidle en af undersggelsens hovedpointer i en artikel til fagbladet Bladet
Kriminalforsorgen. I det falgende gar vi rede for vores valg af medie, malgruppe, vinkel,

virkemidler, formidling og sprog. Kapitlet runder af med selve artiklen.

14.1 Medie, malgruppe og vinkel

Vi betragter Bladet Kriminalforsorgen som et velegnet medie til at formidle resultater fra vores
undersggelse, da bladet flere gange tidligere har bragt artikler om VOKS og om uddannelse pa
Kriminalforsorgens institutioner. P4 baggrund af denne historik antager vi, at der inden for
bladets malgruppe findes bade interesse for og prioritering af uddannelse til indsatte som

emneomrade.

Bladet Kriminalforsorgen henvender sig som det eneste fagblad til samtlige medarbejdere pa
Kriminalforsorgens institutioner. Bladet rammer saledes den umiddelbare malgruppe for vores
undersggelse: De ansatte i Kriminalforsorgen, der dagligt kommunikerer med unge indsatte om
uddannelse. Herudover henvender bladet sig til de ledere, der pa et overordnet niveau skal sikre
de ngdvendige rammer for, at den uddannelsesorienterede kommunikation kan finde sted. Vi
ser det som en vaesentlig fordel, at artiklen séledes potentielt nar bade de ansatte, der i praksis
skal varetage og evt. udvikle kommunikationen, og dem, som pa et overordnet og strukturelt
niveau har ansvaret for, at vedligeholdelse og udvikling af kommunikationen finder sted.

Bladet Kriminalforsorgen udkommer hver tredje maned i 5000 eksemplarer og udgives af
Direktoratet for Kriminalforsorgen*. Det udsendes til samtlige ansatte og til andre med seerlig
interesse for Kriminalforsorgens arbejde. Herudover kan bladet leses pa Kriminalforsorgens
hjemmeside: kriminalforsorgen.dk. Bladet er flerfarvet og teeller ca. 25 sider. Det farste blad
udkom i september 2009 som en relancering af det tidligere blad Nyt fra Kriminalforsorgen.
Som en vasentlig endring ift. det gamle blad er hvert nummer nu bygget op om et tema.
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Forarsnummeret af Bladet Kriminalforsorgen udkommer i starten af januar 2010 og er et
temanummer om recidiv. Samtlige artikler i dette nummer vil saledes have fokus pa, hvordan
det er muligt at nedbringe tilbagefald til kriminalitet efter endt afsoning. Dette tema

korresponderer godt med vores fokus pa uddannelse som et alternativ til fortsat kriminalitet.

Vi har valgt at vinkle artiklen, s& den har fokus p4, at virksom kommunikation med de indsatte
forudseetter, at budskabet giver mening for den enkelte. Ud af specialets tre hovedkonklusioner
har vi valgt at formidle netop denne pointe, fordi den hverken forudsetter strukturelle
omlaegninger eller gkonomisk eller personalemassig ressourcetilfgrsel. Derimod kan enhver
ansat i princippet identificere sig med problemstillingen og anvende tankegangen i sit mgde og
arbejde med de indsatte. Vinklen bgr saledes uden videre kunne vakke til eftertanke hos den
enkelte lzeser ift. dennes egen kommunikationspraksis.

14.2 Virkemidler, formidling og sprog

Iflg. bladets redakter Via Christensen er det grundleeggende koncept i Bladet Kriminalforsorgen
at bringe korte, fagrelevante og letlaeselige artikler. | trdd med disse standarder er vores artikel
saledes kort og precis. Vi leegger veegt pa, at indholdet har faglig relevans for malgruppen og pa,
at det bade kan anvendes af den enkelte medarbejder samt som oplag til diskussion i den
samlede personalegruppe og pa lederniveau. Herudover prioriterer vi lesevenligheden i
formidlingen af vores budskab ved rent sprogligt at udelade teoretiske referencer savel som
videnskabelige betegnelser og nuanceringer. | stedet leegger vi vaegt pa at inddrage eksempler fra
vores empiriproduktion til at illustrere vores analytiske pointer. For at skabe overblik og klarhed
om artiklens budskaber — og som en tilpasning til bladets opsatningsmaessige standard —
forsyner vi artiklen med rubrik, underrubrik og mellemrubrikker.
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14.3 Artikel

Uddannelse er godt — uanset motivet

Kriminalforsorgen satser i disse ar stort pa uddannelse som et middel til at
nedbringe tilbagefald til kriminalitet. De unge indsatte halter imidlertid bagefter i
statistikken. Og de gider ikke ngdvendigvis uddanne sig for at fa et liv pd den
rigtige side af loven. Til gengzld gider de af en reekke andre grunde. Sa find deres
individuelle motivation og sld pa den! Det er budskabet i et nyt

kommunikationsspeciale fra Roskilde Universitet.

Af cand.comm.ere Mette Lundstrgm Jgrgensen, Stine Buje Christensen

og Trine Lund Christiansen

Uddannelse gar en forskel

Dansk savel som international forskning peger pa, at der er sammenhang mellem uddannelse
og kriminalitet. Uddannelse ger nemlig en forskel, nar det gealder forebyggelse — bade ift.
forstegangsforseelser og ift. genoptagelse af kriminel praksis efter et overstaet feengselsophold.
Det giver saledes god mening, nar Kriminalforsorgen i disse ar arbejder pd at udbrede det
nyudviklede Vejlednings- og Kompetenceafklaringssystem (VOKS), der sigter mod at fa flere
indsatte i gang med uddannelse. Der er imidlertid en gruppe af indsatte, som er serligt

vanskelige at fa til at uddanne sig — nemlig de unge.

Tre kommunikationsstuderende fra Roskilde Universitet har netop ferdiggjort et speciale, der
undersgger, hvordan fengselsansattes indsats over for denne gruppe kan optimeres vha.

kommunikation.

Unge indsatte vil gerne uddanne sig

Undersggelsen viser, at selvom mange unge indsatte har darlige skoleerfaringer, sa synes de
fleste stadig, at uddannelse er vigtigt. Grundene til, at uddannelse giver mening for den enkelte,
er imidlertid vidt forskellige. Nogle unge laegger veegt pd, at uddannelse giver bedre muligheder
for at fa et stabilt liv med arbejde og familie og for i det hele taget "at blive til noget”, som en 19-
arig, der afsoner for rgveri, udtrykker det. Andre unge indsatte er mindre optagede af fremtiden
og mere her-og-nu-orienterede. De oplever, at ligegyldigheden let far overtaget, og at deres liv
bliver sat pa standby, mens de afsoner. For disse unge kan uddannelse veere et middel til at gare

afsoningstiden meningsfuld.
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Kriminalitet er acceptabel — men de personlige konsekvenser er ikke

Specialet viser, at selvom de indsatte gerne vil uddanne sig og synes, uddannelse er vigtigt, sa er
motivationen ikke funderet i et gnske om at komme ud af kriminalitet. | en ideel verden ville
indsatte maske angre deres kriminalitet og se uddannelse som et springbrzet til et nyt og bedre
liv pd den rigtige side af loven. For mange unge indsatte er det imidlertid ikke sddan, det
forholder sig. De vil gerne ud af kriminalitet — ikke ngdvendigvis fordi de synes, kriminalitet er
forkert, men fordi de er treette af de personlige konsekvenser. De er treette af utrygheden, traette
af ikke at kunne vere der for familie og venner, treette af ikke at veere noget i andres gjne og
treette af at ga glip af oplevelser og muligheder, fordi de sidder inde. Og hvad stiller man som

ansat i Kriminalforsorgen sa op med det?

Sla pa det, der motiverer den enkelte

Hvis flere unge i fremtiden skal begynde en uddannelse, er det centralt at tage udgangspunkt i
precis den situation, den enkelte indsatte befinder sig i. Hvis kommunikation om uddannelse
skal rykke, skal den med andre ord give mening for den enkelte. Det er et af hovedbudskaberne i
undersggelsen. Det nytter altsa ikke at sl& pa budskaber om et lovlydigt liv eller om fjerne mal
som fast job og indkomst, hvis det, der under afsoningen fylder for den enkelte unge,
eksempelvis er fglelsen af, at livet er sat pa standby. Sa handler det i stedet om at snakke om
uddannelse som et middel til at skabe en meningsfyldt hverdag pa feengslet her og nu. Opgaven
er altsa at lytte til den enkelte indsatte og finde ud af, hvad der giver mening precis for ham eller
hende. Og sa vel at marke sgrge for at bruge denne viden i den fortsatte kommunikation med

den unge indsatte.
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Abstract

In this thesis we focus on how prison staff can improve their communication skills when
educating the inmates. We use the state prison of Mggelkzr as a case study. In this prison the
staff has created a System for Guidance and Clarification of Competences (named VOKS),
which seeks to increase the number of inmates getting an education whilst serving their

sentence.

Based on qualitative interviews with inmates and staff plus observations in the prison, we
examine how the staff can implement a practise of communicating that results in an increased
number of young inmates starting on an education. We use three different theoretical

approaches for analysing our empirical data.

Based on the practice theoretical perspective we show that the education-oriented practices of
Mggelkeer are characterized by interpersonal communication based on the individual inmate,
seeking the meaningfulness within his context. This approach works well in relation to the

young inmates as they feel they are taken seriously and met in their situation.

Based on the performance theoretical perspective we show that the social categories inmate,
young, ethnicity and gender are crucial in the prison. The valuation of these categories by
inmates and staff plays a key role in the communication within education and in the
understanding of the target group.

Based on the resource oriented perspective we show that the inmates of Maggelkeer
fundamentally agree that education is of the utmost importance, though many of them have had
bad experiences from their time in school. At the same time many of the inmates are still
attracted to a criminal lifestyle and the advantages that follow like status and money. However,
the younger inmates are tired of the personal costs incurred by leading a life of crime. This is

important knowledge in relation to the content of the communication from staff to inmates.

We compare the results from our three analytical parts to our understanding of communication.
Based on this we recommend for the staff to continue their work on examining what makes
sense for the inmates. However, in getting the young inmates to start taking an education, it is
important, that the staff actively use this knowledge in their communication and focus on what
makes sense for the individual inmate. In addition, we recommend that the staff create an
additional communication practice where they involve the elder or former inmates as

communicators in order to overcome some of the barriers in the existing communication.

Finally, in our thesis we give some suggestions as to how staff in the future should work with

education — orientated communication towards the younger inmates.
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Ord bag tremmer

A

ADHD: ADHD er en forkortelse for diagnosen Attention Deficit/Hyperactivity
Disorder. Det vil sige forstyrrelser af opmarksomhed, aktivitet og impulsivitet.
ADHD giver som regel problemer med at opfatte, fortolke, huske, planleegge og
orientere sig (http://www.adhd.dk/).

Afdeling: Feengslet er opdelt i forskellige afdelinger. Til hver afdeling er der
serlige udendgrsomrader, hvor de indsatte frit kan opholde sig. Det er ikke tilladt
at opholde sig pa andre afdelinger eller omrader, uden det er aftalt med feengslets
personale. Der findes sarlige afdelinger kun for kvinder, en blandet afdeling for
bade kvinder og meand, en afdeling for seedelighedsdemte og en for
narkomisbrugere i behandling.

Afdeling KL: Afdeling pa Magelker, der huser indsatte dgmt for
sedelighedskriminalitet som voldteagt eller paedofili. Som den eneste afdeling pa
feengslet er den omgivet af et hegn. Denne fysiske adskillelse tjener ikke til at
beskytte de gvrige indsatte mod de sadelighedsdgmte, men derimod til at
beskytte de sedelighedsdgmte mod de gvrige indsatte. De sedelighedsdgmte
rangerer ubetinget lavest i de indsattes indbyrdes hierarki og risikerer alvorlige
taesk og overgreb, hvis de ikke beskyttes. De har en seaerskilt tid til indkab hos
kebmanden, de har sarskilt undervisning og kun én beskeaftigelsesmulighed,
nemlig pa feengslets snedkeri. De bliver med andre ord holdt konsekvent adskilt
fra alle andre indsatte for at veerne om deres fysiske sikkerhed.

Alkoholkursus: P& fengslet er det muligt at komme i alkoholbehandling.
Behandlingstilbuddene omfatter: Dagtilbud, efterbehandling og
motivationsbehandling. Alkoholbehandlingen pa Mggelker er etableret i
samarbejde med Center for Socialt Udsatte (CSU).

Anklageskrift: Det skriftlige grundlag for enhver straffesag. Anklageskriftet
formuleres af anklagemyndigheden og skal indeholde en beskrivelse af den
strafbare handling, herunder tid og sted, den strafbare handlings genstand og
udferelsesmade, ligesom det skal angive, hvilke straffebestemmelser handlingen
kan henfares til. Anklageskriftet preaeciserer tiltalen og er grundlaget for anklagers
og forsvarers bevisfgrelse og procedure. Retten kan ikke dgmme for en
forbrydelse, der ikke er omfattet af et anklageskrift
(http://drabssag.emu.dk/dictionary/).



Arbejdsplacering: Alle indsatte har arbejds-/beskaftigelsespligt under
afsoningen. Det geelder ogsa efterlgnsmodtagere og pensionister.
Arbejdsplaceringen finder sted under vejledningssamtalen, hvor den indsatte og
vejlederen sammen finder ud af, hvad den indsatte skal beskzftiges med under
afsoning. Der er en reekke muligheder at veelge imellem — fx maskinvarksted,
snedkeri, grenne fag, bygningsvedligeholdelse mm. Arbejdsplacering bliver ogsa
kaldt beskeftigelsesplacering.

Arresten: Se arresthus.

Arresthus: Dommeren kan bestemme, at den anklagede skal sidde
varetegtsfeengslet i et arresthus, mens han venter pa sin retssag eller
domsafsigelse. Bade de fysiske rammer og hverdagen i arresten minder til
forveksling om et lukket faengsel, idet de indsattes fysiske beveegefrihed og sociale
kontakt med andre indsatte er begranset
(http://www.kriminalforsorgen.dk/Default.aspx?1D=421).

Besggs- og brevkontrol: Kontrolmetode, der typisk bliver brugt over for
indsatte, hvor der er formodning om, at de vil dele informationer med andre. Alle
breve bliver laest af politiet, og det er ikke tilladt for de indsatte at se mennesker i
deres netveerk, uden politiet er tilstede
(http://www.kriminalforsorgen.dk/Default.aspx?1D=428).

Blaskjorter: Udtryk for feengselsbetjente. Udtrykket er opstaet, fordi
feengselsbetjentenes uniform ud over merkeblat slips og merkebla bukser
udgeres af en lysebla skjorte.

Boksen: Den falles telefon pa hver afdeling.
Bonhoveder: Udtryk for folk, der ryger hash.

Barn: Bgrn pa op til 3 &r kan vere hos deres far eller mor pa feengslet, hvis nogle
bestemte betingelser er opfyldt. De sociale myndigheder skal dog hgres og
vurdere, at det er bedst for barnet at veere pa feengslet.

Celler: Fast udtryk for de indsattes stuer i lukkede feengsler. Bruges desuden af
nogle indsatte om stuer eller veerelser pa abne feengsler.



DAMP: Tidligere anvendt betegnelse for ADHD.

Direktoratet for Kriminalforsorgen: Direktoratet for Kriminalforsorgen
ligger i Kgbenhavn. Herfra styres Kriminalforsorgens overordnede politik og
strategi.

Domsafsigelse: Den dom dommeren afsiger, nar retten afger, hvordan en sag
skal ende.

Don: Forkortelse eller slang for metadon. Metadon er et preeparat, der
almindeligvis anvendes i behandlingen af heroin- og morfinafhaengige. Metadon
anvendes ikke i behandlingen af andre former for afhaengighed, som fx kokain-
eller amfetaminafhaengighed.

Dummebgde: Afpresning af penge eller andre verdier ved hjeelp af voldsomt
stigende renter, ulovlig tvang, trusler om vold eller andre repressalier.

Enhedsmagader: Ugentlige tveaerfaglige afdelingsmgder, hvor feengslets
forskellige faggrupper mgdes og behandler sager vedrgrende enkelte indsatte.
Afhaengig af hvilke sager, der skal behandles deltager faengselsbetjente,
afdelingsledere, socialradgivere, en leerer fra skolen, psykologer, vaerkmestre og
sygeplejersker.

Frigang: De indsatte kan fa frigang til arbejde eller uddannelse uden for
feengslet, mens de afsoner. Frigang til deltagelse i undervisning efter § 44, stk. 1,
skal ske i sa naer tilslutning til lgsladelsen som muligt. Hvis institutionen
skanner, at der er behov for frigang til indsatte, der udstar feengselsstraf i under
fem maneder, eller der er behov for frigang for leengere tid end et ar, foreleegges
spgrgsmalet for Justitsministeriet, Direktoratet for Kriminalforsorgen
(https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=2845#Kap10).

FVU: Forberedende voksenundervisning — forkortet FVU — er for voksne, der vil
veere bedre til at leese, skrive, stave eller regne. Undervisningen er gratis. Elever
skal veere fyldt 18 ar for at kunne modtage undervisningen.



Gangmand: Beskeftigelse pa feengslet, der bestar i at gere rent pa den afdeling,
hvor gangmanden m/k bor.

Grundforlgb: Den ferste del af erhvervsuddannelserne pa teknisk skole.
Grundforlgbet varer mellem 10-60 uger. Leengden afhanger af den enkeltes
faglige og personlige kompetencer. Lengden af grundforlgbet planlaegges i
samrad med en kontaktlerer og tager udgangspunkt i den kompetenceafklaring,
der afvikles i den farste uge pa grundforlgbet.

Halvtid: Indsatte bliver normalt prevelgsladt, nar to tredjedele af deres straf er
afsonet — almindeligvis dog forudsat, at straffen er pa mindst tre maneder. | visse
tilfeelde kan en prgvelgsladelse finde sted mellem halvtid og to tredjedele tid. Det
kan blandt andet forekomme, hvis den indsatte under sin afsoning har gjort en
serlig indsats for at undga ny kriminalitet, fx ved at deltage i behandling for
narko- eller alkoholmisbrug. Det er feengslet eller Direktoratet for
Kriminalforsorgen, der afggr, om en indsat kan blive prgvelgsladt
(http://www.kriminalforsorgen.dk/Default.aspx?1D=338).

Handleplansmgde: Den anden samtale, de indsatte har med deres
kontaktperson pa afdelingen. Pa mgdet laver de planer for, hvad der skal ske
under den indsattes afsoning.

Hansenberg: Den farste tekniske skole, Mggelkar indgik uddannelsesaftaler
med. Skolen er beliggende i Kolding.

High:five: Et landsdaekkende projekt, der er startet af Det Nationale Netvark af
Virksomhedsledere med stgtte af Beskeaeftigelsesministeren, daveerende
politidirektar Hanne Bech Hansen og De Regionale Netveerk af
Virksomhedsledere. Malet med projektet er at skabe job eller uddannelse til
unge, der er i fare for marginalisering pa grund af kriminalitet. | teet samarbejde
med virksomhederne og samarbejdspartnerne i kommuner, politi og
kriminalforsorg matcher High:five virksomheden med den unge
(http://www.highfive.net/).

Hullet: Betegnelse eller slang for feengsel.

Hunden: Se narkohunden.



I eller iso: Betegnelse for isolationscellen, hvor de indsatte bliver placeret for
upassende opfarsel pa afdelingerne, skolen eller pa veerkstederne. En cirka fire
m2 stor celle, der indeholder en seng med en plastikbetrukket madras, en hylde,
en stol og intet andet. Dvs. intet tv eller andre beskeeftigelses- eller
underholdningsmuligheder. Indsatte opholder sig kun i isolation den resterende
del af en arbejdsdag, dvs. maksimalt en dag.

[Den] ikke-civile gruppe: Faengselsbetjente versus eksempelvis leererne pa
feengslet.

Indsaettelsessamtale: Den fgrste samtale, de indsatte har med deres
kontaktperson inden for den farste uge pa feengslet. Til samtalen skal de indsatte

give forskellige overordnede informationer om sig selv.

KiF: Kriminalforsorgen i Frihed. KiF varetager det daglige arbejde med
fuldbyrdelse af domme til tilsyn, tilsyn med prgvelgsladte og deltager i det
domsforberedende arbejde. KiF star desuden for forsorgsarbejdet for domfeeldte
og tilbageholdte i anstalterne og i politiets detentioner. Herudover deltager KiF i
det kriminalpraeventive samarbejde sammen med socialvaesen, skolevaesen og

politi (http://www.kriminalforsorgen.dk/Default.aspx?1D=58).

Kirken: |1 2007 abnede Magelkers nybyggede kirke, der ogsa bruges som
kulturhus. Kirken er bygget af indsatte og ansatte fra feengslets forskellige
veerksteder.

KL’ere: Indsatte pa afdeling KL, der er demt for seedelighedskriminalitet som
voldtzgt eller paedofili.

[ENn] koger: Udtryk for at vaere pavirket af stoffer.

Kognitive kurser: Behandlingstilbuddet Det kognitive Feerdighedsprogram,
der har til formal at treene og fremme deltagernes kognitive udvikling. Kognition
betyder evnen til at erkende, og kognitive faerdigheder er feerdigheder inden for
erkendelsesspektret, sasom evnen til at planlaegge, teenke, huske, tage initiativ,
kommunikere og lgse problemer pa en hensigtsmassig made
(http://www.moegelkaer.dk/behandlingstilbud.htm).



Kombi-dom: Dom, der er delvist betinget — det vil sige, at en del af dommen er
betinget og en del ubetinget. Man kan ikke fa halvtid eller to tredjedel, ndr man
har en kombi-dom, men skal afsone dommens fulde leengde.

Korttidsfange: Indsatte, der afsoner korte domme.

Kriminalforsorgen: Se Direktoratet for Kriminalforsorgen.

Langtidsfange: Indsatte, der afsoner lange domme. Begrebet bruges forskelligt
i abne og lukkede faengsler, fordi langtidsfangerne i lukkede faengsler afsoner
lzengere domme end langtidsfangerne i dbne.

Lukket: Se lukket feengsel.

Lukket feengsel: Et lukket fengsel er omgivet af en ringmur og/eller et hegn, og
der er alarmer og overvagningskameraer. Dgrene er last, bade yderdgrene og
darene mellem afdelingerne. De indsatte kan blive visiteret, ga gennem en
detektorkarm og fa deres ting undersggt i en bagagescanner.

Lon: De indsatte far penge til kost og daglige forngdenheder. Desuden far de lgn
for det arbejde, de udfgrer. Lgnnen er 8,62 kr. i timen (2009). Dertil kan man fa
forskellige tilleeg. Hvis man uddanner sig i stedet for at arbejde, far man samme
lgn for det.

Mad: | feengslet skal de indsatte selv lave mad. De far udbetalt kostpenge og kan
kgbe ind hos feengslets kebmand. Hvis man sidder i et arresthus, far man
feerdiglavet mad. Den er tilberedt og frosset ned i produktionskgkkenerne pa
feengslerne i hhv. Sdr. Omme og Jyderup.

Mobiltelefon: P4 Magelkaer karer netop nu (2009) et forsgg, hvor de indsatte
har mulighed for at benytte mobiltelefon under afsoningen. Telefonen er
fastspaendt pa den indsattes stue og fungerer i den forstand ikke som en mobil,
men som en fastnettelefon. Det er dog muligt at sende og modtage sms’er.

Montagen: Et af feengslets veerksteder, hvor der lgses sa forskelligartede
montageopgaver som at samle store papkasser og at indpakke gaver til

fiskedammen i Tivoli.



Morgenmgde: Dagligt made for feengslets forskellige faggrupper. P4 madet
informerer feengslets personale- og sikkerhedschef om eksempelvis besgg,
problemer med indsatte og andre forhold, der vedrgrer de ansatte pa feengslet.

Mgagelkeaer-modellen: Det farste navn for den model, der nu hedder VOKS.

Narkohunden: Politiet er ca. en gang om ugen pa besgg pa faengslet med en
specialtrenet narkohund for at spore ulovlige stoffer.

Narkoman: Person med heroinmisbrug. De indsatte anvender ikke betegnelsen
om personer, der har et jevnligt forbrug af eksempelvis hash, kokain, speed og
piller.

Obs-celle: Se iso.

Orlov: De fleste indsatte i et abent faengsel far regelmaessig udgang hver tredje
weekend. De kan tidligst fa orlov efter 30 dages ophold pa feengslet, og i nogle
tilfeelde gar der vaesentlig lengere tid. Hvis de misbruger en udgang, eksempelvis
ved at udeblive, forsgge at indsmugle stoffer eller alkohol eller ved at bega ny
kriminalitet, kan udgangstilladelsen tages fra dem. Tilladelsen kan ogsa blive
taget fra dem, hvis de fx misbruger, besidder eller salger stoffer inde pa faengslet.
De indsatte har mulighed for at fa udgang til serlige formal, fx hvis personer, der
star dem neer, bliver alvorligt syge eller dar. Tilladelse til udgang kreever altid, at
der er et formal med udgangen, der kan godkendes, og at der ikke er fare for
misbrug. Udgang kan i visse tilfeelde veere med ledsager
(http://www.beskytvoresborn.dk/udgang.htm).

Orlovsspaerring: Nar de indsatte far neaegtet eller sparret deres udgang pa
grund af fx en uren urinprave, eller hvis de pa anden pa made har opfart sig ikke-
reglementeret.

Pension: Kriminalforsorgens pensioner er institutioner, som er mere dbne end
abne feengsler. Pensionerne er isaer for indsatte, der er ved at vaere faerdige med at
afsone deres dom og skal vende tilbage til samfundet. De indsatte har som regel



arbejde eller fglger en uddannelse uden for pensionen. Alle pensioner modtager
savel maend som kvinder, og pa fire af pensionerne kan beboerne under szrlige
omstaendigheder medbringe bgrn
(http://www.kriminalforsorgen.dk/Default.aspx?1D=421).

Pige-afdelingen: Afdeling kun for kvinder.

Pind (1): Betegnelse for stue eller celle. De indsatte siger eksempelvis, at man
"er pa sin pind”,

Pind (2): Betegnelse for en joint, dvs. en cigaret, der indeholder cannabis i form
af hash, pot, skunk eller lignende.

Pis-prave: Betegnelse for de urinprgver, de indsatte skal afleegge i forbindelse
med udgang, frigang eller i andre sammenhange, hvor faengselsbetjentene beder
dem om det. Prgverne tages for at tjekke, om den indsatte har spor af hash eller
harde stoffer i kroppen. Hash kan spores i kroppen otte uger efter brug. Harde
stoffer kan spores kortere tid — en graense der er stor bevidsthed om blandt de
indsatte, da urene pis-prgver kan give karantzne ift. udgang og frigang.
Karantaene ift. frigang kan resultere i afbrydelse af et uddannelsesforlgb.
Faengslet kan ogsa tjekke for spor efter brug af anabolske steroider, men sadan en
prave koster omkring 1000 kr. og tages pga. den hgje pris ikke sa ofte.

Pisse rent: Betegnelse for at afleegge en urinprgve uden spor af hash eller harde
stoffer.

Produktion: P4 Magelkar har de, som pa de fleste andre feengsler, veerksteder,
der producerer forskellige varer, eksempelvis mgbler. Produkterne salges pa
almindelige markedsvilkar.

Produktionslokaliteter: Veaerksteder eller andre lokaliteter, hvor produktionen
foregar. Se evt. produktion for uddybning.

Prave: Forkortelse af prgvelgsladelse. Se prgvelgsladelse.

Pravelgsladelse: Logsladelse fgr den konkrete dom er tilendebragt. Indsatte
prgvelgslades normalt med tilsyn fra Kriminalforsorgen i Frihed (KiF).
Pravelgsladelse foregar kun, hvis Kriminalforsorgen skgnner, at der er sikret
passende ophold eller underhold efter Igsladelsen.

Prgvetid: Er tiden fra den indsatte pravelgslades til dommen endeligt ville veere
tilendebragt. For uddybelse se prgvelgsladelse.

Pa feengslet: Feengselslingoen dikterer, at man siger pa fengslet, pa Magelkeer,
pa stuen, pa cellen og pa pinden. Vi ved ikke hvorfor, men kan konstatere, at det
er stort set konsekvent sprogbrug pa feltet bade blandt indsatte og ansatte.
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Recidiv: Latinsk betegnelse for tilbagefald. Her om tilbagefald til kriminalitet
efter lgsladelse.

Ryge den fede: Udtryk for at ryge hash.

Selvstuderende: Indsatte, der studerer pa eksterne uddannelsesinstitutioner
under afsoning. De kan enten studere som fjernstuderende eller fa frigang til at
studere uden for feengslet, hvis de har afsonet nok tid af deres dom til, at det kan
lade sig gare.

Sidde inde: Betegnelse for at sidde i feengsel.
Skunk: Betegnelse for en forzdlet, sterkere variant af hash.

Strafcelle: Hvis de indsatte bliver taget for stoffer, har truet nogen eller pa
anden pa made opfart sig ikke-reglementeret, kan de blive placeret i en strafcelle.
De har eget bad og tv pa cellen og ret til en times gardtur dagligt. Den foregar
alenei en lille aflukket indhegning. De har ingen menneskelig kontakt ud over
kontakten til den feengselsbetjent, der kommer med deres mad.

Spaerring: Nar de indsatte far naegtet eller spaerret deres udgang pga. fx en uren
urinprave, eller hvis de pa anden made har opfert sig ikke-reglementeret. Det

samme som orlovssparring.

Stofmisbrug: En opggrelse i 2008 viste, at 61 % af de indsatte havde indtaget
rusmidler, umiddelbart fgr de fik kontakt til Kriminalforsorgen.
Kriminalforsorgen har oprettet behandlingsafdelinger i f&engslerne for indsatte,
der er stofmisbrugere og alkoholikere. | alle feengsler er der desuden mulighed for
at komme i substitutionsbehandling og i behandling for hashmisbrug.

Stuer: Bruges af ansatte om de indsattes veerelser i abne faengsler.

Steerke indsatte: Betegnelse for de indsatte, der er gverst i hierarkiet, og som
dominerer de andre indsatte. Kaldes ogsa for store indsatte.

Tage en streg: Betegnelse for at sniffe kokain, amfetamin eller speed.

Talsmand: Betegnelse for de indsattes tillidsvalgte talsmand.



Tilsyn: Tilsyn fra Kriminalforsorgen er en betingelse, hvis man er pravelgsladt
fra en faengselsstraf, er idemt visse betingede domme, er idemt samfundstjeneste,
afsoner med fodlaenke eller er betinget benadet. Et tilsyn betyder, at man enten
skal mgde op pa det lokale kontor for Kriminalforsorgen i Frihed eller modtage
en tilsynsfarende pa besgg i sit hjem. Tilsynet skal bade hjelpe og kontrollere.
Den tilsynsferende kan hjelpe med at fa hverdagen til at fungere, men skal ogsa
kontrollere, at forskellige krav bliver overholdt, fx om man holder sig fri af
alkohol og narkotika. Tilsynet skal ogsa forhindre, at man igen begar kriminalitet.
Tilsynet varer som regel 1-2 ar, men kan somme tider vare leengere
(http://www.kriminalforsorgen.dk/Default.aspx?1D=342)

Tilsynsmgder: Personer under tilsyn skal efter aftale enten magde op hos den
tilsynsfgrende eller modtage besgg i sit hjem. | begyndelsen skal de som regel
have kontakt mindst en gang om ugen, senere hver 14. dag. Hvis alt gar godt og
stabilt, kan det til sidst veere nok med kontakt en gang om maneden. Det er iszer
vigtigt, at personen under tilsyn far arbejde eller uddannelse og et sted at bo
(http://www.kriminalforsorgen.dk/Default.aspx?1D=58).

To tredjedel tid: Indsatte bliver normalt pravelgsladt, nar to tredjedele af deres
straf er afsonet — almindeligvis dog forudsat, at straffen er pa mindst tre
maneder. | visse tilfeelde kan en pravelgsladelse finde sted mellem halvtid og to
tredjedele tid. Det kan blandt andet forekomme, hvis den indsatte under sin
afsoning har gjort en sarlig indsats for at undga ny kriminalitet, fx ved at deltage
i behandling for narko- eller alkoholmisbrug. Det er feengslet eller Direktoratet
for Kriminalforsorgen, der afgar, om en indsat kan blive prgvelgsladt
(http://www.kriminalforsorgen.dk/Default.aspx?1D=338).

Tusset: Betegnelse for at blive tatoveret.

Udgang: De fleste indsatte i et abent feengsel far regelmassig udgang hver tredje
weekend. De kan tidligst fa orlov efter 30 dages ophold i faengslet, og i nogle
tilfeelde vil der ga vaesentlig laengere tid. Hvis de misbruger en udgang,
eksempelvis ved at udeblive, forsgge at indsmugle stoffer eller alkohol eller ved at
bega ny kriminalitet, kan udgangstilladelsen taget fra dem. Tilladelsen kan ogsa
blive taget fra dem, hvis de fx misbruger, besidder eller szlger stoffer inde i
feengslet. De indsatte har mulighed for at fa udgang til seerlige formal, fx hvis
personer, der star dem neer, bliver alvorligt syge eller der. Tilladelse til udgang
kraever altid, at der er et formal med udgangen, der kan godkendes, og at der ikke
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er fare for misbrug. Udgang kan i visse tilfeelde vaere med ledsager. Det samme
som orlov (http://www.beskytvoresborn.dk/udgang.htm).

Vagt: Fengselsbetjent.

Vareteegt: Dommeren kan bestemme, at den anklagede skal sidde
varetaegtsfeengslet i et arresthus, mens han venter pa sin retssag eller
domsafsigelse. Bade de fysiske rammer og hverdagen i arresten minder til
forveksling om et lukket faengsel, idet de indsattes fysiske beveegefrihed og sociale
kontakt med andre indsatte er begranset
(http://www.kriminalforsorgen.dk/Default.aspx?1D=421).

VASU: En institution i Vejle, hvor unge og deres pargrende kan fa radgivning og
vejledning om stoffer
(http://www.vs.vejleamt.dk/medicinsk/instruks2/Afrusning%20Vejle%20Amt.h
tm#_Toc62740050).

Varkmester: Betegnelse for ansatte pa feengslets vaerksteder, som sgrger for at
opretholde produktionen pa vaerkstedet samtidig med, at de agerer laerere for de
indsatte, der er i gang med grund- eller hovedforlgb pa de tekniske
erhvervsuddannelser. Uddannelsen til veerkmester tager to ar.
Uddannelsesforlgbet skifter mellem praktisk oplaering/tjeneste og teoretisk
undervisning. Uddannelsesforlgb er inddelt i tre hovedgrupper — introduktion,
grunduddannelse og praktik. En forudsztning for optagelse pa uddannelsen og
ansettelse som vaerkmester er, at ansggerne har en faglig uddannelse
(http://www.kuc.dk/default.aspx?page=uddannelse/vaerkmester/uddanne).

@st: Afdeling pa Magelkaer. Refererer til, at afdelingen ligger leengst mod gst.

Abent faengsel: P& bne feengsler er der grundleggende faerre restriktioner end
pa lukkede. Dgmte personer anbringes som udgangspunkt pa et abent feengsel.
Hvis de har faet en lang straf, eller der er risiko for flugt, kommer de til at afsone
pa et lukket faengsel. Indsatte, der ikke overholder reglerne pa et abent feengsel,
kan som konsekvens overflyttes til et lukket faengsel.
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En 31’er: § 31 i retslovgivningen dikterer, at indsatte kan fa udgang med henblik
pa 1) at besgge en narstdende person, som er alvorligt syg, 2) at veere til stede ved
en narstaende persons begravelse, 3) at mgde i retten eller for anden offentlig
myndighed i tilfelde, hvor vedkommende myndighed finder det pakraevet, eller
4) legeundersggelse eller -behandling eller anden behandling, der ikke
hensigtsmaessigt kan finde sted pa feengslet. Stk. 2. Indsatte, der udstar
feengselsstraf i 30 dage eller derover, kan fa udgang med henblik pa 1) at besgge
nearstadende personer ved vigtige familiebegivenheder, 2) at varetage personlige
interesser, nar serlige omstaendigheder taler derfor, 3) at indga &gteskab, 4)
kontakt med tilsynsmyndigheden for at planleegge forlgbet af tilsynsperioden, 5)
fremskaffelse af ophold og arbejde eller andet underhold i forbindelse med
Igsladelsen, eller 6) at foretage indkab eller lignende, der er pakraevet med
henblik pa legsladelsen
(https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=2845#Kap8).

En 40’er: § 40 i retslovgivningen dikterer, at indsatte, der ikke har faet tilladelse
til regelmaessig udgang, kan gives lejlighedsvis udgang for at besgge bestemte
personer, jf. § 35, stk. 1 og 2. Stk. 2. Hvis den indsatte ikke har bestemte personer
at besgge, kan der gives udgang med henblik pa ophold i egen bolig eller tilladelse
til en individuel udflugt eller lignende, hvis seerlige omstendigheder taler derfor.
Stk. 3. Indsatte, der har tilladelse til regelmaessig udgang, kan i stedet for udgang
med henblik pa besgg hos bestemte personer fa udgang med henblik pa ophold i
egen bolig, hvis serlige omstendigheder taler derfor. Stk. 4. Udgangen er
normalt af kortere varighed. Udgang af en varighed som naevnt i 8 38, stk. 3, kan
dog gives, hvis forholdene i det enkelte tilfeelde taler derfor
(https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=2845#Kap10).
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